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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 066

FECHA: | 22/05/2025 HORA DE 7:30am | HORA DE 11:30am
INICIO: FINALIZACION:

LUGAR: | Oficina de Control Interno de Gestion

ANEXA LISTADO DE Si NO

ASISTENCIA X

OBJETIVO DE LA REUNION:

Hacer el seguimiento al cumplimiento del Plan de Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano en
adelante Programa de Transparencia y Etica Publica vigencia 2024.

ASISTENTES A LA REUNION

o DEPENDENCIA QUE
N NOMBRE CARGO REPRESENTA
1 | JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLOS | Jefe Oficina de Control Interno de
Gestién
2 | CLAUDIA MARYSOL BUITRAGO Profesional Universitaria | Oficina de Control Interno de
SAAVEDRA Gestion
AGENDA DEL DIA
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL
TEMA
1 Introduccion

2 Presentacion de la metodologia y de las metas a evaluar

Seguimiento y evaluacion por cada componente y por JOSE DUVAN LIZARAZO
cada actividad

CUBILLOS, Jefe de la

3.1. Mecanismos para la transparencia y acceso a la | Oficina de Control Interno

Informacion

3.2. Racionalizacion de tramites.

3.3. Rendicién de cuentas

3.4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
3.5. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de

Riesgos de Corrupcion

3.6. Promocion de la Integridad y Etica Pablica

de Gestion - CLAUDIA
MARYSOL BUITRAGO
SAAVEDRA, Profesional
Universitario de la Oficina
de Control Interno de
Gestion.
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DESARROLLO TEMATICO

1. Introduccién

El Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en adelante Programa de Transparencia
y Etica Publical, es un instrumento de tipo preventivo para el control de la corrupcion, su
metodologia hasta que culmine el periodo de transicion incluye cinco (5) componentes
auténomos e independientes, que contienen parametros y soporte normativo propio y existe un
componente de iniciativas adicionales que permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la
corrupcion?.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano tiene seis (6) componentes:

. Mecanismos para la transparencia y acceso a la Informacién

. Racionalizacién de tramites.

. Rendicién de cuentas

. Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcién

. Iniciativas adicionales que permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcion

U WNPE

Hasta el 30 de agosto de 2024 fecha en que se publicé el Decreto 1122 de 2024 y entra en
transicion el Programa de Transparencia y Etica Publica, la maxima autoridad de la entidad u
organismo —en este caso el(la) gobernador(a)- vela de forma directa porque se implementen
debidamente las disposiciones contenidas en los documentos de “Estrategias para la
Construccién del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano” y “Guia para la Gestion del
Riesgo de Corrupcién”. La consolidacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y
del Mapa de Riesgos de Corrupcién, esta a cargo de la Oficina de Planeacién de las entidades
0 quien haga sus veces, quienes ademas sirven de facilitadores para todo el proceso de
elaboracién del mismo. Asi mismo, el mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las
orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados documentos, esta a cargo de las
Oficinas de Control Interno.

2. Presentacién de la metodologiay de las actividades a evaluar

Con el objetivo de hacer seguimiento al cumplimiento del Plan de Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano en adelante Programa de Transparencia y Etica Publica por parte de la Oficina

1 Segun el Articulo 2 del Decreto 1122 de 2024 Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el
Articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Piblica: “Toda mencién que se
haga en normas o en cualquier otro documento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano se entiende referida al Programa de
Transparencia y Etica Pablica".

2 https://www1.funcionpublica.gov.co/web/evalabc-para-la-construccion-del-plan
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de Control Interno de Gestion se verificd informacion y evidencias sobre el avance de las
actividades relacionadas con cada componente.

Es de anotar que el presente seguimiento evallUa el avance o nivel de cumplimiento de 17 metas
distribuidas en los 6 componentes del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano en
adelante Programa de Transparencia y Etica Publica asi:

COMPONENTE No. DE METAS A EVALUAR

Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacion 4
Racionalizacidn de Tramites 2
Rendicion de Cuentas 1
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano 6
Gestion del Riesgo de Corrupcion y Mapa de Riesgos de Corrupcion 3
Promocion de la Integridad y la Etica Publica 1

TOTAL 17

3. Seguimiento y evaluacién por cada componente y por cada actividad

3.1. Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién

3.1.1. Subcomponente Lineamientos para la transparencia activa

ACTIVIDAD 3 Publicar la contratacion y convenios en el SECOP I
MEDICION DEL . .
INDICADOR No. de contratos publicados / No. de contratos celebrados * 100
META Publicar el 100% de la contratacion y convenios en el SECOP ||

La Oficina de Control Interno de Gestién aporta como evidencias:

e Enlace con la relacion de contratos suscritos durante la vigencia y publicados en el
SECOP Il (https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractsManagement/Index):

L c 2% hitpsy/) .secop.gov.co/CO1Contr nagement/Tendering/ProcurementContractManagement/Index C = A, Verifica que eres ti
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CINTGFSP-3170-2024 ANDREA CHACOMN MELLIZO 'CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3170-2024 6.905.663 COP Process de Contratacion En ejecucion
CINTGFS5P-3128-2024 luisa fernanda lopez cortes (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-P5P-3126-2024 7.523.323 COP Proceso de Contratacion En ejecucidn
CINTGFSA-2830-2024 MR%MEO HERNANDEZ (COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSA-2830-2024 7.380.000 COP Frocese de Contratacion En ejecucidn
CINTGFSP-3112-2024 ‘escar mauricio cohecha caballero (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3112-2024 7.760.004 COP Frocese de Contratacion l.'_rHDlﬂﬂgf 219 21PM 1 En ejecucidn
CINTG-PSP-2827-2024 Luz Constanza Dugue \argas COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-2827-2024 10.238.650 COP Procesc de Contratacion ?;?FDDIZUIA 1.30 2 PM (U En sjecucion
CINTGPSP-3171-2024 Isabel Cristna Carvajal Rames COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-2171-2024 8.025.863 COP Procesc de Contratacion LEHDIZUIA D:l? 48 AM (1L En sjecucion
CINTGFSP-3124-2024 41910531 (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-P5P-3124-2024 7.645.661 COP Proceso de Contratacion L?HDI‘ZMA‘ 233'52 M En ejecucidn
CINTGFSP-3110-2024 Hern’sn Gallego Cano (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3110-2024 7.768.084 COP Proceso de Contratacion L.’_Nintzﬂit‘ 139_'47 PM (urc- En ejecucidn
CINTGPSP-3288-2024 ‘Santiago Cifuentes Cortes. (COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3286-2024 4.033.320 COP Frocese de Contratacion .':{H #202_4 2 iH :ﬁi PM juTC-oX En ejecucidn
CINTGPSP-3280-2024 %SH MAURICIC BRICERG (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3280-2024 4.033.320 COP Frocese de Contratacion .':#_H #20212!8“ PM (T En ejecucidn
CINTG-PSP-3075-2024 fggsilc? MARIA ZULUAGA. COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-2075-2024 8.500.097 COP Procesc de Contratacion I T En sjecucion
CINTG-PSP-3178-2024 Diana Patricis Unibe Alzate COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3178-2024 5.550.000 COP Procesc de Contratacion En sjecucion
CINTGFSA-3105-2024 'samantha soto osofic: (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-P5A-3105-2024 3.450.000 COP Proceso de Contratacion En ejecucidn
CINTGFSP-3113-2024 IéLEIE)UP\E\RNANDO QUICEND (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PS5P-3113-2024 5.550.000 COP Proceso de Contratacion En ejecucidn
CO1.PCCNTR 6933013 (COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-2170-2024 ocor Frocese de Contratacion 41 Cancelados
CO1.PCCNTR.8932503 (COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-3170-2024 ocop Proceso de Contratacion DFLB:? i\ ;B'UJAM Cancelados
CINTG1819-P5P-2024 Dizna Fatricia Uribe Alzate (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1818-P5P-2024 11.100.000 COP Proceso de Contratacion = En sjecucion
CINTG1813-P5P-2024 ANDREA CHACON MELLIZO (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1818-P5P-2024 11.100.000 COP Proceso de Contratacion 2/_071’10&4 3:28:35 PM L En sjecucidn
CINTG-FSP- 1835-2024 Santiago Cifuentes Cortes CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-FSF- 1035-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacion iz»lszg;uzn PM jurc-0500) En ejecur
CINTGIT22-PSP-2024 JUAN CARLOS RAMOS MUNERA CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1T22-F5F-2024 7.400.000 COP Process de Contratacién 2:.’_)/071’2{722 2'0? 31 PM U Terminado
CINTG1729-FSA-2024 samantha soto osono CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1729-FSA-2024 4.500.000 COP Froceso de Contratacion moq & 2%3? M En ejecucion
CINTG-PSP-1755-2024 Hern'sn Gallege Cano CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-1758-2024 7.400.000 COP Frocese de Contratacion En ejecucion
CINTG-PSP-1754-2024 41910531 COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-1754-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacion En ejecucian
CINTG-PSP-1763-2024 Isabel Crstinz Carvajal Rames 'CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-1783-2024 8.600.000 COP Proceso de Contratacion En ejecucian
CINTG-PSP-1751-2024 :ggsi\oci\ MARIA ZULUAGA (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-1751-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacion l/_nm&m 5".’36'547 PM En sjecucion
CINTG-PSP-1T72-2024 Ivan Daric Mora Lopez. (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSP-1772-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacian En sjecucion
CO1.PCCNTR.8515078 %%ATEO HERNANDEZ (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1823-P5A-2024 5.400.000 COP Frozesa de Contratacion 91074‘20/2:_5.31 .:_55 PM jurco En ejecucion
CINTGIT15-FSP-2024 IQEEQFS‘RNANDO QUICEND CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1T15-FSF-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacion 25/07/2024 1:49:37 PM 1 En ejecucion
CINTG1878-FSP-2024 luisa fernandz lopez cortes CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1678-FSP-2024 7.400.000 COP Froceso de Contratacion l?ll]?m? LZUF 40 PM /{UTC: En ejecucion
CINTG1T17-FSP-2024 ©oscar mauncio cohecha caballero (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1717-FSP-2024 7.400.000 COP Froceso de Contratacion En ejecucion
CINT1620-P5P-2024 Luz Constanza Duque Vargas COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG1820-P5P-2024 7.400.000 COP Proceso de Contratacion En sjecucidn
CINTGO24-PSP-2024 41910521 (COMTROL INTERNO DE GESTION CINTGO84-PSP-2024 22.200.000 COP Proceso de Contratacion En ejecucian
CINTGOT4-PSP-2024 Hem’sn Gallego Cano CONTROL INTERNO DE GESTION CINTGOT4-FSP-2024 22.200.000 COP Process de Contratacidn U En sjecucisn
CINT1623-P5A-2024 JUAN MATEO HERNANDEZ (CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG1823-F5A-2024 5.400.000 COP Proceso de Contratacian WD?I?_D.VM 5:17-06 PM F'En_nianne de Editar
OSORIO ] B0 Lma, Quin) E‘:::r:dlor
CINTG-PSA-1073-2024 'samantha sotc osono CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG-PSA-1073-2024 6.900.000 COP Proceso de Contratacian En sjecucion Detalle
CINTG42-FSP-2024 ANGELICA MARIA ZULUAGA CONTROL INTERNO DE GESTION CINTGO42-PSP-2024 25.200.000 COP Process de Contratacisn 18/01/2024 6:04:57 PM (L7005 En gjecucidn Detalle
LOZANO Bogoes; Lima, Gut
CINTGO28-PSP-2024 Isabel Cristina Carvajal Rames COMTROL INTERNO DE GESTION CINTGO28-PSP-2024 22.200.000 COP Proceso de Contratacian 18/01,2024 14|_5E PM jUTC En sjecucion Detalle
CINTG480-FSP-2024 JUAM CARLOS RAMOS MUNERA CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG480-PSP-2024 14.200.000 COP Froceso de Contratacion 12/02/2024 7:21:41 PM 1L En ejecucidn Detalle
CINTGR07-PSP-2024 Diana Patrica Unbe Alzate COMTROL INTERNO DE GESTION CINTGS07-PSP-2024 11.100.000 COP Proceso de Contratacian LIIU&(AJZ4 L 42:22 AM U En sjecucion Detalle
CINTG483-FSPS-2024 Ié‘éﬁuﬁwm QUICEND CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG483-PSP-2024 14.200.000 COP Froceso de Contratacion 12/02/2024 4:18:30 PM En ejecucidn Detalle
CINTG477PSP-2024 JULIETH PULIDO CARDONA COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG47T7-PSP-2024 14.200.000 COP Proceso de Contratacian En sjecucion Detalle
CINTG487-FSP-2024 Luz Constanza Duque Vargas CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG48T-PSP-2024 17.200.000 COP Froceso de Contratacion 12/02/2024 7:50:54 PM L En ejecucidn Detalle
CINTG488-PSP-2024 luisa fernanda lopez cortes COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG488-PSP-2024 14.200.000 COP Proceso de Contratacian LZJDZIZUZA El'l 25 PM L En sjecucion Detalle
CINTG585-FSA-2024 %%ATEO HERNANDEZ CONTROL INTERNO DE GESTION CINTGS35-PSA-2024 10.200.000 COP Froceso de Contratacion En ejecucidn Detalle
CINTG852-P5P-2024 ‘ascar mauncio cohecha caballero COMTROL INTERNO DE GESTION CINTG852-PSP-2024 14.200.000 COP Proceso de Contratacian En sjecucion Detalle
CINTG387-FSP-2024 ANDREA CHACOMN MELLIZO CONTROL INTERNO DE GESTION CINTG397-PSP-2024 14.200.000 COP Froceso de Contratacion En ejecucidn Detalle

Se observa que a la fecha los contratos en la plataforma presentan como Estado “En ejecucion”.
Por lo anterior, se recomienda gestionar los documentos y requisitos para dar por “Terminado”
el contrato y proceder al “Cierre del Expediente Contractual”® ya que esta modificacién, se debe

3

https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/pluginfile.php/9287/mod_folder/content/0/PDF/M%C3%B3dulo%206/Unidad%204/11
modificaciones_contrato.pdf



https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/pluginfile.php/9287/mod_folder/content/0/PDF/M%C3%B3dulo%206/Unidad%204/11_modificaciones_contrato.pdf
https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/pluginfile.php/9287/mod_folder/content/0/PDF/M%C3%B3dulo%206/Unidad%204/11_modificaciones_contrato.pdf
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realizar cuando se han cumplido todas las obligaciones poscontractuales -si las hay- y la
Entidad Estatal tenga todos los documentos soporte de cada obligacion.

.z . . . .
e Cadena presupuestal de la contratacion suscrita por la dependencia durante la vigencia
con corte al 31 de diciembre de 2024:
|

dContay idContabSecop fpoContab modaldad “’C“z:'f;‘l's‘t“ secbrContaln “’“:"E:s‘;"c" nombreContaise 120 objebContab = e oMt azoConta ‘ s | ones oo 5 ‘:ga's‘ P eﬁ:.if  compramisos |2 TOBIFrop | valorTomiOF ‘
(CINTG480-PSP-2024_|CO1 PCCNTR 5933872 | Contalo de Presiacion de Servicos 7] 4 1 7547%“»4 CARLOS RAMOS MUNERA 1210212024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 121027202 120) 0 o o] _riios2024 [
CINTG463-PSP-2024_|CO1PCCNTR 5932314 |Contalo de Presiacion de Servicos 7] 4 14| __7551776]LUIS FERNANDO QUICENO BEDOYA 1210212024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 1210272024 120) 0 o o] _ruosi2024 [
COT PCCNTR 6567379 |Contato de Presicion de Servidos 7] 4 14| __7551776]LUIS FERNANDO QUICENO BEDOYA 2510712024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 2510772024 60) 0 o o] 22002024 [
COT PCCNTR 6904740 |Contato de Presicion de Servidos 7] 4 14| __7551776]LUIS FERNANDO QUICENO BEDOYA 1611012024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN|_15/10/2024 45| 0 o o] _astiz02s [l
COT PCCNTR 5784997 | Conato de Presicion de Servidos 7] 4 1 2210112024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _22101/2024 0) 1 1 601910712024 [
COT PCCNTR 6609531 | Contato de Presicion de Servidos 7] 4 1 05108/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 0510812024 60) 0 o o _o3rtoz2024 [
COT PCCNTR 6905144 |Contato de Presicion de Servidos 7] 4 1 1611012024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN|__15/10/2024 45| 1 1 18] terta02 [
(CINTG1772-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6613537 | Contaln de Presiacion de Servicos 7] 4 1 08108/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 081082024 60| 0 o o _osrto2024 §
CINTG487-PSP-2024_|CO1PCCNTR 5934029 |Contaln de Presiacion de Servics 7] 4 14]__24575002|LUZ CONSTANZA DUQUE VARGAS 1210212024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ES{|__ 1210272024 0) 0 o o] ruosr2024 §
(CINTG1620-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6515314 | Contaln de Presiacion de Servicos 7] 4 1 0910712024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES S| 09107/2024 60) 0 o o] osi0o2024 §
CINTG28: COT PCCNTR 6819919 |Contato de Presicion de Servidos 7] 4 14 2510912024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ES] 2510912024 60| 1 1 2| 16/1202024 [
CINTGO28.PS; COT PCCNTR 5764759 |Contatb de Presacion de Servidos 7] 4 14| 31409506|ISABEL CRISTINA CARVAIAL RAMOS | 22101/2024 PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _ 22101/2024 0) 1 1 601910712024 §
(CINTG1763-PSP-2024_|CO1 PCCNTR 6609708 |Contaln de Presiacion de Servicos 7] 4 14| 31409506|ISABEL CRISTINA CARVAIAL RAMOS | 05/08/2024 PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 051082024 60) 0 ] o] _o3rto024 §
CiNTG31T 24_|CO1 PCCNTR 6933124 |Contab de Presiacion de Servicos 7] 4 14] 31409506 |ISABEL CRISTINA CARVAIAL RAMOS | 22/10/2024 PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN | 22/10/2024 45| 1 1 1| osita0zs §
(CINTG397-PSP-2024_|CO1PCCNTR 5898401 |Contaln de Presiacion de Servics 7] 4 14 06102/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 0610212024 0) 0 o o] oser2024 §
(CINTG1618-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6514569 | Contatn de Presiacion de Servics 7] 4 14 0910712024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 0910772024 60) 1 [l o] osrtor2024 §
(CINTG3170-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6932046 |Contaln de Presiacion de Servicos 7] 4 14 22/10/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _22/10/2024 4] 1 1 1| ositaz0z4 [
CINTGO84-PSP-2024_| CO1PCCNTR 5786560 | Contatn de Presiacion de Servicos 7] 4 14 2210112024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _22101/2024 0) 1 1 601910712024 [
CiNTG175: 24_|CO1 PCCNTR 6609417 |Contab de Presiacion de Servicos 7] 4 14 05108/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 051082024 60) 0 o o] _osrtor024 §
(CINTG3124-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6909674 | Contatn de Prestacion de Servicos 7] 4 14 16/101202¢ |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN|__16/10/2024| 45| 1| 2096661 1 | tertaz0z4 [
CINTG907-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6077847 | Cantaln de Prestacion de Servics 7] 4 14| 41938423 DIANA PATRICIA URIBE ALZATE 1210312024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _12103/2024| 90| 0 o] o o] 1oe202¢ §
CNTG16 |CO1 PCCNTR 6514671 |Conrab de Presiacion de Servicos 7] 4 14| 41938423 DIANA PATRICIA URIBE ALZATE 09107/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| __09/07/2024 60) 1| _a700000] o o] osrtor2024 §
(CINTG3176-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6933232 | Contaln de Prestacion de Servicos 7] 4 14| __ 41938423 DIANA PATRICIA URIBE ALZATE 22/10/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _22/10/2024 45| 0 ] o o] _osita0zs §
COT.PCCNTR 6116108 |Conta de Presicion de Servidos 7] 4 14] 1007730723 SAMANTHA SOTO OSORIO 191032024 |PRESTARSERVICIOS DE APOYO A LA GEST| 1910372024 0| 0 0 o o] 1rioer202¢ [
COT PCCNTR 6569013 | Contab de Presicion de Servidos 7] 4 14] 1007730723 SAMANTHA SOTO OSORIO 01/08/2024|PRESTARSERVICIOS DE APOYO A LA GEST| 011082024 60| 0 0 o o] 29092024 §
(CINTG3105-PSA-2024_|CO1PCCNTR 6905054 | Cantatn de Presiacion de Servics 7] 4 14| 1007730723 SAMANTHA SOTO OSORIO 16/101202¢ | PRESTARSERVICIOS DE APOYO A LA GEST| _15/10/2024 45| 0 0 [l o awrti0ze §
CINTGD42.PSP-2024_|CO1PCCNTR 5766536 stacion de Servicos 7] 4 16| 1094863734 | ANGELICA MARIA ZULUAGA LOZANO | 22/01/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESH _22101/2024| 120) 1| 8600000 1 601910712024 §
CINTG1751-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6597762 stacion de Servicos 7] 4 14| 1094883734 | ANGELICA MARIA ZULUAGA LOZANO | _01/08/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESH _01/0812024| 60| 0 0 [l o] 299202 §
CINTG3075-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6681309 stacion de Servicos 7] 4 14| 1094883734 | ANGELICA MARIA ZULUAGA LOZANO | 09/10/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESH __09/1072024| 60| 1| _1110000 1 o] tertaz0ze §
CINTGA77-PSP-2024_|CO1PCCNTR 5932615 |Contatn de Prestacion de Servicos 7] 4 14| 1094889092 JULIETH PULIDO CARDONA 1210212024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 1210272024 120) 0 0 q o] riosiz02¢ §
CINTG3289-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6990348 |Contatn de Prestacion de Servicos 7] 4 14| 1094926893 0SCAR MAURICIO BRICENO 05/11/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| _05/11/2024 40| 0 0 q o tartaz0ze §
CINTG488-PSP-2024_|CO1PCCNTR 5933900 |Contatn de Prestacion de Servicos 7] 4 1 1210212024 |PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 1210272024 120) 0 0 q o riosiz02¢ §
(CINTG1676-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6547589 |Cantaln de Prestacion de Servicos 7] 4 1 22/07/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 2210772024 60| 0 0 q o] toir202e| §
(CINTG3126-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6909924 |Contalo de Prestacion de Servics 7] 4 1 16/101202¢ | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN|__16/10/2024| 45| 1| to7333y 1 16| _1s/12202% §
CINTG852.PSP-2024_|CO1PCCNTR 5991725 |Contaln de Prestacion de Servicos 7] 4 1 22/02/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 221022024 120) 0 0 o o] 21062024 §
(CINTG1717-PSP-2024_|CO1PCCNTR 6567576 |Contalo de Prestacion de Servicos. 7] 4 1 25/07/2024|PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN| 2510772024 60| 0 0 q o] 2ai00r2024| §
COT PCCNTR 6904473 | Contatb de Presiaion de Servidos 7] 4 1 16/101202¢ | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN|__15/10/2024| 45| 1| 2096665 1 17| tsitaia0nq| 6§
[CO1.PCCNTR 6672315 | Contaio de Presiacion de Servicios 7] 4 14) 221082024 60] 0| 0 o 0| 6
[CO1.PCCNTR 66990371 Contaio de Presiacion de Servicios 7] 4 14] 1098309778 | SANTIAGO CIFUENTES CORTES 05/112024] 40| 0| 0 o 0| 6
[CO1.PCCNTR 5968662 | Contain de Presiacion de Servicios 7] 4 14] 1192791950 JUAN MATEO HERNANDEZ OSORIO 19/02/2024] 120] 0| 0 o 0| 6
[CO1.PCCNTR 6515424 | Convaio de Presiacion de Servicios 7] 4 14] 1192791950 JUAN MATEQ HERNANDEZ OSORIO 0910712024 |PRESTAR SERVICIOS DE APOYOALAGES] 00072024 60| 0| 0 o 0| 6
CINTG2830-PSA-2024_|CO1P [Contab de Prestacon de Servicos 7] 4 4] _1192791950]JUAN MATEQ HERNANDEZ OSORIO 25/0912024|PRESTAR SERVICIOS DE APOYOA LA GES] _25/09/2024 60| 1]__1080000 1 22| o

Teniendo en cuenta que durante la vigencia 2024 la Oficina de Control Interno de Gestién
adelanto 43 procesos contractuales incluyendo otro si, adiciones y/o prorrogas, se observa que
todos aquellos procesos fueron publicados en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica
— SECOP II.

No. de contratos publicados = 43
No. de contratos celebrados = 43
Aplicando la formula para medicion de este indicador: 43 /43 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69
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Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas por parte de la Oficina de Control Interno
Disciplinario, con corte al 30 de diciembre de 2024 la meta “Publicar el 100% de la contratacion
y convenios en el SECOP II” se encuentra en el rango 80-100% nivel verde oscuro.

3.1.2. Subcomponente Elaboracion de instrumentos de gestion de la informacion

Realizar seguimientos y evaluacion al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “ Por
ACTIVIDAD 7 medio del cual se crea la ley de transparencia y el derecho de acceso a la informaciéon
publica nacional y se dictan otras disposiciones”: Transparencia Activa RESPECTO
Actualizacién y Publicacion de los Instrumentos de Gestion de la Informacion
MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizados / No. de seguimientos y evaluaciones
INDICADOR programadas * 100
META Realizar tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la Ley
1712 de 2012 de 2014

La Oficina de Control Interno realizé a cada una de las secretarias responsables de cada uno
de los componentes y subcomponentes del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano,
los tres (3) seguimientos para el cumplimiento de las disposiciones emitidas en la Ley 1712 de
2014. Las evidencias de esto se encuentran publicadas asi:

@ Inicio Transparencia Atencion y servicios a la ciudadania .  Participa ElGobierno.~ Normatividad . Contratacién ~  Comunicaciones -

b ©Rol liderazgo estratégico
-
© Rol enfoque hacia la prevencion
L !
A - ©Rol e evaluacién al control de Ia gestién

9 -
/ 5 w ©Rol relacion con entes extemos de control
3
- e A .
f—1 e @ .Rol de evaluacién y seguimiento
| ]
- )
'
1 © Plan anticomupcion y de atencion al ciudadano Programa de Transparencia y Etica Publica
| &
- A
- T © Mapa de riesgos institucionales
© Evaluacién SCI
José Duvén Lizarazo Cubillos o SUIT
Jefe de Oficina o SIGEPII

Inicio
Entes de control

Administracion del Riesgo
Informes de Evaluacion de Gestion

Caracterizacion del Proceso

En el micrositio https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-sequimiento#rol-de-evaluacion-y-
sequimiento se encuentran publicadas las actas como evidencia de 6 seguimientos; 3 de estos
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a la Secretaria Administrativa y 3 a la Secretaria de Planeacion. Lo anterior teniendo en cuenta
gue estas dos dependencias son las responsables de coordinarse para la “Actualizacion y
Publicacién de los Instrumentos de Gestidn de la Informacion: ()REGISTRO DE ACTIVOS DE LA
INFORMACION; (ii)INDICE DE INFORMACION RESERVADA Y CLASIFICADA; v, (ii)ESQUEMA DE
PUBLICACION DE LA INFORMACION”. Igualmente en el archivo fisico de la Oficina de Control
Interno de Gestion se encuentran las siguientes actas de 2024 correspondiente a los
seguimientos al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de las secretarias Administrativa
y de Planeacion: No. 043, 092, 149, 075, 128 y 153.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 6
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 6
Aplicando la formula para medicion de este indicador: 6 / 6 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la
Ley 1712 de 2014” Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
Subcomponente Elaboracién de instrumentos de gestién de la informacion, se encuentra en el
rango 80-100 % nivel verde oscuro.

3.1.3. Subcomponente Monitoreo del acceso a la informacion publica

Realizar seguimiento y evaluacion al COMPONENTE MECANISMOS PARA LA

ACTIVIDAD 10 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.
MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizadas / No. de seguimientos y evaluaciones
INDICADOR programadas * 100

Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE MECANISMOS PARA LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION de la Gobernacion del Quindio:
META v’ Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.

v’ Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.

v  Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

La Oficina de Control Interno realiz6 a cada una de las secretarias responsables de cada uno
de los componentes y subcomponentes del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano,
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los tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la Ley 1712 de 2014.
Las evidencias de esto se encuentran publicadas asi:

@ quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento Q

@ Inicio Transparencia Atencion y servicios ala ciudadania »  Participa ElGobierno. Normatividad ~  Contratacion »  Comunicaciones «

©Rol liderazgo estratégico

© Rol enfoque hacia la prevencion

©Rolde al control de la gestion

©Rol relacion con entes extemos de control

@ Rol de evaluacién y seguimiento

© Plan 6n y de atencion al Programa de T Etica Piblica

© Mapa de riesgos institucionales

o Evaluacién SCI
José Duvn Lizarazo Cubillos o SUIT
Jefe de Oficina o SIGEPII

Tnicio

Entes de control

Administracién del Riesgo
Tnformes de Evaluacion de Gestion

Caracterizacion del Proceso

Para el caso del Subcomponente Monitoreo del acceso a la informacién publica, en el micrositio
https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento se
encuentran publicadas las actas como evidencia de los 3 seguimientos hechos a la Secretaria
Administrativa como responsable de “Elaborar el Informe de solicitudes de acceso a informacion
de la Administracion departamental, que contenga: (i)El nimero de solicitudes recibidas; (ii)El
namero de solicitudes que fueron trasladadas a otra institucién; (iii))El tiempo de respuesta a
cada solicitud; vy, (iv)El nimero de solicitudes en las que se negé el acceso a la informacién”.
Igualmente en el archivo fisico de la Oficina de Control Interno de Gestion se encuentran las
siguientes actas de 2024 correspondiente a los seguimientos al Plan Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano: 043, 092 y 149.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 3
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79

Amarillo 60 - 69
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Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE MECANISMOS
PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION de la Gobernaciéon del Quindio”
Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informaciéon Subcomponente
Monitoreo del acceso a la informacion publica, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde
0ScCuro.

Realizar socializaciones de los resultados de las evaluaciones de seguimiento y control
al COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

ACTIVIDAD 11 INFORMACION de la Administracion Departamental del Quindio, al Comité
Institucional de Gestién y Desempefio

MEDICION DEL e . o .

INDICADOR No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Realizar tres (3) socializaciones de los resultados de las evaluaciones de seguimiento
META y control al COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA'Y ACCESO A LA
INFORMACION, Comité Institucional de Gestion y Desempefio

De acuerdo con el Acta No. 001 de 20244 del 18 de enero de 2024, el Jefe de la Oficina de
Control Interno de Gestion, socializ6 los lineamientos para la transicion del Plan de Atencion al
Ciudadano al Programa de Transparencia. Asi mismo se hizo socializacion ante el Comité de
Desempeiio Institucional segiin Acta No. 005 de 2024° los Planes de Atencion al Ciudadano y
de Anticorrupcién de todas las dependencias. Igualmente se socializaron en esta instancia, los
ajustes a los Riesgos de Corrupcion de la Secretaria de Aguas e Infraestructura, lo cual consta
en Acta No. 006 de 2024° y en la No. 001 de 2024’ los resultados de desempefio de
Transparencia, Atencion al Ciudadano y Lucha Anticorrupcion.

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69

4 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/Acta_001_Comite_Institucional_MIPG_18012024.pdf
5 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS _MIPG_2024/Acta_005_Comite_Institucional MIPG 08082024 .pdf
6 https://quindio.gov.co/medios/Acta_006 Comite Institucional-MIPG_2024.pdf

7 hitps://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS _MIPG_2024/ACTA 001_COMIT%C3%89_DEPARTAMENTAL.pdf
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Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) socializaciones de los resultados de las evaluaciones de
seguimiento y control al COMPONENTE MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION, al Comité de Control Interno y/o al Comité Territorial de
Gestion y Desempeio”, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

3.2. Componente Racionalizacion de tramites

3.2.1. Subcomponente Seguimiento y evaluacion

Realizar seguimiento y evaluacion al  COMPONENTE DE RACIONALIZACION DE

ACTIVIDAD 7 TRAMITES de la Administracion Departamental, con el propdsito de evaluar la

efectividad de los controles establecidos en el Mapa de Riesgos de Corrupcion
MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizadas / No. de seguimientos y evaluaciones
INDICADOR programadas * 100

Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE DE RACIONALIZACION
DE TRAMITES de la Administracion Departamental:

META v Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.

v Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.

v’ Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

Revisado el micrositio® de la Oficina de Control Interno de Gestiébn se observa que se
encuentran publicadas las actas No. 077, 157 y 216 correspondientes a los seguimientos y
evaluaciones al COMPONENTE DE RACIONALIZACION DE TRAMITES de la Administracién
Departamental:

& C & quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-sequimiento™i.. & @ 2 % O & @
@'Gov.co
Juan Miguel Galvis Bedoya, Gobernador 2024 - 2027 EX Q] Sdiect Langizze
@ Inicie Tramsparencia Afencion y servicies s la Giudadsnia . Ferticips  El Gobierno . Normafividad . Confrstacién  Comumicaciones
Esté aqui E
o Sistena Unico de Informacién de Tramites -
e SUIT vigencia 2024
0 s
o T4
a { H Seguimiento SUIT primer cuatrimesire
< | P&
@ ( : 1 Seguimiento SUIT sequndo cuatrimestre

g Seguimiento Estrategia de Racionalizacion de Tramites - SUIT
segundo cuatrimestre

Seguimiento SUIT tercer cuatrimestre

8 https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-sequimiento?view=article&layout=edit&id=33718
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Las Actas No. 077, 157 y 216 correspondientes a los seguimientos y evaluaciones al
COMPONENTE DE RACIONALIZACION DE TRAMITES de la Administracion Departamental
también se evidencian en el archivo fisico de la dependencia.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 3
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE DE
RACIONALIZACION DE TRAMITES de la Administracion Departamental” Subcomponente
Seguimiento y evaluacion, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

Realizar socializacion de los resultados de la evaluacion COMPONENTE
ACTIVIDAD 8 RACIONALIZACION DE TRAMITES de la Administracion Departamental, al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio de la Administracion Departamental

m%?é%gglg EL No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Realizar tres (3) socializaciones al COMPONENTE DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
de la Administracién Departamental:

META v Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.

v Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.

v  Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

De acuerdo con el Acta No. 001 de 2024° del 18 de enero de 2024, el Jefe de la Oficina de
Control Interno de Gestion, socializ6 los lineamientos para la transicion del Plan de Atencion al
Ciudadano al Programa de Transparencia. Asi mismo se hizo socializacion ante el Comité de
Desempefio Institucional segiin Acta No. 005 de 20240 |os Planes de Atencién al Ciudadano y
de Anticorrupcion de todas las dependencias. Igualmente se socializaron en esta instancia, los
ajustes a los Riesgos de Corrupcion de la Secretaria de Aguas e Infraestructura, lo cual consta

9 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG _2024/Acta 001 Comite Institucional MIPG 18012024 .pdf
10 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item _100/MIPG/ACTAS MIPG 2024/Acta_005 Comite_Institucional MIPG 08082024 .pdf
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en Acta No. 006 de 20241 y en la No. 001 de 2024%? los resultados de desempefio de
Transparencia, Atencién al Ciudadano y Lucha Anticorrupciéon que incluye el COMPONENTE
DE RACIONALIZACION DE TRAMITES.

No. de socializaciones realizadas = 3
No. de socializaciones programadas = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) socializaciones de los resultados de las evaluaciones de
seguimiento y control al COMPONENTE DE RACIONALIZACION DE TRAMITES, al Comité
de Control Interno y/o al Comité Territorial de Gestiéon y Desempeio”, se encuentra en el rango
80-100 % nivel verde oscuro.

3.3. Componente Rendicion de cuentas

3.3.1. Subcomponente Responder a compromisos propuestos, evaluacion vy
retroalimentacion en los ejercicios de Rendicion de Cuentas con acciones correctivas de
mejora

Retroalimentacion del ejercicio de Rendicién de Cuentas vigencia 2023, con el
ACTIVIDAD 9 " ) . . -

propdsito de realizar acciones de mejora para proximos procesos
MEDICION DEL No. de Retroalimentaciones realizadas / No. de retroalimentaciones programadas * 100
INDICADOR ' '
META Realizar un proceso de retroalimentacion de la Rendicién de Cuentas vigencia 2023

En el micrositio https:/quindio.gov.co/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria se encuentran publicados
los informes de evaluacion a la Rendicion de Cuentas los cuales son remitidos al Despacho de
la Secretaria de Planeacion:

11 https://quindio.gov.co/medios/Acta 006 Comite Institucional-MIPG_2024.pdf
12 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG_2024/ACTA 001 _COMIT%C3%89_DEPARTAMENTAL.pdf
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< c & quindio.gov.co/informes-de-gestion-evaluacion-y-audito... & |& ¥ o a
@'Govco
Juan Miguel Galvis Bedoya, Gobernador 2024 - 2027 N ﬂ: it s o gue debeldiect Lanzuzze |
{5 noamme on qussi

& Inicio Tramsparencis Atencionvservicios ala ciudadania .  Particips El Gobierno. Normatividad .  Ct im. G

Esti aqui

Informes de gestién, evaluacién y auditoria

Informe Enlace

g 4 6 1 Informe de Evaluacion Rendicion de Guentas a la ciudadania Leer mas
:* 4.6.2 Informes a Organismos de Inspeccion, Vigilancia y Control Leer mas
Otros Programas y Servicios
A = N R s
P (2 . INSTITUTH DEPRRTRMENTAL (77 i
« rGaE.s.I.I«gH RED....... Sy nemasoca we 42/ guinpio i

En el archivo fisico de la Oficina de Control Interno de Gestién se evidencia remisién ante la
Secretaria de Planeacién del Seguimiento y Evaluacién aplicado a la Rendicion de Cuentas de
la vigencia 2023.

No. de Retroalimentaciones realizadas = 3
No. de retroalimentaciones programadas = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar un proceso de retroalimentacion de la Rendicion de Cuentas vigencia
2023”, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

De otro lado, segun el Departamento
Administrativo de la Funcion Pablica —
DAFP, el modelo ideal de un proceso de
rendicion de cuentas debe incluir 5 etapas:
el aprestamiento, el disefio, la
preparacién/capacitacion, la ejecucién vy el
seguimiento y evaluacién, en concordancia
con lo establecido en el articulo 56 de la Ley
1757 de 2015:
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El DAFP® también indica que dentro de la etapa de evaluacion y seguimiento se aplican cuatro
propaositos:

Seguimiento al desarrollo del trabajo del equipo lider y al desarrollo de la estrategia
(insumos y actividades).

Evaluacion de las acciones propuestas en la estrategia de rendicion de cuentas, tanto
por los participantes como por el equipo lider.

Seguimiento a los compromisos adquiridos en los espacios de rendicion de cuentas con
los grupos de valor y de interés.

Evaluacion de la contribucién de la rendicion de cuentas a la gestién de la entidad
(resultados e impacto).

De acuerdo con lo anterior, se puede incorporar y desarrollar en el informe de seguimiento a la
Rendicién de Cuentas Publicas, los anteriores propdsitos. Igualmente, el DAFP presenta las
actividades e instrumentos que pueden ser utilizados en la etapa de seguimiento y evaluaciéon
del proceso de rendicion de cuentas!* de acuerdo con el MURC - Manual Unico para la
Rendicién de Cuentas®®:

wwwl.funcionpublica.gov.co/web/murc/seguimiento-y-evaluacion

Seguimiento y Evaluacion

ELABORACION DEL TABLERO DE CONTROL

Actividad

L. DE SEGUIMIENTO DE COMPROMISOS
Actividad

P PLAN ACCIONES DE MEJORA
Actividad

INFORME DE CONTROL INTERNO FREMTE AL

Actividad PLAN ANTICORRUPCION

RETROALIMENTACION DE RESULTADOS DE LA
RENDICION DE CUENTAS A LOS GRUPOS DE
INTERES

Actividad

L. EVALUACION INTERNA
Actividad

EVALUACION PARTICIPATIVA DE LA ESTRATEGIA

Actividad DE RENDICION DE CUENTAS

FORMATO CONSULTA. ELABORACION ¥

Instrumento EVALUACION PARTICIPATIVA

SEGUIMIENTD DE COMPROMISOS
Instrumento

13 https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/cuales-son-las-etapas-del-proceso-de-la-rendicion-de-cuentas
14 https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/seguimiento-y-evaluacion
15 https://www1.funcionpublica.gov.co/web/evalbiblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view_file/35295770



https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/cuales-son-las-etapas-del-proceso-de-la-rendicion-de-cuentas
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc/seguimiento-y-evaluacion
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2IjUBdeu/view_file/35295770
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3.4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

3.4.1. Subcomponente Evaluacion de gestiéon y medicién de la percepciéon ciudadana

ACTIVIDAD 13 Seguimient.o y evaluacién a la operatividad de las PQRS peticiones, quejas, reclamos
y sugerencias presentadas

MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizados / No. de seguimientos programados *

INDICADOR 100

META Realizar seguimiento y evaluacion cuatrimestral a la operatividad de las PQRs
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas

En el micrositio!® de la Oficina de Control Interno de Gestion se evidencian las Actas No. 01717,
0498, 080'°, 13320 y 2152 las cuales contiene los informes de los seguimientos hechos a las
PQRs peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas.

C 8 guindio.gov.cofinformes-de-evaluacion-de-gestionZview.. @ & % O &

%'GoV.CO

Juan Miguel Galvis Bedoya, Gobernador 2024 - 2007 gL e ﬂ Escriba ag ue deseldiect Lanzuaze %
1» COEIFRHG DL QUINDIG
4 Inicio Tramsparencia Atencidm vservicios ala ciudadania .  Participa Fl Gobiermo.. — Normatividad .  Contratacién . Comunicaciones .
.
Esta aqui:
CONTROL INTERNG DE )
Informes de PQRSD

CESTION

Informe PQRSD 2024 \er aqul

Informe PQRSD 2023 Ver aqul

Informe PQRSD 2022 Ver aqui

0O

Informe PQRSD 2021 Ver agqul

Informe PQRSD 2020 Ver agui

Jesé Duvin Lizaraze
Cubilles
Jefe de Oficina

16 https://quindio.gov.co/informes-de-gvaluacion-de-gestion?view=article&id=28534:informes-parsd&catid=1494
17 https://quindio.gov.co/medios/PQRSD _|Vtrimestre 2024.pdf

18 https://quindio.gov.co/medios/PQRS _CUARTO_TRIMESTRE_ 02023 2.pdf

19 https://quindio.gov.co/medios/PQRSD | Trimestre 2024.pdf

20 https://quindio.gov.co/medios/sequimiento_ PQRSD _II_trimestre_2024.docx.pdf

21 https://quindio.gov.co/medios/PQRSD _III_TRIMESTRE_2024.pdf



https://quindio.gov.co/informes-de-evaluacion-de-gestion?view=article&id=28534:informes-pqrsd&catid=1494
https://quindio.gov.co/medios/PQRSD_IVtrimestre_2024.pdf
https://quindio.gov.co/medios/PQRS_CUARTO_TRIMESTRE_O2023_2.pdf
https://quindio.gov.co/medios/PQRSD_I_Trimestre_2024.pdf
https://quindio.gov.co/medios/seguimiento_PQRSD_II_trimestre_2024.docx.pdf
https://quindio.gov.co/medios/PQRSD_III_TRIMESTRE_2024.pdf
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No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 3
No. de seguimientos programados = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70-79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar seguimiento y evaluacion cuatrimestral a la operatividad de las PQRs
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias presentadas”, se encuentra en el rango 80-100 %
nivel verde oscuro.

ACTIVIDAD 14 Seguimiento a I.a operatividaq Qe Ios' ’buzones de sugerencias, quejas y reclamos de
las dependencias de la Administracion Departamental.

MEDICION DEL - . - .

INDICADOR No. de seguimiento realizados / No. de seguimientos programados * 100

META Realizar seguimiento cuatrimestral a la operatividad de los buzones de sugerencias,

quejas y reclamos de las dependencias de la Administracion Departamental.

Segun lo consignado en la pagina 8 del Acta No. 01722, el equipo auditor procedi6 a verificar la
operatividad de los buzones de sugerencias, quejas y reclamos ubicados en las distintas
dependencias de la Administracion Departamental. Igualmente el equipo auditor dejé
recomendacion relacionada con la operatividad de los buzones en Acta No. 04923, Ambas
evidencias también reposan en el archivo fisico de la dependencia. En el archivo fisico y en el
aplicativo ControlDoc también se evidencia solicitud Id. 129463 de la Oficina de Control Interno
de Gestion y respuesta Id. 130356 del area de Gestion Documental con informe sobre la
operatividad de los buzones de la entidad.

No. de seguimientos realizados = 3
No. de seguimientos programados = 3
Aplicando la formula para medicién de este indicador: 3/ 3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

22 hitps://quindio.gov.co/medios/PQRSD _|Vitrimestre 2024.pdf
2 https://quindio.gov.co/medios/PQRS _CUARTO_TRIMESTRE 02023 _2.pdf



https://quindio.gov.co/medios/PQRSD_IVtrimestre_2024.pdf
https://quindio.gov.co/medios/PQRS_CUARTO_TRIMESTRE_O2023_2.pdf
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SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar seguimiento cuatrimestral a la operatividad de los buzones de
sugerencias, quejas y reclamos de las dependencias de la Administracién Departamental” del
Componente Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano Subcomponente Evaluacién
de gestidén y medicion de la percepcion ciudadana, se encuentra en el rango 80-100 % nivel
verde oscuro.

Realizar seguimiento y evaluacion al COMPONENTE DE ATENCION AL CIUDADANO

ACTIVIDAD 15 DE LA GOBERNACION DEL QUINDIO
MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizadas / No. de seguimientos y evaluaciones
INDICADOR programadas * 100

Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE DE ATENCION AL
CIUDADANO de la Gobernacién del Quindio:

META v Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.

v Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.

v Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

En primer lugar se debe tener en cuenta que el componente de Mecanismos para mejorar la
Atencion al Ciudadano incluye los siguientes subcomponentes: (i) Planeacién estratégica del
servicio al ciudadano; (ii) Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano; (iii)
Gestidn de relacionamiento con los ciudadanos; (iv) Conocimiento al servicio al ciudadano; vy,
(v) Evaluacion de gestién y medicion de la percepcion ciudadana cuyos responsables de
implementar son las Secretarias de Planeacién, Administrativa y TIC en coordinacion con las
secretarias sectoriales. Por lo anterior, la Oficina de Control Interno de Gestidon hizo
cuatrimestralmente seguimiento y evaluacion de este componente a cada una de las 17
dependencias tal y como consta en el micrositio https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-
seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento donde se encuentran publicadas las actas como
evidencia de los 51 seguimientos. Igualmente en el archivo fisico de la Oficina de Control
Interno de Gestion se encuentran las siguientes actas de 2024 correspondiente a los
seguimientos al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano: 043, 021, 026, 038, 009, 039,
024, 040, 042, 056, 076, 075, 065, 041, 044, 060, 019, 092, 102, 105, 091, 116, 121, 082, 122,
123, 106, 135, 110, 128, 083, 117, 087, 112, 149, 140, 168, 159, 145, 156, 143, 172, 166, 144-
A, 160, 148, 180, 173, 181, 194, 153.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 51



https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento
https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento
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No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 51
Aplicando la formula para medicion de este indicador: 51 / 51 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la
Ley 1712 de 2014” Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
Subcomponente Evaluacidon de gestion y medicidn de la percepcion ciudadana, se encuentra
en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

Realizar socializaciones de los resultados de las evaluaciones de seguimiento y control
ACTIVIDAD 16 al COMPONENTE ATENCION AL CIUDADANO de la Gobernacion del Quindio al
Comité de Control Interno y/o al Comité Territorial de Gestidn y Desempefio

MEDICION DEL

INDICADOR No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Realizar tres (3) socializaciones de los resultados de las evaluaciones de seguimiento y
META control al COMPONENTE ATENCION AL CIUDADANO, al Comité de Control Interno y/o
al Comité Territorial de Gestion y Desempefio

De acuerdo con el Acta No. 001 de 20242* del 18 de enero de 2024, el Jefe de la Oficina de
Control Interno de Gestion, socializ6 los lineamientos para la transicion del Plan de Atencion al
Ciudadano al Programa de Transparencia. Asi mismo se hizo socializacion ante el Comité de
Desempefio Institucional segiin Acta No. 005 de 20242° los Planes de Atencion al Ciudadano y
de Anticorrupcion de todas las dependencias. Igualmente se socializaron en esta instancia, los
ajustes a los Riesgos de Corrupcion de la Secretaria de Aguas e Infraestructura, lo cual consta
en Acta No. 006 de 2024%% y en la No. 001 de 2024?%' los resultados de desempefio de
Transparencia, Atencion al Ciudadano y Lucha Anticorrupcion.

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

24 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG 2024/Acta_001_Comite_Institucional MIPG_18012024.pdf
25 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG 2024/Acta_005_Comite_Institucional MIPG_08082024.pdf
26 https://quindio.gov.co/medios/Acta 006 Comite Institucional-MIPG 2024.pdf

27 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG_2024/ACTA_001_COMIT%C3%89 DEPARTAMENTAL.pdf



https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/Acta_001_Comite_Institucional_MIPG_18012024.pdf
https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/Acta_005_Comite_Institucional_MIPG_08082024.pdf
https://quindio.gov.co/medios/Acta_006_Comite_Institucional-MIPG_2024.pdf
https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/ACTA_001_COMIT%C3%89_DEPARTAMENTAL.pdf
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SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79

Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) socializaciones de los resultados de las evaluaciones de
seguimiento y control al COMPONENTE ATENCION AL CIUDADANO, al Comité de Control
Interno y/o al Comité Territorial de Gestion y Desempeno”, se encuentra en el rango 80-100
% nivel verde oscuro.

ACTIVIDAD 20 Realizar seguimiento y evaluacion al Plan de Mejoramiento de satisfaccion al usuario
MEDICION DEL Seguimiento al Plan de Mejoramiento realizado
INDICADOR g )

Realizar un (1) seguimiento y evaluacion al Plan de Mejoramiento de Satisfaccion al

META )
Usuario

Segln Acta No. 003 de 202428, se hizo seguimiento a las acciones de mejora formuladas e
implementadas con base en denuncias ciudadanas. En el micrositio y en el archivo fisico de la
Oficina de Control Interno de Gestion se encuentran estas evidencias.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 1
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 1
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 1 /1 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amatrillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar un (1) seguimiento y evaluacion al Plan de Mejoramiento de Satisfaccion
al Usuario” Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion
Subcomponente Evaluacién de gestion y medicidén de la percepcién ciudadana, se encuentra
en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

28 https://quindio.gov.co/medios/PLAN_DE_MEJORA - 31-DIC-2023.pdf



https://quindio.gov.co/medios/PLAN_DE_MEJORA_-_31-DIC-2023.pdf
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3.5. Componente Gestidon del Riesgo de Corrupcion y Mapa de Riesgos de Corrupcion

3.5.1. Subcomponente Seguimiento y Evaluacion

Realizar seguimiento y evaluacion al COMPONENTE GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION Y DEL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION de la Administracion
ACTIVIDAD 6 o - .
Departamental, con el proposito de evaluar la efectividad de los controles establecidos
en el Mapa de Riesgos de Corrupcion
MEDICION DEL No. de seguimientos y evaluaciones realizadas / No. de seguimientos y evaluaciones
INDICADOR programadas * 100
Realizar tres (3) seguimientos y evaluaciones al COMPONENTE DE GESTION DEL
RIESGO DE CORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION de la Administracion
META Departamental a través de la plataforma de la Contraloria Departamental:
v Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.
v’ Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.
v Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

De acuerdo con la estructura del Componente Gestién del Riesgo de Corrupcion y del Mapa de
Riesgos de Corrupcion, Subcomponente Seguimiento y Evaluacion, los responsables de
implementar son las Secretarias de Planeacion y TIC en coordinacion con las secretarias de
despacho y lideres de procesos. Por lo anterior, la Oficina de Control Interno de Gestion hizo
cuatrimestralmente seguimiento y evaluacion de este componente a cada una de las 17
dependencias tal y como consta en el micrositio https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-
sequimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento donde se encuentran publicadas las actas como
evidencia de los 51 seguimientos. Igualmente en el archivo fisico de la Oficina de Control
Interno de Gestibn se encuentran las siguientes actas de 2024 correspondiente a los
seguimientos al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano: 043, 021, 026, 038, 009, 039,
024, 040, 042, 056, 076, 075, 065, 041, 044, 060, 019, 092, 102, 105, 091, 116, 121, 082, 122,
123, 106, 135, 110, 128, 083, 117, 087, 112, 149, 140, 168, 159, 145, 156, 143, 172, 166, 144-
A, 160, 148, 180, 173, 181, 194, 153.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 51
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 51
Aplicando la féormula para medicion de este indicador: 51 /51 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)

Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69



https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento
https://quindio.gov.co/rol-de-evaluacion-y-seguimiento#rol-de-evaluacion-y-seguimiento
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Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la
Ley 1712 de 2014” Componente Gestion del Riesgo de Corrupcion y del Mapa de Riesgos de
Corrupcién, Subcomponente Seguimiento y Evaluacién, se encuentra en el rango 80-100 %
nivel verde oscuro.

Es de aclarar que aunque la meta parece indicar que los seguimientos antes evidenciados se
debieron hacer “a través de la plataforma de la Contraloria Departamental”, para efectos de la
presente evaluacion se hace caso omiso de tal condicion teniendo en cuenta que la Resolucién
No. 0342 de 2022 por medio de la cual se derroga por imposibilidades técnicas por parte de la
Contraloria del Quindio, el Sistema para la Administracion de Riesgos de sus Sujetos de
Control.

Realizar socializacion de los resultados de la evaluacion del seguimiento del
COMPONENTE DE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION Y DEL MAPA DE RIESGOS
de Corrupcion de la Administracion Departamental al Comité Institucional de Gestion y
Desempeno de la Administracion Departamental

ACTIVIDAD 7

MEDICION DEL e . o .
INDICADOR No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Realizar tres socializaciones en el afio:

v’ Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.

v Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto.
v Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre.

META

Socializacion ante el Comité de Desempefio Institucional segin Acta No. 005 de 20242° los
Riesgos de Corrupcién de todas las dependencias. Igualmente se socializaron en esta
instancia, los ajustes a los Riesgos de Corrupcion de la Secretaria de Aguas e Infraestructura,
lo cual consta en Acta No. 006 de 20243y en la No. 001 de 20243 |os resultados de desempefio
de Transparencia y Lucha Anticorrupcion.

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69

29 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS _MIPG_2024/Acta_005_Comite_Institucional MIPG_08082024.pdf
30 https://quindio.gov.co/medios/Acta 006 Comite Institucional-MIPG 2024.pdf
31 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS MIPG_2024/ACTA 001 _COMIT%C3%89 DEPARTAMENTAL.pdf
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https://quindio.gov.co/medios/Acta_006_Comite_Institucional-MIPG_2024.pdf
https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/ACTA_001_COMIT%C3%89_DEPARTAMENTAL.pdf
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Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar tres (3) seguimientos al cumplimiento de las disposiciones emitidas en la
Ley 1712 de 2014” Componente Gestion del Riesgo de Corrupcion y del Mapa de Riesgos de
Corrupcién, Subcomponente Seguimiento y Evaluacion, se encuentra en el rango 80-100 %
nivel verde oscuro.

3.5.2. Mapa de Riesgos de Corrupcién

Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
RIESGO 24 e L o

emitir un informe de auditoria interna con resultados inexistentes
MEDICION DEL o , o .
INDICADOR No. de Capacitaciones realizadas / No. de capacitaciones programadas * 100

El Jefe de la Oficina de Control Intemo de Gestion, semestralmente realiza
CONTROL socializacion del Codigo de Integridad, Codigo de Etica del Auditor y Manual de

Auditoria, a funcionarios y contratistas de la OCIG. Como evidencia de ello, queda el

control de asistencia, contenido, archivo fotografico y convocatoria.

La Oficina de Control Interno de Gestion evidencia la realizacion de 2 capacitaciones
relacionadas con el Cadigo de Integridad, Codigo de Etica del Auditor y Manual de Auditoria, a
funcionarios y contratistas, impartidas a los miembros del equipo de colaboradores de la
dependencia, con fecha 15 de abril y 21 de octubre de 2024. Adicionalmente se evidencia
Socializacion ante el Comité de Desempefio Institucional segiin Acta No. 005 de 20243 del
Cadigo de Integridad. Igualmente en el micrositio®® de la Oficina de Control Interno de Gestién
se evidencia la publicacion del Codigo de Integridad del Auditor Interno y del Estatuto de
Auditoria:

32 https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS _MIPG_2024/Acta_005_Comite_Institucional MIPG_08082024.pdf
33 hitps://quindio.gov.co/secretarias/oficina-de-control-interno/rol-de-evaluacion-y-sequimiento-2/rol-liderazgo-estrategico



https://quindio.gov.co/home/docs/items/item_100/MIPG/ACTAS_MIPG_2024/Acta_005_Comite_Institucional_MIPG_08082024.pdf
https://quindio.gov.co/secretarias/oficina-de-control-interno/rol-de-evaluacion-y-seguimiento-2/rol-liderazgo-estrategico

o FORMATO Cédigo: F-CIG-03
QUINDIO
Version: 04
= Acta de reunidn Fecha: 07/12/2018
1
Pagina 23 de 25
< c (ﬂ sl-de-evaluacion-y-seguimiento-2/rol-liderazgo-estrategico @ |2 {}) o a
#'Gov.co
Juan Miguel Galvis Bedoya, Gobernador 2024 - 2027 Jr AgT—y—— E Escriba agui lo que dekefdiect Lanzuaze &
’-» BOBERNG DEL QUINDIO

#& Inicio Tramsparemcia Afencion v servicios ala cindadania .  Participa El Gobierno . Normatividad - Contratacion - Comunicaciones .

W

Esta aqui:

Rol liderazgo estratégico

El praceso de awditorls intema, adelantado por las Oficinas de Control Intemo o quisn haga sus vecss en la Entidades def
Estsdo, debe estar enfocade haciz “una actividad indspendients y objstiva de aseguramiento, concebida para agregar valor v
mejorar las operaciones de la Entidad. Adicionalments, este ayuda a las organizaciones a cumplir sus objetives, aportando un
enfoque sistematics y disciplinade pars evalusr y mejorar |z 2ficacis de los procesos de gestion de rizsgos, contral y gobiemae”.
{INSTITUTC DE AUDITORES INTERNGS —llA GLOBAL. Marco Internacional para |a Practica Profiesional de Auwditonia Interna.

Actuslizado 3 enero d= 2013 pAT)

00D

Documento Archive

E=tatuto de suditoris Vigencia 2020 - 2023 Wer

I

Codigo de integridad ded auditor interno ‘e agqui

Otros Programas y Servicios

No. de Capacitaciones realizadas = 2
No. de capacitaciones programadas = 2
Aplicando la férmula para medicion de este indicador: 2 /2 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 31 de diciembre de 2024 la
actividad sobre “El Jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion, semestralmente realiza
socializacion del Cédigo de Integridad, Cddigo de Etica del Auditor y Manual de Auditoria, a
funcionarios y contratistas de la OCIG”, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde oscuro.

3.6. Componente Promocién de la Integridad y Etica Publica

3.6.1. Subcomponente Seguimiento y Evaluacién Registro de las declaraciones de
conflictos de interés
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Realizar seguimiento a la publicacion de la declaracion de bienes, rentas y conflictos
ACTIVIDAD 11 de intereses de los servidores publicos, incluyendo contratistas por parte de la Oficina
de Control Interno y de Gestion

MEDICION DEL - . - .
INDICADOR No. de seguimientos realizados / No. de seguimientos programados * 100
META Realizar seguimiento cuatrimestral a la publicacidn de la declaracion de bienes, rentas

y conflictos de intereses de los servidores publicos, incluyendo contratistas

Se evidencia en el archivo fisico y en el micrositio®* de la Oficina de Control Interno de Gestién
las Actas No. 11135, 15836 de 2024 y 056°’ de 2025 mediante las cuales se llevo a cabo el
seguimiento y evaluacion cuatrimestral a la declaracion de bienes, rentas y conflictos de
intereses de los servidores publicos, incluyendo contratistas.

No. de seguimientos y evaluaciones realizados = 3
No. de seguimientos y evaluaciones programadas = 3
Aplicando la férmula para medicion de este indicador =3 /3 * 100 = 100%

Para el Nivel de cumplimiento se aplica la siguiente escala:

SEMAFORO NIVEL (%)
Verde claro 70 -79
Amarillo 60 - 69

Es decir que, de acuerdo con las evidencias aportadas con corte al 30 de diciembre de 2024 la
meta sobre “Realizar seguimiento cuatrimestral a la publicacién de la declaracion de bienes,
rentas y conflictos de intereses de los servidores publicos, incluyendo contratistas” Componente
Promocion de la Integridad y Etica Publica, Subcomponente Seguimiento y Evaluacion Registro
de las declaraciones de conflictos de interés”, se encuentra en el rango 80-100 % nivel verde
0SCuro.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

e EI 100% de las metas del Plan de Atencién al Ciudadano en adelante Programa de
Transparencia y Etica Publica se cumplieron

34 https://quindio.gov.co/secretarias/oficina-de-control-interno/rol-de-evaluacion-y-sequimiento-4/sigep-ii

35 hitps://quindio.gov.co/medios/Acta_SIGEP |l 2024.pdf
36 https://quindio.gov.co/medios/Document 1.pdf
37 https://quindio.gov.co/medios/sigep_lIl_cuatrimestre_de 2024.pdf
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De acuerdo con lo observado y analizado, la Oficina de Control Interno de Gestion presenta el
siguiente Nivel de cumplimiento:

SEMAFORO NIVEL (%) NUMERO DE METAS POR NIVEL
Verde claro 70 -79 0
Amarillo 60 - 69 0

No. EVIDENCIAS Y ANEXOS
1 Evidencias de las actividades planteadas con corte al 31 de diciembre de 2024
FECHA DE
TAREAS Y COMPROMISOS EJECUCCION RESPONSABLE OBSERVACIONES

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

NOMBRE RESPONSABLE

£ CARGO FIRMA
REUNION
M)
JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLOS | Jefe OCIG d
A=V N
. o Wowdin2s
CLAUDIA M. BUITRAGO S. Profesional Universitario
ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG




