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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
ACTA NUMERO: 07
FECHA: | Febrero 13de 2025 | HORADE 00:00 |HORADE 4:15 p.m.
INICIO: p.m. FINALIZACION:
LUGAR: SECRETARIA DE HACIENDA
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SI | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Seguimiento al Programa de Transparencia y Etica publica correspondiente al
tercer cuatrimestre de la vigencia 2024 de la Secretaria de Hacienda.

ASISTENTES A LA REUNION
N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe de la Oficina de Control Oficina de Control Interno de Gestidn

Interno de Gestion

Seguimiento Programa de Transparencia y Etica Publica, por
1 el periodo comprendido desde el 1° de septiembre al 31 de
diciembre de Ia vigencia 2024 de la Secretaria de Hacienda.

2 Profesional contratista- Oficina de . .
Luz Constanza Dugue Vargas Control Interno de Gestion Oficina de Control Interno de Gestidn
AGENDA DEL DIA
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
Auditor Lider:

José Duvan Lizarazo Cubillos — Jefe de la
Oficina de Control Interno de Gestion

Equipo Auditor
Luz Constanza Duque Vargas— profesional
contratista

DESARROLLO TEMATICO
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La secretaria de Hacienda del Departamento del Quindlo, dando respuesta al oficio radicado con el
No. No. 2025103002120-3 Id: 142047 del 2025-01-23 emitido por la oficina Asesora de Control Interno de Gestién,
procede a entregar a través de los oficios Nos. S.H.50.145.01-00019 del 07 de febrero de 2025 y 2025115009047-3 Id:
150741 del 2025-02-10, para la evaluacion al cumplimiento en cada uno de los requerimientos para la buena gestion y
mejora dél proceso del Programa de Transparencia y Etica Publica, correspondientes al tercer cuatrimestre de [a
vigencia 2024. Es a través de este seguimiento, donde el equipo Auditor, confronta los resultados con las evidencias
suministradas y a su vez mide el grado de avance para lograr eficiencia y/o eficacia de los indicadores, con el fin de
emitir juicios de valor para el proceso en la Gestién de la Planificacién, teniendo como soporte principal [a

caracterizacion del mismo.

En la presente acta se consolida la evaluacién en torno a los seis anexos que se describen a continuacién en el
Programa de Transparencia y Etica Publica adoptados por la Gobernacion del Quindio a través del Acta 001 del 18 de

enero de 2024 del Comité de Gestién y Desempefio MIPG, asl;

Anexo 1 * Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién”
Anexo 2 “ Racionalizacion de tramites”

Anexo 3 “ Rendicién de Cuentas”

Anexo 4 * Mecanismos para mejoras la atencion al ciudadano”

Anexo 6 “ Gestion del riesgo de Corrupcion- Mapa de Riesgos de Corrupcion”

Anexo 7 “ Promocion de la Integridad y Etica Publica

PRIMER COMPONENTE: MECANISMO PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESOA LA
INFORMACION
ANEXO 1. MECANISMO DE TRANSPARENCIA

2. Subcomponente. Lineamientos de Transparencia Activa

Meta: Realizar procesos de asistencias técnicas a las 17 Secretarias Sectoriales en el proceso de actualizacién y
publicacién en pagina web de la Administracion Departamental, de las categorias de la Matriz de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica- Resolucion 1518 de 2020

Actividad 1: Realizar procesos de asistencias técnicas a las Secretarlas Sectoriales en el proceso de actualizacion y
publicacién en pagina web de Ia Administracién departamental, de las categorias de la Matriz de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica-Resolucién 1519 de 2020.

Indicador: No. Secretarias con Procesos de Asistencia Técnica / No. de Secretarfas * 100

Resultado Indicador: 0/ 17 *100 =0 N/A

Este indicador no aplica por cuanto es la Secretaria de Planeacion en coordinacién con las Secretarias de Despacho es
la responsable de este indicador y se desconoce si las otras Secretarias realizaron el proceso de asistencia técnicas en
el proceso de actualizacion y publicacién en pagina web de fa administracion departamental, de las categorias de la
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Matriz de Transparencia y acceso a la informacion Pablica -

Si el indicador fuera evaluar sélo la Secretaria de Haclenda, si cumpliria por cuanto se verificé que La secrefaria de
hacienda adelantd proceso de asistencia técnica para mejoramiento del micro sitio, para generar la versién 1.
La pagina web se encuentra al dia acorde a los lineamientos y sugerencias que ha dado la secretaria de Planeacion

En el siguiente link se puede evidencia que se realizo la asistencia en la Secretarfa de Hacienda

https:llquindio.gov.colinformes-presupuestales?view=article&id=31652:informes-presupuestales—2024&catid=1 544
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2. Subcomponente. Lineamientos de Transparencia Activa

Meta: Publicar el 100% de la contratacion y convenios en el SECOP Il
Actividad 1: Publicar |a contratacién y convenios en el SECOPIL.
Indicador 1: No. de contratos publicados/ No. de contratos celebrados*100
Resultado Indicador: 81/ 81X *100= 100%

Indicador 2: No. de convenios publicados / No. de convenios celebrados*100

Resultado Indicador:
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La Secretaria de Hacienda presenta como evidencia de cumplimiento para este indicador el informe de relacian de los
contratos del 01 de septiembre al 31 de diciembre de 2024, reportando 81 contratos de prestacion de servicios vy los

pantallazos de evidencia cargue en el SECOP |l
Para el indicador 2, no se celebraron conveniocs.

La OCIG revisa la plataforma SIA OBSERVA, la cual reporta 81 contratos de prestacién de servicios profesionales y de
apoyo y un (1) confrato Interadministrativo para el tercer cuatrimestre, obteniende un porcentaje de cumplimiento del

100%.

Evidencia cargue en el SECOP Il (Pantallazos)
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Semaforizacién mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion

PORCENTAIE DE ZONA SEMAFORIZACIO | NUMERO DE
CUMPLIMIENTO N INDICADORES
0- 59% BAJA 0
60 - 79% MEDIA | o
80 - 100% ALTA 1
Nota: Un indicador no aplica
SEGUNDO COMPONENTE Rﬁ@lON_N@IZAGIGNWlT

ANEXO 2. RACIONALIZACION DE TRAMITES

1. Preparacion

Meta: Realizar una socializacion del Acto Administrativo a través del cual se conforma comité técnico para la
racionalizacién de tramites de la Administracion Departamental.

Actividad 1: Socializar e] Acto Administrativo a través del cual se conforma el equipo Técnico de trabajo para la
racionalizacién de tramites de la Administracion Departamental, responsable de la recoleccién de informacién, analisis,
diagndstico y apoyo para el cumplimiento de los diferentes pasos de la metodologia implementada por el Departamento

Administrativo de la Funcién Publica DAFP.

Indicador: No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas*100
Resultado: 0/1*100=0%

La Secretaria de Hacienda Departamental en el Il cuatrimestre de la vigencia 2024 no realizé la socializacion del Acto
Administrativo a través del cual se conforma comité técnico para la racionalizacién de tramites de la Administracion

Departamental. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

2. Preparacion

Meta: Realizar un proceso de socializacién de la metodologla de racionalizacién de tramites a fravés de una jornada de
capacitacion.
Actividad 2: Socializar la metodologia de racionalizacién de tramites a través de una jornada de capacitacion donde

resalten |a importancia del enfoque por procesos y la vision de la Administracion Departamental en realizacién de los
tramites institucionales y st significado en términos de bienestar y garantia de derechos ciudadanos.
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Indicador: No de capacitaciones realizadas/ No. de capacitaciones proyectadas*100

Resultado: 1/1*100=100%

El dia 13 de junio de 2024 se llev6 acabo socializacion de la metodologfa de racionalizacion de tramites en la secretaria
de Planeacion, a la cual asistio la Secretaria de Hacienda. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 100%.

Para el tercer cuatrimestre la Secretaria de Planeacion no citaron a socializaciones correspondientes a la
racionalizacion de tramites
Evidencias: .

Lista de asistencia: 13 de junio de 2024, Tema: sistema unico dwe tramites Socializacion Estado Actual
TNy Wam W : o

3. Identificacion de los Tramites

Meta: ldentificar un inventario de tramites de la Administracién Departamental, a través del Sistema Unico de
Informacion de Tramites (SUIT).

Actividad 1: Identificar el inventario de tramites de la Administracién Departamental, a través del Sistema Unico de
Informacion de Tramites SUIT (articulo 40 del Decreto - Ley 019 de 2012 , verificando que se encuentren debidamente
definidos y documentados, con soportes de procesos y flujos administrativos requeridos para su realizacién.

Indicador: No. de [nventarios realizados / No. de inventarios programados *100

Resultado: 1/1*100=100%

La Administracion Departamental al lll Cuatrimesire de la vigencia 2024 tiene registrados 84 Tramites inscritos en el
Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT, de los cuales 3 tramites se inscribieron para el segundo y tercer

cuatrimestre de 2024. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 100%
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Evidencia

-

i_in_iJ,_r.; :if

} ; ¥ 4
Tew m T BT

R R

Consultada en el link : https://quindio.gov.cofatencion- _servicios-a-la-ciudadaniaftramites-y-

Fuantac knagen i, 3 wlicackin o dvancs e la Gestin de Ususnos

servicios ?view=article&id=321 65 tramites-y-servicios-gestion-tributariax&catid=483

Se evidenci6 que la Secretaria de Planeacién tiene 21 tramites y servicios Gestion Tributaria inscritos
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4. Priorizacion de Tramites

Meta: Elaborar el documento de priorizacion y anélisis de los tramites de la Administracion Departamental.

Actividad 1: Realizar la priorizacion y andlisis de
variables externas e internas que afectan el trémite con e
mejora del mismo.

los tramites de la Administracion Departamental, a traves de las

| propésito de establecer los criterios de intervencion para la

Indicador: No. De documentos de priorizacion elaborado / No. de documentos de pricrizacion

programados *100
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Resultado: 1/1*100=100 %

ta un oficio radicado con el No. 2024115038144-3 Id: 66948 del 2024-

06-18 enviado a Planeacion donde informa que el tramite de Impuesto de Loterias foraneas y sobre premios de Loterla
no se incluira en el inventario de formatos integrados y que se esta adelantado el proceso de Implementacion de la

estampilla virtual. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 100%

La Secretaria de Hacienda Departamental presen

Evidencia:

Oficio No. 2024115038144-3 Id: 66948 del 2024-06-18
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5. Racionalizacién de Tramites
Meta: Realizar el proceso de racionalizacion de tramites en la Administracion Departamental.

Actividad 1: Implementar acciones efectivas que permitan mejorar los tramites de la Administracion Departamental de
conformidad con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica: a traves de la reduccién de
costos, documentos, requisitos, tiempos, procesos, procedimientos y pasos; asl mismo, generar esguemas no
presenciales como el uso de correos electrénicos, internet y paginas web que signifiquen un menor esfuerzo para el

usuario en su realizacién.
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Indicador: No. de procesos realizados/ No. de procesos Programados *100

Resultado: 0 M =0%

La Secretaria de Hacienda Departamental en el Il cuatrimestre de la vigencia 2024 informa que no tiene tramites para
racionalizar de la Administracidn Departamental. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

6. Monitoreos
Meta: Realizar monitoreo cuatrimestral a Ia plataforma SUIT en cuante a la implementacion de la Estrategia de

Racionalizacion

Actividad 1: Realizar monitoreo a la plataforma SUIT en cuanto a la implementacién de la Estrategia de
Racionalizacion.

Indicador: No. de monitoreos realizados/ No. de monitoreos programados*100

Resultado: 01 =0%

r4 de Hacienda en-el lll cuatrimestre de la vigencia 2024 no realizé monitoreo en la plataforma SUIT,

La Secreta
ién, dado que no tuvo tramites para racionalizar. Obteniendo un porcentaje

implementacién Estrategia de Racionalizac:
de cumplimiento de 0%

Semaforizacién Racionalizacién del trdmite

PORCENTAJE DE NUMERO DE
CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORIZACION ||\ cADORES
0- 55% BAJA 3

60 - 79% MEDIA \RILE
80 - 100% ALTA 3

TERGER.COMPONENTE: *RENDICION DE-CUENTA
ANEXO 3. RENDICION DE CUENTAS

1. Informar avance y resultados de la gestién con calidad y en lenguaje comprensible
Meta: Realizar la caracterizacién de los de los actores y grupos de interés de la Administracion Departamental

Actividad 1: Realizar |a caracterizacion de los actores y grupos de interés, qgue maneja la Administracion Departamental
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con el fin de lograr  un incremento de los procesos de participacién ciudadana en la Rendicion Publica de Cuentas.
indicador: No de caracterizaciones realizadas/ No de caracterizaciones programas *100

Resultado: 0/1* 100=0%

Evidencias: La secretaria de Hacienda informa que estd en proceso de dar respuesta a la solicitud hecha por la

Secretaria de Planeacién. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

4. Informar avance y resultados de la gestién con calidad y en lenguaje comprensible

Meta: Capacitar a las diferentes Instancias de participacion ciudadana que se lideran al interior de las 17 Secretarias
Sectoriales de la Administracion Departamental, en el proceso de participacion ciudadana.

Actividad: Capacitar a las diferentes instancias de Participacién Ciudadana sobre el proceso de Redicion de Cuentas,
dandoles a conocer la metodologla, con el fin de brindarles herramientas para lograr una mayor participacién en los
procesos de Rendicion de Cuentas dela Administracién Departamental

Indicador: No de Secretarias sectoriales con procesos de capacitacion a las Instancias de Participacién ciudadana
realizados /No. de Secretarias Sectoriales *100

Resultado: 0/ 17100 = 0%

Evidencias: La Secretaria de Hacienda informa que aun no se cuenta con fechas definidas para la realizacion de la
Rendicién de Cuentas de la vigencia 2024. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%

8. Informar avances y resultados de la gestién con calidad y en lenguaje comprensible

Meta: Elaborar el Informe trimestrales de la Gestion de la Vigencia 2024, con el propésito de afianzar la relacion
Comunidad - Estado vy fomentar la Ley de Transparencia dando a conocer el accionar de la Administracion

Departamental.

Indicador: No. de Informes de Gestién elaborados / No. de Informes de Gestién Programados *100

Resultado: 3 /4*100=75 %

La Secretaria de Hacienda elabord Informe de Gestion de Inversion al corte det [, I y 11l trimestre de [a vigencia 2024 y
fue presentado a través de la Secretaria de Planeacion y publicado en el F-PLA-06 Plan de Accién marzo, junio y

septiembre de 2024
Evidencias:
Informe de Gestién de Inversion al | trimestre de 2024 link:

https://quindio.gov.cofhome/docs/items/item 100/sequimiento_y_evaluacio_planes de accio/sato Plan_de Desarrollo
2024 - 2027 Por y Para la_Gentelvigencia 2024/Informe _marzo_2024.pdf
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Informe de Gestion de Inversion al Il trimestre de 2024 link:

https:/fauindio.gov.co/homefdocs/items/item 100/sequimiento_y_evaluacio planes de accio/sgto Plan de Desarrollo
2024 - 2027 Por y Para la Gentelvigencia 2024/Informe_junio 2024 pdf
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8. Desarrollar escenarios de didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

Meta: Realizar 2 Eventos que divulgan la gestién administrativa,

Actividad 1: Realizar Eventos que divulgan la gestion administrativa de [a vigencia 2024,
espacios de doble via con la ciudadania con la sociedad civil y/o Organizada

con el proposito de generar

Indicador: No. de Eventos de Rendicién de Cuentas Realizados / No.. de Eventos de Rendicion de Cuentas

Programados *100

Resultado: 0/2*100= 0%

La secretaria de Hacienda no reporta ninguna informaci6n al respecto

Semaforizacién Rendicion Publica de Cuentas

PORCENTAJE DE JONA SEMAFORIZACIO | NUMERO DE
CUMPLIMIENTO N INDICADORES
0- 59% BAJA 3
60 - 79% MEDIA 1

80 - 100% ALTA =
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UARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
ANEXO 4. ATENCION AL CIUDADANO

1. Planeacion estratégica del servicio al ciudadano

Meta: Realizar la caracterizacion de los de los actores y grupos de interés de la Administracién Departamental
Actividad 1: Realizar la caracterizacion de los actores y grupos de interés de [a Administracion Departamental
Indicador: No de caracterizaciones realizadas/ No de caracterizaciones programas *100

Resultado: 0 11*100= 0%

La Secretaria de Hacienda en coordinacion con Secretaria de Planeacién en el Il cuatrimestre de la vigencia 2024 no
ha realizado la caracterizacion de los actores y grupos de interés de la Administracién Departamental. Obteniendo un

porcentaje de cumplimiento de 0%.

La Secretaria de Hacienda informa que estd en proceso de dar respuesta a la solicitud hecha por la Secretaria de
Planeacion

10. Gestion de relacionamiento con los ciudadanos

Meta: Realizar una (1) Feria de Atencion al Ciudadano.

Actividad 1: Realizar Feria de Atencion al Ciudadano, estrategia que permitira acercar las entidades de orden Nacional,
Departamental y Municipal a los ciudadanos y facilitar el acceso a la informacion.

Indicador: No. de Ferias realizadas / No. de Ferias Programadas *100

Resultado: 0 11*100= 0%

La Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas, indica que esta a disposicion acudir al acompariamiento que sea
necesario en pro de la divulgacion de los logros obtenidos por parte de la misma.

12. Evaluacién de gestién y medicién de la percepcion ciudadana

Meta: Realizar seguimiento y evaluacién trimestral al Plan de Accion del Sistema Departamental de Servicio a la
Ciudadania SDSC.

Actividad 1: Realizar seguimiento y evaluacién trimestral al Plan de Acci6n del Sistema Departamental de Servicio a
la Giudadania SDSC, con el fin de verificar el cumplimiento del mismo por parte de los actores involucrados

Indicador: No. de seguimientos y evaluaciones realizadas / No. seguimientos y evaluaciones proyectados
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Resultado: 1 /1*100= 100%

La Secretaria de Hacienda presenta certificacion de
2024

Evidencias:

;’ oy FORMATD Chlign P-3AD-1b
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13 1A SECRETARA DE HACIENDA ¥ FINANZAS PUBLICAS
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seguimiento al Plan de Accidn tercer trimestre del afio

SECRETARIA DE HACIENDA

1 mensaje
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21 de octubre de 2024, 247 pm.
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17. Evaluacion de gestién y medicion de la percepcion ciudadana

Meta: Realizar dos estudios de medicién de satisfaccion del usuario en relacion con los tramites y servicios que presta
la Administracién Departamental.

Actividad 1: Realizar el estudio de medicién de satisfaccion del usuario en relacion con los trémites y servicios que
presta la Administracion Departamental.

Indicador: No. de Estudios de medicién realizados / No. de Estudios de medicién programados *100

Resultado: 2/2*100=100%

La Secretarfa de Hacienda remite copias de los oficios No. S.H.50.145.01-00137 del 17 de junio de 2024, y
S H.50.145.01-00288 de, 25 de noviembre de 2024, enviados a Planeacion donde remiten las encuestas diligenciadas
para la medicion de satisfaccion del usuario, correspondiente al primer y segundo semestre de 2024. Obteniendo un
porcentaje de cumplimiento de100%.

Evidencia:

Oficios S.H.50.145.01.00137 y S.H.50.145.01-00288 Remision encuestas diligenciadas.
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19. Evaluacién de gestion y medicién de la percepcion ciudadana
Meta: Elaborar el Plan de Mejoramiento de satisfaccion al usuario.

Actividad 1: Elaborar Plan de Mejoramiento de conformidad con los resultados del Estudio de medicion de satisfaccion
al usuario, con el propésito de mejorar la prestacion del servicio a la ciudadania.

Indicador: Plan de Mejoramiento realizado

Resultado: N/A

No hay requerimiento de suscripcion de Plan de mejoramienio para mejorar la prestacion de servicio al Ciudadano.

20. Evaluacién de gestién y medicion de la percepcion ciudadana

Meta: Realizar un seguimiento y evaluacién at Plan de Mejoramiento de Satisfaccién al Usuario.
Actividad 1: Realizar seguimiento y evaluacion al Plan de Mejoramiento de satisfaccion al usuario.
Indicador: Seguimiento al Plan de Mejoramiento realizado.

Resultado: NfA

No existe Plan de mejoramiento para mejorar la prestacion de servicio al Ciudadano, por lo tanto no se realiza
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seguimiento y evaluacion.

semaforizacién mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

PORCENTAIJE DE NUMERO DE
CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORIZACION |y cADORES
0- 59% BAJA V 2

60 - 79% MEDIA AMARILE :
80 - 100% ALTA 2

+ Nota: Dos (2) N/A

QUINTO:COMPONENTE: MAPADE.RIESGO DE:CORRUPCION

ANEXO 5. MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para direccionar

Nombre del Riesgo: Posibilidad de recibir cualquier
rtales electrénicos de las entidades financieras autorizadas en el

pagos y transferencias electronicas a través de los po
Departamento del Quindio

Actividad 1: E! Director Financiero en conjunto con el Tesorero General del Departamento, solicitaran a la Direccion de
las TIC’s y a las Entidades Financieras la elaboracién de un protocolo de seguridad informatica para las transacciones
que el Tesorero General deba realizar a través de los portales electrénicos autorizados por el Departamento.

El Tesorero General aplicara estrictamente el protocolo establecido por la Direccion TICs y las Entidades Financieras
autorizadas por el Departamento, para los pagos y transferencias electronicas a través de la banca virtual, de lo cual
quedara evidencia a través de un informe trimestral que enviara a la Secretaria de Hacienda

En caso de evidenciar alguna inconsistencia, al momento de aplicar el protocolo, el Tesorero General solicitara apoyo &
La Direccién TICs y/o Entidad Financiera responsable.

Documento de! Protocolo de Seguridad aplicado en [os Portales electrénicos / Documento Protocolo de

indicador :
rtual con el Depto. Quindio *100

Seguridad solicitado a las TICs y entidades financieras gque manejan banca vi

Resuitado: 1/1*100= 100%

evidencia de cumplimiento de este indicador, cerificacion del
la aplicacién de Protocolo de Seguridad Informatica para la
del periodo del 31 de diciembre del 2024, del mismo modo de
d por parte del Banco de Occidente con fecha del 04 de

Evidencia: La Secretarfa de Hacienda aporta como
tesorero General del departamento del Quindio de

transacciones financieras en los portales Electronicos,
anexa certificacién de aplicacion del protocolo de segurida
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febrero de 2025, y verificacion de equipos de computo de Hacienda oficina de Tesoreria, de los meses de septiembre,

octubre, y noviembre de 2024, no anexan el mes de diciembre.

Sin embargo en Auditoria No. 08 Seguimiento y Verificacion de la

aplicacién del Protocolo de Seguridad establecido por la Secretaria de Hacienda — Tesoreria, Direccion TIC y las
Entidades Financieras autorizadas por el Departamento, en uso de Plataformas y medios electrénicos para pagos y
movimientos bancarios e interbancarios; realizada por la oficina de Control Interno de Gestidn se dejé un Hallazgo
Administrativo No. 1 Ausencia y /o desconocimiento del Protocolo de seguridad y del cual se elaboré un Plan de

Mejoramiento.

Alcanzando un porcentaje de cumplimiento de 100%.

Evidencias:

Informe de Auditoria No. 08 Hallazge Administrativo No.

} Veruon: 04
X 4 Informe de auditoria interna Facha: 01122017
i LY Y Fagine 9 de 11
ey
HALLAZGOE ADMINISTRATIVOE —
HALLAZGON, 1F {o o el A layio ]
Prodocolo de saguridad.

Gondlclén:
Fn ta dascripcion del Control en of MAPA DE RIESGOS DE GESTION MR-HAC-01, &l
- o por o1 D

Critarika;

+  MAPA DE RIESGOS DE GESTION MR-HAC-01

= PLTIC-O1 PLM()ESEGURIDADYPHNACMDELMNFORIMW .

»  POLTIC-02 POUICAS DE SEGURIDAD

+ PTICO7 PROTOCOLOS DE SEGURIDAD ECUIPO DE PAGOS VIRTUALES

TESORERIA

- WMWMWTSWMQM
30072018,
Lwa!m1mwnmwmmmddudﬁdﬂmﬁ
manhsuﬂnudesywpw{snmdeiesmtudicmmmpuu‘dm'
«  Modelo Integoda de Prneacion y Gestiin MIPG
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Certificacién del Tesorero General del Departamento del Quindio
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Verificacién de equipos de computo de Hacienda oficina de Tesoreria por parte TICs:

Septiembre
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Semaforizacion Mapa de Riesgos de Corrupcion

PORCENTAIE DE
CUMPLIMIENTO

ZONA

0- 59%

BAJA

60 - 79%

MEDIA

SEMAFORIZACIO

NUMERO DE
INDICADORES

80 - 100%

ALTA
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SEXTO COMPONENTE: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

2. Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién

Meta: Actualizar y Socializar Ef Mapa de Riesgos de Corrupcién de manera participativa, conforme a la metodologia
disefiada por las Instancias

Actividad: Actualizar y consolidar los Mapas de Riesgos de los procesos de la Administracion Departamental de
manera participativa, conforme a la metodologla por las Instancias Nacionales.

Indicador: Mapa de Riesgos de Corrupcion actualizado y consolidado de manera participativa

Resultado: 1/ 1 * 100=100%

La Secretaria de Haclenda actualizé el Mapa de Riesgos de Corrupcién de la Administracion Departamental,
debidamente aprobado a través del acta 01 Comité Institucional de Gestion y Desempefio MIPG del el 18 enero de

2024.

El dia 8 de agosto de 2024, el Dr Carlos Alberto Sierra Neira, Secretario de Hacienda y Finanzas Publicas realizo la
socializacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion, el cual no tuvo ningtn tipo de modificacién, de manera virtual segtn
solicitud hecha por parte de la Secretaria de Planeacion con radicado niimero 2024101044994-3 ID CONTROL: 80148

Evidencias:
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4. Monitoreo y Revision

Meta: Realizar 3 monitoreos y revisiones a los Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la Administracién

Departamental:

p! " , -
*Primer monitoreo y revisién con corte al 30 de Abril. o oot
*Segundo monitoreo y revisién con corte al 31 de Agosto.

*Tercer monitoreo y revisién con corte al 31 de diciembre, a través de la plataforma de la Contraloria Depar"fémentél
H o \“_’%r‘ ‘w, r g?\;ﬁ.r
RS ..aﬁ;‘

oy e gl Sy S
Actividad: Realizar monitoreo y revision a los Mapas de Riesgos de Corrupciiﬁn por procescs deilat Admlnfgt?acién
Departamental, con el propésito de evaluar [a efectividad de los controles establecidos y si es del caso ajustarlo

haciendo ptiblicos los cambios.

Adiagd

indicador: No. de monitorecs y revisiones realizadas/ No. de monitoreos y revisiones programados*100

Resultado: 3/3*100= 100 %

Evidencia: La Secretaria de Hacienda actualizo el formato de seguimiento al Mapa de riesgos de Corrupcion MR-
PLA-02, con corte a 31 de agosto de 2024, de conformidad con el cronograma programado. Se valida y se asigna el

porcentaje de 100% corte a 31 de diciembre de 2024,

Semaforizacion del componente Gestién del Riesgo

PORCENTAIE DE NUMERO DE
CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORIZACION INDICADORES
0-59% BAJA
60 - 79% MEDIA
80 - 100% ALTA 2

CONCLUSIONES DE LA REUNION

El equipo Auditor de la oficina de control Interno de Gestitn, retine las callficaciones de acuerdo & los componentes
contenidos en el programa de fransparencia y ética publica para la vigencia 2024,y su componente Mapa de Riesgos de
Corrupcion asignando la semaforizaciones consolidadas pertinentes. Es de aclarar que aunque el plazo para el
cumplimiento de los indicadores vence el 31 de diciembre de 2024, algunos se deben cumplir semestral o
trimestralmente, asi mismo se recomienda diligenciar la colurna de medicion de la meta a cada uno de los indicadores

de la matriz del programa de Transparencia y Etica Publica.
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EVIDENCIAS Y ANEXOS

{as Evidencias se encuentran adjuntas en 1 CD a la respuesta de la secretarla de Hacienda S.H.50.145.01-00019 del
07 de febrero de 2025 v oficio N0.2025115008047-3 Id: 150711 del 2025-02-10. ,'\\

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION 7 N\ \

Mayo de 2025, Secretaria de Hacienda / \ i PN
MR
NOMBRE RESEONSABLE CARGO
REUNION

; Jefe de Ia oficina de Control
i | José Duvan Lizarazo Cubillos Interno de gestion.

Profesional contratista- Oficina ¢

\-/R&a - AN
g ‘ s
N

Luz Constanza Dugque Vargas de Control Interno de Gestion
| ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvéan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvéan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina QCIG




