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Fecha
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;

Dia | Mes Afo
!
E

Tipo de Sequimiento y verificacidn del Programa de Transparencia y Efica Publica, de la Secretaria
reunién Administrativa del Departamento del Quindlo con corte a 30 de[agosto de 2024,
Hora 08:04 am Préxima | Dia Mes | Aiio
Lugar SECRETARIA ADMINISTRATIVA reunién/

Asistentes \.
N° Cargo Nombre | Dependencia

1 Secretario de despacho

Johan Sebastian cafién sosa

Sec[retaria Administrativa

Jefe de Oficina

José Duvan lizarazo cubillos

Oficina (T)ontrol Interno de Gestién

3 Profesional universitario

Juan carlos Suarez izquierdo

Oficina dei Control Interno de Gestién

|

|

QOrden del dia F
N° Temitica A Responsable
La Oficina de Control Intemo de Gestion, realizo verificacién al monitoreo y
seguimiento al Programa de Transparencia Y Etica Publica, segundo
cuatrimestre 2024 a la Secretaria Administrativa, en el cual se establecc?n en Juan carlos Suarez
1 la principales Riesgos, metas, indicadores y responsables de implementacion jzquierdo — PU-
+| para la vigencia 2024, con el fin de prevenir y/o evitar los riesgos, ademas de control interno de
'| facilitar el seguimiento y evaluacion por parie de la oficina de Control interno gestion.
.| de Gestién y poder establecer si efectivamente ha cumplido con las acciones
dispuestas en el respectivo Plan Anticorrupcion de [a Gobernacion del Quindio.
N- Conclusiones

t

|
El equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestidn, con el fin de realizar seguimiento y
verificacion al Programa de Transparencia y Etica Puablica; correspondienté al corte de 30 de agosto de
2024, radicado por la secretaria Administrativa por ControlDOC Radicado: 20241 10058746-3 ID: 96331 10
de Septiembre 2024, La oficina de control interno de gestién Solicité a la secretaria Administrativa enviar las

1 | evidencias correspondientes que soportan el cumplimiento de las acciones de los principales Riesgos,

| metas, indicadores y responsables de implementacién para el segundo cuatrimestre del afio 2024, con el fin
de prevenir y/o evitar los riesgos.
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8 COMPONENTE - GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCIQN
Monitoreo y revision:

Actividad 1: Realizar monitoreo y revisién a los Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la
Administracién Departamental, con el propdsito de evaluar la efectividad de los controles establecidos 'y si
es del caso ajustarlo haciendo pablicos los cambios.

Realizar 3 monitores y revisiones a los  Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la
Administracion Departamental, :

Primer monitoreo y revisidn con corte al 30 de Abril 2024.

Segundo monitoreo y revisién con corfe al 31 de Agosto 2024.

Tercer monitoreo y revision con corte al 31 de diciembre 2024,

No. de monitoreo y revisiones realizadas2/ No. de monitoreo y revisiones programados 3*100
El equipo auditor constato el monitoreo, para el segundo cuatrimestre a 30 de agosto 2024,

Avance: para la vigencia 2024 66.66%
Avance: 30 de abril primer cuatrimestre 2024 66.66%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFQORO
Primer Componente 2 cuatrimestre. 2024.

0-59% Baja rojo
60-79% | Media Amarillo X
80-100% | Alta Verd_e

El primer Componente se encuentra dentro del rango 60-70% media amarilla

4 COMPONENTE : MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
Subcomponente: Estructura Administrativa y Direccionamiento Estratégico.

Actividad 2: Implementar El Plan de Servicio a la Ciudadania de la Administracién Departamental

correspondiente a la vigencia primer cuatrimestre 2024, de conformidad con las competencias de‘ 3

las diferentes Secretarias Sectoriales que intervienen en el proceso.

Formato F-SAD 127 Seguimiento Plan de Accién SDSC Actualizado, la secretaria solicito los nus.wosb.T

enlaces de Atencién al Ciudadano de cada una de las secretarias para la construccién de los nuevos
Planes de Accion 2024-2027.

Indicador: No. de Secretarias con procesos de implementacion del Plan de Accién de Servicio a la
ciudadania realizados 17 / No de secretarias que intervienen en el proceso 17 : 17/47*100:100%

naEe
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Evidencia; httos://quindio.qov.cofsistema-depariamental-de-servicio-a-la-ciudadania/seguimiento-plan-
accion ;
Avance: 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componenie 2 cuatrimestre 2024.

0-59% Baja rojo *
60-79% Media Amariilo *
[ 80-100% X Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde ;

Actividad 3: Actualizar la informacién del link de Atencién a [a Ciudadania de la pagina institucional de la
Gobernacién del Quindio.

Indicador: Link de Atencién a la Ciudadania de la pagina web de la Gobernacién del Quindio
actualizado.

De acuerdo a las evidencias presentadas el equipo auditor constato que El Link de atencién al
ciudadano se encuentra en actualizacion, ya que se deben actualizar los nuevos planes de accién y
estd en proceso de elaboracién el manual y protocolos de servicio a la ciudadanfa, ya se encuentra
la actualizacién de la Guia de lenguaje claro, se estd a la espera de la aprobacion del area de
comunicacién mediante oficio con Id 82300.

Avance50%

Link de la pagina Web:

https://quindio.gov.cofsistema-departamental-de-servicio-a-la-ciudadania/ lan-de-atencion-al-ciudadano

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024,

0-59% Baja rojo *
60-79% Media Amatrillo *
80-100% Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 0 — 59%

Actividad 4: Actualizar y Publicar la Carta de Trato Digno al Ciudadarlm, atendiendo los derechos
constitucionales y lo establecido en el numeral 5§ del articulo 7° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011), Eten la cual se especifican los
derechos de los ciudadanos y los diferentes canales de atencién disponibles para la prestacion del
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servicio.
Se actualizé y publico la Carta de Trato Digno al ciudadano.

Link de la pagina web:
hitps://quindio.gov.cofley-de-transparencia-1712?view=article&id=10435carta-de-trato-digno-a-la-
ciudadania&catid=2 ' ' '

Avance: 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024.

0-59% Baja rolo - ‘
60-79% Media Amarillo *
_80-100% X " | Alta \‘/erciiei*'

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

Actividad 5: Actualizar el autodiagnéstico de espacios fisicos de atencién al ciudadano de la
Administracién Departamental, con el propésito de priorizar las acciones que permitan mejorar la
calidad y accesibilidad de los servicios que se prestan al ciudadano.

Indicador: 100%

No. de autodiagnoésticos realizados 0 / No. de autodiagnésticos programados 4*100

Mediante oficio con ID 77198 se solicité a la secretaria de Aguas e Infraestructura el autodiagnéstico de
espacios fisicos de atencidén al Ciudadano de la Administracién Departamental. Mediante ID 87047 la
Secretaria de Aguas e Infraestructura dieron respuyesta y remitio los autodiagnosticos correspondientes.

Avance 100%.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024,

0 - 59 %X | Bajarojo*
60-79% Media Amarillo *
B80-100% h Alta Verde "7

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% media alta

Actividad 6: Adecuar y/o dotar los espacios fisicos de atencién al ciudadano de la Administracion
Departamental de conformidad con las acciones priorizadas producto del autodiagnéstico realizado.

Se encuentra pendiente mesa de tyabajo coh direcfivos para_socializar los autodiagnésticos
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realizados por aguas e infraestructura, y definir el lugar que seva a adecuar
Indicador: No. de espacios fisicos adecuados y/o dotados 0 / No de espaclos fisicos programados 1
*100

Avance: 0%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024.

| 0-59 % Baja rojo *
60-79% Media Amarillo *
80-100% Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 0 — 58%

Actividad 7: Realizar Feria de Atencién al Ciudadano, esfrategia que permitira acercar las entidades
de orden Nacional, Departamental y Municipal a los ciudadanos y facilitar el acceso a la
informacion.

Indicador: No. de Ferias realizadas 1/ No. de Ferias Programadas 1*100

El Sistema Departamental de Servicio a la ciudadania ha participado en Ias diferentes ferias que ha
realizado el gobierno del Quindio: :

1. Feria en el centro de convenciones

2, Ferias Gobierno a la Calle

3. Feria dia del Campesino

4. Feria organizada en Conjunto con el Fondo Nacional del Ahorro

De igual manera se tiene programado seguir participando de las diferentes ferias organizadas

dentro de la administracion™ '
i

Avance: 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuaftrimestre 2024.

0-59% Baja rojo *
60-79% Media Amarillo *
80-100% Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

¥,

ACTIVIDAD 8: Establecer un sistema de incentivos no monetarios a través de un acto
administrativo, para destacar el desempefio de los servidores en relacion al servicio prestado al
ciudadano, como mecanismo para mejorar la prestacion del servicio.
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Para esta actividad la Secretaria Administrativa la iniciara en el mes de septiembre con el Comité
Institucional de gestién y Desempefio y se ejecutara en el mes de noviembre de la presente
vigencia.

Avance: 0%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre_ 202{1.‘

0-59% ’ Baja rojo *
60-79% Media Amarillo *
80-100% X | Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 0 - 58%

ACTIVIDAD 9: Disefiar e implementar 2 puntos de Servicio al Ciudadano con sistemas de
orientacion y seiializacion dirigidas a la comunidad ( pictogramas-otras lenguas-wayfinding) en dos
puntos de atencién al ciudadano de la Administracion Departamental

INDICADOR: No. de puntos de atencléon al ciudadanos con sistemas de orientacion y sefializacion
implementados.

Se encuentran sistemas de sefializacién y orientacién dirigidas a la comunidad.

Durante el segundo cuatrimesfre de la presente vigencia se realizaran las diferentes articulaciones y
acciones para darle cumplimiento a esta meta.

Avance: 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Cuarto Componente 2 cuatrimestre 2024,

0—-59%" " | Bajarojo ™ S

60-79% - | Media Amarillo *

80-100% X | Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

ACTIVIDAD 10: Implementar un mentt Inferactivo ¢con opciones para [a atencidn de personas con
discapacidad en la linea de atencién telefénica, el PBX o conmutador de la entidad.

INDICADOR: Ment interactivo implementado.

Actualmente la Gobernacién del Quindio cuenta con menti interactivo para la atencién de Personas




FORMATO - Cédigo: F-CIG-03

e
;Versién: 03
Fecha: 07/12/2012

Acta de reunion

Pégina 7de115

Conclusiones

con Discapacidad dentro de la pagina Web, en cuanto a la linea telefénica se programara mesa de
trabajo con la Secretaria Tic para revisar la viabilidad de la implementacion de [a linea telefonica.

Avance: 100% ‘

‘PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Cuarto Componente 2 cuatrimestre 2024,

0-59% Baja rojo *
60-79% Media Amarillo *
80-100% Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 80 —100% alta verde

ACTIVIDAD 11: Realizar seguimiento y evaluacién frimestral al P]an de Accion del Sistema
Departamental de Servicio a la Ciudadania SDSC, con el fin de venflcar el cumplimiento del mismo
por parte de los actores involucrados

INDICADOR: No. de seguimientos y evaluaciones realizadas 2 / No. seguimientos y evaluaciones
proyectados 4

2 seguimientos al Plan de accion de servicio a la ciudadania /4 Seguirr?ientos programados
Avance: 30 de agosto 2024: 66.66% |

Para el segundo trimestre del afio 2024, el equ1po del Sistema Departamental de Servicio a la Ciudadanla
realiz6 2 seguimientos al plan de Accién de servicio a la ciudadania de cada una de las secretarias de la
Gobernacion del Quindio, con el fin de verificar el cumplimento de los mismos.

Evidencia: Se adjunta el link de seguimiento a los planes de accion ttgs ffquindio.gov.co/sistema-
depariamental-de-servicio-a-la-ciudadania/sequitmiento-plan-accion

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO |
Cuarto Componente 2 cuatrimestre 2024.

H

0-—59% Baja rojo *
60-79% Media Amarillo *
80-100% X Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 60 — 79% media amarillo
Actividad 12: Realizar dos (2) reuniones conla Comision Intersectorial‘fle Servicio a la Ciudadania.

El dia 15 de agosto de 2024, la Secretaria realizé la primera reuniéni Comision Intersectorial de
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Servicio a la Ciudadania, donde se conté con la participacién de los integrantes'de mencionada
comision, donde se hablaron de los avances del primer semestre de los seguimientos realizados a
los planes de accidn del Sistema Departamental de Servicio a Ia Ciudadania.

Avance: 50%
Evidencias: Acta de la primera comisién Intersectorial (anexo).

1 COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.
Subcomponente: Lineamientos de Transparencla Activa )

Actividad 13: Reglamentar el precio de la expedicion de copias que sean solicitadas a la
Administracién Departamental, basados en articulo 29 de la Ley 1755 de 2015, el principio de
gratuidad y el Decreto Nacional 103 de 2015.

Se continua con la implementacién de la Resolucion 0000001 del 25 de octubre de 2016, "POR LA CUAL
SE REGLAMENTA LA EXPEDICION DE COPIAS DE DOCUMENTOS PUBLICOS SOLICITADOS A LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO", en mesa de trabajo realizada el 24
de julio de 2024, con la Directora de Talento Humano se asigné abogado para [a revisién y actualizacion de
la reglamentacion del precio de las copias.

Indicador: Reglamento elaborado e implementado.
Avance: 100%

Evidencia:
https:/iquindio.gov.co/homel/docs/items/item 101IGACETA No. 230 RESOLUCION 0000001 DEL

25 DE OCTUBRE DE 2016.pdf

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024

0-59% ' Baja rojo *
60-79% ~ | Media Amarillo *
80-100% X Alta Verde *‘

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

Actividad 14: "Actualizacién y Publicacién de los Instrumentos de Gestion de la Informacion:

Durante el segundo cuatrimestre de la presente vigencia se realizo la actualizacion y publicacién de los 3
Instrumentos de Gestién de [a informacion, los cuales se encuentran en la pagina Web de la Gobernacion y
en la Intranset.
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Indicador: 3 componentes actualizados y publicado / 3 componentes prograr'hados
Evidencia: https://quindio.gov.co/index.php?option=com_content&view=article&id=26013:7-instrumentos-de-
gestion-de-informacion-publica&catid=2 {

Avance: 100%

EVIDENCIA: link acceso.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024.

0-59% Baja rojo * .
60-79% Media Amarillo * g
80-100% X Alta Verde * -

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

ACTIVIDAD 15: "Elaborar Informe de solicitudes de acceso a informacion de la Administracion
departamental, que contenga:

1. El nimero de solicitudes recibidas.

2. El niimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra Institucién.
3. El tiempo de respuesta a cada solicitud.

4. El ndmero de solicitudes en las que se negé el acceso a la informaciér‘ .
El darea de Gestion Documental, realiza trimestralmente el informe de [as iPQRSD de cada una de las
secretarias y Oficinas de Control Interno del Gobierno del Quindlo, las cuales se encuentran publicadas en
la pagina Web, Link de transparencia. [

|
b
INDICADOR: Informe elaborado ‘
Avance: 100% |

Evidencias: |

Se envia adjunto Link donde se pueden evidenciar los informes se solicitud de acceso a [a
informacion

Link pagina Web:
https://quindio.qov.colindex.php?option=com content&amp:view=article&amp:id=26012:informes-

de-pgrsd&amp;catid=2

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Cuarto Componente 2 cuatrimestre 2024.

0-59% Baja rojo *

60-79% Media Amarillo *

80-100% X Alta Verde *
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La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

7 COMPONENTE : PROMOCION DE LA INTEGRIDAD Y ETICA PUBLICA

Actividad 16: Socializar Codigo de Integridad del Servicio de [a Administracidon Departamental que
orientara las actuaciones de las personas dedicadas al servicio ptiblico de manera participativa.

De acuerdo a la informacion y evidencia presentada por la secretaria Administrativa a la fecha:

El dia 15 de agosto de 2024,El Comité Institucional de Gestién y Desempefic realiz6 la aprobacion del
Codigo de Integridad, el cual se encuentra publicado en la pagina Web del Gobierno del Quindio, es por
esta razon que para el presente seguimiento NO se inicid con la socializacion de este, para el tercer
cuatrimestre se cumple con esta actividad:

Link:

hitps://quindio.gov.co/home/docs/itemsfitem 102/COD-SAD-01Codigodelntegridad2024Version3.pdf

Indicador: No. de dependencias con procesos de socializacién del Cddigo de Integridad del
Servicio®/ No. Total Secretarias de Despacho 17*100

Avance: 0%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre_2q24. _

)

| 059 %" ' " ' J_B_gjg roio *X .
60-79% Media Amarillo *
80-100% ' Alt'a Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 0 - 59%

ACTIVIDAD 17: Realizar seguimiento y evaluacién de la apropiacién del Cédigo de Integridad y los
valores éticos, a través de la aplicaciéon de encuesta de apropiacién a los funcionarios y
contratistas que hacen parte de las 17 Secretarias de la Administracion Departamental.

Meta por dar cumplimiento, ya que se encuentra en actualizacién el codigo de integridad por requerimiento
de la Funcidn Piiblica.

Indicador: No de Secretarias con procesos de seguimiento y evaluacién 0/ No. de Secretarias 17 * 100

Avance : 0%

e
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PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024,

0-59% Bala rofo X [

60-79% Media Amarillo *
80-100% Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 0 — 59% roja baja

Actividad 18: Realizar una Campaiia de divulgacién del Cédigo de Intégrldad de la Administracion
Departamental, con el propésito de fomentar la apropiacién de valores y la consolidacién de una
cultura de integridad, en la Iucha contra la corrupcién y la defensa de lo piblico.

Cuando se encuentre actualizado y aprobado el cédigo de integridad se procede a realizar las
diferentes camparias de divulgacién de este.

El dia 15 de agosto de 2024, se realizé el Comité Institucional de Gestlon Yy Desempeno donde se
realiz6 la aprobacion del Codigo de Integridad, el cual se encuentra pubhcado en la pagina Web del
Gobierno del Quindio, ¢s por esta razén que para el presente seguimiento LLA Secretaria
Administrativa NO se realizé6 seguimiento y evaluacién, para el tercer cuatrimestre segiin dicha
Secretaria cumplirian con esta actividad.

Avance: 0%.
0 actividades de socializacién realizada / 2 actividades de socializacién programada

Actividad 19: Realizar dos actividades de socializacién de la Gestion de conflictos de intereses en
la Administracién Departamental

indicador: No de actividades de socializacién realizadas 0/ No. actividades programadas 2*100

La Secretaria Administrativa Mediante oficio con ID 82274 solicité a [a {oficina de comunicaciones la
elaboracién de las piezas gréaficas para la Gestion Preventiva en Conflicto de Intereses para iniciar con la
socializacion en el edifico de la Gobernacion, también realizé solicitud de |mpresn5n a la Direccion Operatlva
de Almacén con [D 94843, Mediante correo electronico enviado en 26 de agosto el area de comunicaciones
envid las piezas graficas correspondientes.

Avance : 0%

Meta programada para ejecutarse en el tercer cuatrimestre de la presente vigencia.

Actividad 20: Realizar cuatrimestraimente seguimientos y evaluac:ones de la estrategia de gestién
de conflicto de intereses. r.

De acuerdo a la actualizacién del procemiento Preventivo de Conflicto de Intereses, se tiene programado
para el mes de septiembre realizar el primer seguimiento.
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Avance: 0%

Actividad 21: Establecer un canal de comunicacion interna (correo, buzdn, intranet) para recibir
declaraciones de impedimentos o recusaciones de impedimentos.

La secretaria administrativa realizé la solicitud a la secretaria de la Tic para la creacién de un correo
electrénico para recibir declaraciones de impedimentos o recusaciones de impedimentos dentro del
Gobierno Departamental.

Correo electrénico:

conﬂictodeintereses@gob_ernacionguindio.gov.co

Canal establecido

Se adjunta el Link de acceso a la plataforma https://controldoc.quindio.gov.co/ControlDoc/Home/L ogin

Avance: 100%

Actividad 22: Establecer procedimiento para el manejo y declaracion de conflictos de intereses de
conforntidad con el articulo 12 de la Ley 1437 de 2011.

Indicador: 1 procedimiento establecido / 1 procedimiento programado

La secretaria Administrativa El dia 18 de julio realizé él envi6 de la solicitud a la secretaria de Planeacion
para la actualizacién del Procedimiento gestion Preventiva en Conflicto de Intereses cédigo P-SAD-111, el
cual quedo actualizado en su versién 2 el dia 2 de agosto de 2024,

Evidencias: Asistencig, registro fotografico, sclicitud de actualizacién y Procedimiento P-SAD-111 el cual se
encuentra publicado en la Intranet.

Avance: 100%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024:

0-59% " | Bajarojo*’
80-79% Media Amarillo *
80-100% ) Alta Verde *

La actividad se encuentra dentro del rango 80 — 100% baja rojo
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Actividad 23: Establecer una campaiia de sensibilizacion sobre la importancia de declarar conflictos
de intereses

|
|
1 programada / 0 ejecutada [
La secretaria tiene la Meta programada para ejecutarse en el mes dej septiembre de la presente
vigencia. i

\

Avance: 0%

Actividad 24: Realizar una capacitacion del tramite de los mped:mentos y recusaciones de acuerdo
al articulo 12 de la Ley 1437 de 2011

Indicador: 0 capacitacion ejecutada / 1 capacitacién programada |

La secretaria programo la capacitacién sobre tramite de los impedimentos y recusaciones de acuerdo al
articulo 12 de la Ley 1437 de 2011, la cual realizara a partir del mes de septiembre.

Avance: 0%

Actividad 25: Implementar el curso virtual de integridad, transparencia o lucha contra la corrupcién
Al interior de la Administraciéon Departamenfal para todos los servudores publicos de Ia
Administracién Departamental, asi como para los contratistas en el marco de los programas de
induccién y reinduccion.

Por medio de Circular la Secretaria Administrativa y Privada realizaron Ia solicitud a cada una de las
dependencias del Gobierno Departamental para que tanto funclonarlos como colaboradores
realizaran el Curso INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA Y LUCHA GONTRA LA CORRUPCION” que
brinda el Departamento Administrativo de la Funcién Piiblica por medio de su aplicativo EVA, con el
propésito de tener personal capacitado y orientados a realizar los procesos con transparencia y
responsabilidad
Avance: 100%

Evidencias: Se adjunta Circular de solicitud de curso virtual Evidencia N° 10 Circular curso de
integridad

Evidencias: Carpeta con certificados de realizacién de curso virtual de: integridad, transparencia o
lucha contra la corrupcion.

Avance total: 100%

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

RIESGO 16: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros en la
evaluacién técnica de los procesos de seleccién de las diferentes modalidades de contratacion en los
cuales la direccién de almaceén lleve a cabo la supervision.

Avance total del Riesgo 100%
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Indicador: Numero de evaluaciones técnicas de procesos de seleccion en las diferentes modalidades de
confratacién en el marco de la normatividad legal vigente / Numero de procesos presentados en las
diferentes modalidades de contratacion,

1 Procesos Evaluados / 1 Procesos Presentados
Avance: 100%

Evidencias: Durante el primer cuatrimestre de la vigencia 2024, La Secretaria Administrativa realizé
(1) evaluacion técnica de proceso de seleccién para el contrato de suministro gue se relaciona a
continuacion:

* CONTRATO SASI-001-2024 OBJETO: ""SUMINISTRO DE RECARGAS DE CARTUCHOS DE TINTA Y
DE TONERS PARA LOS EQUIPOS DE IMPRESION DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, CON EL FIN DE GARANTIZA"".

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 2 cuatrimestre 2024_.

0-59% " | Bajarojo*
60-79% Media Amarillo *
80-100% X | Alta Verde *

El riesgo se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

Riesgo17: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para modificar
los formatos CETIL

Cetiles expedidos correctamente 38/sobre 38 formatos expedidos

De acuerdo al seguimiento el equipo auditor evidencio: Cetiles expedidos correctamente 38,
traslado por competencia 12, laboré del después del afio 1995 5, solicitudes, solicitudes de cetil que
ya habfan sido expedidas 9, 4 solicitudes pendientes de responder, estan en tramite Las evidencias
se ehcuentran cargadas en la plataforma del ministerio, esta es una Iinformacién con reserva, motivo
por el cual, si desean hacer seguimiento, en la oficina del Fondo Territorial de Pensiones, estan los
usuarios y claves para ingresa a dicha plataforma

Avance: 100%

Riesgo17: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para realizar un
nombramiento.

240 funcionarios nombrados con verificacién de documentos /240 funcionarios nombrados

Teniendo en cuenta el proceso del concurso de méritos Territorial 8, la Direccion Administrativa de Talento
Humano a corte del mes_de_abril, realizo fa veriﬁc_acién de 240 lisas de chequeo de los funcionarios
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nombrados hasta mencionado mes. i
Avance: 100% {

Quindio hasta el mes de abril de 2024.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ZONA SEMAFORO
Tercer Componente 3 cuatrimestre 2022, :

0-59% Baja rojo * i
B60-79% Media Amarillo * E
80-100% X Alta Verde * E

E

El riesgo se encuentra dentro del rango 80 — 100% alta verde

Avance total Componentes 2 cuatrimestre 2024 Total 57.3%
Avance total Mapa Riesgos Corrupcién 2 cuatrimestre 2024 Total 100%
Avance total Programa de Transparencia y Etica Publica 2 cuatrimestre 2024: 79%

Evidencias: Se adjuntan las evidencias de los 240 funcionarios nombrados con verificaciéon de
documentos, formato Excel donde se evidencian las personas nombradas en le Gobernacién del

Anexos

Evidencias enviadas por ControlDOC:
SEGUIMIENTO- PROGRMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - MAPA RIESGOS CORRUPCION
— SEC. ADMINISTRATIVA — ControlDOC Radicado: 2024110058746-3 1D: 96331 10 de Septiembre 2024.

Compromisos y tareas Responsable de Fecha Control | Obseryagiones
ejecutar (Ejecutada/ r(\
Pendiente)

Dar continuidad a los
procesos con &l fin de
cumplir con [os
Componentes Atencion al

\ Secretaria Vigencia
Ciudadano y el Plan - .
Anticorrupcion en la Administrativa 2024

vigencia 3 cuattimestre
2024,
Responsable: Nombre Cargo
. . Jefe Oficina de Control Interno de

José Duvan lizarazo cubillos Gestion

Profesional Universitario Oficina

Juan carlés Suarez izquierdo de Control Interno de Gestion




