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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 160
FECHA: | Octubre 19 2022 HORA DE 08:00 HORA DE 11:00 a.m.
INICIO: a.m. FINALIZACION:
LUGAR: SECRETARIA DE AGRICULTURA
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | Sl i NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Seguimiento y verificacién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, en el componente Atencién al Ciudadano de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y
Medio Ambiente del Departamento del Quindio con corte a 31 Agosto de 2022.

ASISTENTES A LA REUNION

N° Cargo Nombre Dependencia
. " : Secretaria de Agricultura, Desarrollo
1 Secretario de despacho | Julio Cesar Cortes Pulido Rural y Medio Ambiente
2 Jefe de Oficina José Duvan Lizarazo cubillos | Oficina de Control Interno de Gestion
3 Contratista Rodolfo Rey Diaz Oficina de Control Interno de Gestion
AGENDA DEL DIA
N° Tematica Responsable
La Oficina de Control Interno de Gestion, realizo verificacion al
monitoreo y seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano segundo cuatrimestre 2022 a la Secretaria de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente de acuerdo a la matriz estratégica y
su componente Mapa de Riesgos de Corrupciéon, en el cual se Rodolfo Rey Diaz-
1 establecen en los principales Riesgos, metas, indicadores vy | profesional contratista

responsables de implementacién para la vigencia 2022, con el fin de
prevenir y/o evitar los riesgos, ademas de facilitar el seguimiento y
evaluacion por parte de la oficina de Control Interno de Gestion y poder
establecer si efectivamente ha cumplido con las acciones dispuestas

en el respectivo Plan Anticorrupcién de la Gobernacion del Quindio.

OCIG.
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DESARROLLO TEMATICO

En respuesta a la Circular N® S.A 60.07.01-00908 del 2 de septiembre de 2022, emitida por la
Oficina Asesora de Control Interno de Gestion, se reciben evidencias relacionadas con el
seguimiento al Plan Anticorrupcién y atencion al ciudadano de la Secretaria de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente, correspondiente al segundo cuatrimestre de la vigencia 2022.
Lo anterior, a través de la comunicacion S AD.R.A.90.145.01-00493 de agosto 31 de 2022 y
firmada por el doctor Julio Cesar Cortes Pulido en su calidad de Secretario de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente.

En la presente acta se consolida la evaluacion en torno a los seis (06) componentes que contiene
el Plan Anticorrupciéon y Atencién al Ciudadano adoptados por la Gobernacion del Quindio a
través del Decreto S.A.60.07.03-00060 del 29 de enero de 2021:

Gestion del Riesgo de corrupcion — Mapa de Riesgo de Corrupcion

Racionalizacion de tramites

Rendicion de cuentas

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién al ciudadano

Iniciativas adicionales.

Sin embargo, se advierte que el equipo auditor adicional a la informacién suministrada, también
se apoyara en la informacion publicada en el micro sitio de esta Secretaria, asi como en el portal
institucional y la pagina de transparencia, tomando la informacién que considere le aporte en el
grado de calificacion, con el &nimo de darle alcance a la consecucion de soportes que respalden
el cumplimiento a los indicadores.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
ANEXO 1. MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

Analisis del Riesgo:
Riesgo 3: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para validar/autorizar el pago por servicios ambientales.

Riesgo Inherente:
Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Catastrofico
Zona de riesgo: Alto
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Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Moderado

Zona de riesgo: Moderado

Actividad 1:

El técnico operativo de la direccién de desarrollo Rural Sostenible aplica el instrumento de
verificacion de cumplimiento de requisitos habilitantes (lista de chequeo) para los predios
postulados y priorizados por la autoridad ambiental, sujetos de revision, para realizar pagos por
servicios ambientales. Seguidamente se verifica el cumplimiento a través de visitas de
reconocimiento en campo a cada predio, ademas de revisar la documentacién que exige el
proceso. Como evidencia se deja actas de visita a predios, lista de chequeo de verificaciéon de
cumplimiento de requisitos habilitantes y lista de chequeo de revisién de documentos.

Indicador 1:
No. de predios con verificacion de cumplimiento de requisitos habilitantes para pago de servicios
ambientales / No. de predios postulados para pagos por servicios ambientales.

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA B~ iaT Sl

Actividad 2:

El Director de desarrollo rural sostenible realiza comités de analisis de cumplimiento de requisitos
y valoracion de predios, a través de una reunién donde participen veedores ciudadanos para
garantizar la transparencia del proceso. En caso de evidenciarse incumplimientos en algunos
predios, se analizara el tema y se generara finalmente el listado de los predios priorizados para
beneficio de pago por servicios ambientales. Como evidencia se dejan las actas de comités de
valoracion de los predios, listados de asistencia.

Indicador 2:
No. de comités de andlisis de cumplimiento de requisitos y valoracién de predios realizados / No.
de comités de andlisis de cumplimiento de requisitos y valoracién de predios programados

Resultado:
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No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIAL: . [P S0 SRant ¥

EVIDENCIAS

En este segundo cuatrimestre de la vigencia 2022, él equip6 auditor no evidencia actividades
puntuales de pago por servicios ambientales, la secretaria de Agricultura tampoco presenta
medicién de indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo.

De acuerdo a la informacion presentada por la secretaria, no se evidencia actividades puntuales
de pago por servicios ambientales, por ende, no se presenta medicién de indicadores Yy de
actividades de mitigacion del riesgo. No se realizaron pagos por servicios ambientales.

Andlisis del Riesgo:

Riesgo 4: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para emitir una evaluacion juridica y técnica que valide o autorice la adquisicion de
predios de importancia estratégica segun el Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Catastréfico

Zona de riesgo: Alto

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:

Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Moderado
Zona de riesgo: Moderado

Actividad 1:

El Director de desarrollo rural sostenible de la dependencia, a través de comunicacién oficial
escrita solicitara a la Corporacién auténoma Regional del Quindio CRQ, la priorizacién de predios
habilitados segun las condiciones establecidas en el Decreto 1076 de 2015, para ser adquiridos
como predios de importancia estratégica, insumo para el comité de valoracion departamental.
Como evidencia se deja la comunicacion oficial escrita enviada a la CRQ vy el listado de predios
priorizados por la CAR.




FORMATO Cédigo: F-CIG-03

Version: 03

Acta de reunién Fecha: 18/12/2012

Pagina 5 de 18

(-]

Indicador 1:
No. de predios de importancia estratégica adquiridos / No. predios con identificacion, delimitacion
y priorizacion por parte de la CAR y del Comité de Valoracion del Departamento.

Actividad 2:

El secretario de despacho de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente gestionara un
comité de adquisicién y de seleccién de las alternativas mas viables en los aspectos econémicos
y de conservacién, donde participan varias dependencias como la Secretaria Administrativa,
Juridica y de contratacion, Oficina privada y Secretaria de Agricultura; este comité se realiza para
la toma de decisién por parte del ordenador del gasto con base en la priorizacién del comité de
valoracion departamental y la priorizacion de la CAR. Como evidencia se dejan las actas de
reunion del comité de adquisicién y de seleccion de alternativas para la compra de predios y los
listados de asistencia de los participantes.

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA R S

EVIDENCIAS

De acuerdo a la informacién presentada por la secretaria para este segundo cuatrimestre de la
vigencia 2022, no se evidencia actividades puntuales para adquirir predios de importancia
estratégica para la conservacion de parte de la Secretaria Agricultura, por ende, no se presenta
medicién de indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo. No se realizaron pagos por
servicios ambientales.

Andlisis del Riesgo:
Riesgo 5: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
otorgar beneficios a usuarios de programas y proyectos del sector rural

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Improbable

Impacto: Catastrofico

Zona de riesgo: Extremo

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo
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Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Mayor
Zona de riesgo: Alto

Actividad 1:

El personal de planta o contratistas de la dependencia realizaran la divulgacion de los términos
de referencia de las convocatorias de proyectos ylo programas, esto a traves de jornadas de
divulgacién a los interesados y al personal contratista de apoyo de la dependencia, también, se
enviara la informacion a través de otros medios como correos electrénicos, comunicacion escrita
a entidades del sector y publicacién en la pagina web de la entidad. Como evidencia, se deja los
listados de asistencia, correos electronicos y pantallazos de publicacion en la pagina web de la
entidad.

Indicador:
No. de socializaciones de convocatorias de proyectos ylo programas realizadas / No. de
Convocatorias de proyectos y/o programas abiertos para el sector rural.

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% R SMED Ao a5,

Actividad 2:

E| director de cada dependencia, en compafiia de su equipo técnico y juridico, realizaran la
verificacién de cumplimiento de requisitos de beneficio a cada usuario potencial, a través de un
comité de verificacion de cumplimiento, haciendo uso de una lista de chequeo definida para cada
convocatoria. En caso de encontrar inconsistencias, se dejara consignado en un acta de reunion.
Como evidencia se deja las listas de chequeo para cada potencial beneficiario, carpeta de
documentos y acta de reunién.

Indicador:
No. de comités técnicos realizados por la dependencia para analizar la suscripcion de convenios /
No. total de convenios suscritos por la dependencia

Resultado:
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No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO

CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA T e

EVIDENCIAS
Para este segundo cuatrimestre de la vigencia 2022, el equipo auditor no evidencia actividades
puntuales de socializaciones de proyectos y/o programas realizadas.

De acuerdo a la informacién presentada por la secretaria, no se evidencia actividades puntuales
de comités de verificacién de cumplimiento de requisitos realizados, por ende, no se presenta
medicion de indicadores y de actividades de usuarios beneficiados de proyectos y/o programas
que no cumplan con los requisitos fijados en los términos de referencia de las convocatorias.

Analisis del Riesgo:

Riesgo 6: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier d&diva o beneficio a nombre propio o de
terceros para direccionar la suscripcion de convenios con organizaciones e instituciones del
sector publico y/o privado

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Catastréfico

Zona de riesgo: Alto

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Mayor
Zona de riesgo: Alto

Actividad 1:

El director de la dependencia realizara un comité técnico para determinar las necesidades de
realizar convenios, que permitan el cumplimiento de metas; en esta reunién se evaluara la
idoneidad de posibles oferentes con la que se debe suscribir el convenio finalmente. Como
evidencia se deja las actas de reunién de comité técnico, donde se considere los requisitos que
debe cumplir el oferente para suscribir un convenio con la dependencia, teniendo en cuenta el
tema técnico de idoneidad y experiencia.
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Indicador:
No. de comités técnicos realizados por la dependencia para analizar la suscripcion de convenios /
No. total de convenios suscritos por la dependencia

Calculo del Indicador: 2/2

Resultado:
2/2 =100%

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% BB MEDIAE S <| Sehosaiie st

Actividad 2:

El director de la dependencia, en compafiia de su equipo juridico, participara de un comité de
evaluacion, realizado por la secretaria juridica y de contratacion, donde se evaluara el
cumplimientos de requisitos en la parte precontractual y contractual para habilitar la suscripcion
del convenio, en caso de no cumplir con los requisitos juridicos y técnicos, la dependencia
interesada en la suscripcién del convenio tendra que revisar e iniciar nuevamente el proceso.
Como evidencia se deja el acta de reunién del comité de verificacion y aprobacion de
cumplimiento de requisitos y el listado de asistencia.

Indicador:

No. de comités de evaluacion de cumplimiento de requisitos realizados por la secretaria juridica
para la suscripcion de convenios / No. total de convenios suscritos por la dependencia

Calculo del Indicador: 2/2

Resultado:

2/2 =100%

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

AVARILLO 60%al79% | MEDA | |

SEMAFORO
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Evidencias:
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ANEXO 2. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Subcomponente “Monitoreo y Revisién”:
Actividad: (N°4)
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Realizar monitoreo y revisién a los Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la
Administracién Departamental, con el propésito de evaluar la efectividad de los controles
establecidos y si es del caso ajustarlo haciendo publicos los cambios.

Meta:

Realizar 3 monitoreos y revisiones a los Mapas de Riesgos de Corrupcion por procesos de la
Administracion Departamental: * Primer monitoreo y revision con corte al 30 de abril, *Segundo
monitoreo y revision con corte al 31 de Agosto, * Tercer monitoreo y revision con corte al 31 de
diciembre, a través de la plataforma de la Contraloria Departamental.

Indicador
No. de monitoreos y revisiones realizadas / No. de monitoreo y revisiones programadas *100

No. de monitoreo y revisiones realizadas 2/ No. de monitoreo y revisiones programados 3*100
Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2022, la secretaria de Agricultura realizé el
monitoreo y seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion, del cual se anexa el oficio remisorio a
control interno. Para la vigencia se tienen programados tres (3) seguimientos cada cuatro meses.
Avance: 66.6%

Evidencias:

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2022, la de Secretaria de Agricultura, Desarrollo
Rural y Medio Ambiente presenta la evidencia para corroborar este monitoreo.

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA | R

SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES
ANEXO 3. RACIONALIZACION DE TRAMITES

Subcomponente “Preparacion’

Actividad: (N°1)

Socializar el Acto Administrativo a través del cual se conforma el equipo Técnico de trabajo para
la racionalizacién de tramites de la Administracion Departamental, responsable de la recoleccion
de informacién, analisis, diagnéstico y apoyo para el cumplimiento de los diferentes pasos de |a
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metodologia implementada por el Departamento Administrativo de Ia Funcion Pudblica DAFP.

Meta:
Realizar una socializacién del Acto Administrativo a través del cual se conforma comité técnico
para la racionalizacion de tramites de la Administracion Departamental.

Medicién Meta Indicador:
No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la Secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacion, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA e s s |

Actividad: (N° 2)

Socializar la metodologia de racionalizacion de tramites a través de una jornada de capacitacion
donde resalten la importancia del enfoque por procesos y la vision de la Administracién
Departamental en realizacién de los tramites institucionales y su significado en términos de
bienestar y garantia de derechos ciudadanos.

Meta:
Realizar un proceso de socializacién de la metodologia de racionalizacién de tramites a través de
una jornada de capacitacion.

Medicion Meta Indicador:
No. de capacitaciones realizadas / No. de capacitaciones proyectadas * 100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la Secretaria de Planeacion con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacion del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacion, encargada de liderar este proceso.
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PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% SR MED A IR eeee <

Actividad: (N°3)

Identificar el inventario de tramites de la Administracién Departamental, a través del Sistema
Unico de Informacion de Tramites SUIT (articulo 40 del Decreto — Ley 019 de 2012), verificando
que se encuentren debidamente definidos y documentados, con soportes de procesos Y flujos
administrativos requeridos para su realizacion.

Meta:
Identificar un inventario de tramites de la Administracion Departamental, a través del Sistema
Unico de Informacién de Tramites SUIT.

Medicion Meta Indicador:
No. de Inventarios realizados / No. de inventarios programados *100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la Secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacion del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacién, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% | - MEDIA il Stinine aSidbe |

Subcomponente “Priorizacion de tramites™

Actividad: (N°4)

Realizar la priorizacion y analisis de los tramites de la Administracion Departamental, a través de
las variables externas e internas que afectan el tramite con el proposito de establecer los criterios
de intervencién para la mejora del mismo.
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Meta:
Elaborar el documento de priorizacion y analisis de los tramites de la Administracion
Departamental.

Medicion Meta Indicador:
No. de documentos de priorizacion elaborado / No. de documentos de priorizacién programados *
100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la Secretaria de Planeacioén con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacién, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA (BRI

Subcomponente “Racionalizacién de tramites”:

Actividad: (N°6)

Implementar acciones efectivas que permitan mejorar los tramites de la Administracion
Departamental de conformidad con los lineamientos del Departamento Administrativo de la
Funciéon Publica: a través de la reduccion de costos, documentos, requisitos, tiempos, procesos,
procedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no presenciales como el uso de correos
electrénicos, internet y paginas web que signifiguen un menor esfuerzo para el usuario en su
realizacién.

Meta:
Realizar el proceso de racionalizacion de tramites en la Administracién Departamental.

Medicion Meta Indicador:
No. de procesos realizados / No. de procesos programados * 100

Resultado:
No Aplica
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Esta actividad es de competencia de |a Secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacién, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE SEMAFORO

CUMPLIMIENTO
AMARILLO 60%al 79% | MEDIA__1________

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

Actividad: (N°2)

Realizar un balance interno de proceso de Rendicion Publica de Cuentas del afo
inmediatamente anterior, con la participacién de las 17 secretarias sectoriales, con el propésito
de identificar fortalezas, retos y aspectos a mejorar en el nuevo ciclo

Meta:
Realizar un balance interno de proceso de Rendicién Publica de Cuentas de la vigencia 2021,
con la participacién de las 17 secretarias sectoriales.

Medicién Meta Indicador:
No. de secretarias sectoriales que participaron en el balance de la RPC / No. total de secretarias
*100

Resultado: 1/ 1 =100%
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§.A.D.R.A.00.04.01-00362
Armenia, Junio 30 de 20i2

Doctor

LUIS ALBERTO RINCON QUINTERO

Secrelario de Planeacion

Gobernacién del Quindio i
Armenia ]

Asunto: Reporte rendicion de cuentas en el Municipie de Génova
Cordial saludo, doctor Rincén,

En relacién con el asunto, La Secretaria de Agricultura, Desarrollo rural ¥ Medio
Amblente, reporta que se llevs a cabo en la Biblioleca Municipal la Rendicién de
Cuentas dando apertura a las 9 ¥ 30 am por parte del Director Luis Alberto
Gémez, con la asistencia de 45 personas de diferentes seclores que
p a la cor G » posteriormente se da orientacion de la
metodologia sobre la rendicién de cuentas, dando como resultado lo siguiente;

Se recolectaron 5 formatos de Ppreguntas discriminados asi-

3 Temas de infraestructura

L - LR L S N

CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO

Actividad: (N°20)
Realizar el estudio de medicién de satisfaccién del usuario en relacién con |

que presta la Administracién Departamental.

os tramites y servicios

Meta:
Realizar dos estudios de medicién de satisfaccién del usuario en relacién con los tramites y

servicios que presta la Administracién Departamental.

Medicion Meta Indicador:
No. de Estudios de medicién realizados / No. de Estudios de medicién programados *100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la Secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de

Planeacion, encargada de liderar este proceso.
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PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA 7 S SRR A |

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

Este componente no contempla actividades a cargo de la Secretaria de Secretaria de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente y/o Secretarias de Despacho.

SEXTO COMPONENTE: INICIATIVAS ADICIONALES

Este componente no contempla actividades a cargo de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo
Rural y Medio Ambiente y/o Secretarias de Despacho.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

El equipo Auditor de la oficina de control Interno de Gestion, retine las calificaciones de acuerdo a los
componentes contenidos en el PAAC para la vigencia 2022 y asigna las zonas y semaforizaciones
pertinentes para determinar el grado de cumplimiento.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

ANEXO 1. MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

RIESGO PORCENTAJE DE ZONA | SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Riesgo 3: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para

; . or . N/A N/A N/A
validar/autorizar el pago por servicios ambientales.
Riesgo 4: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para - i -

emitir una evaluacién juridica y técnica que valide o
autorice la adquisicion de predios de importancia

estratégica segun el Decreto 1076 de 2015 "Por medio
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del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible"

Riesgo 5: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros para otorgar

direccionar la suscripcién de convenios con
organizaciones e instituciones del sector publico y/o
privado.

100%

beneficios a usuarios de programas y proyectos del i s .
sector rural.
Riesgo 6: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
g P VERDE 80% al | ALTA 100%

ANEXO 3. RACIONALIZACION DE TRAMITES

RIESGO

PORCENTAJEDE | ZONA | SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Socializar el Acto Administrativo a través del cual se conforma el equipo
Técnico de trabajo para la racionalizacién de tramites de la Administracion
Departamental, responsable de la recoleccién de informacién, analisis,
diagnostico y apoyo para el cumplimiento de los diferentes pasos de la
metodologia implementada por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica DAFP.

N/A

N/A

N/A

Socializar la metodologia de racionalizacién de tramites a través de una
ornada de capacitacion donde resalten la importancia del enfoque por
procesos Y la visién de la Administracion Departamental en realizacién de
os tramites institucionales y su significado en términos de bienestar y
arantia de derechos ciudadanos.

N/A

N/A

N/A

dentificar el inventario de tramites de la Administracién Departamental, a
ravés del Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT (articulo 40 del

Decreto — Ley 019 de 2012), verificando que se encuentren debidamente
efinidos y documentados, con soportes de procesos y flujos
dministrativos requeridos para su realizacion.

N/A

N/A

N/A

Realizar la priorizacién y andlisis de los tramites de la Administracion
Departamental, a través de las variables externas e internas que afectan

| tramite con el propdsito de establecer los criterios de intervencién para
a mejora del mismo.

N/A

N/A

N/A

Implementar acciones efectivas que permitan mejorar los tramites de la
dministracién Departamental de conformidad con los lineamientos del

Departamento Administrativo de la Funcion Publica a través de la
educcion de costos, documentos, requisitos, tiempos, procesos,
rocedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no presenciales
omo el uso de correos electrénicos, internet y paginas web que
ignifiquen un menor esfuerzo para el usuario en su realizacién.

N/A

N/A

N/A




FORMATO

Codigo: F-CIG-03

Acta de reunion

Version: 03
Fecha: 18/12/2012

Pagina 18 de 18

-]

ANEXO 4. RENDIC|

5N DE CUENTAS

CIUDADANO

RIESGO PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

Realizar un balance interno de proceso de Rendicion
PUincg (.18 C_uentas del afio mmedqatamente gntenor, CON |  \/ERDE 80% al ALTA 100%
la participacion de las 17 secretarias sectoriales, con el 100%
proposito de identificar fortalezas, retos y aspectos a
mejorar en el nuevo ciclo.(GENOVA)

MPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENC!ON AL

ANEXO 5. MECANISMO PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

en relacion con los tramites y
Administracion Departamental.

servicios que presta la

RIESGO PORCENTAJEDE | ZONA | SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Realizar el estudio de medicién de satisfaccion del usuario
N/A N/A N/A

EVIDENCIAS Y ANEXOS

CD con las evidencias.

Oficios S.A.D.R.A. 90.145.01-00493 y S.A.D.R.A. 90.145.01-00495 del 31 de agosto de 2022 + 2

TAREAS Y COMPROMISOS FECHA DE EJECUCCION RESPONSABLE OBSERVACIONES
Continuar con el seguimiento 7/ Segretaria de! |
y documentacién de cada una Afo 2022 / Agricultura, \ /
de las actividades propuestas / / Desarrall ural
para el tercer cuatrimestre de ( 9 Rf a
la vigencia 2022. . Medio n??". P‘ﬁ
Responsable: Nombre Cargo } TRV \_E
. : \ :

José Duvan lizarazo cubillos

Jefe Oficina de Control Inte\
de Gestién

Rodolfo Rey Diaz

Oficina de Control Interno de

Gestion




