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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 0152

FECHA: 17 de octubre de 2023 HORA DE 08:30 HORADE 12:00 m.
INICIO: a.m. FINALIZACION:

LUGAR: | OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | s | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar segundo seguimiento a indicadores de gestioén de la vigencia 2023 dela
Secretaria de Educacion Departamental, para verificar e! porcentaje de cumplimiento, conforme a las actividades
ejecutadas en el cuatrimestre mayo - agosto, emitir las respectivas observaciones, recomendaciones y conclusiones

ASISTENTES A LA REUNION
N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 José Duvan Lizarazo Cubillos .éeefgti(ggcma de Control Interno de Oficina de Contral Interno
2 Isabel Cristina Carvajal Ramos Contratista Contratista - Auditora
AGENDA DEL DIA
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

Seguimiento segundo cuatrimestre Indicadores de Gestion
Secretaria de Educacién Departamental, vigencia 2023, de
acuerdo a las actividades programadas y ejecutadas por los
siguientes procesos.

- Atencion Ciudadano

- (Calidad Educativa

- Cobertura Educativa

Oficina de Control Interno de-Gestion,
profesional con asignacién de funciones de
control interno de la SED y contratista de la

- Contabilidad . OCIG
- Juridica
- Planeamiento Educativo
- Talento Humano
DESARROLLO TEMATICO

Se procede a medir cada uno de los Indicadores de Gestion esta

blecidos para la Secretarla de Educacion

Departamental para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2023, conforme a los procesos que se encuentran
adoptados (Atencion Ciudadano - Calidad Educativa - Cobertura Educativa — Contabilidad — Jurldica -Planeamiento
Educativo - Talento Humano), teniendo en cuenta [as evidencias allegadas a la Oficina de Control Interno de Gestidn
mediante oficio sin fecha y niimero, radicado en la OCIG ef 03 de octubre de 2023, en cumplimiento de la Circular No.
SA. 60.07.01.00857 del 01 de septiembre de 2023.

Jgualmente se plasman las respectivas observaciones y sugerencias para cada indicador, conforme al semaforo
adoptado que tiene establecido el porcentaje de limites minimos y méximos de cumplimiento, asf:
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES
¥ 80% - 100%
70% - 79%
60% - 69%
A40% - 59%
0% - 39%
Finalmente se emitira la conclusién pertinente,
1. ATENCION AL CIUDADANO
NONERE DE. INDICADCR:
PORCENTAJE DEL INDICE DE 'SATISFACCION DEL USUARIO
PO DE META OBJENVO
GBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR | LINEA BASE META cuwﬁmmls v:ealzlm DE
Deterrinar e cumplimiento en la gestién de las
mediciones de satistaccidn del cliente programadas Eficacia 100,00% 100% Anuad 2020-2023

. \ CADO)
UNIDAD DE RESPONSABLE J AGTORES INTERESADOS EN
MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA MEDICION RESPONSABLEANFUSl EL RESULTADO
- A : R Nacional
Profesiond Univetsitafio | Profesional Urisersitario : .
Porcentaje Anud 100% Sendcio de Atencional | Senicio de Atencion al semu;"]' de E::rcacaén
Ciudadano SAC Ciudadano SAC Director Administrativo y
il
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

N°* de encvestas con caliicacion "Bueno® y "Excelente”
dela SEDJ/ N fofat de encuestas diligenciadasen en la
SED*150

Informe de medicion de la Satisfaccion def cliente de Secretaria de Planeacion
(rediante encuestas aplicadas en diferertes areas)

APLICACION DEL INDICADOR

Evidencias: Ficha técnica del indicador diligenciada por la profesional con funciones de control interno de la Secrataria
de Educacion Departamental, la cual contiene informacidn que corresponde a dos vigencias 2023 y 2022, situacién que
crea incertidumbre para ] anélisis

A pesar de que, en [a ficha del indicador remitida en medio magnético CD, se menciona gue se anexan encuestas, las
mismas no se evidencian ni en el medio magnético ni en los anexos al oficio de la SED radicado el 03 de octubre de 20
de 2023.

OBSERVACIONES: No existe forma de que la Oficina de Control Interno de Gestién se pronuncie, en razén a la
carencia de evidencias.
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2. CALIDAD EDUCATIVA

NOMBERE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE ESTABLECIIENTOS EDUCATIVOS QUE PRESENTAN MEJORES RESULTADOS EN SUS PROCESOS EE EVALUACION

TIPODE VETA OBJETIVO

OBJETIVO DEL INDICADOR LINEA BASE TR T VIGENCIA DE
INDICADOR NVETA ctmﬂP&EMiENT CUMPLIMENTO

Medir & avance cque presentan los establecimientos)

educatins oficlales tenlendo en cuenta ta mejora en

los festiiados de ewduaciin de estudandes en Eficlencia % a5% Anual 20200023

pruebas  extemas, ewluaclon de docentes clen 61 <

aufoevaltacion Instituclonal.

UNIDAD DE ' RESPONSABI.E ACTORES INTERESADOS EN EL
BEDIDA FRECUENCIA | META VIGENCIA EDICION SPONSABLE ANALIS! RESULTADO
Calida Ministerio de Educacién Naclonal
b [mé:;:;m d Secretralo de Educacion
Porcertaje Anual 65% Funclonariioencapgado Director de Calidad Direccidn da Calldad
Educatha Direclives Docentes
detas evaluaciones
educativas Docentes
Comuridac e General
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DECALCULO
HEEMR: N* de Instiluciones educativas Gue preserntan mejores
resultados en proceses de evallacion de eshudantes en
La InformaciSn de los resuftados delos procesos deewaluzc1n setoman del pruebas exxiernas respecto a afio anterior £
Sistema de Gestion de Ia Calldad Educativa S1GCE. #EET: Ndmerm total de establecimiertos educathos olciaes
de Educackin preescolar, bislkea y meda de la Jurisdicclén
*100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: N/A

Evidencias:

Ficha técnica del indicador aportada

Comparativo de los resultados al cierre de la vigencia 2022,

OBSERVACIONES:

El porcentaje de los resultades de las pruebas saber 11 se evidencian en el tltimo cuatrimestre del afio, ya ‘que las

pruebas saber 11 se presentaran en €] mes de agosto y los resultados serdn publicados en el mes de diciembre de
2023, por este motivo, no existen soportes para el seguimiento cuatrimestral.
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NOMERE DEL INDICADOR:
PORCENTAIE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE APCYO AL MEJORAMIENTO
TIPO DE VETA OBJETIVO
CBJETIVO DEL INDICADOR INDH CADOR LINEA BASE META PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMENTD]| CUMPLINENTO

Determinar el cumplirienio del Plan de Mejoramierio
Instiluclonal y de estamanera esdenclaria gestion de
la Secretaria de Educacion en o acompaiamiento a|  EWXR2 100% 100% Anual 2020 -202
las Inslituciones Educathas Olcides Adscritas a i

UNIDAD DE ACTORES INTERESADOS ENEL
MEDIDA FRECUENCIA META VIGENCIA RESPONSABLE ANALISIS RESULTADO
Ministerio ge Educacién Nacionat
Directorde Calitag Secretraio-de Educacion
P " Anu 100% Educatia Director de Calldad Direccidn de Calidad
orcentge Finclonario encamgado Ediucatha Directivas Bocertes
del Mejoramiento Docerdes
Comunidad en General
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
N* de Acthidades ejecutadas. def Plan de Mejoramiento
Plan de Mejoramiento Insttucionat Instituclonal /
Total de Aclividades. Programadas Plan de Mejoramiento
Institucional * 100

APLICACION DEL INDICADOR
Segundo cuatrimestre: N/A
Evidencias:

- Ficha técnica del indicador aportada
- Matriz Plan de Apoyo al Mejoramienfo PAM

OBSERVACIONES:
La ficha t&cnica diligenciada y que se aporta, no corresponde a segundo cuafrimestre

En la matriz denominada “Plan de Apoyo al Mejoramiento PAM", se evidencian 13 actividades que tienen términos para
ejecucion hasta el 13 de noviembre de 2023, no obstante, no se presentan evidencias sobre el avance de su ejecucion,
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KOMBRE DEL INDICADOR:

PORCENTAJE DE ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS QUE PRESENTAN MEJORES RESULTADOS EN SUS PROCESQS DE EVALUACION

—— META QBJEIIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR LINEA BASE TR VIGENCIA DE
INDICADOR. NETA wwnl.‘lmsm CUNPLIMENTO

Medir el avance que presenfan las estatlecimientos
educalives ofclZes tenfendo en cuenta [a mejora en
los resultados de evaluaciin de docentes y drectivosi Efclencia 100% 100% Anual 2020-2023
docentes respectoal aflo anterior

ke ANEC

1 RESPONSABLE T ACTORES INTERESADOS ENEL
META VIGENCIA MEDICION ' RESULTADO
Ministesio de Educacion Nacional
Director de Caldad Secretralo de Educacidn
Director de Calidad Direccldn de Calldad
Poentae Anual 100% Funcionaric encargado
de [as ewaluaciones Educatiha Directives Docentes
educatias Docenltes
Comunidad en General
FUENTEDE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
HEEMR: N* de!nstituciones educathas que presentan
mejores resultados en procesos de evallacion docentes Y
t.ainfomacién de los resuitados de los procesos de evauacln se toman del directivos docentes respecto a aflo antedor « £
Sistema Humano. #EET: Nimer lotal de establecimienfos educativos oficizes
de Education preescolar, bisica y meda delajuisdiccidn
100

APLICACION DEL INDICADOR
Primer cuatrimestre: N/A
Evidencias:
- Ficha técnica del indicador aportada
OBSERVACION:
La ficha técnica aportada no se encuentra diligenciado el comportamiento del indicador.

La observacién que se hace en la ficha técnica corresponde al primer cuatrimestre
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NOMERE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE ESTABLECOMENTOS EDUCATIVOS QUE PRESENTAN MEJORES RESULTADOS EN SUS PROCESOS DE EVALUACION

PO DE META OBJETIVD
OBJETIVO DEL INDICADOR LINEA BASE iy VIGENCIA DE
INDICADOR META CUWI;!IWEHT CUMPLIMENTO

Medir ¢l avance que presentan los establecimierfos
educallvos ofcizes leplendo en cuenta ja mejora en
los resutados de ewluacidn de estudanfes en Efic 5%
pruebas  exlemas, ewauaibn de docentes y lencia 6%
autoevaluaciin institue lonal.

Anal 20202023

UNID DE RESPONSA . | ACTORES NSDOS ENEL
MEDIDA FRECUENGCIA META VIGENCIA MEDICION SPONSABLE ANALIST RESULTADO
Ministerio de Educacién Nacional
Dtrecé:zu(;:t ldad Secreuaglde Educacion
Director de Calldac Direccion de Calidad
Porcentgie Amnal 85% Funzionario encargado
de las evaluationes Fdwalha Dm‘é‘gg ;:’::“tes
educatias Comunidad en General
BUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
HEEMR: N°deinstituciones educativas que presertan los
procesos de autoevaliacion Institucional respecto & afio
La informacién de los resutades de los procesos de evaluaclon institucional, anterior™/
ewiuaclon docente humano y evaluacion de resuitados pruebas extemnas. #EET: Nimero tolal de eslablecimientos educativos oficizles
e Edicacion preescolar, bisica y meda de fajudsdiccién
100

APLICACION DEL INDICADOR
Segundo cuatrimestre:
Evidencias:
-  Ficha técnica del indicador aportada
OBSERVACION:
La ficha técnica aportada no se encuentra diligenciado el comportamiento del indicador.

La evidencia aportada corresponde a la autoevaluacién de la vigencia 2022
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3. COBERTURA EDUCATIVA

NOMERE DEL [NDICADOR:
PORCENTAJE DE ASISTENTES A LAS CAPACITACIONES EN GESTION DE LA COBERTURA DEL SERVICIO EDUCATVO

TIPODE NETA OBJIENIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR LINEA BASE e e, VIGENCIA DE
INDICADOR NETA ww&:wm GUMPLIMENTO
Conocer el nivel de asistencla a la jomadas de
cepaciiacién en Iz Gestin de ja Coberura el

UNIDAD DE RESPONSABLE  |oorrs, ACTORES INTERESAD
MEDIDA FRESUENCIA | META VIGENCIA MEDICION RESPONSABLE ANALISI RESULTADO
Dtrectg::ﬁe ura Director de Coberiura Ministerio de Educactin Naclonal
Porcentze Semestral 100% Secretarjo de Edicacion
Profesional Unbersitaro Educaiva Direcclén da Cobertra
deAcceso
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DECALCILO
. NGmero de asistenles a las jornadas de capacitacion enel
‘ macmproceso C. Gestitn de Coberfura del Seniclo Educatho
Igs‘::::,]lsaws Educathas Oficlales Adscritas a [a SEDY 1a Direccién de Cobertura 150% ce Invtades a I jomada de capacitacion de o5
establecimientos educativos oficlales de Eaucaclén
preescolar, bisica y meda, de la Jurisdiccion 160

APLICACION DEL INDICADOR:

Segundo cuatrimestre: N/A

Evidencias:
- Ficha técnica del indicador
- Resolucion 2493 del 18 de abril de 2023 “Por medio del cual se establece el proceso de gestion de cobertura en
la Secretaria de Educacion del Departamento del Quindfo para la vigencia 2023
OBSERVACION:

La ficha técnica aportada no se encuentra diligenciado el comportamiento del indicador.

La evidencia aportada corresponde a primer cuatrimestre de 2023
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NOMBRE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE COBERTURA DE AUBITORIA EXTERNA DE MATRICULA EN LOS ESTABLECIMENTOS EDUCATIVOS
TIPO DE MElAgBEVO
OBJETIVO DEL INDICADOR mDicapor | HNEA BASE NETA ww:imsm cﬁﬂw;

Medir el cubrimiento de jas audiorias extemas
regfizadas por la unidades destoncentmdas o
Cobertixa o¢ la Secrelxfa de Educaclin a los Efcacla 65% 100% Antal 2020 - 2023
Establecimieitos Educativos de su judsdcclén.

UNIDAD DE ) RESPONSABLE | ACTORES INTERESADOS &N EL
MEDIDA META VIGENCIA MEDICION J RESULTADO
Ministero de Educacidn Nacional
Secretralo de Educacion
Director de Cobertura | 1, . v de Cobertura Direcclén de Cobertum
Porentde Anval 100% Educativa o ectivos Doc
Técnico O Educatha Directivos Docentes
pesaiivo Docentes
Comunidad en General
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Nimero deEstablecimientos Educatives Oficiales auditados
por la Secretariade Educacitn, £
500% def total ve Establecimientos Educatiws Oficiales a
C2rgo de la Secrelaria de Educacifn.

Auditorias Intemas establecidas en las Instituciones Educathas Oficlales Adscritas
ala SED y & Plan de Auditoia de la SED

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuafrimestre: N/A

Evidencias:

Ficha técnica del indicador

Resolucion 2493 del 18 de abril de 2023 “Por medio del cual se establece el proceso de gestién de cobertura en
la Secretaria de Educacién del Departamento del Quindio para la vigencia 2023

Copia de planillas de asistencia “Auditoria de Matricula” (IE ROBLEDO DE CALARCA — IE RAFAEL URIBE
URIBE DE CALARCA - IE SAN BERNARDO CORREGIMIENTO DE BARCELONA — IE GENERAL
SANTANDER DE MONTENEGRO -~ IE MARCO FIDEL SUAREZ DE MONTENEGRO - IE LIBRE DE
CIRCASIA — |E SANTA TERESITA DE PIJAO - |E GABRIELA MISTRAL DE LA TEBAIDA), las cuales tienen
fecha del mes de septiembre de 2023

OBSERVACION:

La ficha técnica aportada, reporta 54 Instituciones Educativas auditadas en el cuatrimestre, no obstante las evidencias
aportadas no corresponden a este periodo, ademés en la observacién de la ficha técnica dice tener actas donde reposa
la ejecucion de auditorfas pero no las aporta.
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4. CONTABILIDAD

NOMBRE DEL INDICADOR:
OPORTUNDAD EN LA B{TREGA DEESTADOS ANANCEROS PCR PARTE DELAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS

META OBJETIVO
CHJETIVO DEL INDICADOR TIPODEINDICADOR LINEABASE PLAZU U | yiernc)A DE
META| CUMPLIMIENT | o jypymEnto
Medir el cunplimisnto en |3 enlrega de informes de estados Hicacia 255 0%l 1 e 3000612024

financieros sclcitades por las Insttuciones Educativas

UNDAD DE I ACTORES INTERESADOS ENEL
MEEIDA FRECUENCIA META VIGENCIA | RESPONSABLEMEDKCION [SPONSASLEANALI RESULTADO
Secretaria de Haclends
. . Técnico Operativo Técnice Operative Secretario de Educackn
Porcentaje Trkestral 160% Contabiidad Conlabikdad Director Administralivo y
Financisro
FUBNTE DE INFORMACION FORMULA DECALCULO

N* de instiuciones educativas con enlrega oporiuna
hstituciones Bducativas de los estados financieros / N° Total de hsfluciones
educativas "100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: 54 Instituciones Educativas con entrega oportuna de los estados financieros/ 54 Instituciones
Educativas * 100 — 100%

Evidencias:

- Ficha técnica del indicador diligenciada
- Ceriificacion expedida por el Director Financiero de la Secretaria de Educacitn Departamental JAIRO ANDRES

SILVA SERNA
SEMAFORO NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES
VERBE GSCIRE 80% - 100% X
=REECEARC : 4 70% - 79%
F AMARILLO. S E T 60% - 60%
ARAN 40% - 59%
ROJO 0% - 39%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS r

Las 54 Instituciones Educativas del Departamento, vienen entregando los estados financieros solicitados con
oportunidad

OBSERVACION: La gestién realizada por la Direccién Financiera para lograr que las Instituciones Educativas
entreguen oportunamente los ‘estados financieros, refijan [a eficacia que e_xigg la funcién publica
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5. JURIDICA

NOMBRE DEL INDICADOR:
PORCENTAJE DE PETICIONES ASIGNADAS A LA OF|CINA JURIDICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION

TPODE WETA OBJETIVO
OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR | LINEA BASE META PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENTO| CUMPLIMENTO
Deteminar el grado de eficacla de 1a Secretania en la
atencidn de peficiones que flegan a 1a misma, Efcacia 100,00% 100% Anal 2020 -2023

UNIDAD DE RESPONSABLE | - - x ACTORES INTERESADOS EN EL
MEDIDA FRECUENCIA | META VIGENCIA MEDICION RESPONSABLE ANALISIS) RESULTADO
Minlstedo de Educacitn Nacionat
Pomentaje |  Trimestral 100% Frokslona Uneroialo | AsesorJufdico de SED Secretario d2 Educaclén
: Comunidad en General
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
N*de respuestas entregadas dentio de fos ténminos alos
Oficina Juridca de 1a Secretaria de Equcacion Departamental Y Sistema de solicitanies por parte de fa Oficina Juridica de fa Secretaria de
Alencion al Cludadano de la SED Educacion 7 N*° de peticiones que Ingresan a la Oficina Junidica
o¢ iz Secretaria de Educaclion *100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: 6 respuestas entregadas dentro de los términos a los solicitantes por parte de la Oficina
Juridica de la Secretaria de Educacién/ 6 peticiones que ingresan a la Oficina Juridica de la Secretaria de Educacion *
100 — 100%

Evidencias

- Ficha técnica del indicador diligenciada
- Cuadro en Excel — Oficina de Atencién al Ciudadano de la SED”

NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES

80% - 100% X

70% -79%

60% - 69%

40% - 59%
0% - 38%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La Direccion Juridica de la Secretarfa de Educacién, cumple al 100% con los términos para las respuestas de las
peticiones que la oficina de servicio de atencién al ciudadano le asigna por competencia,

OBSERVACION: Los resultados del indicador, dan cuenta de la eficacia en la prestacién del servicio publico. No
obstante dado que la evidencia en Excel no cuenta con firma alguna de los responsables del proceso y no es un
formato adoptado dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, no es un documento idéneo para el aval
como documento publico.
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6. PLANEAMIENTO EDUCATIVO

NOMBRE DE. INDICADOR
PORCENTAJE DE EJECUCION DE LOS RECURSOS DEL SECTOR EDUCACION EN EL FLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES (POAl)

LA
T
OBJETIVO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR | LINEA BASE META CUMPLIME ;}%ﬁaﬂ;&i
AlID..
Medlr 12 elclencia en 2 ejecucion de los recursos
2020 -2023

para ejecutar las metas del Sector Educacitn Efclencla 7% 100% Anua
programadas en el Pian de Desanollo

UNIDAD 08 ACTORES INTERESADOS EN
KEDIDA FRECUENCIA |META VIGENGIA| RESPONSABLE NEDICION RESPONSABLE ANALISIS B RESULTADO

Ministesio de Educaclsn

Director de Planeamiento Secrefaria ge Educactin

Pomentale | Mensul 100% Profesion Unberstario | Drecior de PIaneamienio. 4 o revasta de Planeacién
Comurnidad €n General

FUENTE DE INFORMACIGN FORMULA DE cALcuLo
Valor de recursos ejecttanios / Vaorderecurses

S ecreliria de Educacion, Direccion de Planeamiento Educativo {Efecucion
presupuestal)

programados *100

APLICACION DEL INDICADOR: N/A

Evidencias: No se aporta

OBSERVACION: Si bien és cierto la Oficina de Control Interno cuenta con las matrices diligericiadas F-PLA~47, F-PLA-
07-, F-PLA-78, F-PLA-38, que sirvieron para realizar seguimiento al primer semestre de la ejecucion del plan de accion,
también lo es que estos instrumentos de planeacién tienen corte a 30 de junio de 2023.
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Acta de reunion

ROMERE DEL IRDICADOR:
PORCENTAJE DE GUMPLIMIENTO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO CORRESPONDIENTES A LA SECRETARIA BE EDUCACION

DEPARTAMENTAL
TIPO DE m? L
OBJETIVC DEL INDICADOR LINEA BASE e e VIGENCIA DE
INDICADOR META wwximsu'r CUMPLIMENTO
Medlr 1a eficacia en & cumplimiento ¢e las metas
programadas en el Plan de Desamolio Efcacla 85% 100% Anuat 2020- 2023

UNIDAD DE RESPONSABLE |, ] ACTGRES INTERESADOS EN EL
MEDIDA FRECUENCIA | META VIGENGIA WEDICIAN SPONSABLE ANALISI RESULTADO
Ministerio de Educ acibn
Director de N
Pomentsje |  Tdmestra 100% Planeamlento, | Director GaPlaneamiento | ScTeldria de Bducacten
Profesional Universitario = aneacion
Comunidad en General
FUENTE DE INFORMACIGN FORNILA DE CALCULO
N* de metas gjectiadas Plan de Desamoflio f N° de meifas
Direcclin ge Plareamiento Educ ative programadas Plan de Desarolio *160

APLICACION DEL INDICADOR: SE ANOTA QUE LA INFORMACION SOLO FUE REPORTADA A 31 DE MARZO DE

2023, ES DECIR Et PRIMER TRIMESTRES

Segundo cuatrimestre: N/A

Evidencias: No aportan

7. TALENTO HUMANO

NOMBRE DEL INDICADOR
PORCENTAJE DE NOVEDADES DE PLANTA DE PERSONAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION TRAMITADAS

TIPO DE METR S B.:’?”"
OBJETIVO DEL INDICADOR mDicaDoR | L'NEA BASE NETA cuwt._fmsm cmmmgrso
e e ot ° Panta e Eficacia 100% 100% Anval 2020-2023
u:&n'nnfs FRECUENCIA | META VIGENGIA ptbera Ac'ronssnlgsrsg?:gos ENEL
e I I e s P o
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
Direcclén Administrativa y Financier, Talento Humanay Ias Instituciones N° ge howvedades de planta de personal que se tramitaron / N°
Educativas Oficlales de novedages de planta personal recibldas = 100
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APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: 3.969 novedades de planta de personal que se tramitaron en el periodo mayo — agosto/ 3.969
novedades de planta de personal recibidas en el periodo mayo — agosto X 100= 100%

Evidencias:

- Ficha técnica del indicador diligenciada
- Oficio SED-DAF-121-212-01392 del 29 de septiembre de 2023 — Anexo cuadro de novedades primer semestre
y segundo semestre

SEMAFQORO | NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES

VER RO 80% - 100% X

70% - 79%

| 60% - 69%

40% - 59%
0% - 39%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El proceso de némina, seglin la medicion del indicador con los datos aportados por la Secretaria de Educacién para el
cuatrimestre ha sido supuestamente eficaz, dado que el 100% de las novedades presentadas y radicadas, fueron
tramitadas en su totalidad

Observacion: Con las evidencias aportadas, no se logra evidenciar el logro del objetivo del indicador, pues si bien es
cierto todas las novedades presentadas y radicadas fueron supuestamente tramitadas conforme a la certificacion
expedida por el Director Administrativo y Financiero, doctor JAIRO ANDRES SILVA SERNA, no se informa si fueron
correctamente tramitadas

Es preciso anotar que la ficha del indicador diligenciada, no corresponde al periodo del seguimiento




FORMATO Cddigo: F-CIG-03

Version: 04

Acta de reunién Fecha: 07/12/2018

Pagina 14 de 18

NOMBRE DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE FUNCIONARIOS QUE ASISTEN A INDUCQIGN DURANTE UN PERIODO DE TIEMPO DESPUES DEL NOMBRAMENTO

META OBJETIVD

OBJETIVO DEL INDICADOR mg;::?mngn LNEABASE [y PLAZO DE | VIGENCIA DE
CUMPLIMIENTG| CUMPLIMENTO

Determinar €f porcentaje de funcionanios que en un|
pesiodo de tiempo despues de nambrades esisten a[
induccion. Se busca hacer el segiémiento a la
realizaciony asislencla defainduccidnenun perodo Efcacla 8% 100% Amuzl 20202023
de liempo eslablecido (timesta, semestra) con e fin
de lograr que lodas las personas que ingresan en

RESPONSABLE 4 ACTORES INTERESADOS EN EL
FRECUENCIA | META VIGENCIA MEDICION HESULTADG
Periododetlempo
determinado de Prokesional Unhersitao | Didector Aaministrativay | Ministerio de Educacién Nacional
Porcemafe | megicisn e ta 100% Talento Humano Financlero SEO Secretado de Educacléa
Director Administatho y Finantiero
Inckx cibn
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Némero de cliaciones emoadas a los ncionanos gue ha sido
Direccidn Administrativa y Financiera, Talento Humano nombrados en un perdodo de iempo detenninado/ Numero de
funcjonarios nombrados en & mismo pesiodo ~100

APLICACION DEL INDICADOR
Segundo cuatrimestre: N/A
Evidencias:

- Ficha técnica del indicador diligenciada

- Listado “Asistencia Induccién” sin fecha sin firma, con 24 casillas diligenciadas con: marca temporal ~ nombre —
cédula - municipio

- Circular No. 8.A.60.07-01-00682 del 18 de julio de 2023 “Induccién para el 2 de agosto de 2023"

OBSERVACION: Las evidencias aportadas no permiten pronunciamiento alguno sobre este indicador, dado que las
evidencias aportadas no corresponden a las cifras reportadas en la ficha técnica del indicador (comportamiento del
indicador) para el periodo mayo-agosto.

Lo anterior por cuando el numerador reporta 31 numero de citaciones pero solo se aporta una circular sin conocerse a
quienes fue enviada o notificada y el numerador reporta 45 pero no hay evidencia si estos fueron los nombrados para
este periodo.
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NOMERE DEL INDICADOR: 1
AJE DE COBERTURA EN FROGRAMAS DE CAPACITACION DE LOS FUNCIONARIOS DE LA SECRETARIA DE Eﬂ
META OBJETIVO
TIPO DE FLAZO UE TIOTITGII |
OBJETIVO DEL INDICADOR INDICADOR | “INEABASE I Bl I
Medit el cubrmiento del d
edir el cubrimiento del progRama €8} pgeqcls 52% 50% Anual | 2020 -2023

capacitacién sobre los funcionarios de

ONPAR

By

DE [FRECUENCIA RESPONSABLE  ropnnNsABLE ANALISIS INTERESADOS ENEL
VIGENCIA MEDICION

m TTONCSTOITOT Profesion 1 Unt rsitari Uv\nu%

Porcentajs]  Anual 60% Universitario Talento roT alI: :) H:lr\:a o ® | birector Administrative y

Hitmann n n Finanrisrn
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
. e s . " . . N° de funcionarios capacitados / Total de
|Dmaccidn Administraiiva y Finenciera, Talento Humano suncionarios de la Secretaria de Educacion *100

APLICACION DEL INDICADOR

Primer cuatrimestre: 122 funcionarios capacitados/ 282 funcionarios de la Secretaria de Educacién *100 =43%

Evidencias:
- Ficha técnica del indicador diligenciada

. Lista de Asistencia Jornada de capacitacion SVE Riesgo Osteomuncular y visual, del 02 de mayo de 2023

- Lista de Asistencia Jornada de capacitacién SVE Riesgo Osteomuncular y visua y riesgo spsicosocial, del 03 de
mayo de 2023

. Lista de asistencia “Taller de Herramientas Tecnologicas® del 05 de mayo de 2023

- Lista de Asistencia — Taller Evaluacion de Desempefio del 31 de julio de 2023

- Lista de Asistencia curso comunicacién asertiva 329 del 14 de agosto de 2023

- Lista de Asistencia Jornada de capacitacion a funcionarios del estado prepensionados del 30 de agosto de 2023

[ NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES

80% - 100% X

| 70% - 79%

60% - 69%

40% - 59%
0% - 39%

SEMAFORO
R/ERD

ANALISIS DE LOS RESULTADOS: Segun los resultados del indicador, la secretaria viene cumpliendo si se tiene que
para llegar al 100%, cada cuatrimestre debe alcanzar el 33%. Sumados los porcentajes del primer y|segundo

cuatrimestre, el indicador va en el 80%

OBSERVACION: Dado que dentro de las evidencias aportadas no se contemplo el Plan de Capacitacion para la
vigencia 2023, es imposible &l pronunciamiento de fondo dentro del prin_cipio de eficacia, como lo requiere el indicador
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NOMBRE DEL INDICADOR

PROPORCION DE EVALUACIONES DE DESEMPENO REALIZADAS
TIFO DE META OBJETIVO
cnno P hMEN WP LN TN LA
OBJETIVO DEL INDE R NDIcADoR | LINEA BASE META CUMPLIMIE [CUMPLIMENT
NITO 1
Medr el porcentaje de funcionarics .
administrativos & los cuales se les aplics]  Eficacia 100% 100% Anual 2020 -2023
- EORMAEION AEDICIC 2R
UNIDAD DE RESPONSABLE ACTORES INTERESADOS
MEDIDA [T RECUENCIAMETA VIGENCIA MEDICIAN RESPONSABLE ANALIS! ENEL RESULTADO
Piolesional ) . Setrelano g¢ Educacion,
Porcentsje | Anual 100% | Universitario Talento | oo iores LReISIEto | oo pministrativoy
Humang Einanciero
FUENTE DE INFORMACIGN FORMULA DE CALCULO
TNOTHETU U T ol iUs Sl T STV S EvaraausT
Direccion Administrativa y Financiera, Talento Humano Nirmera totel de funcionarios administrativos de la
SED*N

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: N/A
Evidencias:

Ficha técnica del Indicador sin diligenciar

OBSERVACION: Dado que no se aportan evidencias, no hay argumentos para el pronunciamiento de fondo

NOMBRE DEL INDICADOR
Porceniale de reintegros ¥/ o ajustes enla némina

TIPC DEINDICADCR

LINEA BASE

o~n

Anual | 3111212021

vl

DE FRECUENCIA wggée A | FESPONSABLEWEDICION | RESPONSABLE ANALISIS |INTERESADOS ENEL
=iy AT E—
. . . . Profesional Universitario Educacitn Naciona,
Porcentaje Mensual 0% Profesional Universitario Nominas Normi Secretario de
Educacifn Dirctor |
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Direccion Administrativa y Financiera, Talento H Valor de reintegms yfo ajustes en kz nomina mensual

{ Valor Total de nomina mensus *100

APLICACION DEL INDICADOR

Segundo cuatrimestre: $7.234.005 de reinte

gros y/o ajustes a la némina mensual/ $57.187.350.320 valor total de
némina del periodo mayo - agosto * 100 = 1.3%
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Evidencias:

- Ficha técnica del indicador diligenciada

- Documentos en Excel entregados por el Director Administrativo y Financiero de la Secretaria JAIRO ANDRES
SILVA SERNA

SEMAFQORO NIVEL DE CUMPLIMIENTO NUMERO DE INDICADORES
80% - 100% X

7 70% - 79%
60% - 69%
| 40% - 59%
0% - 39%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados de 14 medicion de la férmula del indicador, evidencia minimos valores de ajusie a las néminas
mensuales, dichos ajustes son por diferentes situaciones administrativas que se dan y que permiten que el riesgo se
asuma. En este orden de ideas, la gestién administrativa en este sentido fue eficaz

OBSERVACION: El riesgo debe seguir siendo evaluado para tomar decisiones respecto a seguir asumiéndolo por [os
bajos porcentajes o por el contrario aplicar acciones para eliminario.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

Con las evidencias aportadas por la Secretaria de Educacion Departamental, se puede concluir que
el Sistema de Contro! Interno, previsto en la Ley 87 de 1993, enmarcado como una dimensién de
MIPG, que conlleva al cumplimiento de resuitados con eficiencia, eficacia, calidad y transparencia
en la gestién publica, no esta siendo operativo, situacion que impide el pronunciamiento que debe
realizar la Oficina de Control Interno de Gestién de manera cuatrimestral, en cumplimiento de sus
funciones y mandatos legales.

En razén a lo anterior, importante que la Secretaria de Educacion Departamental, comprometa a los
funcionarios competentes, para levantar evidencias idéneas que permita la medicién de los
indicadores planteados en cada una de las fichas técnicas, conforme al numerador y denominador,
cifras que permiten medir la eficacia de los procesos, conforme lo dispone la misma ficha técnica.
Ahora bien, como existen actividades que, en un periodo de cuatro meses, Nno se realizan por
razones externas al proceso, estos indicadores deben ser redisefiados, con en fin de lograr la
operatividad esperada por la administracion publica.

Sin embargo, no se puede desconocer que areas como ndminas, hacen la tarea juiciosa respecto a
las evidencias para medir los indicadores que les compete.
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EVIDENCIAS Y ANEXOS

Oficio suscrito por la profesional universitaria con funciones de control interno. Sin nimero de radicado

Nota ni fecha, con anexo: 2 CD (Fichas técnicas de indicadores) y documentos que evidencian actividades

desarrolladas por algunas areas. (21 documentos fisicos aportados).

TAREAS Y
COMPROMISOS

FECHA DE
EJECUCCION

RESPONSABLE OBSERVACIONES

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION <. .

No se acordd

NOMBRE RESPONSABLE

REUNION

CARGO

José Duvan Lizarazo Cubillos

Jefe Oficina de Control
Interno de Gestién

Isabel Cristina Carvajal Ramos Contratista
ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG




