FORMATO Cédigo: F-PLA-15

Version: 04
Informe auditoria interna | rocha: 2011212012

de calidad

Pagina 1 de 23

Coordinador de Calidad: SECRETARIA DE PLANEACION

Auditor Lider: José Duvan Lizarazo Cubillos — Jefe de Oficina de control interno de Gestién
Equipo Auditor: Nohelva Gutierrez Ninco — Auditor contratista OCIG
Objetivo: Verificar el cumplimiento de los indicadores en el Mapa de Riesgos Institucional

de la Secretaria de Planeacion del Departamento del Quindio correspondiente al
primer semestre de la vigencia 2022

Alcance: Evaluacién y Seguimiento al Mapa de Riesgos Institucional mediante las
siguientes acciones:

1) El cumplimiento de los indicadores previstos en el Mapa de Riesgos en este
periodo.

2) La publicacién de la documentacién en intranet.

3) El diligenciamiento del formato MECI- F-PLA-25 "Gestién y monitoreo del
Riesgo"

Documentos de referencia: | Documentacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Fecha de apertura: 16 de agosto de 2022
Fecha de cierre: 14 de septiembre de 2022
Proceso: La oficina de control interno de Gestion a través de la solicitud emitida con la

circular No. S.A.60.07.01-0692 del 5 de julio de 2022; recolecta las evidencias y
confronta los resultados de manera que demuestren el cumplimiento de los
indicadores contenidos en el mapa de Riesgos inherentes en el proceso
estratégico y publicado en la intranet a partir del formato de calidad MR-PLA-01.

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

1. Anotaciones iniciales

La oficina de control interno del departamento del Quindio, dentro de sus funciones asignadas por Ley y de
conformidad con su Rol de EVALUACION Y SEGUIMIENTO, procede en realizar la verificacién de las evidencias
suministradas por la secretaria de Planeacion, mediante oficios S.P.D.T.71.213.01-902 del 14 de julio de 2022;
confrontandolas con los soportes adjuntos a fin de calificar el grado de mitigacion del riesgo; a partir de los
resultados que demuestren la aplicacién del indicador contenido para cada riesgo conforme al formato de calidad
MR-PLA-01 y teniendo en cuenta dichas evidencias presentadas y entregadas por la secretaria auditada, se
compila a través del presente seguimiento, donde al finalizar se concretaran observaciones de exaltar o
debilidades por mejorar.

2. Aspectos relevantes

La Secretaria de Planeacién, determind los siguientes nueve (09) riesgos institucionales en los que estaria
expuesta la misma y es por ello que la Oficina de Control Interno en su Rol de Evaluaciéon y Seguimiento que
describe y aplica los instrumentos de juicios creados por la misma secretaria con el fin de analizar el avance de
cumplimiento en procura de la mitigacién de riesgos evaluados a partir de las evidencias suministradas.
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GESTION DE LA PLANIFICACION

R1. Bajo indice de la gestion en la administracion Departamental

R2. Expedicion de Certificados de Banco de programas y proyectos con gastos no elegibles

R3. Registro de proyectos en el Banco de Inversion, sin el cumplimiento de los requisitos legales, metodologicos,
ambientales, técnicos y financieros.

R4. Incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo

R5. Informacién reportada por los municipios via CHIP de forma inoportuna y de mala calidad

R6. Politicas Publicas con incumplimiento en sus planes de accién en el departamento del Quindio.

R7. Toma de decisiones derivadas de datos inconsistentes.

R8. Atencion al ciudadano atreves del punto de informacion turistica PIT, de manera interrumpida.

R9. Escasa participacion en la identificacion y formulacién de iniciativas por parte de los alcaldes y secretarios de
despacho para acceder a la oferta de cooperacién internacional.

RIESGO 1. Bajo indice de la gestion en la administracién Departamental

El tipo de Riesgo es reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 1500(Alto)

Impacto: 80% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: La Directora Técnica de la Secretaria de Planeacién con el acompafiamiento de personal
contratista, realiza procesos de socializacion sobre la operatividad del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG, a través de capacitaciones de las Dimensiones y/o politicas que lo conforman, a las diferentes
dependencias de la administracion departamental.

Plan de accion: Realizar capacitaciones de las siete (7) dimensiones y dieciocho (18) politicas del Modelo
Integrado de Planeacién y de Gestion MIPG a los funcionarios y contratistas de la Administracion Departamental,
con el fin elevar el nivel de conocimiento de la operatividad del Modelo.

Indicador: N° de Capacitaciones realizadas / N* de capacitaciones programada * 100
Aplicacion: 6 capacitaciones realizadas | 7capitaciones programadas * 100= 85,71%

La Secretaria de Planeacion en cumplimiento de este indicador manifiesta haber realizado 7 capacitaciones
sobre las 7 Dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién, para lo cual aporta archivo (Anexo 1.1), el cual
contiene 4 capacitaciones de la 7 dimensiones, realizadas durante los meses de febrero (Dimensiones 1y 2),
marzo (Dimensién 3), abril (Dimensiones 4 y 7)y mayo (Dimensiones 5 y 6). Hay que tener en cuenta que el
indicador hace referencia al nimero de capacitaciones realizadas y no al numero de dimensiones socilizadas, por
lo tanto se sugiere modificar el indicador asl:

N° de Dimensiones socializadas/ N° total de dimensiones *100

Evidenciasg
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Actividad 2: La Directora Técnica de Planeacién, con el acompafiamiento de personal de apoyo realiza procesos
de asistencia técnica a los funcionarios y contratistas de la Administracién Departamental en la implementacién
de las dimensiones y politicas del Modelo Integrado de Planeacién y de Gestién MIPG

Indicador.

Plan de Accion: Realizar procesos de asistencia técnica puntuales a los funcionarios y contratistas de la
Administracién departamental en la implementacion de las Dimisiones y Politicas del Modelo Integrado, con el
propésito de lograr su correcta operacion.

Indicador: N° de procesos de asistencias Técnicas realizadas/ No.procesos de Asistencias Técnicas
realizadas Programadas *100

Aplicacién: 309 de asistencias Técnicas realizadas/ 640 Asistencias Técnicas realizadas Programadas
*100=48,28%

La secretaria de Planeacién presenta como evidencia de cumplimiento, el consolidado de las 309 asistencias
técnicas realizadas durante el primer semestre de la vigencia 2022, en la ejecucion de los contratos N.° 238 y
239, en los cuales se detalla el nimero de acta, la fecha, la politica objeto de asistencia y la descripcién del
informe. Igualmente se verificé la informacién con una muestra aleatoria de las actas de las asistencias técnicas
adjuntas en formato PDF. Alcanzando un porcentaje de cumplimiento para este indicador de 48,28%

Evidencia:
-~
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Actividad 3: La Directora Técnica de Planeacién, con el acompafiamiento de personal de apoyo, coordina la
realizacién del Comité Institucional de Gestién y Desemperio de la Administracién Departamental con el propésito
socializar los avances y operatividad de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion
MIPG en la Administracién Departamental.

Plan de Accién: Realizar  cuatro reuniones con el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, con el
proposito de realizar socializacion de los avances de la implementacién del Modelo , a fin de recibir
retroalimentacion de la implementacién del proceso por parte de los integrantes del Comité

Indicador

Indicador: N° de reuniones realizadas Comité Institucional de Gestién y Desempefio / No. de reuniones
Programadas Comité Institucional de Gestién y Desempefio * 100

Aplicacion: 3 de reuniones realizadas Comité Institucional de Gestién y Desempefio /4 de reuniones
Programadas Comité Institucional de Gestién y Desempefio * 100 = 75%

La Secretaria de Planeacion indica frente a esta actividad, haber realizado tres reuniones del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio.

Evidencias:

0 Acta No. 001 de enero 21 de 2022 Presentar a consideracion del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion MIPG, los planes: PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO, PLAN DE ACCION MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION
MIPG.

O Acta No. 002 de enero 27 de 2022
Presentacién y aprobacion del Plan Planes Institucionales vigencia 2022.

0 Acta No. 003 de abril 8 de 202

Socializar los Ajustes al Cédigo de Integridad de la Administracién Departamental y dar a conocer los principales
avances del Modelo Integrado de Planeacién y de Gestion MIPG, Vigencia 2022 al Comité Institucional.

El equipo auditor avala el contenido de la informacién publicada en la pagina
web:https://www.quindio.gov.co/modelo-integrado-de-planeacion/actas-mipg/actas-mipg-2022 y ratifica el
cumplimiento de la actividad.
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Actas MIPG Vigencia 2022
Actas MIPG Vigencia 2022
Comitd iInstitucional de Gestion y Dewempeno MIPG

taa bee 001 Sende sashotnnd de Do x Sxanraata A0 aoed 21 Ge 2008
6020240 500 St TAMLSENY Ok Saidd » Daaroeda MO0 ate B de 2022
Fuente: Pagina web Gobernacién del Quindio.

Actividad 4: La Directora Técnica de Planeacién, con el acompafiamiento de personal de apoyo, coordina la
realizacion del Comité Departamental de Gestion y Desempefio, con el propésito de dar a conocer los avances
del Sistema tanto de la Administracion Departamental como de los Entes Descentralizados y de esta manera
recibir las recomendaciones por parte de los integrantes, en caso de aplicar.

Plan de Accién: Realizar dos reuniones con el Comité Departamental de Gestion y Desempefio con el
proposito de dar conocer los avances al Sistema y generar acciones de mejora en caso de aplicar al interior de
cada una delas dependencias encargadas de operar el Modelo.

Indicador: N° de reuniones realizadas con el Comité Departamental de Gestion y Desempefio / No. de
reuniones
programadas Comité Departamental de Gestién y Desemperio * 100

Aplicacién: 0 reuniones realizadas Comité Departamental de Gestién y Desempefio / 2 reuniones
programadas Comité Departamental de Gestion y Desemperio * 100 =0%

La Secretaria de Planeacioén indica frente a esta actividad, haber realizado reunién con el Comité Departamental
de Gestion y Desempefio el dia 19 de julio de 2022 con el fin de dar a conocer los resultados de implementacion
del modelo de gestién y desempefio de MIPG, la cual corresponde al segundo semestre de 2022; obteniendo
un porcentaje de cumplimiento para el primer semestre de 0%.

Actividad 5: Los secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho
realizan procesos de Seguimiento y evaluacién trimestrales al estado de cumplimiento del Plan de Accién del
Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG vigencia 2022.

Plan de Accidén: Realizar seguimientos cuatrimestrales al Plan de Accién del MIPG vigencia 2022

Indicador: N° de seguimientos plan de accién del MIPG realizados / N° de seguimientos al Plan de Accion
MIPG programados *100

Aplicacion: 0 seguimientos plan de accién del MIPG realizados / 3 seguimientos al Plan de Accién del MIPG
programados *100 = 0%

En cumplimiento de este indicador la secretaria de planeacion presenta Acta N° 165 del 6 de mayo de 2022 de la
Oficina de Control Interno de Gestién, mediante la cual se realizé seguimiento y evaluacion al Plan de Accién de
MIPG, correspondiente al primer cuatrimestre de 2022. Dicha evidencia no avala el cumplimiento del indicador.

Evidencia: La secretaria no aporta evidencias
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RIESGO 2. Expedicién de Certificados de Banco de programas
y proyectos con gastos no elegibles

El tipo de Riesgo es Econémico y Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 3000(Alto)

Impacto: 80% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: El jefe de la oficina de Banco de programas y proyectos con el personal de apoyo y conforme al
procedimiento establecido en el Sistema de Gestion de la Administracion departamental, diariamente revisa y
controla la expedicién de los certificados de BPPI, basado en los instrumentos de planificacién actualizados,
para emitir y/o rechazar el certificado correspondiente. Como evidencia, se diligencia el formato de Devoluciones
de solicitudes de BPPI cuando este es rechazado; y cuando esta correcto, se expide el correspondiente
certificado de Bancos.

Plan de Accion: Enlazar los diferentes instrumentos de planificaciéon para disminuir los errores por procesos
manuales

Indicador: N° de solicitudes devueltas / N° de solicitudes recibidas

Aplicacion: 124 solicitudes devueltas / 2.788 solicitudes recibidas *100=4,44%

Durante el primer Semestre de 2022, se expidieron 2.664 Certificados de Bancos y se devolvieron 124 solicitudes de
Certificados de Bancos, brindando la asistencia requerida, por lo tanto se ha devuelto de un total de 2.788 solicitudes
recibidas se devolvio el 4.44%.

Evidencias:

-~

Noembre Fecha de modifica... Tipec Tamado

' Archivos actuaimente en el disco (1)

|5 INFORME BANCOS ENERO A JULIO DE 20... 08/07/2022 3:43 p.... Hoja de calculo st 977 KB
Certificados expedidos
Nombre Tipo Tamafio comprimide  Protegido.. Tamafio Relacién Fecha de modificacion
@ ASISTENCIAS BANCOS MAYQ-JUN...  Adobe Acrobat Document 2162KB Ne 2.162KB 0% 26/08/20228:13 p. m.
[@ ASITENCIAS BANCOS ENERO-ABRI...  Adobe Acrobat Decument 2472KB  No 2AT2KB 0% 26/08/20228:13 p. m.

Solicitudes devueltas

Actividad 2: El Jefe de oficina, el profesional universitario y el personal de apoyo, realizan asistencia técnica y
acompafamiento diariamente al personal de las Secretarias sectoriales en cuanto a observaciones y falencias
presentadas en la expedicion de los certificados de Bancos, a través de asistencias personalizadas que
garanticen el estado registrado actualizado de los proyectos. En caso de que la falencia persista, se da
devolucion del Certificado a la Unidad ejecutora correspondiente. Como evidencia se tiene el libro radicador y el
formato de control de observaciones-asistencia técnica.
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Plan de Accion: Realizar capacitaciones por tematicas relacionadas con la ejecucion y operatividad del BPPID
para la correcta ejecucion de los proyectos conforme a la normatividad vigente.

Indicador: N° proyectos de inversion actualizados / N° proyectos de inversion registrados *100

Aplicacion : 143 proyectos de inversion actualizados / 143 proyectos de inversién registrados*100= 100%

La secretaria de Planeacion presenta la relacion de ejecucion proyectos de inversién departamental plan de
desarrollo 2020-2023 "ti y yo somos Quindio “ relacion proyectos de inversién actualizados a junio 30 de 2022,

Plan de Accién con ajustes y bancos expedidos, Clasificador Presupuestal junio, Informe Instrumentos,
Seguimiento Bancos, Seguimiento mensual, Seguimiento a proyectos y el Informe SPI.

Evidencias:
ANEXO 22.1. RELACION PROYECT...  Hoja de calculo de Micros... 25KB No 25KB 0% 26/08/2022 813 p. m,
ANEX0 22,2, PLAN DEACCION C..  Hoja de célculo de Micros.. 4165K8 No 418568 0% 26/08/2022 &:13 p. m.
ANEX0 2.2.3. Clasificador Presupu...  Hoja de célculo de Micros... 3631KB No 3631KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
ANEX0 2.24. Informe Instrumento...  Hoja de célculo de Micros... KB No 4KB 0% 26/08/2022 &:13 p. m,
ANEXQ 2.2.5. Sequimiento Bancos-... Hoja de calculo de Micros... 1024KB  No 104KB 0% 26/08/2022 &:13 p. m.
B ANEXO 2.2.6. Seguimiento mensua... Hoja de célculo de Micros... 2738KB No LT38KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
85 ANEXO 227, Seguimiento a proye.. Hoja de calculo de Micros... BKB No = vl BKB 0% 2608202813 p.m.
ANEX0 2.2.8. informe 5PI xdsx Hoja de calculo de Micros... 30KB No 30KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.

RIESGO 3: Registro de proyectos en el Banco de Inversién, sin el cumplimiento
de los requisitos legales, metodolégicos, ambientales, técnicos y financieros

El tipo de Riesgo es Econdmico y Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 143(Medio)

Impacto: 60% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: El Jefe de Proyectos y Cooperacion semestralmente brindara, a través del personal de apoyo,
capacitaciones a los formuladores oficiales, en las disposiciones sefialadas en el Manual de Operaciones del
Banco de Programas y proyectos y en los procedimientos para la estructuracién y formulacién de proyectos. En
caso de falencias, el personal de apoyo brinda acompafiamiento y asistencia técnica por demanda de las
unidades ejecutoras. Como evidencia se dejan los registros de asistencia, las actas de asistencia y proyectos de
inversién formulados

Plan de Accién: Realizar las capacitaciones a los formuladores oficiales de las diferentes unidades ejecutoras
de manera semestral.

Indicador: N° de capacitaciones realizadas / N° de capacitaciones programadas o solicitadas*100

Aplicacién: 2 capacitaciones realizadas / 20 capacitaciones programadas o solicitadas *100= 10%
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La secretaria presenta como evidencia dos (2) jornadas de capacitacion durante el primer semestre de 2022, al personal de
las diferentes secretarias y entes descentralizados del departamento, en los siguientes temas: Normatividad,
modificaciones y ajustes a los proyectos de inversion, modificaciones en Formato 7, conciliacion de instrumentos de
planificacién con el presupuesto de gastos, modificaciones, ajustes a los proyectos de inversién, manejo y registro de la
informacién, clasificadores Presupuestales y control y seguimiento Plan de Accion.

Evidencias
Nombre Tipo Tamario comprimido  Protegido...  Tamafio Relacion  Fecha de modificacion
® capacitaciones 02y 03 de mayo -2..  Adcbe Acrobat Document 1359KB No 135818 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
B CIRCULAR Y CORREQ. pdf Adobe Acrobat Document 181KB No 181K8 0% 26/08/2022 813 p. m.

Actividad 2: El Jefe de Proyectos y Cooperacién cuando la unidad ejecutora lo solicite (antes de ser presentados
al banco los proyectos), brindara, a través del personal de apoyo, capacitaciones en la normatividad, verificacién
de requisitos y aspectos metodolégicos para la formulacion y estructuracion de proyectos. En caso de falencias,
el personal de apoyo brinda acompafiamiento y asistencia técnica por demanda de las unidades ejecutoras.
Como evidencia se dejan los registros de asistencia, las actas de asistencia y proyectos de inversién formulados.

Indicador: N° de capacitaciones realizadas / N° de capacitaciones programadas o solicitadas*100
Aplicacién: 2 capacitaciones realizadas / 20 capacitaciones programadas o solicitadas *100= 10%

La secretaria presenta como evidencia dos (2) jornadas de capacitacién durante el primer semestre de 2022, al personal de
las diferentes secretarias y entes descentralizados del departamento, en los siguientes temas: Normatividad,
modificaciones y ajustes a los proyectos de inversién, modificaciones en Formato 7, conciliacién de instrumentos de
planificacién con el presupuesto de gastos, modificaciones, ajustes a los proyectos de inversién, manejo y registro de la
informacion, clasificadores Presupuestales y control y seguimiento Plan de Accién.

Evidencias
Nombre Tipo Tamaiio comprimido  Protegido... Tamafio Relacién  Fecha de modificacion
N capacitaciones 02y 03 de mayo -2..  Adobe Acrobat Document 1.358K8 No 1339KB 0% 26/08/2022 813 p. m.
N CIRCULAR Y CORREQ. pdf Adobe Acrobat Document 181KB No 181KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.

Actividad 3: El Jefe de proyectos y cooperacion y el Profesional Universitario, realizan control a las actividades
de los presupuestos de los proyectos nuevos y los ajustes, a través de los formatos anexos establecidos en el
Manual Operativo del Banco de programas y proyectos. En caso de presentar ajustes el proyecto es devuelto a la
unidad ejecutora correspondiente. Como evidencia se deja el formato de Ruta de ajustes proyectos de inversion
y el proyecto presentado

Plan de Accién: Realizar control a las actividades de los presupuestos de los proyectos nuevos y los ajustes, a
través de los formatos anexos establecidos en el Manual Operativo del Banco de programas y proyectos

Indicador: N° de ajustes a realizar al proyecto / N° de ajustes presentados por las unidades ejecutoras*100
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Aplicacion: 214 ajustes a realizar al proyecto / 214 ajustes presentados por las unidades ejecutoras*100= 100%

El personal de planta y de apoyo del area de proyectos realizé en el | Semestre de 2022, la revisién a 214 ajustes a
proyectos de inversion a las diferentes secretarias.

Evidencias
8 ANEXO 3.3. AJUSTES A PROYECTOS Carpeta de archivos
Nombre = Tipo =
j,, Administrativa Carpeta de archivos
L. Agricultura Carpeta de archivos
j,,, CULTURA Carpeta de archivos
.. EDUCACION Carpeta de archivos
\u INDEPORTES Carpeta de archivos
44 INTERIOR Carpeta de archivos
i PLANEACION Carpeta de archivos
. Privada Carpeta de archivos
. PROYECTA Carpeta de archivos
L. Salud Carpeta de archivos
il SEC AGUAS E INFRAESTRUCTURA Carpeta de archivos
. SEC FAMILIA Carpeta de archivos
. SEC HACIENDA Carpeta de archivos
\J. SEC TURISMO Carpeta de archivos
W TIC Carpeta de archivos

RIESGO 4: Incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo

El tipo de Riesgo es reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 108(Medio)

Impacto: 60% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: La Directora Técnica vy el Jefe de proyectos y cooperacion realizan seguimiento y evaluacién
trimestral al Plan de Desarrollo a través de los instrumentos de Planificacién (Plan indicativo, POAI, Plan de
Accion), de conformidad con los reportes de informacién entregados por cada Secretaria Sectorial y Ente
Descentralizados en los formatos adoptados para ello a través del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestién
MIPG. En caso de que las Secretarias sectores no den cumplimiento al reporte de informacién de conformidad
con los procesos de asistencia técnica brindados (Calidad y oportunidad) se reportara a la Alta Direccion.

Plan de Accién: Realizar seguimiento trimestral a los Instrumentos de Planificacion de la Administracion
Departamental con el acompafiamiento de las Secretarias Sectoriales y producir el informe de seguimiento y
evaluacion al Plan de Desarrollo.
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Indicador: No. de seguimientos trimestrales realizados a los Instrumentos de Planificacion / No. de seguimientos
trimestrales a los Instrumentos de Planificacion programados*100

Aplicacion: 2 seguimientos trimestrales realizados a los Instrumentos de Planificacion / 4 seguimientos trimestrales a los
Instrumentos de Planificacién programados*100=50%

Dando cumplimiento a este indicador la Secretaria de Planeacion adjunta dos seguimientos instrumentos de
planificacién trimestrales: al Plan Operativo Anual de Inversién (POAI), al Plan indicativo y al Plan de Accidn, de
conformidad con los reportes de cada secretaria, alcanzando un porcentaje de cumplimiento de 50%

Evidencias: i
ombr N Tipo
.}y Instrumentos | Trimestre 2022 Carpeta de archivos
L. Instrumentos Il Trimestre 2022 Carpeta de archives

Seguimiento Plan Indicativo

Seguimiento Plan Indicativo

E o at Plan Ingdi permite la evaluacion de las metas fisicas y flinancieras programadas, precisandose los resultados
alcanzados de forma anual y al termmninar el perioda de gobiernc.

VIGENCIA 2022
mie Plan | ive junio 2022

Saquimi B o

Plan Operativo Anual de Inversion

VIGENCIA 2022
Plan Operativo Arvial de inversiones POAI |unio 2022

Piam Aruzl de POAl marzo 2022

Seguimiento y Evaluacién Plan De Accion

El seguimientn al Plan de Acoidn &5 un nstrumento sohre el cual se realiza la actividad de autosvaluscidn asla
cual & debe generar informacicn dara y corsstenta sobre el avance en el cumplimiento de las metas

establecidas, que servird de soporte al proceso ¢ rerdicion de cusntas de los gobemantes

VIGENCIA 2022

* Seguimiento Plan de Accidn 03-31-2022
* Seguimiento Plan de Accién 08-30-2022
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Actividad 2: El Secretario de Planeacion con el acompariamiento de la Directora Técnica de la Secretaria de
Planeacion Departamental, realiza socializacion el Informe de Seguimiento y Evaluacién al Plan de Desarrollo
de manera trimestral al Consejo de Gobierno y Secretarias Sectoriales y Entes Descentralizados de la
Administraciéon Departamental, con el propésito sensibilizar a los funcionarios y contratistas sobre la importancia

del cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo para el logro de indicadores de bienestar del Plan de
Desarrollo.

Plan de Accién: Realizar socializaciones trimestrales del Informe de Seguimiento al Plan de Desarrollo
Departamental al Consejo de Gobierno y Secretarias Sectoriales con el propésito de generar acciones de mejora
en caso de aplicar por parte de los diferentes responsables de su ejecucién.

Indicador: No. de socializaciones Seguimiento Plan de Desarrollo realizadas / No. de socializaciones
Seguimiento Plan de Desarrollo programadas*100

Aplicacion: 2 Socializaciones Seguimiento Plan de Desarrollo realizadas / 4 Socializaciones
Seguimiento Plan de Desarrollo programadas*100= 50%

Durante el primer semestre de 2022 se han realizado dos socializaciones al seguimiento al Plan de desarrollo “TU Y YO
SOMOS QUINDIO" acta N° 02 del 22 de enero y el acta N° 7 del 5 de mayo de 2022.

Evidencias:

Nombre Tipo Tamano comprimido ' Protegido ...
(& Acta Consejo Gobierno 05052022.pdf Adobe Acrobat Document 2400KB No

(& Acta2 Consejo Gobierno enero 22....  Adobe Acrobat Document 888KB No

Actividad 3: La Directora Técnica realiza informes ejecutivos mensuales del ejecucion del Plan Operativo
Anual de Inversiones de la Administracion Departamental y los reporta a la alta direccion

Plan de Accién: Realizar informes Ejecutivos mensuales de Seguimiento al Plan de Desarrollo "TU Y YO
SOMOS QUINDIO"

Indicador: N° de informes ejecutivos (POAI) realizados/ N° de Informes ejecutivos (POAl)programados* 100
Aplicacion: 6 informes ejecutivos (POAI) realizados/ 12 Informes ejecutivos (POAl)programados™ 100=50%
Se adjuntan 6 informes ejecutivos realizados mensualmente (enero a junio), seguimiento al Plan de Desarrollo,

con el propésito de ilustrar a la Alta Direccién sobre el estado de avance del mismo, a fin de que se tomen las
medidas correctivas.

Evidencias: ”

Nombre ) Tipo Tamafio comprimido  Protegido .. ~ Tamafio Relacidn Fecha de modificacién
(&) Informe POAI abril 2022, pdf Adobe Acrobat Document STKB No 5T1KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
() Informe POAI enero febrero 2022.pdf Adobe Acrobat Document 441KB No 441KB 0% 26/08/2022 813 p.m,
(%) informe POAI junio 2022.pdf Adobe Acrobat Document 942KB No 942KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m,
@ Informe POAI marzo 2022.pdf Adobe Acrobat Document 1851KB  No 1851KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.

(& Informe POAI mayo 2022.pdf Adobe Acrobat Document 830KB No 830KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
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Actividad 4: Los Secretarios de Despacho, Directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho
realizan seguimiento y evaluacion trimestral al Plan de Desarrollo 2020-2023 "Td y Yo Somos Quindio " con el
proposito de reportarlo a la secretaria de Planeacion Departamental

Plan de Accién: Realizar informes de seguimiento y evaluacion trimestral al Plan de Desarrollo "TU Y YO
SOMOS QUINDIO" 2020-2023

Indicador: No. de informes de seguimiento y evaluacion Trimestral presentados / No. de informes de seguimiento y
evaluacion Trimestral programados*100

Aplicacién: 2 informes de seguimiento y evaluacion Trimestral presentados / 2 informes de seguimiento y evaluacion
Trimestral programados*100= 50%

Se Adjuntan informes de seguimiento y evaluacién Trimestral al Plan de Desarrollo “TU Y YO SOMOS QUINDIO"
Informe de Gestién del afio gravable 2021 y el seguimiento correspondiente al primer trimestre 2022. Alcanzando
un porcentaje de cumplimiento del 50%

Evidencias:
Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
« Archivos actualmente en el disco (2)

[@%] . TRIMESTRE 2022 -PDD.pptx 31/05/2022 443 p.... Presentacion de ... 31,704 KB
E'-j V. TRIMESTRE DE ZDZ1-PDD.pd‘f 14/07/2022 11:49 a... Adobe Acrobat D... 5.379 KB

RIESGO 5: Informacién reportada por los municipios via CHIP
de forma inoportuna y de mala calidad

El tipo de Riesgo es Econémico y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 365(Alto) '

Impacto: 60% (catastrofico)

Zona de Riesgo: 100% (Extremo)

Actividad 1: El Jefe de Desarrollo Territorial, a través del personal de apoyo, mensualmente, realiza asistencias
técnicas a los funcionarios encargados del reporte de informacién en los municipios. En caso de que haya
persistencia de la baja calidad de la informacion, se repite la asistencia cuando sea necesario. Como evidencia
quedan los correos y actas de asistencia técnica a municipios.

Plan de Accién: - Realizar consultas a las plataformas del DNP, Min Hacienda respecto a la programacion y
cumplimiento de metas.

Realizar reuniones con los entes territoriales con el fin de dar asistencia y aclaracion a las inquietudes.
Realizar instruccion sobre el cargue de informacion al CHIP.

Indicador: N° de asistencias realizadas / N* de asistencias programadas*100

Aplicaciéon: 120 asistencias realizadas / 240 asistencias programadas *100=50%

La OCIG verificalas evidencias de cumplimiento con la realizacion de asistencias técnicas y solicitudes
relaciones al cumplimiento y programacién de metas de los respectivos planes desarrollo municipal y el
seguimiento a sus respectivos planes indicativos ademas de la verificacion reportada en las plataformas
dispuestas por el DNP y aclaracion de inquietudes de los entes territoriales. Obteniendo un porcentaje de
cumplimiento del 50%
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Evidencias:

MNombre & Tipo Tamadio comprimido Protegido ... Tamafio Relacién Fecha de madi!icacidn’
3 Asistencia_MDM_5_Mcp_Mayo_31_... Adobe Acrobat Document 132 KB No 132 KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
= Asistencia_MDM_7_Mecp_Enero_Fe... Adobe Acrobat Document 721 KB No T21KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
B Asistencia_MDM_8_Mcp_Febrero_2.., Adobe Acrobat Document 788KB No T8BKB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
A Asistencia_MDM_1 1_Mcp_Abril_20... Adobe Acrobat Document 2.270KB No 2270KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
[ Asistencia_MDM_12_2_4_Abril_202... Adobe Acrobat Document 195 KB Mo 195KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
= Asistencia_MDM_12_Mecp_4_Abril_... Adobe Acrabat Document 1.264 KB No 1.264 KB 0% 26/08/2022 B:13 p. m.
@ Asistencia_MDM_12_Mcp_Abril_14... Adobe Acrobat Document 633 KB No 633 KB 0% 26/08/2022 B:13 p. m.
® Asistencia_MDM_12_Mcp_Abril_20... Adobe Acrobat Document 179 KB No 179 KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
Agsistencia_MDM_12_Mcp_Enero_2... Adobe Acrobat Document 167 KB No 167 KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
B Asistencia_MDM_12_Mcp_Enero_3... Adobe Acrobat Document 430KB No 430KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
] Asistencia_ MDM_12_Mcp_Febrero_... Adobe Acrobat Document 408 KB No 408KB 0% 26/08/2022 B:13 p. m.
@ Asistencia_MDM_12_Mcp_Febrero_... Adobe Acrobat Document 156 KB No 156 KB 0% 26/08/2022 B:13 p. m.
= Asistencia_MDM_12_Mcp_Febrero_... Adobe Acrobat Document 140 KB No 140KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
Ea Asistencia_ MDM_12_Mcp_Febrero_... Adobe Acrobat Document 1STKB No 157KB 0%

26/08/2022 8:13 p. m.

A Pt

""" 13 p.m.

Actividad 2: El Jefe de Desarrollo Territorial a través del personal de apoyo, semestralmente, sensibiliza a las
dependencias de Hacienda y Planeacion de los 12 municipios, a través de talleres con los funcionarios
encargados del proceso de reporte. En cualquier caso, el Jefe de Desarrollo Territorial y los profesionales de
apoyo, revisan la informacién enviada por los municipios y verifican la calidad, incorporacién y porcentajes de
ejecucion de los recursos transferidos. Como evidencia quedan los correcs, listados de asistencia, actas de
compromiso de los municipios, informes enviados por el departamento a la Nacion.

Plan de Accion:

- Revisar y acompafar a los municipios en
informes

- Realizar capacitacién en temas relacionados a la programacion y ejecucién presupuestal, principalmente de los
recursos SGP

- Validar informe departamental y posterior envio al DNP en formato Excel

los términos otorgados para la presentacion de los diferentes

Indicador: No de capacitaciones realizadas / No de capacitaciones programadas*100

Aplicacién: 17 capacitaciones realizadas / 48 capacitaciones programadas*100 =35.41%

La secretaria realizé acompafiamiento a los entes territoriales respecto a las diferencias encontradas en el reporte
de la Categoria Unica de Informacion del Presupuesto Ordinario -CUIPO. y Capacitaciones en programas y
ejecucion presupuestal (recursos del SGP) asignado para la vigencia 2022 para su respectiva correccion. La
secretarla aporta 20 capacitaciones realizadas, pero 3 corresponden al mes de agosto. Alcanzando un

porcentaje de cumplimiento de 35.41%.

Evidencias:
Nombre = Tipo Tamafic comprimido  Protegido ... Tamafio Relacién Fecha de modificacién
&= Registro_Fotografico_Sens__Circasi... Imagen JPEG 82KB No 82K8 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
[&=3 Registro_Fotografico_Sens_Filandia... Imagen JPEG 66KB Ne 66KB 0% 26/08/2022 8:13 p. .
|l Registro_Fotografica_Sens_ .. Imagen JPEG 64KB Mo E4KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
=i Registro_Fotografico_Sens_Quimb... Imagen JPEG 56 KB No 56KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
&=l Regi _Fotografico_Sens_! Imagen JPEG 26 KB No B6KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.

EIE Registro_Fotografico_Sensi_Monte.. Imagen JPEG B87KB Mo 87KB 0% 26/08/2022 813 p. .
=i Registro_Fotografico_Sensib_Arme... Imagen JPEG 82KE MNo 82KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
@ Sencibilizacion_Armenia_Agosto_1... Adobe Acrobat Document T7KBE No 77KB 0% 26/D08/2022 8:13 p. m.
[® Sencibilizacion_Circasia_Febrero_1... Adobe Acrobat Document 63 KB No 69KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
@ Sencibilizacion_Cordoba_Febrero_1... Adobe Acrobat Document 68KE No GEKB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
@ Sensabilizacion_Armenia_Febrero_... Adobe Acrobat Document 790 KB No 790KB 0% 26/08/2022 813 p. m.
[B Sensabilizacion_Circasia_Agosto_1... Adobe Acrobat Document 77KB  No 77KBE 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
[® Sensabilizacion_Cordoba_22_Febre... Adobe Acrobat Document 223 KB No 223 KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
[ sensibilizacion_Armenia_Abril_26_2... Adocbe Acrobat Document 563 KB No 563 KB D% 26/08/2022 8:13 p. m.
B Sensibilizacion_Armenia_Abril_27_2... Adobe Acrobat Document 425KB No 425KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
[® Sensibilizacion_Armenia_Mayo_02_... Adobe Acrcbat Document 484KB No 484 KB 0% 26/08/2022 8:13 p. m.
~ - " e . - . s e - . . - S0 R e TR e e o ———- -
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RIESGO 6: Politicas Publicas con incumplimiento en sus planes de accion
en el departamento del Quindio

El tipo de Riesgo es Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 350(media)

Impacto: 60% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: La Directora técnica con el apoyo del personal contratista, realiza mensualmente procesos de
asistencia técnica sobre los lineamientos método légicos para la formulacién, seguimiento y evaluacién de las
politicas publicas a los doce entes territoriales municipales. En caso de requerirse se convocaran instancias
nacionales para reforzar los procesos de acompafiamiento. Como evidencia quedan las actas de asistencia
técnica, convocatorias.

Plan de Accién: Realizar asistencia técnica a los doce (12) entes Territoriales del departamento del Quindio en
Formulacién, Seguimiento y Evaluacién de las Politicas Publicas

Indicador: No. de asistencias técnicas realizadas en los doce entes territoriales sobre Politicas Publicas / No. de
asistencias técnicas programadas en los doce entes territoriales*100

Aplicacion: 144 asistencias técnicas realizadas en los doce entes territoriales sobre Politicas Publicas / 240
asistencias técnicas programadas en los doce entes territoriales*100=60%

Durante el primer semestre de la vigencia 2022 se han brindado 144 asistencias técnicas sobre la formulacion,
seguimiento y evaluacién de las politicas publicas en los 12 entes territoriales municipales del Departamento del
Quindio, las cuales fueron evidenciadas por la Oficina de Control Interno de gestion. Obteniendo un porcentaje
de cumplimiento de 60%
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Evidencias
Nemre x Tipo Tamafo comprimido Protegido... Tamafo Reiidn  Fecha demodficacibn
;@ Asistencias tecnicas politicas publi.  Adcbe Acrobat Document BI0KE No BWIKE 0% 6TA2EB pom.

Actividad 2: La Directora Técnica en el apoyo del personal contratista, realiza socializacién de las politicas
publicas a los diferentes actores a través de asistencias técnicas. En caso de requerirse se convocaran
instancias nacionales para reforzar el proceso. Como evidencia se dejan las Actas de asistencia técnica y
convocatorias.

Plan de Accién: Realizar socializacion de las politicas publicas a los diferentes actores de los doce municipios
gue intervienen en las mismas

Indicador: No. de socializaciones realizadas en politicas publicas en los doce entes territoriales / No. de
socializaciones en politicas publicas en los doce entes territoriales*100

Aplicacidon: 144 socializaciones realizadas en politicas publicas en los doce entes territoriales / 240
socializaciones en politicas plblicas en los doce entes territoriales*100= 60%

Se evidencia las respectivas actas de socializaciones de las politicas publicas realizadas en los diferentes entes
territoriales municipales.

Rligencas:
Nombre Tipo Tamaiio comgrimido  Protegide ..  Tamafio Redzcion Fecha de modificacion

|[8 Asistencias tecnicas politicas publi.  Adobe Acrobat Document BIOKB No BIOKE 0% 26/08/2002 &:13 p. m.

Actividad 3: La Directora Técnica con el apoyo del personal contratista, realiza la divulgacion de las politicas
publicas a través de publicaciones en la pagina web de la entidad, elaboracion de cartillas gufas sobre la
formulacién y operatividad de las politicas publicas. En caso de presentarse dificultades en el proceso de
estructuracion de las cartillas se recurrira a documentos generados por €l nivel nacional. Como evidencia quedan
las publicaciones de las cartillas guia.

Plan de Accion: Realizar publicaciéon en la Pagina web de la Administracion Departamental de la Cartilla Guia
Elaboracién Politicas Publicas y Cartilla de Politicas Pubicas

Indicador: N° de Cartillas guias politicas publicas publicadas en pagina web/ N° de Cartillas guias politicas
publicas programadas*100

Aplicacion: 0 Cartillas guias politicas publicas publicadas en pagina web/ 2 Cartillas guias politicas publicas
programadas*100= 0%

La OCIG verifica la publicacién de las cartillas guia de elaboracion politicas publicas y la cartilla guia de politicas
publicas en la pagina web de la Administracion departamental en el link: https://www.quindio.gov.co/politicas-
programas-y-planes/generalidades, encontrando que a la fecha no se encuentran cartillas publicadas durante la
vigencia 2022. Obteniendo un porcentaje de cumplimiento de 0%.

Evidencias: La secretaria no presenta evidencias.

Evidencias:
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RIESGO 7: Toma de decisiones erradas derivadas de datos inconsistentes

El tipo de Riesgo es Reputacional y la inherencia se encuentra valorada asi:
Probabilidad: 17(media)

Impacto: 40% (Mayor)

Zona de Riesgo: 80% (Alto)

Actividad 1: El Profesional Universitario, en el primer semestre de cada vigencia actualiza la informaciéon a
través del formato prestablecido para la recoleccién de informacién (anuario, fichas basicas, carta estadistica),
teniendo en cuenta los cambios metodolégicos que se presenten. En el segundo semestre, se envian las
solicitudes de informacién a las dependencias responsables de la entrega de informacién (informe anual del
departamento y ODS). En caso de dudas por parte de las secretarias, el equipo del observatorio presta la
asistencia técnica que se requiera. Como evidencia quedan los formatos con la informacién actualizada, oficios
de solicitud de informacion, los correos con las indicaciones entregadas y actas de asistencia.

Plan de Accion:

Enviar oficio solicitando la informacién a los diferentes entes territoriales, secretarias y descentralizados
Compilar y analizar la informacién allegada

Elaborar documento técnico y cargue en el micro sitio web

Indicador 1: N° de boletines publicados en el afio / N® de boletines programados*100
Aplicaciéon: 2 boletines publicados en el afio / 4 boletines programados*100= 50%

En la pagina web del observatorio departamental se encuentran publicados los boletines | y Il, los cuales
contienen informacion referente a producto interno bruto e indice de crecimiento de la economia entre otros
aspectos, correspondientes a primero y segundo ftrimestre de la vigencia 2022. Link
https://observatorio.quindio.gov.co/

Evidencias: En el Link https://observatorio.quindio.gov.co/se encuentran publicados los boletines | y Il del
Observatorio Departamental, Correspondiente al primer y segundo trimestre de 2022 respectivamente con
informacion referente al producto interno bruto e indice de crecimiento de la economia entre otros aspectos.

DGt (o WO Gy $Qu s Dromann T
|
BOLETN |

INFORMATIVO 1| | =0

BOLETIN INFORMATIVO | 2022

e S

Indicador 2: N° de fichas basicas actualizadas / N° de fichas basicas programadas*100
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Aplicacién : 1 fichas basicas actualizadas /12 fichas basicas programadas (12 Municipios)*100= 8,33%

La secretaria de Planeacion refiere haber solicitado la informacion durante el primer semestre de 2022 la
vigencia con el fin de compilarla y publicarla en el segundo semestre. Hasta la fecha el municipio de Filandia
allego la informacion respectiva con el fin de actualizar la misma a fecha 2021. Link
https://observatorio.quindio.gov.coffichas-basicas-municipales/filandia

Evidencia: en la pagina web del departamento observatorio se encuentra la publicacion.

Actividad 2: El Profesional Universitario, al inicio de cada vigencia, envia todos los productos generados del
observatorio (anuario, fichas basicas, carta estadistica, informe anual del departamento y ODS) a los
proveedores de informacién con el propésito de subsanar informacion faltante o incompleta que sera incorporada
en la proxima publicacién. En caso de que este llamado no sea atentado se solicita de forma directa o por medio
de oficios o correo electrénico. Como evidencia quedan los correos y oficios enviados

Plan de Accidn:

Solicitar informacion a dependencias, entes descentralizados y entes territoriales
Cargar la informacién en la plataforma dispuesta por departamento

Realizar el informe anual departamental

Indicador 1: N° de informes anuales publicados/ N° de informes programados x afio*100
Aplicacién: 1 informes anuales publicados/ 3 informes programados x afio*100= 33,33%
La OCIG verifica que en la pagina web del departamento se encuentra publicado del informe anual del mercado

laboral para la vigencia 2021, con fecha 7 de junio de 2022, el cual contiene la tasa de desempleo, tasa de
ocupacion y tasa de informalidad, incidencia de pobreza entre otros.
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ﬂctividad 3: La directora de Casa Delegada busca apoyo institucional para garantizar un adecuada formulacion de
proyectos a nivel local, regional o nacional con entidades que acompafian el proceso

Plan de Accién: Convocatoria institucional escrita y virtual para el acompafiamiento en el proceso metodologico de la
formulacién y presentacion de iniciativas

Indicador1 : N° de convocatorias realizadas/ N° de Convocatorias programadas *100
Aplicacion: 50 convocatorias realizadas/ 70 Convocatorias programadas *100= 71,42%

Se llevaron a cobo nueve (9) reuniones con la Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional APC Colombia
para mantener los lineamientos de C.l y gestionar temas de apoyo institucional para el territorio.

Se generaron treinta y seis (36) espacios de acompafiamiento a empresarios con iniciativas y solicitudes de
gestion.

Se dio inicio a gestiones para dos (2) hermanamientos uno con China y otro con México

Se facilitd la suscripcion de un (1) convenio académico entre las Universidades del Quindio y la Universidad de
Ankara en Turquia.

Se apoy6 el proceso que permitié obtener cooperacién financiera por parte de la agencia de Cooperacioén Turca
TIKA a la Asociacion de Queseros QQ del Municipio de Filandia.

Evidencias
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CONCLUSION

En general buen porcentaje de las evidencias aportadas, cumplieron el propésito de soportar el cumplimiento de
los indicadores previstos para mitigar los riesgos involucrados en cada una de las direcciones o subprocesos de
la secretaria de Planeacion para el primer semestre de la Vigencia 2022; e invitamos en que se revisen aquellos
soportes que se requieren y las correcciones sugeridas al F-PLA-25, a fin de mejorar el grado de cumplimiento y
que en el préximo seguimiento se reduzcan las observaciones que se dejaron.

4. Recomendaciones para auditorias posteriores

- presentar evidencias del seguimiento a MIPG del primer cuatrimestre 2022 ( indicador 1.5)
- Revisar el Riesgo N° 8 y 9 en el F-PLA-25 y efectuar las correcciones pertinentes

-No se aportaron evidencias de los indicadores 1.4 y 8.2.1

Evidencias: 1 CD con evidencias

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME:
Este informe se comunicara después de la auditoria Unicamente a los procesos involucrados y no sera divulgado
a terceros sin su autorizacion.

Nombre completo Responsabilidad Firma
Debbie Duque Burgos Jefe Oficina de Control Interno
de Gestion (E) : '
Nohelva Gutierrez Ninco Auditor — Contratista }/{ 0 a/ é_ é » ) 17 LQ
ELABORACION : REVISION APROBACION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Henry Giraldo Gallego Martha Liliana Agudelo Valencia Martha Liliana Agudelo Valencia
Cargo: Profesional Universitario Cargo: Secretario de Despacho Cargo: Secretario de Despacho




