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Acta de reunion

GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 091
FECHA: Mayo 31 de 2023 HORA DE 08:00 HORA DE 11:00 a.m.
INICIO: a.m. FINALIZACION:
LUGAR: SECRETARIA DE AGRICULTURA
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | sl | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Seguimiento y verificacion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano, en el componente Atencién al Ciudadano de la secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y
Medio Ambiente del Departamento del Quindio con corte a 30 Abril de 2023.

ASISTENTES A LA REUNION

N° Cargo Nombre Dependencia

! . . Secretaria de Agricultura, Desarrollo
1 Secretario de despacho | Julio Cesar Cortes Pulido Rural y Medio Ambiente
2 Jefe de Oficina José Duvan Lizarazo cubillos | Oficina de Control Interno de Gestién
3 Contratista Rodolfo Rey Diaz Oficina de Control Interno de Gestién

AGENDA DEL DIA

N° Tematica Responsable

La Oficina de Control Interno de Gestidén, realizo verificacion al
monitoreo y seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano primer cuatrimestre 2023 a la Secretaria de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente de acuerdo a la matriz estratégica y José Duvan Lizarazo
su componente Mapa de Riesgos de Corrupcion, en el cual se | cubillos, Jefe de Oficina

1 establecen en los principales Riesgos, metas, indicadores y Rodolfo Rey Diaz~-
responsables de implementacién para la vigencia 2023, con el fin de | profesional contratista
prevenir y/o evitar los riesgos, ademas de facilitar el seguimiento y OCIG.

evaluacion por parte de la oficina de Control Interno de Gestidn y poder
establecer si efectivamente ha cumplido con las acciones dispuestas
en el respectivo Plan Anticorrupcién de la Gobernacién del Quindio.
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DESARROLLO TEMATICO

En respuesta a la Circular N° S.A 60.07.01-00417 del 27 de abril de 2023, emitida por la Oficina
Asesora de Control Interno de Gestidn, se reciben evidencias relacionadas con el seguimiento al
Plan Anticorrupcién y atencién al ciudadano de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y
Medio Ambiente, correspondiente al primer cuatrimestre de la vigencia 2023. Lo anterior, a través
de la comunicacién S.A.D.R.A.90.145.01-00274 de mayo 04 de 2023 y firmada por el doctor Julio
Cesar Cortes Pulido en su calidad de secretario de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio
Ambiente.

En la presente acta se consolida la evaluacion en torno a los seis (08) componentes que contiene
el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano adoptados por la Gobernaciéon del Quindio a
través del Decreto S.A.60.07.03-00060 del 29 de enero de 2021:

Gestion del Riesgo de corrupcion — Mapa de Riesgo de Corrupcién

Racionalizacién de tramites

Rendicién de cuentas

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién al ciudadano

Iniciativas adicionales.

Sin embargo, se advierte que el equipo auditor adicional a la informacion suministrada, también
se apoyara en la informacién publicada en el micro sitio de esta secretaria, asi como en el portal
institucional y la pagina de transparencia, tomando la informacién que considere le aporte en el
grado de calificacién, con el animo de darle alcance a la consecucion de soportes que respalden
el cumplimiento a los indicadores.

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION
ANEXO 1. MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

Andlisis del Riesgo:
Riesgo 3: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para validar/autorizar el pago por servicios ambientales.

Riesgo Inherente:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Catastréfico
Zona de riesgo: Alto
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Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Moderado

Zona de riesgo: Moderado

Actividad 1:

El técnico operativo de la direccién de desarrollo Rural Sostenible aplica el instrumento de
verificacion de cumplimiento de requisitos habilitantes (lista de chequeo) para los predios
postulados y priorizados por la autoridad ambiental, sujetos de revisién, para realizar pagos por
servicios ambientales. Seguidamente se verifica el cumplimiento a través de visitas de
reconocimiento en campo a cada predio, ademas de revisar la documentacién que exige el
proceso. Como evidencia se deja actas de visita a predios, lista de chequeo de verificacion de
cumplimiento de requisitos habilitantes y lista de chequeo de revisidén de documentos.

Indicador 1:
No. de predios con verificacién de cumplimiento de requisitos habilitantes para pago de servicios
ambientales / No. de predios postulados para pagos por servicios ambientales.

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% SEREDIAS /il ARaontn o 3

En el Primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de pago por
servicios ambientales, por lo que no se presenta medicién de indicadores y de actividades de
mitigacion del riesgo; es decir que no se realizaron pagos por servicios ambientales, por lo tanto
no hay lugar al riesgo.

Actividad 2:

El Director de desarrollo rural sostenible realiza comités de analisis de cumplimiento de requisitos
y valoracion de predios, a través de una reunién donde participen veedores ciudadanos para
garantizar la transparencia del proceso. En caso de evidenciarse incumplimientos en algunos
predios, se analizara el tema y se generara finalmente el listado de los predios priorizados para
beneficio de pago por servicios ambientales. Como evidencia se dejan las actas de comités de
valoracion de los predios, listados de asistencia.
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Indicador 2:
No. de comités de analisis de cumplimiento de requisitos y valoracién de predios realizados / No.
de comités de analisis de cumplimiento de requisitos y valoracién de predios programados

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% a! 7900 - IVIEDIA o e M vl

En el Primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de pago por
servicios ambientales, por lo que no se presenta medicion de indicadores y de actividades de
mitigacion del riesgo; es decir que no se realizaron pagos por servicios ambientales, por lo tanto,
no hay lugar al riesgo.

EVIDENCIAS

En este primer cuatrimestre de la vigencia 2023, el equipo auditor no evidencia actividades
puntuales de pago por servicios ambientales, la secretaria de Agricultura tampoco presenta
medicién de indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo.

Analisis del Riesgo:

Riesgo 4: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para emitir una evaluacion juridica y técnica que valide o autorice la adquisicion de
predios de importancia estratégica segun el Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible"

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Catastréfico

Zona de riesgo: Alto

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Moderado

Zona de riesgo: Moderado
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Actividad 1:

El Director de desarrollo rural sostenible de la dependencia, a través de comunicacién oficial
escrita solicitara a la Corporacion auténoma Regional del Quindio CRQ, la priorizacién de predios
habilitados segun las condiciones establecidas en el Decreto 1076 de 2015, para ser adquiridos
como predios de importancia estratégica, insumo para el comité de valoracién departamental.

Como evidencia se deja la comunicacion oficial escrita enviada a la CRQ vy el listado de predios
priorizados por la CAR.

Actividad 2:

El secretario de despacho de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente gestionara un
comité de adquisicion y de seleccién de las alternativas mas viables en los aspectos econémicos
y de conservacion, donde participan varias dependencias como la Secretaria Administrativa,
Juridica y de contratacién, Oficina privada y Secretaria de Agricultura; este comité se realiza para
la toma de decision por parte del ordenador del gasto con base en la priorizacion del comité de
valoracion departamental y la priorizacion de la CAR. Como evidencia se dejan las actas de
reunion del comité de adquisicion y de seleccion de alternativas para la compra de predios y los
listados de asistencia de los participantes.

Indicador 1:

No. de predios de importancia estratégica adquiridos / No. predios con identificacion, delimitacion
y priorizacion por parte de la CAR y del Comité de Valoracién del Departamento.

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA BN EEsE

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de adquirir
predios de importancia estratégica para la conservacion, por lo que no se presenta medicién de
indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo; es decir que no se adquirieron predios, por
lo tanto, no hay lugar al riesgo.

Los recursos destinados para la compra de predios, hacen parte del 1%, solo es posible evaluar
una posible compra cuando se tenga un recurso importante.
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EVIDENCIAS

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de adquirir
predios de importancia estratégica para la conservacion, por lo que no se presenta medicién de
indicadores y de actividades de mitigacién del riesgo; es decir que no se adquirieron predios, por
lo tanto, no hay lugar al riesgo.

Los recursos destinados para la compra de predios, hacen parte del 1%, solo es posible evaluar
una posible compra cuando se tenga un recurso importante.

Analisis del Riesgo:
Riesgo 5: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
otorgar beneficios a usuarios de programas y proyectos del sector rural

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Improbable

Impacto: Catastréfico

Zona de riesgo: Extremo

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Mayor

Zona de riesgo: Alto

Actividad 1:

El personal de planta o contratistas de la dependencia realizaran la divulgacion de los términos
de referencia de las convocatorias de proyectos y/o programas, esto a través de jornadas de
divulgacion a los interesados y al personal contratista de apoyo de la dependencia, también, se
enviara la informacion a través de otros medios como correos electrénicos, comunicacion escrita
a entidades del sector y publicacion en la pagina web de la entidad. Como evidencia, se deja los
listados de asistencia, correos electronicos y pantallazos de publicacién en la pagina web de la
entidad.

Indicador:
No. de socializaciones de convocatorias de proyectos y/o programas realizadas / No. de
Convocatorias de proyectos y/o programas abiertos para el sector rural
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Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% VI e e e

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de
Beneficiar usuarios de proyectos y/o programas, por lo que no se presenta medicion de
indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo; es decir que no se beneficiaron usuarios de
proyectos y/o programas, por lo tanto, no hay lugar al riesgo.

Actividad 2:

El director de cada dependencia, en compafiia de su equipo técnico y juridico, realizaran la
verificacion de cumplimiento de requisitos de beneficio a cada usuario potencial, a través de un
comité de verificacion de cumplimiento, haciendo uso de una lista de chequeo definida para cada
convocatoria. En caso de encontrar inconsistencias, se dejara consignado en un acta de reunion.
Como evidencia se deja las listas de chequeo para cada potencial beneficiario, carpeta de
documentos y acta de reunion.

Indicador:

No. de comités de verificacion de cumplimiento de requisitos realizados / No. de comités de
verificacion de cumplimiento de requisitos programados

Resultado:
No Aplica

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA s e

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de
Beneficiar usuarios de proyectos y/o programas, por lo que no se presenta medicion de
indicadores y de actividades de mitigacion del riesgo; es decir que no se beneficiaron usuarios de
proyectos y/o programas, por lo tanto, no hay lugar al riesgo.
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EVIDENCIAS

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, no se evidencia actividades puntuales de
Beneficiar usuarios de proyectos y/o programas, por lo que no se presenta medicion de
indicadores y de actividades de mitigacién del riesgo; es decir que no se beneficiaron usuarios de
proyectos y/o programas, por lo tanto, no hay lugar al riesgo.

Analisis del Riesgo:

Riesgo 6: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para direccionar la suscripcién de convenios con organizaciones e instituciones del
sector publico y/o privado

Riesgo Inherente:

Probabilidad: Rara Vez

Impacto: Catastréfico

Zona de riesgo: Alto

Tratamiento del riesgo: Reducir el riesgo

Riesgo Residual:
Probabilidad: Rara Vez
Impacto: Mayor

Zona de riesgo: Alto

Actividad 1:

El director de la dependencia realizara un comité técnico para determinar las necesidades de
realizar convenios, que permitan el cumplimiento de metas; en esta reunidén se evaluara la
idoneidad de posibles oferentes con la que se debe suscribir el convenio finalmente. Como
evidencia se deja las actas de reunién de comité técnico, donde se considere los requisitos que
debe cumplir el oferente para suscribir un convenio con la dependencia, teniendo en cuenta el
tema tecnico de idoneidad y experiencia.

Indicador:

No. de comités tecnicos realizados por la dependencia para analizar la suscripcién de convenios /
No. total de convenios suscritos por la dependencia

Calculo del Indicador: 1/1

Resultado:
11 =100%




FORMATO Cédigo: F-CIG-03

Version: 03

Acta de reunion Fecha: 18/12/2012

Pagina 9 de 23

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% | MIE DA = S

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, se evidencia la suscripcién de (1) convenio
interadministrativo con el municipio de Calarcd para aunar esfuerzos para el desarrollo,
acompafiamiento y puesta en marcha de un vivero comunitario en el marco del proyecto
denominado Implementacién de acciones de adaptacion Etapa | del Plan de Gestion Integral de
Cambio Climatico (PIGCC) en el Departamento del Quindio

Actividad 2:

El director de la dependencia, en compafia de su equipo juridico, participara de un comité de
evaluacion, realizado por la secretaria juridica y de contratacion, donde se evaluara el
cumplimiento de requisitos en la parte precontractual y contractual para habilitar la suscripcion
del convenio, en caso de no cumplir con los requisitos juridicos y técnicos, la dependencia
interesada en la suscripcion del convenio tendra que revisar e iniciar nuevamente el proceso.
Como evidencia se deja el acta de reunion del comité de verificacién y aprobacion de
cumplimiento de requisitos y el listado de asistencia.

Indicador:
No. de comités de evaluacién de cumplimiento de requisitos realizados por la secretaria juridica
para la suscripcion de convenios / No. total de convenios suscritos por la dependencia

Calculo del Indicador: 1/1

Resultado:
11 =100%

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% i YT S et

En el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, se evidencia la suscripcion de (1) convenio
interadministrativo con el municipio de Calarca para aunar esfuerzos para el desarrollo,
acompafiamiento y puesta en marcha de un vivero comunitario en el marco del proyecto
denominado Implementacioén de acciones de adaptacién Etapa | del Plan de Gestidn Integral de
Cambio Climatico (PIGCC) en el Departamento del Quindio




FORMATO

Cédigo: F-CIG-03

Acta de reunion

Version: 03
Fecha: 18/12/2012

Pagina 10 de 23

o

Evidencias:
| ETY
' E“@if Acta ge reunion
B2
‘GOBERNACION DEL GUINDIO
A DE AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL ¥ MEGID AMBIERTE
DIRECCION DE EMPRENDIMIENTO RURAL
QEJETVO OF LA REUNION. POANCAr de maners ennsiducionnl DCTIGAES ¥ estrategias par fa
Rea’?x‘aéﬁ6&ﬁw!mmnnomelmdﬁ&aﬁayuﬁmnmiamum
5
3 HOMBRE CARGO DEPENDENCIA GUE
REPRESENTA
1 | Néstor ivin Paez Uhmm_de intustng y Sacretatia de luesmo y cuitura
comarcin
2 | Adic Cesar Contes P Sacretaric de apdouliing | Secretans 8 sgreuiurm
[3 [ Tuica Femanda Mofans | Jundiea Comit gt catelerce
4 [Lina Matia Geanados Covrthtadora TWCA
depariasnental red de
Fugeen coliculors
[3 | Santags Nerdeza T Secreia st 06 aoroien
& | Nataiia Aboguda coriratisly Secrelarky de agnoudiorg
7_| Diaria W¥iena Franco a8 Coniratista Secrelaria de aoricuinra
iy 8 Foiy O CONiAtsty Secreturia AF U
AGEMNDA DEL DIA —=]
TTEM] L
1 Presentacion 0o parteipasmics (38 aneva Bacretaric 98 ungmo
Sotudo de asisteenia)
2 Participacitn de W fed inlenacona g6 Representania WCA
en caficulioras
3 | Beviser documentos jurdicos de i feria Jiidica comRe o CalElenEs,
Exposie afio 2021 conw mudeio para
A aror
[} Propiikstas dal dewanciio e b fera Exponie | Pankmanies
3 Comgroniisns 8¢ fas Serentes inskluciones | Pankipenies
mreseniss
4 s FORMATO Cédiga: F-LIG-04 {
Versidn. 04
i Control de asistencia Fecha 18122012
I = {Pagina 1 de 1
LISTA DE ASISTENCIA
bescath.
L,
CARGQ TELEFONC CORREQ
Doba Sbnle aios | [ ot G 3 £99 At o Ot Sov. Pl mn et B 50067 36
Eathon Oaveln Moy P E irJo)
\ QL GO cadnf.. COOQ | 231849639
& 1% | Brbersntch Catiaio, ALY HREAL,
(L35 3¢ | bobeincran con butiol |127257 2 7 3
X ‘3%6% & as— N (282 285IsY 7]
[vaaeaY, | Cclenacion [Tde Esiodio Wil aieeoneais 3
4 e 10949120 42 | unde « | Lovkay, 2155030182, ]
Rishrs i Ry L S0I2e4 herg
womtlo, Gontalet o | 0q4qei40s | SADER fonhahcla Isiisasse E
mmmam‘.wag&@m i ]
i T  H3a 5 Fo065 367 1
4IRS 1 Slede  veder o0 | 3167500156 =
i




FORMATO Cédigo: F-CIG-03

Version: 03

Acta de reunion Fecha: 18/12/2012
Pagina 11 de 23

o

ANEXO 2. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Subcomponente “Monitoreo y Revision”:

Actividad: (N°4)

Realizar monitoreo y revisién a los Mapas de Riesgos de Corrupcién por procesos de la
Administracion Departamental, con el propésito de evaluar la efectividad de los controles
establecidos y si es del caso ajustarlo haciendo publicos los cambios.

Meta:

Realizar 3 monitoreos y revisiones a los Mapas de Riesgos de Corrupcidén por procesos de la
Administracién Departamental: * Primer monitoreo y revision con corte al 30 de abril, *Segundo
monitoreo y revisién con corte al 31 de Agosto, * Tercer monitoreo y revisién con corte al 31 de
diciembre, a través de la plataforma de la Contraloria Departamental.

Indicador
No. de monitoreos y revisiones realizadas / No. de monitoreo y revisiones programadas *100

No. de monitoreo y revisiones realizadas 1/ No. de monitoreo y revisiones programados 3*100
Para el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, la secretaria de Agricultura realizé el monitoreo y

seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion, del cual se anexa el oficio remisorio a control
interno. Para la vigencia se tienen programados tres (3) seguimientos cada cuatro meses.

Avance: 33.33%

Evidencias:
Para el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, la de Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural
y Medio Ambiente presenta la evidencia para corroborar este monitoreo.

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79%

SEMAFORO

MEDIA™= = mmmae
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SEGUNDO COMPONENTE: R_ACION'AQACIC')’N DE TRAMITES
ANEXO 3. RACIONALIZACION DE TRAMITES

Subcomponente “Preparacion”

Actividad: (N°1)

Socializar el Acto Administrativo a través del cual se conforma el equipo Técnico de trabajo para
la racionalizacién de tramites de la Administracion Departamental, responsable de la recoleccion
de informacion, analisis, diagnédstico y apoyo para el cumplimiento de los diferentes pasos de la
metodologia implementada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP.

Meta:

Realizar una socializacién del Acto Administrativo a través del cual se conforma comité técnico
para la racionalizacion de tramites de la Administraciéon Departamental.

Medicién Meta Indicador:
No. de socializaciones realizadas / No. de socializaciones programadas * 100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacion del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacion, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

__AMARILLO 60%al 79% | MEDI R e

Actividad: (N° 2)

Socializar la metodologia de racionalizacién de tramites a través de una jornada de capacitacion
donde resalten la importancia del enfoque por procesos y la visién de la Administracion
Departamental en realizacion de los tramites institucionales y su significado en términos de
bienestar y garantia de derechos ciudadanos.
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Meta:

Realizar un proceso de socializacién de la metodologia de racionalizacién de tramites a través de
una jornada de capacitacion.

Medicion Meta Indicador:
No. de capacitaciones realizadas / No. de capacitaciones proyectadas * 100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacion, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA EERE ey |

SEMAFORO

Actividad: (N°3)

Identificar el inventario de tramites de la Administracién Departamental, a través del Sistema
Unico de Informacién de Tramites SUIT (articulo 40 del Decreto — Ley 019 de 2012), verificando
que se encuentren debidamente definidos y documentados, con soportes de procesos vy flujos
administrativos requeridos para su realizacion.

Meta:
Identificar un inventario de tramites de la Administracion Departamental, a través del Sistema
Unico de Informacién de Tramites SUIT.

Medicion Meta Indicador:
No. de Inventarios realizados / No. de inventarios programados *100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacién, encargada de liderar este proceso.
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PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 680% al 79% MEDIAS: - [RRSSES. SR iR

Subcomponente “Priorizaciéon de tramites”:

Actividad: (N°4)

Realizar la priorizacion y analisis de los tramites de la Administracion Departamental, a través de
las variables externas e internas que afectan el tramite con el propédsito de establecer los criterios
de intervencién para la mejora del mismo.

Meta:

Elaborar el documento de priorizacién y analisis de los tramites de la Administracion
Departamental.

Medicién Meta Indicador:

No. de documentos de priorizacion elaborado / No. de documentos de priorizaciéon programados *
100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la secretaria de Planeacién con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacién, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60%al79% |  MEDIA | |
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Subcomponente “Racionalizacion de tramites’:

Actividad: (N°6) .

Implementar acciones efectivas que permitan mejorar los tramites de la Administracién
Departamental de conformidad con los lineamientos del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica: a través de la reduccion de costos, documentos, requisitos, tiempos, procesos,
procedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no presenciales como el uso de correos

electronicos, internet y paginas web que signifiquen un menor esfuerzo para el usuario en su
realizacion.

Meta:
Realizar el proceso de racionalizacion de tramites en la Administracion Departamental.

Medicién Meta Indicador:
No. de procesos realizados / No. de procesos programados * 100

Resultado:
No Aplica

Esta actividad es de competencia de la secretaria de Planeacion con el apoyo de las secretarias
de despacho, por lo tanto, la evaluacién del indicador debe estar cargo de la secretaria de
Planeacion, encargada de liderar este proceso.

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% MEDIA i bt |
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TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

Actividad: (N°2)

Realizar un balance interno de proceso de Rendicion Publica de Cuentas del afio
inmediatamente anterior, con la participacién de las 17 secretarias sectoriales, con el proposito
de identificar fortalezas, retos y aspectos a mejorar en el nuevo ciclo

Meta:
Realizar un balance interno de proceso de Rendicién Publica de Cuentas de la vigencia 2021,
con la participacioén de las 17 secretarias sectoriales.

Medicién Meta Indicador:

No. de secretarias sectoriales que participaron en el balance de la RPC / No. total de secretarias
*100

Resultado: 1/ 1 =100%

PORCENTAJE DE ZONA SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

AMARILLO 60% al 79% NMED ARE e .

LISTA DE ASISTENCIA CAPACITACION NORMATIVA APRC 2022 28.03.23 AGRICULTURA

Na. Nombre Cedula : Ly Dependencia e EAl Cargo Telefono s Correo

1 |NANCY CASTRILLON ALZATE 41938458 SECRETARIA DE AGRICULTURA CONTRATISTA 3104147187 nancy.castri@gmail.com

2 |DOUGLAS O SALAZAR BS003770 AGRICULTURA Tecnico Operativo Grado 03 direccionambiental @quindic.gov.co|
3 |Lina Maria Camarge Agudelc 41928969 Secretaria de Agricuitura lefe de Oficina 3177129697 imariacal9@gmail.com

4 |luisa Fernanda Guavara Osorio| 1098506723 | Secretaria de Agricuttura, Desarrolio Rural y Medio Ambiznte Contratista 3016731243 luiofer03@gmail.com

5 |Melissa Lopez Panesso 1084951789 |Secrataria de agricultura Urbano 3135921504 |Meiypanezzo.mp@gmail.com

DIANA MILENA FRANCO AGRICULTURA, DESARROLLO
& |RODRIGUEZ 109495:070|GOSERANACION DEL QUINDIO RURAL Y MEDIO AMBIENTE |312 8092788 Dianafranco_17@hotmail.com
7 |Sentiago mendoza guzman 1094957300|Gobernacién def quindio Agricuitura 3183776085 (Santimendoza.21 @hotmail.es
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CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA
ATENCION AL CIUDADANO

Actividad: (N°20)
Realizar el estudio de medicion de satisfaccién del usuario en relacién con los tramites y servicios
que presta la Administracion Departamental.

Meta:
Realizar dos estudios de medicion de satisfaccion del usuario en relacién con los tramites y
servicios que presta la Administracion Departamental.
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Medicion Meta Indicador:
No. de Estudios de medicién realizados 1 / No. de Estudios de medicion programados 4 *100

Resultado:
25%

Para el primer cuatrimestre de la vigencia 2023, la de Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural
y Medio Ambiente presenta la evidencia para corroborar este monitoreo, haciendo la salvedad
que este seguimiento para la secretaria es trimestral y para la oficina de control interno de
gestion la evaluacion se realiza de forma cuatrimestral.

PORCENTAJE DE SEMAFORO
CUMPLIMIENTO

~AMARILLO60%al79% | MEDIA |

QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION

Actividad: (N°3)
Publicar la contratacién y convenios en el SECOP II.

Meta:
Publicar el 100% de la contratacién y convenios en el SECOP |I.

Medicién Meta Indicador:
No. de contratos publicados/ No. de contratos celebrados*100
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Resultado:
1/1 =100%

La Secretaria de secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente, presenta las
evidencias que soportan el cumplimiento de este componente.

- mTRATAe stesnrae = miniinas su e see e sMERD DE 2023
Boigo] —ossusunuuS Limmnvve b temes - UFECHA FECHA T TECHA T TIEWMPO | VALOR | WODALIDAD
o OBJETO CONTRATO { ACTA LT |TERMNE uzc:‘udni_ CONTR™T"| CONTRATAC™* NIT | NOMBRE CONTRATIST
- ATV MICIC Y on ¥ As o ¥ n ir {
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES A  LA| Practacida de
SECRETARIA DE AGRICULTURA DESARROLLO| Servkios
3 RURAL Y MEDIO AMBIENTE, PARA ACOMPARIAR| 4 Profesionsles y Apoyo
GROTE- | EL PROCESO DE EJECUCION Y CUMPUMIENTO DE| 10230106 | 20280010 | 2023/0si09 [CENTOVEINTE | o ges | Contstacién i KATHERINEGUTIERREZ | ) ooy 1 | MIGUEL ANGEL MEJA
€ P2023(La ORDEMANZA 026 OE 2022 MEDWNTE N (120)DiAs Lo GONzZALEZ ’ DiAZ
ESQUEMA DE PAGOS POR
SERVICIOS AMBIENTALES EN EL DEPART AMENTO DEL
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN LA| Prestacidn de
DIRECCION  DE  EMPRENOIMIENTO  RURAL, Servicios
BRINDANDO APOYO JURIDICO EN LOS PROCESOS Profezionsles y Apoyo
DE FORT ALECIMIENT ORGANIZACIONAL,
¥ 3p08s. [FORMALZACION. 1 ACOMPATAMENTO. 4. LA} 02300w10 | 202000v10 | 2020v05i09 |CENTOVENTE | o) gy | Comratacién cangppan| OUANAMKENAPRANGO | | o5 ot 01| 'SBEMA AGUDELD
SPravey | UMANIZALIUINES HUNALED, COIPHCIMAMICNIUS | (120) DiAS Directa 7 RODRIGUEZ o MARIN
EMPRESAS PERTENECENTES A LOS SECTORES
PRODUCTIYOS AGROPECUARIOS ¥
= PROFESIONALES Preztacion &t
BRINDANDO ACOMPARAMIENTO SOCIAL A TRAVES Sarvicios
DE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGAS Y Profacionales y Apoyo
HERRAMIENTAS OF MEJORAMIENTO DEL TEJDO
AGRf2- [SOCIAL EN BUSCA DE LA FORMALIZACION Y CIENTO YEINTE Contratacion ISBELIA AGUOELD
$P-2023|FORTALECIMENTO  ORGAMIZACIONAL pe| S [ 20asieun | S0as0sON | gy A 120000 | e futesdn | YANEDCELSCASTARO | 1033201 MARIN
ASOCIACIONES, EMPRENDIMIENTOS h{']
EMPRESAS EN LOS SECTORES PRODUCTIVOS
AGROPECUARIOS DEL
— | DEPARTAMENTO DEL QUINDIO
PRESTAR  SERVICIOS PROFESIONALES A LA Prectacitn de
DIRECCION  DE  EMPRENDIMIENTO  RURAL, Servkios
AGAMT: [BRINDANDO ACOMPARAMIENTO TECNICO A LOS CIENTO OCHENTA. Contratacién  [Profecionsies y Apoyo SANTIAGO ARANGO DE LA ISBELIA AGUDELO
£P-2023 | PROCESOS DE ASOCIATIVIOAD Y EMPRENDIVIENTO| 20230011 2023001 20220T109 (180) OfAS 00 | L [ PAYA 1033.2%4.101 MARIN
EN EL
PROFESIONALES _ DE Prectacién de
APOYO A LA COMERCIALIZACION A TRAYES DE Servicios
DE  ACOMPAHAMIENTO EN LA Profezionsles y Apoyo
ORGANIZACION, A . S o
| Febrera | Marza | Abrt | @ ;

cénigo. ] MODALIDAD [ 00, | NOMBRE
Lot ALY OBJETO CONTRATO i {SONTRAT | courhAT CONTRATIST
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA LLEVAR|
A CABO Y EFECTUAR ACCIONES Y ACTIVIDADES GUE
GARANTICEN LA PROTECCION DEL RECURSO HIDRICO Y LA|
PRESTACION DE DOUGLAS
CONSERVACION, CUIDADO, CUSTODIA Y MANTENIMIENTO|
\GRIO00-PSA |DF 10§ PREDIOS QUE CONFORMAM EL AIEC AREA DE NOVENTA(0)| yroop |COMTRATACKS| —sERVICIOS Liss2asr | JUANSEBASTIAN | oy 5q 005 | ORLANDO
2023 DiAS NDIRECTA |PROFESIONALES CALDERON ROJAS SALAZAR
IMPORTANCIA  ESTRATEGICA  PROPIEDAD  DEL| Vi ALACH
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, EN CUMPLIMIENTO DE LO
DEFINIOO EN EL ARTICULO 11 DE LA LEY 33 DE 1333 Y DEMAS|
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO PROFESIONAL PARA
ADELANTAR Y EFECTUAR ACTIVIDADES GUE GARANTICEN|
o PRESTACION DE|
HOYENTA (30) CONTRATA SERVICIOS JONATHAN MIGUEL ANGEL
¢ ! 19,600,000 1034891216 1091.398.111
1 DiAs NDIRECTA | PROFESIONALES ?
 |PREDIOS GUE CONFORMAN EL AIEC AREA DE IMPORT ANCIA FACAER LY MEAADIAZ
ESTRATEGICA CORRESPONDIENTES AL NUCLEQ NUMERO|
CINCO 5. PROPIEDAD DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, EN|
CUMPLIMIENTO DE LOS DEFIMIDO EN EL ARTICULO 111 DE LA|
| i
| ~[FRESTAR  SERVICIOS DE APOYO PROFESIONAL  PARA
ADELANTAR Y EFECTUAR ACTIVIDADES QUE GARANTICEN
LA PROTECCION DEL RECURSO  HIDRICOS, LA
~ |CONSERVACION, CUIDADO, CUSTODIA, MANT! o PRESTACION DE
\GRI00%:psP. |ADMINISTRACION Y EL SEGUIVIENTO, PLANEACION Tacl|  ser
G023 [ACOVPANAMIENTO AL PERSONAL CPERATVO DE 103 MO Bt | smsnane | eeies| At | YOUMAMCRA | o soqm | MOUEL AGEL
""" |PREDIOS GUE CONFORMAN EL AIEC AREA DE INPORT ANCIA Y APOYO
~ |ESTRATEGICA CORRESPONDIENTES AL NUCLEO NUMERO
 [SIETE 7Y OCHO & . PROPIEDAD DEL DEPARTAMENTO DEL,
~ |oUNDIO, EN CUMPLMIENTO DE LOS DEFINDO EN EL
i
PRESTAR SERVICIOS DE APOYO PROFESIONAL PARA| 7 =
| ADELANTAR Y EFECTUAR ACTIVIDADES GUE GARANTICEN
‘|\A PROTECCION DEL RECURSO HIDRICOS, LA F a ol
CONSERVACION, MANTENIMIENTS
| AomiisTRACION Wuwm%. BN ¢ 209808 ENTA s RATACIS| SERVICIOS | \ooooo oo | JUANSEBASTIAN| oo o | MIGUEL ANGEL
ACOMPAFAMIENTO AL PERSONAL OPERATIVO DE LOS S NDIRECTA | PROFESIONALES) ¥ ARENAS DEVIA G MEJIA DIAZ
~ |PREDIOS QUE CONFORMAN EL AIEC AREA DE IMPORTANCIA| Y APOYQ
 [ESTRATEQICA CORRESPONDIENTES AL NUCLEO NUMERO| "
UNO 1. PROPIEDAD DEL DEPARTAMENTO DEL GUINDIO, EN|
rHrrd

—— 7 DE APOYO. PROFESIONAL_ PARA
‘ l Enera | Febrero | Papdl | @& 3 N

o Modo Filtrar Recuento: 53
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OBJETO CONTRATO SUSCRIPT| ACTA D~ | TERW'™| EJECUCIC~ |  WALOR . .|CONTRATA™| CAUSAL .. M e el (T
P o v | “hacio | Acit v | EN DiA: ] CONTRATI. 0| contRAT L +| contRATIST. | suPeRwISC .
[FRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO| FRESTACIONTE
TECNOLOGO AGROPECUARIO EN, A LA SECRETARIA DE
AGRICULTURA, DESARFOLLO RURAL Y MEDID AMBIENTE
APOYD EN LA ESTRUCTURACION, SEGLIMENTO) —
E IMPLEMENTACION DE PROYECTOS AGROPECUARIOS Y
mn\.;g;r;?sa- SERVICIOS DE EXTENSION AGROPECUARIA E 20230301 | 2023.00.01 20529 NOVERTR O | 4735000000 CUNTRA;?AI:ICI\I 1097038922 T:m%asnm wzpagm |LUS  ALBERTO)
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|DEP ARTAMENTO DEL QUINDI svAPOYD
PRESTAR SERVICIOS OF AP GESTION COMD)| B
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MEDIO AMBENTE EN EL SEGUMIENTO. A PROYECTOS| 20:3.0001 | 202801 |2020.05-29 NOVENTARO| g7 360 0pg00 nggggm | e IETSTMAOOLERA| Aol | i)
\GROPECUARIOS EN LOS
DEL s APOYD
K SECRETARIA] i
T e e
SERVICIOS
023.05.2] NOVENTA (30) CONTRATACION JOHANA  REYES MIGUEL  ANGEL|
ESQUEMA DE PAGOS FOR SERVICIOS| 20234301 | 20230301 : $9.600.000,00 WHHEHS nsTaseim
AMBENTALES ¥ GENERAR CONGCIMIENTO BASE DE LAS DiRs DRECTA | pROFESIONALE ARIAS MEA DIAZ
[AFEAS DE IMPORTANCIA ESTRATEGICA TITULARIDAD DEL|
sy aPOYD
; OF APOY0 A [A GESTION EN TA FRES e
AGREIOFSA. [SDCALZACON ¥ SEGUMENT TENDOS NOVE CONTRATACKON MIGUEL  ANGE
oo T O L8 o8 M 2oy | 20zsmany |onevosn| MEVENTAI) | o7annnoqeq, |CONTRATAC WS40 |JHOOVANNY U Ry ey
AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL ¥ MEDIO AMEIENTE. i i
FRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GEGTION A LA
SECRETARIA DE AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL Y
MEDIO AMBENTE, COMO TECNOLOGO
SERVIOIDS JUUAN  ANDFES
B T N e ELELETAcn D8l sissenie | sussenie |acesionn|NO ENTAS0 | g4as000000 |CONTRATACIN 84248 |GIRALDO wznr |LUS ALBERTO)
LAS HERRAMENTAS TECNOLOGICAS, Y POLITICAS PROFESIONALE GUTIERREZ
IEXSTENTES, CONTEMPLADAS EN EL SIWA. PDEA. P ERp— | #& » L.
t i H 5 -
Enero | Febiero | Marzo | Abril
-[.‘r"l'us_“&\-ﬂllw‘.lﬂ.lﬂllus EN EL MES DE ABRIL DE Z07F -
FECHA | FECHA | [~ YIEMFO MODALIDAD
CODIGO VALOR NOMBRE NOMBRE
DBJETO CONTRATO suschi ERN i e :
CONTRATC ¥ [ PURERN O] AEIA DT | TR | BIECUCIY | comtnaris] SONYEAMTAT MT ! CONTRATISTY SUPERVISC
PRESTAR SEFVCIDS PACFESONALES A LA SECRETARIADE i
AGRICULTURA, DESARAOLI ¥ MEDIO AMBENTE,
WG MEDICO VETERAPID ZDOTEENST A, ADELANTANDG] CNCUENTAY
; ACCIONES CONTRATACION| SERVICIOS YALENTINA LUS ALBERTO
areatPSP2023| ACCONES  DE ACOM Mmsto JecuCD EN LAl zuziou | 2s20040 a0z TRES ) $5653304 OrecTa | ProreaonaLe | 10oToezzs | MEENTAR. | sezsaom | SCALSERTO
AGROPECUARIO Y RURAL Y PROCESOS DE EXTENSION| SSAROND
AGROPECUARIA E INOCUDAD ALMENTARIA EN EL
[E5, CON EL FIN OE
DESARROLLAR ACTIVIDADES GUE  PERMITAN LA STACKON DE
AGFIE52PSP- | ELABORACION Y REVISION DE DOCUMENTOS. INFORMES, SESENTA(50) CONTRATACION|  SERVICIOS GLORMELCY MIGUEL ANGEL
a2 ACTAS, OFICIOS ¥ EFECTUAR EL ACOMPAflAMENTO AL| 2023041 | 202304112 | 202340610| ™" ryipg $5770.000 DIRECTA | PROFESIONALE| 24805931 GuzMAN | LOSTISBITI| Ve g tuaz
PROCESO DE LA POUITICA DE EDUCACION AMBIENTAL, QUE| SYAPOTO
ACOMPARA LA SECRETARIA DE AGRICUL TUI
FROF| LES AL, SECPETAFIADE|
AGRCUTURA. DESARROLLD RURAL Y MEDO AMBENTE
AGRISSEPSP- AFAMENTO TECMCO 'A LAS UMDADES SESENTA (50) CONTRATACION| | SEPVIDS. DANIEL MAURICIO LIS ALBERTO
iy PRODUCTVAS BENEFICIADAS, CON EL PROPOSTO DE| zmagowz | zpzvoure | aozsosio| 5500 $6400.000 orccth | |Proemmonaie| Woraazs | PRERMEEEER] wasim | aomieaaT
ASOCIATIVIOAD, LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS, LAS| SYAROYO
PRODUCTIVAS, EN EL MARCO DE LA
AGRICULTURA CAMPESINA, FAMILIAR Y COMUNITARIA PARA|
[PRESTAR SERVILIOS PROFESIONALES EN EL DESARROLLO|
DE ACTWIDADES PARA LA GESTION DOCUMENTAL ENTRE| PRESTACIONDE T —_
: ELLAS LA ELABORACION ¥ FEVISION DE DOCUMENTOS, SESENTA(60) CONTRATACION|  SERVICIOS MIGUEL ANGEL
GRITSPSF20Z| W ORMES, ACTAS Y OFICIDS, QUE REQUIERA LA DIRECOION| 202310417 | 202M0MIT | 202308015| ™ pipg S ATT000 ORECTA | PROFESONALE| 1097032845 RT3 | e ua DiAZ
DE DESARROLLO RURAL SOSTEMELE DE LA SECRETARIA DE $YAPOYD COREES
AGRICULTURA, DESARFIOLLD FURAL Y MEDIO AMEIENTE
O APOYO A LA GE5
SECRETARIA DE AGRICULTURA DESARROLLO RURAL v PRESTACION DE
AGRIBE0-FSA. SESENTA (80) CONTRATACION|  SERVICIOS CAMILO ANDRES MIGUEL ANGEL
MEDO AMEENTE FEALZAO0 ACTIVDACES SN TEMAS| 20230417 | Z0290M1 | 20230815 1770000 ;
2023 TR i CTI AEER BN T DiAS § orectA | PRoFEsonaie | OVTAS | Sourespena | 09NN T A Diaz
MANEVO DE ARCHIVO DE GES TN DOCUMENTAL S Anenn
< DE APOYD A LA GESTION FARA TLEVAR]
A CABO ¥ EFECTUAR ACCIOMES ¥ ACTIVIDADES QUE] F w
GARANTICEN LA PROTECCION. DEL RECURSO HORICD. ¥ LA iy PRI [N Yoy PRESTACKMTE
| Enero | Febreroc = Marzo | Abrif & '
) . Ll = " -

SFXTO COMPONENTE:

INICIATIVAS ADICIONALES

Este componente no contempla actividades a cargo de la Secretaria de Agricultura, Desarrollo
Rural y Medio Ambiente y/o Secretarias de Despacho.
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CONCLUSIONES DE LA REUNION

pertinentes para determinar el grado de cumplimiento.

El equipo Auditor de la oficina de control Interno de Gestién, retine las calificaciones de acuerdo a los
componentes contenidos en el PAAC para la vigencia 2023 y asigna las zonas y semaforizaciones

PRIMER COMPONENTE: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

ANEXO 1. MAPA DE RIESGO DE CORRUPCION

RIESGO

PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO

ZONA

SEMAFORO

Riesgo 3: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
validar/autorizar el pago por servicios ambientales.

N/A

N/A

N/A

Riesgo 4: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
emitir una evaluacién juridica y técnica que valide o
autorice la adquisicion de predios de importancia
estratégica segun el Decreto 1076 de 2015 "Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible"

N/A

N/A

N/A

Riesgo 5: Posibilidad de recibir cualquier dadiva o
beneficio a nombre propio o de terceros para otorgar
beneficios a usuarios de programas y proyectos del
sector rural.

N/A

N/A

N/A

Riesgo 6: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier
dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros para
direccionar la suscripcién de convenios con
organizaciones e instituciones del sector publico y/o
privado.

VERDE 80% al
100%

ALTA

100%

Realizar monitoreo y revision a los Mapas de Riesgos de
Corrupcion por procesos de la Administracion
Departamental, con el proposito de evaluar la efectividad
de los controles establecidos y si es del caso ajustarlo
haciendo publicos los cambios.

ROJO 0% AL 59%

BAJA

33%
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SEGUNDO COMPONENTE: RACIONALIZACION DE TRAMITES

ANEXO 3. RACIONALIZACION DE TRAMITES

CUMPLIMIENTO

RIESGO PORCENTAJEDE | ZONA | SEMAFORO

Socializar el Acto Administrativo a través del cual se conforma el equipo
Técnico de trabajo para la racionalizacion de tramites de la Administracién
Departamental, responsable de la recoleccion de informacion, andlisis, N/A N/A
diagndstico y apoyo para el cumplimiento de los diferentes pasos de la
metodologia implementada por el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica DAFP.

N/A

'Socializar la metodologia de racionalizacién de tramites a través de una
ornada de capacitacion donde resalten la importancia del enfoque por
procesos y la vision de la Administraciéon Departamental en realizacién de N/A N/A
los tramites institucionales y su significado en términos de bienestar y
arantia de derechos ciudadanos.

N/A

Identificar el inventario de tramites de la Administracién Departamental, a
través del Sistema Unico de Informacién de Tramites SUIT (articulo 40 del
Decreto — Ley 019 de 2012), verificando que se encuentren debidamente N/A N/A
definidos y documentados, con soportes de procesos Yy flujos
administrativos requeridos para su realizacion.

N/A

Realizar la priorizacidén y analisis de los tramites de la Administracion
Departamental, a través de las variables externas e internas que afectan
el tramite con el propésito de establecer los criterios de intervencién para N/A N/A
la mejora del mismo.

N/A

Implementar acciones efectivas que permitan mejorar los tramites de la
Administracién Departamental de conformidad con los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través de la N/A N/A
reduccién de costos, documentos, requisitos, tiempos, procesos,
procedimientos y pasos; asi mismo, generar esquemas no presenciales
como el uso de correos electronicos, internet y paginas web que
isignifiguen un menor esfuerzo para el usuario en su realizacion.

N/A

TERCER COMPONENTE: RENDICION DE CUENTAS

ANEXO 4. RENDICION DE CUENTAS

CUMPLIMIENTO

RIESGO PORCENTAJEDE | ZONA | SEMAFORO

Realizar un balance interno de proceso de Rendicion
Publlca_ c}e C_t:lentas del afio mmedlgtamente fmtenor, CON | \eRDE 80% al ALTA
la participacion de las 17 secretarias sectoriales, con el 100%
propoésito de identificar fortalezas, retos y aspectos a
mejorar en el nuevo ciclo.(GENOVA)

100%
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CUARTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO
ANEXO 5. MECANISMO PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO
RIESGO PORCENTAJEDE | ZONA | SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Realizar el estudio de medicion de satisfaccién del usuario
en relacién con los tramites y servicios que presta la " =
Administracion Departamental. ROJ%EZ’ o A s
QUINTO COMPONENTE: MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION
RIESGO PORCENTAJE DE | ZONA | SEMAFORO
CUMPLIMIENTO
Publicar la contratacién y convenios en el SECOP I VER?EI)EDgO% al ALTA 100%
EVIDENCIAS Y ANEXOS
Oficios S.A.D.R.A. 90.145.01-00274 del 4 de Mayo de 2023 + 1 Cd con las evidencias.
TAREAS Y FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
COMPROMISOS EJECUCCION
Continuar con el Secretaria de
3223:?;?;2%“ de cada Ao 2123 Agricultura,
una de las actividades Desa_rrollo R.ural Y
propuestas para el Medio Ambiente
segundo cuatrimestre de (\
la vigencia 2023.
Responsable: Nombre Cargo

José Duvan lizarazo Jefe Oficina de Control Interno de
cubillos Gestion

Oficina de Control Interno de

Rodolfo Rey Diaz Gestién




