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Coordinador de Calidad:
Auditor Lider: José Duvan lizarazo cubillos
Equipo Auditor: Rodolfo Rey Diaz
Objetivo: Verificar el seguimiento que efectué la secretaria AGRICULTURA, del

Departamento del Quindio a su Mapa de Riesgos Institucional en el
primer semestre de 2023.

Alcance: Evaluacién y Seguimiento al Mapa de Rlesgos Institucional mediante las
siguientes acciones:

1) El cumplimiento de los indicadores previstos en el mapa de riesgos en
este periodo.

2) el cumplimiento de los controles previstos en el mapa institucional de
riesgos de acuerdo a MIPG.

3) El diligenciamiento del formato MECI- F-PLA-25 “Gestion y Monitoreo

del Riesgo”.
Documentos de Documentacién del Sistema Integrado de Gestion Administrativa.
referencia:
Fecha de apertura: 21 de Julio de 2023
Fecha de cierre: 18 de Agosto de 2023
Proceso: La oficina de control interno de Gestidén a través de la solicitud emitida

con la circular No. S.A.60.07.01-00604 del 28 de junio de 2023; recolecta
las evidencias y confronta los resultados de manera que demuestren el
cumplimiento de los indicadores contenidos en la Intranet en el proceso
estratégico de la Secretaria de Agricultura del Departamento del Quindio.

Conclusiones del equipo auditor

1. Anotaciones iniciales

El equipo auditor procede a realizar la evaluacién de los riesgos descritos a los que estaria expuesto
la Secretaria de Agricultura Departamental, teniendo en cuenta las evidencias presentadas y
entregadas a la Oficina de Control Interno de Gestién como respuesta a la circular No. S.A.60.07.01-
00604 del 28 de junio de 2023 y las cuales fueron suministrados a través del oficio
S.A.D.R.A.90.145.01-00543 del 11 de julio 2023 y radicado en la oficina de Control Interno de Gestion
12-07-2023, presentando evidencias que soportan el cumplimientos al Mapa de Riesgos Institucional
correspondiente al primer semestre de la vigencia 2023 en 1 CD con las evidencias, el formato F-
PLA25 diligenciado .

2. Aspectos relevantes

La secretaria de Agricultura, determiné los siguientes cuatro (04) riesgos institucionales en los que estaria
expuesta la misma y es por ello que la Oficina de Control Interno en su Rol de Evaluacién y Seguimiento* que
describe Y aplica los instrumentos de juicios creados por la misma secretaria con el fin de analizar el avance de

i

RIESGO 1: INCUMPLIMIENTO DE METAS DEL PLAN DE DESARROLLO

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por incumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo debido a la baja
continuidad en los procesos de seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo (fisico y financiero) a nivel de la alta direccion y
al interior de la secretaria que aportan al cumplimiento del Plan de Desarrollo

IMPACTO DEL RIESGO
Econdmico y Reputacional
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DESCRIPCION DEL CONTROL
1. El director de cada dependencia en conjunto con el jefe de oficina de la secretaria, realizan seguimiento trimestral de




los instrumentos de planificacion, a través de la verificacion en la ejecucion de recursos y cumplimiento de metas. En
caso de incumplimiento, se generan acciones de contingencia. Como evidencia se presentan los formatos
diligenciados de seguimiento a los instrumentos de planificacién.

2. El director de cada dependencia realiza comités técnicos trimestrales con su personal de apoyo y contratistas, a
través de una reunion para evaluar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo a cargo de su direccion, en
caso de incumplimiento, se generan planes de contingencia. Como evidencia se generan listados de asistencia y
actas de reunion de comités técnicos donde se registran las acciones a seguir, el tiempo y los responsables de cada
accion.

PLAN DE ACCION ’
1. Realizar informes de seguimiento y evaluacién trimestral al Plan de Desarrollo "TU Y YO SOMOS QUINDIO" 2020-

2023

2 Realizar comités técnicos trimestrales por direccion con el personal contratista y funcionarios para realizar
seguimiento y evaluacion al cumplimiento de metas del Plan de Desarrolio "TU'Y YO SOMOS QUINDIO" 2020-2023.

INDICADOR
1. No. de seguimientos a los instrumentos de planificacién realizados / No. de seguimientos a los

instrumentos de planificacion programados*100
2 No. de comités técnicos realizados por direccion / No. de comités técnicos programados por

direccion*100

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
1. (2/2) *100: 100%

2. (2/2) *100: 100%

DESCRIPCION DEL LOGRO
1. En los informes de seguimiento y evaluacion trimestral a través de los formatos F-PLA-47, F-PLA-39, F-
PLA-40, F-PLA-07; se logré generar una alerta para aquellas metas de producto que requieren mayor
atencién y programacion de actividades y recursos.

2 En los comités técnicos trimestrales de los equipos de cada direccion, se logré evaluar el desarrollo de
las actividades y planes para el cumplimiento de las metas de la dependencia; de igual manera se
generan compromisos y responsabilidades.

PROCESO: AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL Y MEDIO AMBIENTE
FECHA DEL SEGUIMIENTO 30/06/2023
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Evidencias del Indicador No. 1:
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17 Gonzale Cardona Contralista SADRA neia
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OBSERVACION DE LA OCIG:

CONCLUSION DE LA OCIG:

término del periodo.

GECAETARIA OE AGRICULTURA, DESARROLLO V MIEDIO AMBIENTE
BE o)
ACTA NUMERO: 1 TECNICO DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO
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OBJETIVO DE LA REUNION: Comné técnico D sario (Induccion, maneo da fomatos,
" O EPRESENTA. ASSTENTES ALAREUNDN
1] VANEGAS MARIN Conlratista AD.RA Direccidn DA N NOMBRE CARGO nmwmmrle
2 | VALENTINA RIVERA MAYA Contrabsta ADHA. Direccdn D.A
(5[ DIEGO WEVA DUGUE ontratsta ADRAD DA B T Qoukatists S e LWL
4| SANDPA YUMENA FRANGO VELEZ ontratsta S ADRA. Direccn DA 3 LTS i Nesen
S| DIEGO FERNARDO MOLINA CASTAND | Contrabista AD.RA Direccion DA JOSE DELIO ARANGO S sl ADAA Do DA
[6 [ NICOLAS GOMEZ VALENGIA Contratsta ADRA Dreccin DA | [+ OMEDO DIZ MONCALEAND | anseeia e
7| JOSE ALVARO RAMIREZ CASTRO Contratista AD.AA, Direccin DA A DI Tacey S ADRA Discoin DA
[6 | HECTOR FABIO LOPEZ Contratiata AD.RA. Direccion D.A 2 OSE VIGENEE CHAGON o S m”“w o
0| LILIANA RAMIREZ Contiatsia AD.RA Dirsccion DA et Dl e e b —~
[30 | LUZ ADRIANA DIAZ FOSADA Contraista AD.RA. Direccion DA e A, sm'n;:mw‘
11 | EDGAR FABIAN JARAMILLO Contratsta AD.RA Drecoin D.A 9 Contmita, ! 2
12 | CARLOS ALBERTO GOMEZ CHACON | Conirabsta AD.RA Dirsccin D.A (10 TLLIS ALBERTO GOMEZ HOJAS | Aot | AR L3
[3] ALLO i [Contratata  ADAA Dlrecoin D.A 11 | NORELEY VANEGAD MARIN O S g b
74 | ERIKAVIVIAMA CASTILLO ARGE Contratata A.D.RA. Dirsccion DA 112 | VA RIVERA MAYA Conlratisia S.AD.RA. Direcodn D.A
% [ LISHMACG SALCEDD 5 AD.FA Direccion DA 113 | Conlratista ADRA LA
16 | MANUEL ANDRES GARGIA BUGUE Cantrabsta AD.FA Dreccbn DA B e Lot SO 2
A = = [15 [ JOBE ALVARD RAMIREZ CAS vatsta - 5
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Se recibieron los formatos enviados por la secretaria para los dos trimestres (marzo 31 y junio 30 de 2023), y las actas de los
comités técnicos realizados en el periodo.

1. En el desarrollo de los formatos F-PLA-47 se muestra la relacién de los proyectos con el presupuesto
asignado, los certificados de disponibilidad y el saldo disponible a junio 30, también el grado de
ejecucion de acuerdo a la relacién ejecutados- programados; F-PLA-39 donde se muestra la inversion
en los entes territoriales (municipios); en el formato F-PLA-40 Gestion Recursos Financieros y/o en
Especie, (Nacién y/o Otras Entidades), para Cofinanciacion, presentan
“Implementacién de procesos productivos agropecuarios familiares campesinos en busca de la
soberania y seguridad alimentaria en el Departamento del Quindio”,
desarrollo departamental, se muestran las lineas estratégicas, las metas productos, los indicadores, las
metas fisicas, los proyectos, los objetivos generales y especificos del proyecto, los valores y el campo
especifico al que impacta el proyecto, de las 79 metas, 17 de ellas no presentan avance fisico al

el proyecto denominado

y el formato F-PLA-07 Plan de




2. Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo
evidenciar en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2023, el desarrollo de dos (2)
comités técnicos realizados en igual numero de programados de igual manera, se realizé el seguimiento 2 los
instrumentos de planificacion estipulados para el semestre.

RIESGO 2: INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES

DECRIPCION DEL RIESGO:

Posibilidad de afectacién econdmica y reputacional por incumplimiento del objeto y obligaciones contractuales debido a la
deficiente supervisién de contratos y a la falta de actitud positiva por parte de los contratistas para cumplir a cabalidad con las
obligaciones contractuales

IMPACTO DEL RIESGO:
Econdémico y Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

1. Eljefe de oficina asistencia técnica y bioseguridad en apoyo de los directores realizan semestraimente una auditoria interna
a los contratos de la dependencia, a través de un muestreo aleatorio para seleccionar algunos contratos y evaluar su
cumplimiento, en caso de encontrar incumplimiento se realizan las observaciones respectivas a cada uno de los
supervisores. Como evidencia se deja el acta de auditoria interna.

2. Los supervisores de contratos de la dependencia establecen mensualmente planes de mejoramiento para los contratos que
presenten inconvenientes en el cumplimiento; a través de la revision del objeto y obligaciones, en caso de encontrar,
inconformidades, se elabora un plan de mejora que se socializa y se concerta con el contratista responsable. Como
evidencia se dejan los planes de mejoramiento suscritos.

PLAN DE ACCION
1. Realizar una auditoria semestral a los contratos suscritos por direccion para evaluar el cumplimiento del objeto y

obligaciones contractuales

? Realizar planes de mejoramiento para los contratos que presenten inconvenientes en el cumplimiento del objeto y
obligaciones contractuales

INDICADOR
1. No. de contratos sin observaciones de incumplimiento/ No. total de contratos seleccionados para
muestreo*100

2. No. de planes de mejoramiento suscritos por incumplimiento en el contrato/ No. total, de contratos con
inconvenientes que requieren plan de mejoramiento*100

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
1. (27/30)*100: 90%

2. (0/0)*00: 0%

DESCRIPCION DEL LOGRO .
1. Se logré identificar algunos errores en el diligenciamiento de los formatos y aspectos de forma que se
deben mejorar, de igual manera, se genera compromiso por parte de los supervisores para socializar el
resultado de la auditoria interna en los comités técnicos con los funcionarios y contratistas de cada

direccion.

2. Para el segundo indicador, no se evidenciaron planes de mejoramiento por incumplimiento en los
contratos suscritos en el semestre, puesto que los errores son de forma como no utilizar los formatos
adecuados, impresiones borrosas y la no presentacion de evidencias de caracter mensual
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[DESRIPCION DEL CONTROL | PLANDE [MRDICADOR  [CALCULD  |WEDICON DEC [DESCRIPCIONDEL [ EVIDENCIAE |
DEL RIESGO RIESGO ACCION DE INDICADOR {%) |LOGRO
T_Eljele de obcina asisiencia TReslzeruns | 1. No. de SeTogrd identificar
Posiblidad de téenica y blaseguridad en apoyo de [suditoria semestrall confratos sin alguncs emrores en el
jafectacién los directores realizen la los contretos observacione diigencismiento de
lecondmica y lsemestralmenie una auditoris |susoritos por s de los formatos y
reputscional por fmterna  los contratos de la ireccion pars incumplimient | (27/30100 20% aspectos de foma | Acta de
incumplimiento del [dependencis, a través de un_ levaluar &l ol No. fotal, que se deben evaluscion
lobjeta y |muestren aleatario pars i limiento del | de mejorar, de igusl dela
ppbligaciones lalgunos contralos y evaluar su lobjeta y seleccionados menena, 5@ geners auditoris
contraciuales debido| ! en caso de i igaci para ‘compromiso por intemna &
@ |a deficiente incumplimienio se reslizan las lcontractuales muesirec®{ 00 parte de los informe de
supervision de b i ives B supervisores para auditoria
contratos y ¢ la falin luna de los supervisores. Como socializar el interna (8
\de sctitud positive levidencis se deja el scls de resultado de la folios):
lpar parte de los_ lsuditoria interne. suditorie interna en
G %8 Dailla Ben
lcumplir 8 cabalided con los funcionarios
foon las obligaciones y contratistas de
icoy  [2. Los supervisores de contrslos de | 2 Reslizar planes (2. No. de cada direocién.
ionsl i dentia establ de mej Y de
imensualmente planes de jpars los contratos mejoramiento
mejwu:*nh para los ounhl:s que | que presenten ‘AI.I!H"M por
lesmplimiento; & fravés de la._ el cumplimienta  jen el contrato/ (o100 0% Para el segundo
|eexisifo del objeto y obligaciones, en| del objeba y No. lotal, de indicador, no se
leasa de trar i idad ligaci con evidenciaron planes | No Aplica
|se elabora un plan de mejors que se | coniraclusles inconvenientes ‘de mejoramiento por
|lsocializa y se cancerta can ef lque requieren incumplimiento en
lcontraticts respansabie. Coma jplan de los coniratas
levidencis se dejan los planes de Imejoramiento® suscritos en e
Imejoramienio suscritos. 100 semestre
Evidencias del Indicador No. 1:
TORWATT e ol D oo i
Version: 04 INFORME DE AUDITORIA INTERNA RIESGO No.2 INCUMPLIMIENTO DEL
A dhe:ceunitn Focha: 07122018 OBJETO Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES
= Pigina 1 do 3
GOBERNACI L ’
GECRETARIA DE AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL ¥ MEDIO AMBIENTE FECHA: 20 DE JUNIO DE 2023
ACTA NUMERO: OBJETIVOS.
FECHA: [ 21/06/2023 HORA DE 200 |HORADE I00PM
T N— INICIO: P.M | FINALIZACION: + Realizar una auditorfa interna, a través de un muestreo aleatorio para
e e e i |G THOX seleccionar trimestralmente algunos contralos y evaluar su cumpiimiento.
OBJETIVO DE LA REUNION: Evaluacion Audiloria inferna para evaluar el Riesgo No2. + Socializar las observaciones para que se realicen los correctivos y planes
Incumplimiento del Obj ciones Contractuales de mejoramiento.
ASISTENTES A LA REUNION ALCANCE.
N NOMBRE CARGO DE:E:%::E::TEUE .
« Realizar seguimiento al riesgo No.2 del mapa de riesgos de la Secretaria de
| 1| Mario Femando Caupaz Fiorez | Prolesional Universitario SADRA : ; ks ;g
3 [Marisol Gomez R Ausiiar Administralio SADRA Agricultura, Desarrollo Ru!'al y l:ledm Amtlmnte, esb. con .el objetivo de
4 |Isbefia Agudelo Marin Directora Administrativa de SADRA adelantar acciones de contingencia para evitar y/o mitigar el riesgo.
Emprendimiente Rural
5 | Luis Aberto Gomez Rojas Director Administrativo de SADRA
Desarrolio Agropecuario
6 | Miguel Angel Mejia Diaz Direclor Administrativo de SADRA
Desarrollo Rural Sostenible METODOLOGIA.
Para identificar los contratos sujetos de verificacién en la auditoria interna, se
- — AGENDA DEL DIA S8 E BETERE empled el muestreo aleatorio sistemético, utilizando como marco muestral los
1 mforme_de_Audioria Inlerna Ge_seguimiento &l Profesional Universiario conlratos suscritos en el primer y segundo trimesire del afic 2023; definiendo una
g?qr’_ No.2 inmjr:iemo del  Objeto y muestra de 30 contratos de prestacion de servicios profesionales, que se eligieron
igaciones Contr q s i
5T Canckosionss § CoNpIOROE g T de 1a lista de contratacion del afio 2023, con corte 15 de junio.




Del anterior procedimiento, se identificaron los siguientes coniralos, objeto de

revision:

imi rimer 2

# de contrato Contratista Supervisor
839 Lina Maria Bernal C. Isbelia Agudelo Marin
262 Natalia Eugenia Duque Ishelia Agudelo Marin
273 Esteban Carmona Lépez Isbelia Agudelo Marin
906 Diego Fernando Téllez Ishelia Agudelo Marin
086 Diana Milena Franco Isbelia Agudelo Marin

Sequimienio sequndo Trimestre corte 15 de junio de 2023

# de contrato Contratista Supervisor

1272 Alejandro Lopez Gonzélez | Isbelia Agudelo Marin
320 Robinson Francisco T. Isbelia Agudelo Marin
147 Santiago Arango D. Isbelia Agudelo Marin
151 Juan Manuel Agudelo Isbelia Agudelo Marin
241 Mariem Tabares Posso Isbelia Agudelo Marin
660 José Alvaro Ramirez C. Isbelia Agudelo Marin
1665 Daniel Mauricio Rico Luis Alberto Gémez
1384 Viviana Andrea Gazo R. Luis Alberto Gémez
658 Andrés Felipe Gallo Ruiz Luis Alberto Gémez
503 Noreley Vanegas Marin Luig Alberto Gémez
1679 Beatriz Elena Echeverri G. | Miguel Angel Mejla Diaz
902 Diego Arango Castafio Miguel Angel Mejla Diaz
1003 Yolima Arcila Garcia Miguel Angel Mejla Diaz
1562 Daniela Intante Forero Miguel Angel Mejla Diaz
1662 Gloria Elcy Guzméan Ramos | Miguel Angel Mejia Diaz

La

revision de los contratos seleccionados se centrd en verificar
diligenciamiento correcto de los formatos y evidencias; la coherencia en el
desarrollo de ias actividades realizadas frente a las obligaciones del contrato,

409 José Vicente Chacén C. Luis Alberto Gémez ; = 5 e
93z Alberio Ramirez Gil Luis Alberto Gomez corresponden a cada supervisor guien revisa el grado de avance y cumplimiento
208 Erika Viviana Castillo Arce | Luis Alberto Gomez de las cbligaciones contractuales.
903 Lisimaco Salcedo Marin Luis Alberto Gomez
923 Valentina Rivera Maya Luis Alberio Gémez ASPECTOS ENCONTRADOS.
:g; Jwgag;?:;’éz:mar;"m Mzgu:ll A"g:: m:‘f:: g:z A nivel general, se observa algunas deficiencias en el diligenciamiento de los
1002 Jonathan Tabares Puello WMQ_I_Q ngel Mejla Diaz formatos establecidos para la presentacién de evidencias, como son las actas de
561 Brigitte Tatiana Caballero | Miguel Angel Mejla Diaz reunion, control de asistencia grupos poblacionales, listados de asistencia y actas
207 Geraldine Pefia Fuerles Miguel Angel Mejla Diaz de asesoria y/o visita de proyectos. En algunos casos de fa muestra auditada, se
imi sequndo Trim 1 nio de 2023
No. de Observaciones
mﬂ Observaciones Conirato
839 Sin observaciones 1272 Sin observaciones
262 Sin observaciones 320 Sin observaciones
273 Sin observaciones 147 Sin observaciones
%g g:g ggmse’ Y wwfgﬁ:: 151 Sin observaciones
409 Sin observaciones 241 Sin observaciones
932 Sin cbservaciones 660 Sin observaciones
Diligenciamiento incompleto de
formatos de control de asistencia
grupos poblacionales (sin fecha, sin
1665 municipio, sin objetivo de reunién, sin
——————— nombre de responsabie); las actas de
asesoria y visita de proyectos no
relacionan el nombre del proyecto.
1384 Sin observaciones
658 Sin observaciones
508 Bih obaehvasiones 503 Sin observaciones
903 Sin observaciones 1679 Sin observaciones
923 Sin observaciones 802 Sin observaciones
901 gi" ﬂgﬂewmes 1003 Sin observaciones
823 in observaciones 1562 Sin observaciones
— Fm&d:;ﬁm::fm;ﬁz:iﬁ:e Las actas de reunion deben firmarse
25/02/2023 sin firma del operario en el por todos los asistentes de la reunién,
predio la Betulia - Patasola 1662 deben diligenciarse totalmente con
281 Sin observaciones objetivo, integrantes, temdtica de la
207 Sin observaciones reunién, COMpPromisos, anexos.
' i .
‘ Gnoic e e ) Codigo: F.CIG-03
; * ....... S ‘
! é Versitn: 04
L :],_ Acta de reunién Fecha: 0711212018
. Pigina 4 da 2
- FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION
NOMBRE RESPONSABLE

EUHION
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ACCIONES DE CONTINGENCIA,

1. Los supervisores de contratos, deben realizar una reunién con los
contratistas a cargo, para socializar el resultado de Ia auditoria y poder
entregar recomendaciones generales para la meéjora conlinua.

2. Se recomienda que cada supervisor con el apoyo del funcionario de pianta
de cada direccion, mtljoe una induccién personalizada si es posible a los
contratistas sobre el uso y manejo correcto de bs formalos y la
presentacion de las evidencias contractuales.

3. Como recomendacion general, los supervisores de conratos, deben exigir
una mejor calidad de las impresiones y fotocopias de documentos. debido a
que se encontraron unidades documentales poco legibles, revisar los Cds
anexos al informe para gatantizar de que cuenla con la informacion, evaluar
el avance de los contralos y si es necesario raalizar planes de
mejoramiento para lograr el cumplimiento tolal de las obligaciones
contractuales.

4. Es muy importante que las unidades documentales y los informes de fos
contratistas se mantengan actualizados en las carpetas, para garantizar la
organizacién y actualizacion del archivo documental, para esto. se
recomienda a los supervisores, fevisar y exigir a i0s contratistas el ajuste
permanente de las carpetas.

Realizado por:

On .\wk)ﬁ«)

MARIO FERNANDD CAUPAZ FLOREZ
Prolesional Universitario

OBSERVACIONES DE LA OCIG:

Se verificaron 30 contratos de prestacién de servicios, correspondientes a la secretaria de Agricultura, de los cuales 27 no
registraron observaciones.

Dado que no se registraron incumplimiento en los contratos suscritos no fue necesaria la suscripcion de planes
de mejoramiento.

CONCLUSION DE LA OCIG:

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo establecer
que en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2023, se evidencia el cumplimiento de los dos
indicadores, la secretaria de Agricultura tuvo en cuenta el resultado de la auditoria interna, donde se revisaron 30 contratos de

prestacion de servicios profesionales de estos, 27 no arrojaron observaciones. De igual manera, no se evidencian planes de
mejoramiento por incumplimiento en los contratos suscritos.

En el primer indicador se revisaron 30 contratos en el semestre (15 por trimestre), de los cuales 27 sin observaciones.

RECOMENDACIONES

Para el segundo indicador, no se evidenciaron planes de mejoramiento por incumplimiento en los contratos suscritos en el
semestre, producto de la auditoria se hace la recomendacion a los supervisores de contratos, la exigencia de una mejor

calidad de las impresiones y fotocopias de documentos, al igual que revidar uno a uno los cd presentados como soporte en
cada contrato.

RIESGO 3: RESPUESTA INOPORTUNA DE LOS DERECHOS DE PETICION

DECRIPCION DEL RIESGO

Posibilidad de afectacién reputacional por la respuesta inoportuna de los derechos de peticién, debido a deficiencias en la

gestion documental y ruta interna de los documentos y la falta de compromiso de los funcionarios para generar las respuestas
de manera oportuna

IMPACTO DEL RIESGO
Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL

1. El auxiliar administrativo del despacho de la secretaria, realizara una revision diaria del ingreso y estado de las solicitudes y

derechos de peticion, a través de la herramienta Tecnolégica SEVENET y de la ventanilla tnica virtual, en caso de
encontrar solicitudes o algin hallazgo, remitira de manera inmediata el respectivo reporte a los responsables de la
respuesta. Como evidencia se deja un registro de las solicitudes (archivo Excel).




2. El jefe de oficina y el auxiliar administrativo realizaran un reparto diario de las solicitudes, a través de la entrega fisica y
recibida del responsable de la respuesta, en caso de posibles demoras o retrasos estara recordando y enviando reportes
via telefénica y virtual. Como evidencia se deja el reporte fisico de la entrega con la firma de quien recibe y coireos

electrénicos de seguimiento.

PLAN DE ACCION
Realizar una revision diaria del ingreso y estado de las solicitudes y derechos de peticion, a través de la herramienta

Tecnoldgica SEVENET y de la ventanilla Unica virtual

Realizar una radicacion del reparto de las solicitudes y de su avance en la respuesta, a través de un reporte de solicitudes
allegadas en archivo Excel

INDICADOR:
No. respuestas oportunas a derechos de peticion / No. de solicitudes instauradas

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
(8/8 )*100 = 100%

DESCRIPCION DEL LOGRO:
Se evidencia el cumplimiento en la respuesta oportuna de 8 derechos de peticion, de los cuales, 4

corresponden a derechos de peticion, 2 a solicitud de oficios, 1 a consulta y 1 queja instauradas ante la
dependencia en el primer semestre de 2023. Se adjunta pantallazo del Sevenet y radicado de solicitudes

[TNDICADOR TALCCULT FEDICION DELC | DESCRIPCION DEL | EVIDENCIAS |

[OESCRIFCON  [[MPACTO DE |
DEL RIESGO RIESGO ACCION DE INDICADOR (%) | LOGRO
INDICADOR
1. El auxiliar 8 stratve del enizer une
F d de pacha de Ia secretaria. reefizaré [revision disria del
sfectscitn luna revisibn diarie del ingreso y ingresa y estade
reputacicnasl par la lestado ici ¥ de_las
raspuests ide peficibn, & través de Ia ly derechos de informe de
inoportuns de los herramienta Tecnolbgics SEVENET [peficibn, a través. respuests a
iderechas de v de la ventanille @nica virtusl, en ide Is herramienta derachos de
lpeficion, debido & iceso de enconirar Hudes o u I6g peticién del
|deficiencias en la sigln hallazgo, remitirk de meners |SEVENET y de la primer
lgestién documentsl linmedista el respeciivo reporte & los (ventanills Gnice semestre de
v ruts interne de los 2 de Is resp Como fvirhual 2623 (20
|[dacumenios y la levidencia se defa un ragistro de las Se evidencia ef folios). Ef
fmlta de compromisa solicitudes (archivo gxgall. cumplimiento en la informe
|de los funcicnarios respuesta oporiuna contiena los
lpara genersr Ias [2. El jefe de oficing y &l suxiliar MNo. respuestas de 8 derechns de pantallazos
ladministrative resfizardn un repario oporfunas a peticion, de 8 del sevenet.
Imenera oportuna ldisrio de las soficiludes, & través de derechos de {88100 100% solicitudes de wentanilla
[Reputaci la enirega fisica y recibids del peticiGn / No. peticién instauradas | dnica virtua!
irespansable de ls respuesta. en de solicitudes anie ia dependencia | y el regisiro
lcaso de posibles demorss o retrasos instauradas en el primer de
jestard recordende y envienda Reslizer una semestre de 2023. radicaciones
reportes wis telefénics y virtual iradicacitn del Se adjunta ¥ reparto de
Como evidencia se deje f reporte  reparto de les pantaliazo del ias
[fisico de ia enfrega con a firms de  [solicitudes y de su Sevenet y radicado | solicitudes a
lguien recibe x_correos efecironicos |(avence en fa de soficitudes nivel interno
|de seguimiento. respuesta, & través enla
lde un reporie de dependencia.
|solicitudes
alagades en
archive Exoel
. . .
Evidencias del Indicador:
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OBSERVACION DE LA OCIG:

Con base en la informacién suministrada por la secretaria son 8 PQRS de las cuales 8 tuvieron tramite efectivo.

CONCLUSION DE LA OCIG:

Una vez realizada la verificacion por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestion, se pudo evidenciar
que en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2023, se evidencia que para el cumplimiento del
indicador, la secretaria de Agricultura aporta la evidencia del pantallazo del Sevenet, donde se desarrollé la respuesta
oportuna de 4 derechos de peticién impetrados por COMITE DEPARTAMENTAL DE LA CADENA NACIONAL PRODUCTIVIA
DEL CANABIS MEDICINAL, JUAN PENAGOS MARTINEZ, CIUDADANO ANONIMO Y EL BURO NARCOTICO S.LEGALES
ABOGADOS ESPECIALIZADOS a los cuales se les dio el tramite pertinente (Finalizado), Se adjunta pantallazo del Sevenet y
archivos en medio magnético de la trazabilidad en el manejo de las solicitudes.

RIESGO 4: BAJO INDICE DE LA GESTION EN LA ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

DECRIPCION DEL RIESGO:

Posibilidad de afectacion reputacional producto del bajo indice de la gestion en la administracion departamental debido al
desconocimiento de la operatividad del MIPG por parte de los directivos, servidores publicos y contratistas con el consiguiente
desarrollo de procesos desordenados e ineficientes al interior de las dependencias




IMPACTO DEL RIESGO
Reputacional

DESCRIPCION DEL CONTROL
Los secretarios de Despacho, directores y Jefes de las diferentes Secretarias de Despacho realizan procesos de Seguimiento

y evaluacion trimestrales al estado de cumplimiento del Plan de Accién del Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG

PLAN DE ACCION
Realizar seguimientos cuatrimestrales al Plan de Accién del MIPG

INDICADOR

No. de seguimientos al Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG realizados / No. de
seguimientos al Plan de Accion del Modelo Integrado de Planeacion y de gestion MIPG programados *100

CALCULO Y MEDICION DEL RIESGO
(2/4 )*100: 50%

DESCRIIPCION DEL LOGRO
Presentar de manera oportuna las evidencias y soportes del seguimiento y monitoreo correspondiente al primer
y segundo cuatrimestre de 2023 en lo relacionado a los procesos de MIPG de la dependencia.

DESCRIFCON IPACTO DE m PLAN DE CALCULD WEDICION DEL | DEBK TCION DELC EVIDENCIAT |
DEL RIESGO |[RIESGO ACCION DE INDICADOR (%) |LOGRO
INDICADOR
Cas iarios de D h fLos 1 de |No. de Topede
[Positiidad de |Directores y lefes de las diferentes [Despacho, seguimientos cartificacién
|afectacién Secrstarias de Despacho realizan  [Directores y Jefss | sl Plan de emitida por la
reputacicnal lprocesos de Seguimienta y ki lns diferentes | Accién del secretaria de
bejo feveluacién trit al estado de |3 fariss de Modelo planescidn
indice de is gastion [Reputscions! plimi dai Pian de Accibn del [Despacho reslizan | Integrada de Presentas de manera | departament
fen Ia sdministracién podela -l de gny @ de P in y ‘oportura las al del
ldepartamentsl e gestian MIPG Seguimienta y de gestién evidencias y seguimiento
l4ebido al levaluscitn MIPG soportes del y evaluacién
|fesconacimienta de frimestrales sl realizados / {2/4.3"100 504 seguimienta y plan de
fis operafividad del lestado de No. de monitoreo desarmolio
pEIPG por parte de sumplimiento def | seguimientos cormespondiente sl (ptan de
hos directivos, . [Pian de Accibn det | al Plan de primer y segundo accidn,
|servidores pdblicos ifodelo Integrado | Accion del trimestre de 2023 en | inusrsidn
contratisies con el ke Planescian y de| Modelo o relacionedo & los | tecrtndal,
ipuients lgestion MIPG infegrada de procesos de MIFG geslién d
[dessmolio de Planeacibn y de la dependencia recursos,
jpracesos de gestibn seguimiento
[desordenades e MIPG POAJ, estado
lineficientes al programsdaos de metas y
finferior de Ias *100 proyectos,
[dependencias saguimiento
plan
indicativo,
ejecucién
metes y
proyectos
regaliss).
Fecha de Diligenciamiento 11/07/2023
JULIO CESAR CORTES PULIDO
Secretario de_Despacho
ELABORACION REVISION APROBACION
[Eaborade por: Revisado par: Agrobado por
Fely j IMartha Elena Giraldo Ramirez
PARIITRN SaMa o) Luis Alberto Rincon Quinters
Cargo: Profesional Universitario Cargo: Seceetada de Despacha Cargo: Sooatadn de Despacho |
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OBSERVACION DE LA OCIG:

Una vez realizada la verificacién por parte del equipo auditor de la oficina del Control Interno de Gestién, se pudo evidenciar

plimiento de este indicador en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2023, la

secretaria de Agricultura aporto, el seguimiento PLAN DE ACCION MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
MIPG VIGENCIA 2023, en donde consigna los procedimientos realizados como cumplimento de este proceso, se presenta por
parte de la secretaria la certificacion informacion , seguimiento y evaluacién del plan de desarrollo del primer trimestre del afo

IONES

de Control Interno de Gestién, mediante evidencias allegadas por la secretaria de agricultura,
Rural y Medio Ambiente, procedié a verificar el cumplimento y aplicacién a las acciones de los

indicadores propuestos por cada uno de los riesgos a los cuales esta expuesta dicha secretaria, al realizar el
seguimiento al primer semestre vigencia 2023, se concluye con esto que la secretaria de agricultura , presento
un cumplimiento del 85% , el cual es satisfactorio y la evaluacion del mapa de riesgos institucional de esta, es
adecuado y va dirigido a controlar los riegos presentes en la administracion departamental, los controles

igualmente son satisfactorios para mitigar el riesgo.

INDICADOR RIESGO 1= (2/2)*100
INDICADOR RIESGO 2= (27/30)*100
INDICADOR RIESGO 3= (8/8)*100
INDICADOR RIESGO 4= (1/4)*100

100%
90%
100%
50%

]




RECOMENDACIONES
La oficina de control interno y su equipo auditor como plan de mejoramiento recomienda:
1. Continuar con base en el formato F-PLA-47 en lo referente a las metas — producto con el desarrollo de
las mismas y prioridad a las que se encuentran en un porcentaje bajo para el periodo.

2. Tener en cuenta las recomendaciones en el diligenciamiento de los formatos que sirven como insumo
para la correcta presentacion de las cuentas por parte de los colaboradores-contratistas, al igual que en
los formatos de reunion estén diligenciados totalmente, incluyendo y sobre todo las firmas de los
asistentes.

3. Hallazgos de auditoria

Tipo Requisito Descripcion

8
[
Este informe se comunicara después de la auditoria Unicamente a los p cesT",'nr‘\ﬁdﬂhrados y no sera

AUTORIZACION PARA COMUNICAR ESTE INFORME: P i

divulgado a terceros sin su autorizacién.

Nombre completo Responsabilidad

Jefe Oficina Control, Interno'de
José Duvan Lizarazo Cubillos Gestidn, Auditor Lider ]

Equipo auditor — Control Interno

Rodolfo Rey Diaz de Gestion.




