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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 83
FECHA: | 16 junio de 2025 HORA DE HORADE
INICIO: 7:00am FINALIZACION:5:00pm
LUGAR: | Oficina de Control Interno Disciplinario
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SI | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: La Oficina de Control Interno de Gestion de conformidad con lo contemplado en la
Resolucion Nro.07402 del 25 de septiembre de 2019, realiza seguimiento, verificacion y evaluacion de los Indicadores de
Gestion de la Oficina de Control Interno Disciplinario, correspondiente al Primer Cuatrimestre (enero-abril) vigencia 2025.

ASISTENTES A LA REUNION

N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA

1 | José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe de Oficina Oficina de Control Interno de Gestion

2 | Angélica Maria Zuluaga Lozano Contratista Oficina de Control Interno de Gestion

AGENDA DEL DIA

ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

La oficina de Control Interno de Gestion, realizé verificacion y
evaluacion de los Indicadores de Gestion a la Oficina de Control
Interno Disciplinario correspondiente al Primer Cuatrimestre José Duvan Lizarazo Cubillos-Jefe Oficina
1 Vigencia 2025, cumpliendo con lo estipulado en la Resolucion Control Interno de Gestion-Angélica Maria
Nro.07402 del 25 de septiembre de 2019, , seguimiento que se Zuluaga Lozano -Oficina Control Interno de
adelanta con el fin de establecer si efectivamente las acciones Gestion

se han cumplido como quedo dispuesto en Controldoc mediante
oficio con radicado Nro. 2025102032490-3 Id: 184019.

La Oficina de Control Interno Disciplinario tiene a su cargo 3 José Duvan Lizarazo Cubillos-Jefe Oficina

Indicadores de gestioén, los cuales estan implementados para Control Interno de Gestion
2 medir el desempefio y la capacidad administrativa, como Angélica Maria Zuluaga Lozano- Oficina
también la gestién estratégica que desempefid la Oficina Control Interno de Gestion.

durante el Primer Cuatrimestre vigencia 2025.

DESARROLLO TEMATICO

La Oficina de Control Interno de Gestion, se permite llevar a cabo seguimiento a los Indicadores de Gestion de la Oficina
de Control Interno Disciplinario, partiendo de las evidencias allegadas, teniendo en cuenta que la oficina de control interno
de gestion realizé la solicitud del reporte de los Indicadores de Gestion Primer Cuatrimestre vigencia 2025, mediante
Circular 2025103028079-3 Id: 177840 .De acuerdo con el tiempo dado por la oficina de control interno de gestion para la
entrega de la informacion referente a los Indicadores de Gestién Tercer Cuatrimestre 2024, se recibe oficio por parte de
la Oficina de Control Interno Disciplinario mediante Controldoc con Id: 2025102032490-3 1d: 184019.

Para este seguimiento se tienen en cuenta los siguientes factores: Comportamiento Indicador (dato numerador y dato
denominador), frecuencia de la medicion, responsable del andlisis, fuente de informacién, formula de célculo y los actores
interesados en el resultado.

A continuacién, se describen las acciones llevadas a cabo y el andlisis de los resultados dado por la Oficina de Control
Interno de Gestion:
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INDICADOR Nro. 1

Nombre del Indicador: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS PROCESALES DE LOS PROCESOS
DISCIPLINARIOS

Objetivo del Indicador: Medir el porcentaje de cumplimiento a los términos procesales establecidos en la Norma
Disciplinaria

Formula de Célculo: N° procesos disciplinarios con términos procesales oportunos /
N° de procesos disciplinarios Asignados *100

Evidencia: Se adjunta cuadro de control de términos en el que se evidencian quejas recibidas mes a mes con el
procedimiento adelantado (Reparto).
REPARTO ENERO 2025
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REPARTO FEBRERO 2025
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261 *100= 100 %
261

Cumplimiento: 100 %
ANALISIS DEL INDICADOR

Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestion pudo evidenciar que para realizar un correcto desarrollo
de cumplimiento de los términos procesales de los procesos disciplinarios se consignan estas etapas en un cuadro en
Excel titulado “REPARTO” donde se identifican las caracterizaciones: nimero de proceso, disciplinado, institucion o
secretaria afectada, fecha de los hechos, falta endilgada, indagacién preliminar, vencimiento de la indagacién preliminar,
investigacion disciplinaria, vencimiento de la investigacion disciplinaria, archivo, cierre de la investigacion disciplinaria,
pliegos de cargo, alegatos de conclusiones, fallo primera instancia, fallo segunda instancia, estado actual del proceso,
abogado encargado del proceso; es asi como se pudo contabilizar a la fecha del 30 de abril de 2025, 261 procesos
disciplinarios con términos procesales oportunos y 261 de procesos disciplinarios Asignados *100

INDICADOR Nro.2
Nombre del Indicador: PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENTIDAS OPORTUNAMENTE
Objetivo del indicador: Medir el estado de cumplimiento de la respuesta a las solicitudes de procesos disciplinarios.

Férmula de célculo: N° de respuestas a procesos disciplinarios atendidas oportunamente /
N° de solicitudes de procesos disciplinarios radicadas *100
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ANALISIS DEL INDICADOR

Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestion pudo evidenciar la cantidad de documentacién allegada
por la Oficina de Control Interno Disciplinario con el fin de medir el estado de cumplimiento de las respuestas a las
solicitudes de procesos disciplinarios atendidos oportunamente y procesos disciplinarios radicados para el Primer
Cuatrimestre (enero — abril 2025), dicha informacion se encontré a disposicion en:

-Copias de algunos folios del libro radicador enero-abril 2025
-Pantallazo Control Doc 2025
- Pantallazo Ventanilla Unica Virtual 2025

Copias de algunos folios del libro radicador enero 2025

Copias de algunos folios del libro radicador febrero 2025
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Copias de algunos folios del libro radicador marzo 2025

Copias de algunos folios del libro radicador abril 2025




o R,
QUINDIO

FORMATO

Cadigo: F-CIG-03

Acta de reunioén

Version: 04
Fecha: 07/12/2018

1966
L.
Pagina 7 de 10
Pantallazo Control Doc 2025
Bandeja de Gestion
Sin Trarmetar
En Framito
1 ET
Gus it Exitoss
Busqueda por filtros
Claca da Cormunicacien P ofidasd Al Mas Dia
Salecticoe. » Selarcions. - vl » Swlercicne. » Subsczione. -
HICentrad Miimane Rabcads .
] Por Facha de Vercimi
i i e Q, Buscar W i
Toibrrvits Piniracs Birgueds Documantos vear Copias
Total Tramites:
. A
EE)
O
Pantallazo Ventanilla Unica Virtual 2025
smcse s e
Wista principal para administrar PORS
ot o AN A o T i s e i
—_— i i
—— = i
Total de regiswos de PORS: 3
R
i
- = e e n
s o oo anne cgn - S
S . P i i
- i me
andnime LOPEZ (iuie ai-0sc32 [-3
ey mmnmme Lomwies -
Chiian Soomi -
Soimiss omcmes
Smume moereo
STERA T e
ormamass mm —— o aemesm e e
—c) ryn—— LOPEZ (ute aa. s 3 =
L —— el |nse e -
IomL Somi -
mmmeooms
mm e
- BT e
somseama s e —
S e it Fimnien
Eline LORET (e e oasa32 Elfﬂm -
Sarrees Cannecd lrmem - (=1
e smE
Imer gmomas
e st
= B e
s

65/65x100%

Cumplimiento: 100 %
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INDICADOR Nro.3
Nombre del Indicador: Porcentaje de actuaciones de procesos disciplinarios en los términos de Ley.
Objetivo del indicador: Medir el porcentaje de las actuaciones de los procesos disciplinarios de acuerdo a la ley vigente

Formula de calculo: N° de actuaciones de procesos disciplinarios dentro de los términos de Ley realizadas /
N° de actuaciones de procesos disciplinarios realizadas *100

ANALISIS DEL INDICADOR
Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestién pudo evidenciar un excelente y correcto desarrollo de
las actuaciones de los procesos disciplinarios dentro de los términos de ley y actuaciones de procesos disciplinarios
realizados en el Primer Cuatrimestre vigencia 2025 y para ello se adjunta cuadro de consecutivos donde se discriminan
AUTOS DE TRAMITE e INTERLOCUTORIOS mes a mes.
Estadistica primer cuatrimestre vigencia 2025 para un total de 343
343/343x100
Cumplimiento: 100%

Evidencias:

aciacin deoducis] s THO2S ACSIEZNTE foo e o deacvain de productos]

B et Oihedepigne  Fomus D Vet Aokt O

' AUTOS DE TRAMITE AUTOS INTERLOCUTORIOS

1
No| FECHA IVESTIGADO No. PROCESD DECISION QUENLOREAZS | 2 Ne| FECHA - WIESTIGADO [ Mo PROCESC:| DECISON ]
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42 [(Tenenn025 [SALAZARBRCENO (22023 |CONSTANCIA EJECUTORA YESSBEY LAN GARCIA 0S0RI0 6 4[20enen02025_|LUS FELPE CASTRILON GRALDO |02t-2024 AUTO DE ARCHVO DE INVESTIGACION DSCPLNARA__[YESSE
53 |07-enero-2025  [JULIAN MALRICID JARA MORALES 0152024 |NFORME SECRETARIAL YESSBEY LAN GARCIA OSORID 7] 5[2lenen 2025 |LLIANA PATRICI BARRERO LARROTA 0 'AUTO DE ARCHIVO DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA  |YESSE
54 (0Benen2025 | JOHANSEBASTIAN CANON SOSAY OTROS 0152004 |CONSTANGIAEJECUTORA VESSBEY LAN GARCIA OSORD 3| §|26enero2025 |ROBERTO ANTONIOQUINTERD QUNTERD AUTO DE ARCHIVO DE INVESTIGACON DISCPLINARA. | YESSB
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1514 [t4enern 225 [PORESTABIECER (262004 |CONSTANCIAEIECUTCRA VESSBEY LANGARCACSORO | 15 {71 ebvero_|ECTOR FABIO HNCAPE LOAZA 051204 AUTO DE NCIO BVESTIGACION DISCIPLIVRA WZAl
1715 [15enero-2025 [SALOMON CASTAHO ALVAREZ 08¢.2023 _|CONSTANCIA EJECUTORA VESSBEY LAN GARCIA 0SORO ITON CESAR TORRES HERNANDE a7 204 AT DF MCID NVESTIGACION DISCIPL NARIA JORGF -
No. TRAMITE | NoJNTERLOCUTOROS + 1 ' No.TRAMITE | No NTERLOCUTORIOS 5 1 "

= m

CONCLUSIONES DE LA REUNION

La Oficina de Control Interno de Gestion procedié a realizar seguimiento a los Indicadores de Gestion de la Oficina de
Control Interno Disciplinario, mediante las fichas basicas, enviadas por la Oficina de Control Interno Disciplinario.
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Para la vigencia 2025, una vez revisados los tres (3) indicadores de la Oficina de Control Interno Disciplinario se
evidencia un cumplimiento sobre el 100% en el acumulado de aplicacion y cumplimiento a los indicadores de gestion, y
asi se pudo evidenciar_eficacia en la ejecucion de los procedimientos a cargo de la Oficina de Control Interno Disciplinario
para el Primer Cuatrimestre vigencia 2025.

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno de Gestion de la Gobernacién del Quindio, concluye que los Indicadores de
Gestion correspondientes al Primer Cuatrimestre vigencia 2025 de la Oficina de Control Interno Disciplinario , presentan
un excelente cumplimiento, ya que permitieron precisar el alcance del objetivo y se resolvieron de manera pertinente y
dentro de los plazos programados las acciones que llevaron a satisfacer el cumplimiento correspondiente al Primer

Cuatrimestre vigencia 2025.

SEMAFORO

VERDE CLARO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

NUMERO DE INDICADORES

80%-100%

3

70%-79%

AMARILLO

60%-69%

40%-59%

0%-39%

0
0
0
0

0 DATOS

NO

EVIDENCIAS Y ANEXOS

[N
[ ]

Se adjuntan los siguientes documentos:

Oficio con Radicado Nro. 2025102032490-3 Id: 184019.
3 fichas Técnicas Indicadores de Gestién Cuadro de control de términos (Reparto) vigencias
2023, 2024 y 2025.
Copias libro radicador enero — abril 2025
Pantallazo ControlDoc enero — abril 2025
Pantallazo Ventanilla Unica Virtual enero — abril 2025
Listado Consecutivos Autos de Tramite e Interlocutorios enero — abril 2025

Una vez efectuado el seguimiento pertinente a los Indicadores de Gestion Primer Cuatrimestre de la Oficina de
Control Interno Disciplinario vigencia 2025 en las Instalaciones de la Gobernacién del Quindio, se deja evidencia
en medio magnético todo lo analizado y verificado por el equipo auditor:

TAREAS Y COMPROMISOS

FECHA DE
EJECUCCION

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

Evaluacion y Seguimiento al
Segundo Cuatrimestre 2025 a
Indicadores de Gestion.

Agosto 2025

Humberto Turriago

normas,

correspondientes

de Gestion.

Sequir acatando
recomendaciones de la Oficina
de Control Interno de Gestién,

resoluciones y

las

decretos,
leyes
en la

evaluacion de los Indicadores
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FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

Oficina de Control Interno Disciplinario —Agosto de 2025

NOMBRE RESPONSABLE
REUNION

CARGO

José Duvan Lizarazo Cubillos

Jefe Oficina Control Interno
de Gestion

Angélica Maria Zuluaga Lozano

Contratista- Oficina Control
Interno de Gestion.

ELABORACION

REVISION

APROBACION

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG




