
 

 

  



 

 

DIRECCIÓN DE COMUNICACIONES 

INFORME DE AUDIENCIA PÚBLICA RENDICIÓN DE CUENTAS 2022, A TRAVÉS DE MEDIOS ONLINE 

Y OFFLINE 

 

Desde la Dirección de Comunicaciones de la Secretaría Privada para el evento de la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Gobernación del Quindío a la Ciudadanía, 

para la vigencia 2022, que fue llevada a cabo en el Centro Cultural Metropolitano de 

Convenciones de Armenia, Quindío el día 21 de junio de 2023 a partir de la 9:00 am, se 

determinó con el lema “Cosas Buenas Están Pasando” en el marco de la Audiencia, con el 

objetivo principal de evidenciar la gestión del gobierno departamental en cabeza del 

Gobernador Roberto Jairo Jaramillo Cárdenas en el marco del Plan de Desarrollo “Tú y Yo 

Somos Quindío 2020 - 2023”. 

A continuación se mencionan los diferentes medios por los cuales fue difundida la 

información, es importante aclarar que dicha rendición tuvo diferentes momentos de 

difusión: 

1. El primer momento consistió en la realización de (1) cuña; (1) video promocional y 

(1) pieza gráfica de invitación, además de la convocatoria previa a través de 4 

medios de comunicación (Diario Nueva Crónica Quindío, Olímpica, Quindío 

Noticias y Telecafé), redes sociales de la gobernación y grupos de Whatsapp.  

 

2. El segundo momento fue la transmisión en vivo de la rendición pública de cuentas 

por parte del señor gobernador Roberto Jairo Jaramillo Cárdenas en el Centro 

Cultural Metropolitano de Convenciones por el canal oficial de la página de 

Facebook de la Gobernación del Quindío y por medio del canal Telecafé. 

 

 

3. Finalmente, el tercer momento se realizó a través de las publicaciones realizadas 

posteriores al evento de la rendición, publicaciones que fueron creadas en el boletín 

institucional de la Gobernación del Quindío, por medio de redes sociales 

(Facebook, Instagram, página de la gobernación).  

 

4. La secretaría de Agricultura fue seleccionada como nodo de la Rendición Pública 

de Cuentas y para ello se crearon 4 vídeos informativos, con el fin de dar a conocer 

a la opinión pública y ciudadanía en general los logros alcanzados por esta 

administración en el sector agro del departamento. 

Por lo tanto, el informe ejecutivo que se presenta a continuación, hace un recuento del 

contenido generado en plataformas como Facebook e Instagram, permitiendo así analizar, 

medir y visualizar el alcance generado con la ciudadanía, el cual está discriminado por la 

información suministrada por las diferentes Secretarías de Despacho.  

 

a) Producciones generadas para el evento 

 

Video Promocional: 



 

 

 https://youtube.com/watch?v=bwfw0H3sRzc&feature=share9.  

 

 

  Gráfica Nro. 1 

 

Cuña: 

cuña 1.wav
 

Pieza Gráfica de Invitación: 

 

Gráfica Nro. 2 

https://youtube.com/watch?v=bwfw0H3sRzc&feature=share9


 

 

 

 

b) Información reportada por cada secretaría: 

Facebook Gobernación del Quindío, transmisión en vivo: 507 reacciones, 437 

comentarios, 130 compartidas. Link: https://fb.watch/llxYRWLU2M/?mibextid=DcJ9fc.  

 

 

Gráfico Nro. 3 

Facebook Gobernación del Quindío, publicación de video cubrimiento rendición de 

cuentas: 145 reacciones, 10 comentarios, 50 compartidas. Link: https://fb.watch/llykpt5-

CH/?mibextid=DcJ9fc.  

 

https://fb.watch/llxYRWLU2M/?mibextid=DcJ9fc
https://fb.watch/llykpt5-CH/?mibextid=DcJ9fc
https://fb.watch/llykpt5-CH/?mibextid=DcJ9fc


 

 

Gráfico Nro. 4 

Instagram, cubrimiento rendición de cuentas. 2.121 reproducciones, 120 reacciones, 2 

comentarios, 18 compartidas.  

Publicación de fotografías: 

Instagram, Reacciones 168, Comentarios 1, Compartidas 11 

Facebook, Reacciones 155, Comentarios 19, Compartidas, 54 

Link: https://www.instagram.com/p/Ctweoy9r-RN/?igshid=M2ViMzI4MzY1ZA==.  

Foto de perfil Facebook: Reacciones, 152, Comentarios, 12, Compartidas, 35.  

Foto de portada Facebook: Reacciones, 46, Compartidas: 1. 

 

Gráfico Nro. 5       Gráfico Nro. 6 

 

Secretaría de Agricultura:  

Publicación del Facebook Live para la Rendición de Cuentas, 2 reacciones.  

Se compartió además el link de la Rendición Pública de Cuentas, en los grupos de 

Whattsapp en los que tiene presencia la secretaría y se apoyó la transmisión simultánea en 

el municipio de Buenavista. 

https://www.instagram.com/p/Ctweoy9r-RN/?igshid=M2ViMzI4MzY1ZA


 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Gráfico Nro. 7       Gráfico Nro. 8 

 

Secretaría de Cultura:  

Instagram, se publicó un video tipo reel, promocionando la rendición en el municipio de 

Quimbaya, el cual tuvo un alcance de 57 interacciones, 3 comentarios y 9 compartidos. Link 

https://www.instagram.com/reel/CtmAS10gMgL/?igshid=NjFhOGMzYTE3ZQ==.  

 

Gráfico Nro. 9 

 

https://www.instagram.com/reel/CtmAS10gMgL/?igshid=NjFhOGMzYTE3ZQ


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                           Gráfico Nro. 9     Gráfico Nro. 10  

 

Secretaría de Educación: No realizó ningún tipo de publicación, apoyó la transmisión de 

la rendición en el municipio de Buenavista.  

 

      Gráfico Nro. 11 

 

 

 



 

 

Secretaría de Familia: Publicación en Facebook Reacciones 3, Comentarios 0, 

Compartidos 1, Personas alcanzadas 201. Link 

https://www.facebook.com/100060918548357/posts/pfbid02wk8QmG3yXQgcaC3kd6oFvX

9s9fX5yHCu4TxHq7WRxuaWBEeeSYNkZpb9m8my1NKZl/.  

Instagram Reacciones 2, Comentarios 0, Compartidos 0, Personas alcanzadas 81. Link 

https://www.instagram.com/p/CtwOybFORP9.  

La secretaría apoyo la transmisión en el municipio de Pijao. 

 

                  Gráfico Nro. 12      Gráfico Nro. 13 

 

Secretaría de Hacienda:  

Instagram, publicaciones 1, reacciones 14, historias 2, alcance historias 168, piezas 

gráficas 2 en historias y 1 publicación. 

https://www.facebook.com/100060918548357/posts/pfbid02wk8QmG3yXQgcaC3kd6oFvX9s9fX5yHCu4TxHq7WRxuaWBEeeSYNkZpb9m8my1NKZl/
https://www.facebook.com/100060918548357/posts/pfbid02wk8QmG3yXQgcaC3kd6oFvX9s9fX5yHCu4TxHq7WRxuaWBEeeSYNkZpb9m8my1NKZl/
https://www.instagram.com/p/CtwOybFORP9


 

 

 

Gráfico Nro. 14    Gráfico Nro. 15 

 

Secretaría de Infraestructura:  

Facebook, publicaciones 1, reacciones 3, compartidos 4, piezas gráficas 1 portada, 1 perfil, 

1 publicación. 

Día de la rendición, alcance Facebook Live 161 vistas.  

Instagram, publicaciones 1, reacciones 16, historias 3, alcance historias 161, piezas 

graficas 2 en historia y 1 publicación. 

La secretaría apoyó la transmisión en el municipio de Montenegro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gráfico Nro. 15      Gráfico Nro. 16 



 

 

Secretaría del Interior:  

Cambio de portada en Facebook 1, reacciones 2, compartidas 2. Cambio de foto de perfil 

en Facebook 1. Link de la transmisión en vivo de la Rendición 2 interacciones. 

La secretaría apoyó la transmisión en el municipio de Filandia.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gráfico Nro. 17     Gráfico Nro. 18 

 

Secretaría Jurídica: No tienen redes sociales, la secretaría apoyó la rendición en el 

municipio de Pijao. 

 

     Gráfico Nro. 19 

 



 

 

Secretaría de Planeación:  

La secretaría realizó difusión a través de los grupos de Whatsapp en los que tiene presencia 

y apoyó la rendición de forma presencial en el Centro Metropolitano de Convenciones. 

.  

       Gráfico Nro. 20     Gráfico Nro. 21 

Secretaría de Salud:  

No realizó ningún tipo de publicación, la secretaría apoyó la rendición en el municipio de La 

Tebaida y realizó la difusión a través de los grupos de Whatsapp en los que hace presencia.  

 

         Gráfico Nro. 21      Gráfico Nro. 22 

Secretaría de Turismo: 



 

 

La secretaría realizó la difusión a través de las historias de la plataforma de Instagram, la 

cual tuvo un alcance de 124 personas y apoyó la rendición en el municipio de Calarcá. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Gráfico Nro. 23    Gráfico Nro. 24 

Secretaría Administrativa:  

Facebook, reacciones 13, comentarios 0, compartidos 1. Link 

https://www.facebook.com/100064921895064/posts/pfbid0e5XACHfgq8pxhRuHGjMNTjV8

xamTwadougQangdzLJAzCpQ4bkqtfMVh4cCfYvJBl/?d=n. Instagram, reacciones 2, vistas 

86. 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gráfico Nro. 25     Gráfico Nro. 26 

 

Secretaría de Representación Judicial:  

https://www.facebook.com/100064921895064/posts/pfbid0e5XACHfgq8pxhRuHGjMNTjV8xamTwadougQangdzLJAzCpQ4bkqtfMVh4cCfYvJBl/?d=n
https://www.facebook.com/100064921895064/posts/pfbid0e5XACHfgq8pxhRuHGjMNTjV8xamTwadougQangdzLJAzCpQ4bkqtfMVh4cCfYvJBl/?d=n


 

 

La secretaría realizó la difusión en los grupos de Whatsapp donde hace presencia y apoyó 

la rendición en el municipio de Circasia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gráfico Nro. 27      Gráfico Nro. 28 

 

Proyecta:  

Las publicaciones en Instagram alcanzaron 100 cuentas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico Nro. 29       Gráfico Nro. 30 

 

Secretaría Privada:  



 

 

Instagram, 31 likes, 1 comentario. https://www.instagram.com/reel/Ctwk7CiRvxl/ 

Facebook, 244 reproducciones, 41 me gusta. 

https://www.facebook.com/events/766116575291379/  

 

Indeportes: 

Facebook alcance 530, reacciones 11, Compartido 1. 

Instagram 4 Historias número de alcances 186, 214, 194 y 254. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gráfico Nro. 31      Gráfico Nro. 32 

INSTITUTO DEPARTAMENTE DE TRÁNSITO QUINDÍO IDTQ: No realizó ningún tipo de 

publicación, apoyó la rendición en el municipio de Circasia.  

 

Lotería del Quindío: No realizó ningún tipo de publicación.  

 

https://www.instagram.com/reel/Ctwk7CiRvxl/
https://www.facebook.com/events/766116575291379/


 

 

c) El proceso de difusión de rendición de cuentas fue apoyado por algunos 

medios de comunicación, la correspondiente evidencia se anexa a 

continuación: 

 

1. Periódico La Crónica: Reel de Instagram 71 reacciones, 6 comentarios. 

https://www.instagram.com/reel/Ctm6yLWoiCB/?igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==  

Facebook, 1,3 mil visualizaciones, 23 reacciones, 4 comentarios. 

https://fb.watch/ldXiUS5dXX/?mibextid=qC1gEa.  

2. Emisora Olímpica: 

Cuña radial  

WhatsApp Audio 2023-06-20 at 4.08.31 PM.mpeg

ANGEE RENDICION DE CUENTAS GOBERNACION .mp3
 

3. Canal Telecafé:  

 

 

Gráfico Nro. 33 

 

https://www.instagram.com/reel/Ctm6yLWoiCB/?igshid=MTc4MmM1YmI2Ng
https://fb.watch/ldXiUS5dXX/?mibextid=qC1gEa


 

 

 

     
 Gráfico Nro. 34 

d) Posterior al evento se realizaron las siguientes actividades: 

 

El día 22 de junio se realizaron notas para el boletín institucional de la Gobernación del 

Quindío: 

✔ En el Quindío cosas buenas están pasando, y en rendición de cuentas, el gobernador lo 

demostró https://acortar.link/ESfpBd.  

✔ Cerca de 80.000 millones de pesos invertidos en productividad y competitividad a lo largo 

de 2022 https://acortar.link/4RGGCC.  

✔ 57 logros destacados en la inclusión y equidad https://acortar.link/Nlm8yB.  

✔ “Convertimos caminos difíciles en Autopistas Rurales”: Gobernador sobre su gestión en 

territorio https://acortar.link/XAhdw0.  

✔ En la línea de ‘Liderazgo, Gobernabilidad y Transparencia’, la inversión transforma el 

Quindío, creando oportunidades https://acortar.link/Q45pHg.   

Página de Facebook de la Gobernación del Quindío:  

Vídeo Línea Estratégica Inclusión Social y Equidad, publicado en Facebook del gobernador 

Roberto Jairo Jaramillo Cárdenas. https://fb.watch/lq50NYyI2X/ 

Vídeo Conclusiones Rendición Pública de Cuentas, publicado en el Facebook de la 

Gobernación del Quindío. https://fb.watch/lq57bdcaun/.  

Es de esta manera que damos conclusión al informe de la difusión previa y posterior al 

evento de Rendición Pública de Cuentas vigencia 2022, el cual tuvo como finalidad tener 

un alcance significante para la población del departamento del Quindío, esto con el 

propósito de trasmitir efectivamente a la ciudadanía la importancia de los principales logros 

obtenidos para la vigencia 2022, en la Administración Central Departamental. 

 

https://acortar.link/ESfpBd
https://acortar.link/4RGGCC
https://acortar.link/Nlm8yB
https://acortar.link/XAhdw0
https://acortar.link/Q45pHg
https://fb.watch/lq50NYyI2X/
https://fb.watch/lq57bdcaun/


 

 

 

Agradezco la atención prestada.  

 

Atentamente,  

________________Original firmado____________________ 

CARLOS ALBERTO RAIGOSO LOPEZ 

DIRECTOR DE COMUNICACIONES 

 

 

Proyecto y elaboró: Fabián Camilo Plaza Rubiano- Contratista 

 


