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Asunto: Remision Informe Final de la Auditoria Interna N°6 — Dispersién v aplicacion de los recursos de
estampllla Pro- Aduito Mayor vigencia 2023

.

Cordiz;[ saludo;

De manera muy respetuasa nos permitimos allegar el correspondiente al Informe final de la Auditoria Inferna
practicada a la dispersidn y aplicacion de los recursos de la Estampilla Pro- Adulio Mayor, a fin de realizar
O Seguimiento y Evaluacion al proceso de dlspersmn del recaudo por dicha estampilia, por &l periodo comprendido
del i° de enero al 31 de julio de la vigencia 2023, Asl mismo se informa, que dentro de los 15 dias sigulentes
. a la notificacién del presente Informe Final de auditoria las Secretaria deben remitir copia de la susciipcion del
Plan de Mejora en medio fisico v magnétice en archivo Excel a esta oficina de control inlerno de Gestian del
Departamento def Quindlo, a fin de realizar la labor de seguimiento a las acciones alll planteadas,

Atentamente;

JOSE DUIWAN LIZARAZQ CUBILLOS
lefe de Oficina de Control Interno De Gestion

_O Elaboro: Nohelva Gutierrea N... Auditar contratista
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PROCESO O AREA AUDITADA:
Auditoria Interna No. 006 a solicitud de la Alta Direccion, |FECHA DE ELABORACION:

Seguimiento y Evaluacion al proceso de dispersién y aplicacion
del recaudo por Estampilla Pro-Adulto mayor del departamento | 15-diciembre -2023
del Quindio vigencia 2023.

DESTINATARIO:
Beatriz Eugenia Londofio Giraldo Secretaria de Hacienda DIRECTIVO RESPONSABLE:
Ivan Fajardo Sarmiento Secretario de Salud José Duvan Lizarazo Cubillos
Aleyda Marin Betancourt Secretaria de Familia Jefe Oficina de Control interno de
Julian Mauricio Jara Morales Secretario Juridico Gestion

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA
OBJETIVO:

Practicar Auditoria interna a las Secretarias de Familia, Juridica, Salud y Hacienda, de acuerdo con el
plan anual de auditoria correspondiente a la vigencia 2023, con el fin de realizar seguimiento a la
dispersién y aplicacion de los ingresos recaudados por concepio de Estampilla Pro-adulto mayor,
destinados a los centros de bienestar del anciano y centros vida durante la misma vigencia.

ALCANCE:
El Alcance de la auditoria es el seguimiento a los diferentes procesos de transferencia y destinacion

de los recursos por Estampilla Pro-Adulto mayor en el departamento del Quindio para la vigencia
2022.

METODOLOGIA:
Se solicita informacion a los responsables del area, con el fin de conocer cémo se encuentra el

entorno en el cual se desarrolla el proceso.

Se realizara visita a fin de recoger informacién concerniente al Recaudo de la Estampilla Pro-adulto
mayor, su dispersion y destinacion del departamento del Quindio.

Se consuita informacién relacionada con los procedimientos y procesos que intervienen en el tema
objeto de auditoria y se envia un informe preliminar al area auditada para su consideracion y

oportunos comentarios.

'| Se elabora informe final.
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PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS:

La oficina de Control Interno de Gestion del Departamento del Quindio, actuando de conformidad con su rol
“EVALUAGCION Y SEGUIMIENTO” asignado por |a ley y a solicitud de la alta Direccion, realizd auditoria a la
dispersién y aplicacién de los recaudos por concepto de Estampilla Pro-adulto mayor, destinados a los centros
de bienestar del Adulto Mayor y centros vida para el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de julio de la
vigencia 2023, teniendo en cuenta los principios y finalidades de la funcién administrativa, enfocadas en la
eficiencia, eficacia, economia, responsabilidad, transparencia y equidad con que se distribuyen los recursos
pliblicos, con forme a [as normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicados a las operaciones

administrativas y financieras.

1. Caracterizacion del Proceso.

El proceso tiene como finalidad apoyar de manera integral y diferencial la problematica de la institucién familiar y
el desarrollo personal a través de la formulacion, disefio, direccion, apoyo, coordinacion y difusion de programas,
planes, proyectos y acciones de reconocimiento, participacion, prevencion y atencién social integral que tiendan a
la proteccion de la familia como nticleo fundamental de la sociedad y al fortalecimiento de las poblaciones
vulnerables del departamento; asl como la generacién, premocion y concertacioén de espacios para el desarrollo
humano de todos los guindianos. Con un alcance de aplicacién para la poblacién del departamento del Quindio,
procurando el desarrollo humano y familiar como base fundamental para el desarrollo.

El procedimiento est4 encaminado a garantizar la atencioén integral de las personas mayores de 60 afios en el
departamento del Quindio; ademas de garantizar la atencién de adultos mayores en condicion de vulnerabilidad,
ya sea en los Centros de Bienestar del Adulto mayor y/o Centros Vida. Desde la Secretaria de Familia, se
adelantan procesos en pro del bienestar de los adultos mayores, es por esio gque se realizan trabajos con
pensionados, integrantes de los grupos organizados de adulto mayor y la transferencia de recursos para &l
bienestar del adulto mayor, a través de la Estampilla Pro adulto mayor a Centros de Bienestar del Adulto mayor

(CBA) y Centros Vida/Dia.

El desarrollo de esta Auditoria se llevo a través de una lista de chequeo para verificarse:

Lista de Chequeo:

- Caracterizacion del proceso

- Normatividad

- Recaudo del recurso

- Dispersién del Recurso (Validacion de los traslados a los municipios)

- Cumplimiento de normatividad por parte de los entes territoriales municipales

- Cotejar los Actos adminisirativos de entrega del recurso con los términos de traslados.

- Validacién Certificado de las Alcaldias con relacién a los listados entregados por los centros y Hogares
responsables de la ejecucion del recurso

- Evaluacian de la gestién y resultados de las transferencias y destinacién de los recursos provenientes de |a
estampilla Pro-Adulto Mayor del 1° de enero a 31 de Agosto de 2023.

Antecedentes

Partiendo de la denuncia ciudadana, en contra del DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, referente la

inoportunidad en la transferencia de los recursos producto de la Estampilla Pro Adulto Mayor a los
Hogares de Adulfos mayores en el Departamento, presentada el dia 22 de septiembre de 2020, radicada bajo el
Ntmero interno 1758, y a solicitud de la alta Direccién, la Oficina de Control Interno de Gestién inicio durante la
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vigencia 2021 el seguimienio y evaluacion a la gestidén de dispersién y aplicaciéon de los recursos provenientes
de la Estampilla Pro-Bienestar del Adulto Mayor realizados por la administracién Departamental durante los
meses de diciembre de 2020 y mayo de 2021, Dando continuidad al seguimiento y evaluacion al proceso de
dispersién de dichos recursos correspendiente a la vigencias 2022 el equipo auditor de la Oficina de Control
Interno de Gestibn evallo los documentos suministrados por cada una de las alcaldias por el periodo
comprendido desde noviembre 1° de 2021 y agosto 31 de 2022 en cuanio al proceso de dispersion de los
recursos transferidos por parte del Departamento vy las ejecuciones de dichos recursos, analizando las
evidencias y documentos que soportan las actividades y el proceso auditado, asf como el cumplimiento de las
disposiciones legales. Dicho analisis se efectud teniendo en cuenta el plan de la auditoria N° 05 de 2022
establecido para hacer seguimiento a la dispersion y aplicacion de los ingresos por estampillas Pro-Adulto Mayor
destinados a los Centros de Bienestar del Anciano y Centros Vida del departamento del Quindio,

La Oficina de Control Interno de Gestién dio a conocer a [a secretaria de familia las observaciones realizadas en
el informe de Auditoria interna N°® 6 — Dispersion y aplicacién de los recursos de estampilla pro- Adulto Mayor,
correspondiente a la vigencia 2022, A sl misme Ja secretaria de familia suscribe Plan de mejoramiento
presenfando las acciones que dardn mejora a las observaciones realizadas por la
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Y del seguimiento realizado a estas acciones con corte a julio 31 de 2023, la oficina de control interno de gestion,
no encontré evidencia de cumplimiento o avance al plan de mejora; Sin embargo estas se tienen programadas
para el mes de noviembre de 2023 dentro de la fecha establecida como plazo de terminacién de las acciones.
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El cronograma de visitas notificado inicialmente a los municipios fue el si uiente:

rEFROGRANACIDN DE VISITA AUDITORIA PRO-ADULTD MAYOR VIGENCIA 2023
FECHA. HORA MUNICIPID LIGAR AUDITOR.
320l B30 A M. GEMOVA ALCALGIA DE GEROVA. LT Y NOHELA
Bi-apo | S30AN._ | MONTENEGRO |ALCALOIA DE MONTENEGRO VEMN Y, ATDREA ¥ NOTELVA
OFap0 B:30 A CIACASIA - JALCALDIA DE CIRCASIA )
03-apo Z:300.M. CALARCA. | ALCALDIA DE CALARCA LUZ HELENA CONSTANZA Y NOHELVA
ctmge | BOOAM. SALENED  |ALCALDIA DESALENTO AN GEUCA, CONSTANZA, LLNS FERNANDO Y
1015 AN, EIANDIA — lCBA SAGRADA FANELIA FILANDIA NOHELVA
Oz-ago 200 A, QUIMBAYA __ JALCALDIA DE LA QUINMBAYA ISABEL CRISTINA, CONSTANZA Y NOHELVA
5300, M. P13AO ALCALDIA DE PIIAD
10-380 TaaoA.M CORDOBA __ JALCALDIA DE CORDOBA i"ﬁm" YNOQHELVA
11-580 8:30 AL BUENAVISTA _JALCALDIA DE BUENAVISTA | CARLOS HUMBERTO, RODOLFO ¥ NOHELVA

Por motivos de tiempo no se cumplié con el 100% del cronograma y se reprogramaron algunos

municiplo:
REPROGRANACION DE VISITA AUDITORIA PRO-ADULTO MAYOR VIGENCIA 2073
FECHA HORA MUNICIPIO LUGAR AUDITOR
01-ago SI0 AN, | MONIENLGRO [ALCALDIA DENMONTENEGROD JERINY, ANDREA Y NOHELVA
03-or0 B0 AN, CIRCASIA ALCALD A DECIRCASIA
03-ago 2:30 ML CALARCA ALCALDIA DE CALARCA LUZ HELENA CONSTANZA ¥ NOHELVA
2000 M. SALENTO JALCALDEA DESALENTO
Otago [lnliT FELANDIA e FILANOTA ANGELICA, CONSTANZA, HUIS FERNANDO Y NOHELVA
03-ago SO0 AN, CUIRBAYA _ |ALCALDIA DELA QILIIBAYA ISABEL CRISTINA. LUZ CONSTANZA Y NOHELVA
03-ag0 B30 AN GENDVA ALCALDIA DE GENOWVA Ijm:mvwmsum
£8:30 AN PUAD ALCALDIA DEPIAD i
10285 a3n A CORDOBA | ALCALDIA DE CORDOBA HERNAN Y NOHELVA
21- 5130 AL BUEMNAVISTA  |ALCALDEA DE BUENAVISTA [CARLOS HIMBERTC. RODOLEO Y NOHELVA
REPROG RAMACICN CRONOGRANA DE RE CORRIDO AUDITORIA ESTAMPILLAS PRO-ADULTO MAYOR
DiA FECHA MUNICIPIO HORA AUDITOR
MIERCOLES 02/11/2022 GENGWA 8:30a.m. Rodolfo Rey Diaz ¥ Carlos Humberto Castrifidn Girbn
JUEVES 03/33/2022 CIRCASIA g:30a. m. fuan Carlos Suarez I. y Nohelva Gutierrez finco
VIERMNES 04f11/2022 LA TEBAIDA 8:30 2. 1. Andrea Chacon, Jenny Garciay Nohelva Gutierrez

La Oficina de Control Interno de gestién realiza seguimiento a los recursos provenientes de la Estampilia Pro-
Adulto Mayoer, transferidos a los municipios mediante los Decretos 809 y 839 de noviembre, 936, 937, 963, 946,
984, 965, 966 y 967 del mes de diciembre de la vigencia 2022, para fines de evaluar la ejecucién de los
recursos, y los Decretos 0195, 197, 391, 392, 464 y 465 de [a vigencia 2023 realizar seguimiento y evaluacion

al tramite y dispersién de dichos recursos.

2. Normatividad

Los siguientes son actos administrativos (Leyes y Decretos, ordenanza) adoptados por el Departamento del
Quindio en torno a la proteccion, restablecimiento y defensa de los derechos de las personas de la tercera edad
(o adultos mayores) de los niveles A, By C de SISBEN, a través de los Centros Vida y centros de bienestar del
anciano como instituciones que contribuyen a brindarles una atencion integral a sus necesidades y mejorar su

calidad de vida.

Gobierno Nacional:
Art. 46 de la Constitucion Politica de Colombia El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion y

la asistencia de las personas de la tercera edad y promoveran su integracion a la vida activa y comunitaria. EI
Estado les garantizara los servicios de la seguridad social integral y el subsidio alimentario en caso de indigencia.

Ley 687 del 15 de agosto de 2001 Por medio de la cual se modifica la Ley 48 de 1986, que autoriza la emision de
una estampilla pro-dotacién y funcionamiento de los Centros de Bienestar del Anclano, instituciones y centros de
vida para |a tercera edad, se establece su destinacion y se dictan otras disposiciones.
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Ley 863 del 29 de diciembre de 2003 Articulo 47 Retencién por Estampillas.
L

Ley 1251 de noviembre 27 de 2008. Por la cual se dictan normas tendientes a procurar la proteccion, promocién y

defensa de los derechos de los adultos mayores
Ley 1276 de enero 5 de 2009. A ftravés de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto de 2001 y se
establecen nuevos criterios de atencion integral del adulto mayor en los centros vida.

Ley 1315 del 13 de julio de 2009 por medio de la cual se establecen las condiciones minimas que dignifiquen la
estadia de los adultos mayores en los centros de proteccion, centros de dia e instituciones de atencion.

. Ley 1850 del 19 de julio de 2017. Por medio de la cual se establecen medidas de proteccion al aduito mayor en
Colombia, se modifican las Leyes 1251 de 2008, 1315 de 2009, 599 de 2000 y 1276 de 2009, se penaliza el
maltrato intrafamniliar por abandono y se dictan otras disposiciones.

Gobierno Departamento del Quindio:

Ordenanza N°022 del 16 de diciembre de 2020 “por medio de la cual se compilan las ordenanzas N°011 del
2012, N° 003 de 2014 y N° 020 del 2014 y se actualiza la regulacién de la estampilla departamental para el
bienestar del Aduito Mayor”

Ordenanza N°001 del 23 de febrero de 2021 " "Por medio de la cual se modifica la ordenanza 022 del 16 de
diciembre de 2020, por medio del cual se compilan las ordenanzas n°011 del 2012, 003 del 2014 y 020 del 2014 y
se actualiza la regulacién de la estampilla departamental para el bienestar del adulto mayor".

3 .Recaudo del Recurso

Articulo 3° ley 1276 de 2009. Modificase el articulo 1° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi: "Autorizase a
las Asambleas departamentales y a los concejos distritales y municipales para emitir una estampilla, la cual se
llamara Estampilla para el bienestar del Adulto Mayor, como recurso de obligatorio recaudo para contribuir a la
construccion, instalacién, adecuacion, dotacién, funcionamiento y desarrollo de programas de prevencion y
promocién de los Centros de Bienestar del Anciano y Centros de Vida para la Tercera Edad, en cada una de sus
respectivas entidades territoriales.

El producto de dichos recursos se destinard, como minimo, en un 70% para la financiacion de los Centros Vida,
de acuerdo con las definiciones de la presente ley; y el 30% restante, a la dotacion y funcionamiento de los
Centros de Bienestar del Anciano, sin perjuicio de los recursos adicionales que puedan gestionarse a traves del
sector privado y la cooperacion internacional®,

ARTICULO 47 ley 863 de 2003. RETENCION POR ESTAMPILLAS. ‘Los ingresos que perciban las entidades
territoriales por concepto de estampillas autorizadas por la ley, seran objeto de una retencion equivalente al veinte
por ciento (20%) con destino a los fondos de pensiones de la entidad destinataria de dichos recaudos. En caso de
no existir pasivo pensional en dicha entidad, el porcentaje se destinara al pasivo pensional de] respectivo

municipio o departamento”.

Mediante Oficic S.F.A.D.M-102.202.02-00394 de! dia 10 de abril de 2023 la Secretaria de Familia solicité a la
Secretaria de Hacienda Departamental, certificado de recursos recaudados por concepto de Estampillas
departamental para el bienestar del Adulto Mayor, correspondiente al periodo comprendido del 1° de enero al 31
de marzo de 2023, destinado a ser distribuidos entre los diferentes CV y CBA.

El dia 11 de abril de 2023 el jefe de presupuesto de la Secretaria de Hacienda Certifica que existen disponibles
en el presupuesto de ingresos y gastos, por concepto de recaudo de estampilla Pro- Adulto mayor un valor de
MIL QUINIENTOS OCHENTA Y GINCO MILLONES OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL TRECIENTOS
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CUATRO PESOS CON NOVENTA Y TRES CENTAVOS (3 1.585.865.304,93) correspondiente al periodo del 1°
de enero al 31 de marzo de la vigencia 2023.

4. Dispersion del Recurso (Validacion de los fraslados a los municipios) se analiza de acuerdo
a los recursos obtenidos por el departamento durante el primer cuatrimestre de la vigencia

2022.

Paragrafo Articulo 3°Ley 1276 de 2009. El recaudo de la Estampilla de cada Administracion Departamental
(80%) se distribuiré en los distritos y municipios de su Jurisdiccion en proporcion directa al niimero de Adultos
Mayores de los niveles 1y Il del SISBEN que se atiendan en los centros vida y en los centros de bienestar del

anciano en los entes Distritales o Municipales.

4.1 El valor acumulado al mes de marzo de la vigencia 2023 por Estampillas Pro-Adulto Mayor que se distribuyo
entre los 12 municipios del Departamento de Quindto en proporcién directa al nimero de Adultos Mayores de los
niveles 1 y Il del SISBEN ( hoy del A1 al C18) que se atiendan en los centros vida o dia y en los centros de
bienestar del anciano, certificados por las alcaldias del Departamento del Quindio, se realizé basados en &l valor

certificado por la Secretaria de Hacienda (3 1.585.865.304,93) asl:

DISTRIBUCION POR MODALIDAD {CV-CBAM)
PEIMER TRIVIESTRE 2023 {12 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2023)
DETALLE PORCENTAIE VALOR
CERRFICADD 100% 1.585.865.20493
CENTROS DE BIENESTAR DEL ANCIANO 30 475.758.581,48
CENTROS VIDA 7085 1.110.105.713,45

4.2. Proceso para acceder a [os recursos de la estampilla Pro-Adulto mayor

El grupo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestion realizé seguimiento al paso a paso del proceso de
dispersién de los recursos de la Estampilla Pro-Adulto Mayor correspondiente al primer giro de 10s recursos
recaudados en la vigencia 2022, realizado el dia 14 de junio de 2022, y verifico:

A. ARTICULO OCTAVO Ordenanza 022 de 2020 ...... Los municipios del Departamento del Quindlo, que
pretendan acceder a los recursos recaudados con la estampilla para el bienestar del Adulto mayor, a
través de su representante legal “ Alcalde(sa) municipal®, presentaran proyecto dentro de los 31 primeros
dias de cada afio, en la metodologia designada por la Secretaria de Familia del Departamento del
Quindio o la que haga sus veces, tendiente a discriminar la inversion, mejoramiento, adecuacion o
dotacitn de los Centros Vida o Dia y Centros de Bienestar, o en su defecto para el funcionamiento o para
desarrollo de programas de proteccion, promocion y prevencion en la salud del Adulto Mayor.
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No, se conté con informacién por parte de los municipios de Montenegro, Buenavista, Calarca y Armenia y en
cuanto a Circasia y Pijao no presentaron los proyectos dentro del plazo establecido en el articulo octavo de la
ordenanza N° 022 de la vigencia 2020 (31 primeros dias de cada afio) .

Circasia radicé el proyecto el 3 de febrero de 2023 y
Pijao radicé el proyecto el 10 de febrero de 203

B. Para ordenar las transferencias de los recursos correspondientes a los recursos de Estampilla Pro- Adulto
mayor es indispensable contar con todas las certificaciones por parte de las alcaldias, indicando el total de
Aduitos mayores beneficiados con estos recursos. los certificados fueron entregados a fa Secretarfa de Familia
en las siguientes fechas:

VAUDALCION CERTIFICADO DE ALCALDIAS
MUNICIPIO
FECHA DE CERTIFICACION FECHA DE OBSERVACIONES
EL LUSTADO PRESENTA ERROR EN LA CERTIFICACION Y EN LA CRACTERIZACEON - REPETICION DEUN
PUAO FebrerolDde 2023 BENEFICIARIO { CONRRADO PEREZ)Y NO SE RELACING AL SEROR MIGUEL ANGEL PATING)
QUIMBAYA Encro 17y 27 de 2023 CERTIFICACIGN PRESENTADA CON EL PROYECTO
CIRCATA fabraro 3 de 2023 CERTIFICACION PRESENTADA CON ELPROYECTO
MONTENEGRO
CORDOBA enero 31 de 2023 CERTIFICACION PRESENTADA CON EL PROYECTG
CALARCA
SALENTO enero 31de 2023 CERTIFICACION PRESENTADA CON EL PROYECTO
FILANDIA Enero 23 de 2023 CERTIFICACIGN PRESENTADA CON EL PROYECTO
BUENAVISTA
ARMENIA
GENOVA Enero 19 de 2023 CERTIFICACION PRESENTADA CON EL PROYECTO
LA TEBAIDA enero 31de 2023 CERTIFICACION PRESENTADA CON ELPROYECTO

El equipo auditor valida la informacion suministrada por parte de las alcaldias y de la secretaria de familia y
corrobora el cumplimiento de este punto, determinando que el Ultimo certificado de Adulto mayor recibido por
parte de la Secretaria de Familia fue el del Municipio de Pijao, radicado el 10 de febrero de 2023. Asl mismo
evidencio error en el listado certificado por la alcaldia de Pijao y el listado de caracterizacién de los beneficiarios,
donde se repite el nombre del sefior Conrado Pérez y se omite al sefior Miguel Angel Patifio.

Observacion: A pesar que la Administracion municipal de Calarca no aporté informacion para la realizacion de
esta auditorfa, el equipo auditor obtuvo el listado de 30 beneficiarios de la estampilla Pro Adulto Mayor,
correspondiente al centro de bienestar del adulto mayor HOGAR DEL ANCIANO, encontrando muiltiples

inconsistencias en el cumplimiento de los requisitos que exige ley.

C. Paragrafo 5 Articulo 8 Ordenanza 022 de 2020: La secretaria de Familia o quien haga sus veces, una vez
una vez evaluado y viabilizado cada proyecto, procedera a expedir el acto administrativo pertinente, el cual se
fundamentara en los principios de complementariedad y subsidiaridad de la accion Municipal en cuyo resuelve
ordenara, el giro de los recursos a cada municipio aprobado, teniendo en cuenta la proyeccion de distribucion de
recursos de 30% para CBA y 70% para centros vida o dia, en proporcién directa con la poblacion reportada y en
concordancia con proyectos y programas del Plan de Desarrollo Departamental. Dicho Acto Administrativo
contara con la revision y aprobacién de legalidad y constitucionalidad de la secretarfa Juridica y de Contratacion
Departamental o quien haga sus veces y sera el soporte juridico, para que la Secretaria de Hacienda
departamental o quien haga sus veces proceda a transferir los recursos.

Es asl, que habiendo recibido el tltimo certificado por parte de las alcaldias ( 10 de febrero 2023) la secretaria
de Familia continua con el proceso de transferencia:
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El dia 5 de mayo de 2023 se emiten los decretos N° 391 y 392 Por medio del cual se transfieren recursos
correspondientes al 70% y 30% del recaudo de la estampilla departamental para el bienestar del adulto mayor
del periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de marzo de la vigencia 2023 por valor total de
$1.858.265.304,93 que fueron distribuidos ast: $ 1.110.105.713,45 para las modalidades Centro Vida y $
475.759.591,48 para los Centro de Bienestar del Adulto Mayor respectivamente, de conformidad con la
certificacion del jefe de presupuesto de la Secretarfa de Hacienda Departamental.

Primera transferencia de recursos de Estampilla Pro- Adulto Mayor recaudados en la vigencia 2023

DISPERSION DE 105 RECURSDS DEL 12 DE BNERD AL31DE MARZODE2023-CV
DECRETO392DELS DEMAYO DE 2023- : -
— DISPERSION DE10S RECURSOS DEL 19 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2023 - CBA
z :ﬂl"“ DECRETO391 DELS DEMAYODE 2023-
Aduito
Munidplo CENTRO VIDA avor Transferencla ﬁ::‘
'3?9 Municiplo | Cantrode Bienestar de Adulto mayer %1 transferendia
certifiada Mayor
Conexion de Amar (Corpaconexidn) | 50 58860.04,15 cartificada
Huellasde Amory Fe - Zulderayd 3 A120.2690 fndanslo El Camen 1 570431710
uellasde AmoryFe - AUI0RMAY0a : Hogar ol Buen Jeus {Acaciss) 19 1617071957
Huellas de AmoryFe-Puerto Espejo 30 35316.184,49 Hogat SantaMaria 10 8.510.006,04
Ameia Fundacidn Acitnparafavida £ 75341.0491 Ammenia {fund, AnitaGutierrez de Echevery 10 8510.905,04
e Fundacitn Tizl 40 47188,558,32 Hogar Garlatrico San Vicente de Paul 10 3.510.905,04
Ir Foundation 50 58850.34,15 :bg:‘;g :S“’H':I ”dmim’;s;"a 1: ﬁﬁ“ﬁg‘:
p undacion Hogar Madre Maria :
H“e“as"”atpmfwma 50 SB0.DAD| [ 5 iravista [hogar del Anclano RitaMartinez 16 1351700806
Heman Mejia Mefia Juan Pabloli 38 43733.8%5,35 e silo de ancianos el Carmen 32 77 248%.11
ey [T DiaPazyArie 70 22.404.453,81 *% " |hogar del Anclano 29 2468162460
Centro Dialuzy vida a7 55.328,784,70 Circasla_{Hogar san Vicente de Paul 20 17.00.810,07
dmasta  |Gonzalo Garda Gutierrez 5 58860.324,15 ‘;‘]’“‘:‘“ *;f;a*;‘";bi"" ;Pﬁ"- :‘; :gﬁgﬁi
anca agaraniia R
flandia_CertroVida B RBLELR} ™ Gonova |Hogar Monsaior JesusMartinezV. | 16 BHTHBIE
fatebaida [Centro vida Munidpal 0 588603485 | |3 obsida [fogar del Anciamo Amceslo aristizehald 39 23.192529,64
Fundaciin Vilta Qindio 7% 8946769271  |MortenesroiCasa del Andano buls Horadio Gii B, 29 24.681.624,60
MentenegraAlbertomar Cardona {SHAMBALA} 7 82.404.453,81 Pijao__|CasaHogar de los Abuelos Tarapach 16 13.617.448,06
Fundacidn Prteccion Integgal Colomb| B0 O117651854] | Qurbaya |LogRrSento Domingo Savio 5 48 51215870
CentroVida Quimbayasodi! 5 A TI655 @garlnsmnsenlidosdelems 35 29,783.167,62
Qimbeya [ r e L2200 Sdento |Hogar del AndanoNifio Jesus dePragd__ 15 127635755
ceriro Dia pastén por el Quindio 50 70.532.388,93 Hogar el Buen Jesys Sede San Juzn 20 LeneT
TOTAL o4 1.110.105.113 45 TOTAL 55 475.759.595,48

Fuente: Gacetas N° 0135 y 0136 del 8 de mayo de 2023

Una vez realizado el proceso presupuestal y con la Oficina Juridica, el dia 11 de mayo de 2023 la Administracion
Departamental gira a cada municipio los recursos de Estampillas Pro-Adulto Mayor correspondiente ai periado
Enero — marzo de la vigencia 2023.

El equipo auditor revisa las evidencias aportadas por las alcaldias, para verificar las transferencias realizadas
por la administracién departamental a los municipios cotejando los valores presentados en los decretos para cada
CBA y CV, con los extractos bancarios o las certificaciones expedidas por las secretarias de hacienda.

|
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Primera transferencia de recursos vigencia 2023 { Decretos 321y 322)
TRANSFERENCIA MAYO 11 DE 2023 DECRETOS 391 y 592 DEL 5DE MAYO DE 2023
MUNICIPIO BANCO TIPO NUMERO VALORCV VALOR CBA TOTAL TRANSFERIDO |

ARMENIA DAVIVIENDA Ahomos 1366-00193595 420.262.714,42 152.345.200 572.607.914,56
BUENAVISTA DAVIVIENDA Corrh_e_nte 137569988560 13.617.448 13.617.448.06
CALARCA DAVIVIENDA Corriente 121035794 137.733.158,51 51.916,521 189.649.679,22
CIRCASIA BANCO AGRARIO |Corriente 3-541-50-00173-4 58.850.324,15 17.021.810 75.882.134,22
CORDOBA BANCO AGRARIO |Corriente 454402029383 13.617.448 13.617.448,06
FILANDIA AGRARIO Ahorros 4-544-53-02258-8 32.961.781,52 34.0432.620 67.005.401,67
GENDVA IDAVIV!_EN DA Ahorros 137400038824 13.617.448 13.617.4498,06
LA TEBAIDA |DAV!V IENDA Corriente 1381-6955-9188) 58.850.324,15 33.192.530 82.052.853,79
MONTENEGRO IBanmlombla Ahoros 761-000166-28| 266.048.665,15 24.681.625 250.730.285,76
PUAO IBancolombia Corriente 37431673280 13.617.448,06 13.617.448,06
QUIMBAYA fDAVIVFENDA Ahorros 136300077035 135.378.745,53 78.300.326 213.679.071,87
SALENTO fBANCO AGRARIQ |Cotriente S4500003337) 290.788.168 25.788.19,62_

TOTAL 1.110.105.713,45 475.759.551,48 1.585.565.&93

Fuente: Decretos -extractos bancarios- Certificaciones

Igualmente se verificé las transferencias realizadas el 8 de junio, correspondiente al recaudo del mes de abril de
2023 y el tramite que cursaba para la tercera transferencia, programada para el mes de agosto por el recaudo
realizado durante el mes de mayo de 2023.

D. En el desarrollo de la auditoria se analizo los tiempos de transferencla y el cumplimiento en [a presentacion de
los informes de ejecucion de los dltimos 5 giros realizados por la Gobernacién del Quindio a las alcaldias det
Departamento, por concepto de recaudo de Estampillas Pro-Adulto mayor, mediante Decretos emitidos en los
meses de Noviembre y diciembre de 2022 y febrero, mayo y junio de la vigencia 2023.

VALORPARCIAL VALORTOTAL FECHA
CENTRO} DECRETO N® ; FECHA DECRETO PERIODO RECAUDADOC TRANSEERENCIAS | TRANSFERNCIAS | TRANSFERENCIA
LBA i 809|NOV-2-2002 DEL 12 DE JULIO AL 31 DEAGOSTO DE 2022 1543.483.064,02 648.275.880,02 NOV-11-2022
oV 839|NOV-15-2022 DEL 10 BE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2022 453.793.816,00 " 3 NOV-18-20122
CBA 937|DIC-12-2022 REINTEGRG DE MUNICIPIOS CALARCA YTEBAIDA  1.374.146.936,67 1.479.555.993.59 DIC-29-2022
cv 936]DIC-12-2022 REINTEGRC DE MUINICIPIOS CALARCA Y TEBAIDA 105.409.056,92 T DIC-25-2022
CBA 983|DIC-26-2022 DEL 12 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022 124.747.608,60 415 875.360,10 DIC-29-2022
cv 6|DIC-14-2022 DEL 12 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022 291.077.752,10 DIC:27-2022
CBA 964IDIC-26-2022 DEL1 AL 15 DE GCTUBRE DE 2022 139.724.351,90 465.747.839.90 ENE-2-2023
cV 965 | DIC-26-2022 DEL 1 AL 15 DE OCTUBRE DE 2022 326.023.488.00 " DIC-29-2022
CBA 966 | DIC-26-2022 DEL 16 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 202 175.054.512,00 583.515.040,00 DIC-29-2022
cv S67|D1C-26-2022 DEL 16 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 202 408.460.528,00 ! DIC-20-2022
CBA 195 |FEB-21-2023 DEL 32 Al 31 DE DICIEMBRE DE 2022 280.297.531,93 934.325:106,43 MAR-9-2023
cv 3197{FEB-21-2(23 DEL 12 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 654.027.574.50 MAR-S-2003
CBA 393 MAY-5-2023 DEL 12 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE2023 475.759.591,48 1585 865.304,93 MAY-11-2023
o 392§MAY-5-2023 DEL 12 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE2023 1.110.105.713.,45 MAY-11-2023
CBA 4641 JUNIO-2-2023 DEL 12 AL 30 DE ABRil. DE 2023 87.344.064,00 201.146.880.00 JUN-8-2023
cv 4651JUNIO -2-2023 DEL 12 AL 30 DE ABRIL DE 2023 203.802,816,00 i JUN-8-2023

E. Ejecucion de los Recursos
Articulo 8° Ley 1276 de 2009. El alcalde municipal o distrital ser& el responsable del desarrollo de los programas

que se deriven de la aplicacién de los recursos de ia estampilla y delegara en la dependencia afin con el manejo
de los mismos, la ejecucion de los proyectos que componen los centros vida y crearé todos los sistemas de
informacion que permitan un seguimiento completo a la gestién por estos realizadas. A partir de la fecha de
consignacion las alcaldias cuentan con 120 dias habiles para la presentacion del informe de ejecucion de los

recursos,

En cuanto al plazo para presentar los informes de ejecucion de los recursos Transferidos por el Departamento,
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dando cumplimiento al art. 8° de la ley 1276 de 2009, se procedié a realizar los cdlculos de los 120 dias,

determinando que en 2 casos se sobre paso el limite establecido:
1. La Tebaida. Segtin soporte aportados los recursos correspondientes al Decreto N° 809 fueron

transferidos el dia 11 de noviembre de 2022 y el plazo de los 120 dias vencié el 9 de mayo de 2023 y
presentd informe de ejecucion 10 dias después por inconvenientes con el concejo; ya que no se le
dieron facultades al alcalde para ejecutar los recursos, quedando en recursos del balance para la
vigencia 2023 y hasta tanto no se adicionaran al presupuesto durante el mes de marzo y se esperd a

terminar la contratacién para ejecutar los recursos.

2. Pijao presenta 28 dias de retraso en la ejecucion de los recursos transferidos el 11 de noviembre de
2022, correspondiente al decreto N° 809. No presenta justificacion.

5. Cotejar los Actos administrativos de entrega del recurso con los términos de traslados
El equipo auditor valida las evidencias suministrada y la confronta con los decretos objeto de seguimiento.

Decretos N° 809y 839
Por medio de! cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para

bienestar del Adulto Mayor del pericdo comprendido entre el 1° de julio al 31 de agosto de 2022, por valor de $
648.276.880,02 de conformidad con la certificacion del jefe de presupuesto de la Secretaria de Hacienda

Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% y centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)30%
Fecha del decreto: 2 y 15 de noviembre de 2022
Fecha de Giro: 11y 18 de noviembre de 2022

Decretos N° 736y 737

| Por el cual se fransfiere recursos correspondientes al reintegro del recurso dejado de ejecutar por el municipio de

Calarca y La Tebaida de [a estampilla Pro-Adulto Mayor, por un valor de $ 1.479.555.893,59

Modalidad: distribucién de acuerdo al reintegro
Fecha del decreto: 12 de diciembre de 2022
Fecha de Giro: 29 de diciembre de 2022

Decretos N°946y 963
Por medio del cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para

bienestar del Adulto Mayor del periodo comprendido entre el 1° al 30 de septiembre de 2022, por valor de
$415.825.360,10 de conformidad con la certificacion del jefe de presupuesto de la Secretaria de Hacienda
Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% y centro de Bienestar det Adulto Mayor (CBA)30%

Fecha del decreto: 14 y 26 de diciembre de 2022

Fecha de Giro: 27 y 29 de diciembre de 2022

Decretos N° 964 y 965
Por medio del cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para

bienestar del Aduito Mayor del periodo comprendido entre el 1° al 15 de octubre de 2022, por valor de §
465.747.839,90 de conformidad con la certificacion del jefe de presupuesto de la Secrefaria de Hacienda
Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% y centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)30%

Fecha del decreto: 26 de diciembre de 2022

Fecha de Giro: 29 de diciembre de 2022 y 2 de enero de 2023

|



FORMATO Caodigo: F-CIG-02

Versién: 04

Informe de Auditoria Interna | Fecha: 01/12/2017

Pagina 11 de 18

Decrefos N° 966 y 967

Por medio del cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para
bienestar del Adulto Mayor del periodo comprendido entre el 16 de octubre al 30 de noviembre de 2022, por valor
de $ 583.515.040,00 de conformidad con la certificacién del jefe de presupuesto de la Secretarfa de Hacienda

Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% v centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)30%
Fecha del decreto; 26 de diciembre de 2022
Fecha de Giro: 29 de diciembre de 2022

Decrefos N°195y 197

Por medio del cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para
bienestar del Adulto Mayor del periodo comprendido entre el 1° al 31 de diciembre de 2022, por valor de $
934.325.106,43 de conformidad con la certificacién del jefe de presupuesto de la Secretarfa de Hacienda

Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% v centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)30%
Fecha del decreto: 21 de febrero de 2023
Fecha de Giro: 9 de marzo de 2023

Decretos N° 391y 392

Por medio del cual se fransfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para
bienestar del Adulto Mayor del periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de marzo de 2022, por valor de $
1.585.865.304,93 de conformidad con la certificacion del jefe de presupuesto de la Secretarfa de Hacienda

Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% y centro de Bienestar del Adulio Mayor (CBA)30%
Fecha del decreto: 5 de mayo de 2022
Fecha de Gira: 11 de mayo de 2022

Decretos N° 464 y 465

Por medio del cual se transfieren recursos correspondientes al recaudo de la estampilla Departamental para
bienestar del Adulto Mayor del periodo comprendido entre el 1° y el 30 de abril de 2022, por valor de $
291.146.880,00 de conformidad con la certificacion del jefe de presupuesto de la Secretaria de Hacienda

Departamental.

Modalidad: Cetro Vida (CV) 70% y ceniro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)30%
Fecha del decreto: 2 de junio de 2022
Fecha de Giro: 8 de junio de 2022

6. Validacién Certificado de las Alcaldias con relacién a los listados entregados por los centros y
Hogares responsables  de la ejecucidn del recurso

El equipo auditor confronté la informacién suministrada en los certificados emitidos por las alcaldias con las
carpetas que reposan en los centros visitados durante el desarrcllo de la auditorla; y se verificaron los datos
reportados (Numero de adultos beneficiados, cédula de ciudadania, certificado de Sisben, encuesta Adres, etc.)




I

FORMATO Cédigo: F-CIG-02

Version: 04

Informe de Auditoria Interna  |[Fe 01/12/2017

Pagina 12 de 18

Observacién: Los beneficiarios que presenta el listado aportado por el CBA HOGAR DEL ANCIANO del
municipio de Calarcé, no cumplen con la documentacion requerida para ser beneficiario de los recursos de la

Estampilla Pro- Adulto Mayor, estos son:
- Documento que evidencie pertenecer a los niveles 1 y If de Sisbén (actualmente A1 a C1 8) y que se pueda

determinar su domicilio.
- Evaluacién socioeconémica, realizada por el profesional experto.
- Documento que demuestre las condiciones de vulnerabilidad, aislamiento o carencia de soporte social.

- Caracterizacion del aduito mayor actualizada

En el listado se incluye adultos que se encuentran pagando pensién al centro de Bienestar.

7. Evaluacion de la gestion y resultados de las transferencias y destinacion de los recursos
provenientes de la estampilla Pro-Adulto Mayor del 1° de enero a 30 de julio de 2023.

Esta auditoria se realizé a solicitud de Ia alta direccion y su ohjetivo principal es determinar l0s factores que
generan la inoportunidad de los giros realizados por la Gobernacion del Quind’fo, en el proceso de dispersién de
los recursos de la Estampilla Pro- Adulto mayor Y propender por que se tormen las medidas necesarias para que

sean transferidos oportunamente.

En ef desarrollo de la auditoria se conté con la colaboracién y suministro de informacién de ocho (8) municipios
del Departamento; ya que las alcaldias de Armenia, Montenegro, Buenavista y Calarca no aportaron informacion

para el seguimiento programado.

7.1. 1 a secrefaria de famifia para minimizar las observaciones en la presentacién de los proyectos, y el informe de
ejecucién ha venido capacitando al personal de las diferentes alcaldias, Centros de bienestar y centros vida,
disminuyendo notablemente la cantidad de proyectos e informes de ejecucion presentados fuera de los términos
establecidos por la ley y evita la difatacién del proceso de transferencia en procura de una oportuna gestion en los

giros de fos recursos de fa estampilla pro- Adulto Mayor.

7.2 Se evidencid que las transferencias correspondiente a los Decretos 391 y 392 del 5 de mayo,
correspondiente a los recursos recaudados del 1° de enero al 31 de marzo de 2023 fueron girados a los 41 dias
del periodo recaudado y los decretos 464 y 465 del 2 de junio, correspondientes a los ingresos recaudados
durante el mes de abril, fueron girados a los 38 dias del periodo recaudado. Esto evidencia la oportuna

transferencia de fos recursos recaudados.

7.3. Dando cumplimiento a lo establecido en la ordenanza 022 de 2020 la secretaria de famitia solicita reintegro
de recursos de la estampifla Pro- Aduito Mayor de las vigencias 2020 y 2021 girados a los municipios de Calarca
y La Tebaida. E£s asf como el 12 de diciembre de 2022 mediante decrefos 736 y 737 se distribuyen fos recursos
reintegrados por estos municipios (Calarcd $ 461.070.658,78 y La Tebaida $ 913.076.277,89) incluidos en ef
presupuesto de la vigencia 2022 y girados el 29 de diciembre asi: $ 1 05.409.056,92 a los Ceniros de Bienestar de
Adulto Mayory $ 1.374.146.936,67 a los Centros Vida.

7.4. En cuanto a las instalaciones se encontro:

Cérdoba: A pesar de haberse realizado reparaciones  en las instalaciones del centro de bienestar, atin
presenta paredes, pisos y puertas en mal estado, muebles rotos, bajantes de aguas lluvias sin revestimiento y
pasamanos inseguros, que implican riesgo de accidentes y enfermedades a los aduitos mayores. El coordinador

del CBA indica que estos trabajos ya se encuentran programados.

Pjjao: Presenta Humedades en las paredes, piso del exterior averiado y closets deteriorados. Iguaimente se
solicité la construccién de otro salén para aumentar el nimero de beneficiarios en el centro de bienestar. Al
momento del cierre de la auditorfa, ya se estaban realizando los trabajos de adecuacion.

u
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Génova: se evidencia riesgo inminente por levantamiento de baldosas y retiro de las mismas en las
habitaciones, a sl mismo presenta cielo raso en mal estado y paredes humedas. Estas observaciones ya se
habian realizado en la auditoria de la vigencia 2022.

7.5. El personal contratado para la atencion de 39 adultos mayores en el centro de Bienestar HOGAR DE
ANCIANO ARCESIO ARISTIZABAL del municipio de La Tebaida son: 1 gerontSloga, 5 enfermeras y 4 de
servicios generales. En la visita realizada al centro de bienestar se evidencio que las actividades de Psicologia,
recreacién, deporte y direccién se encuentran concentradas en la Gerontéloga encargada del Centro, hecho que
representa una gran carga laboral para una sola persona. Este hecho se presenta por falta de gestion y apoyo
de la alcaldia municipal en la consecucién de convenios con universidades e instituciones que realicen dichas

labores.

7.6. Al centro de bienestar Hogar del Anciano del Municipio de Calarca se realizaron dos visitas, una primera
vista el dfa 3 de agosto. En ausencia de la directora del centro de bienestar, la visita fue atendida por la sefiora
Martha Lucia Patarroyo auxiliar administrativa

Al momento de la visita no se observé personal de enfermerfa, manipuladora de alimentos,, cuidadoras, personal
de servicios generales, etc. sélo se encontraba la sefiora Patarroyo, quien manifiesta que ella permanece todo el

dia en el centro, ya que reside alll.

En el recorrido por el Ceniro se encontré ropa dispersa por e! patio, alimentos (papas, naranjas, Platanos) en
estado de descomposicién, no se preparan los alimentos con minuta, solo se tenfa preparada una sopa para [a
cena, los bafios se encontraban sin  asear ¥y la estacion de enfermeria

desordeada.
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El listado de beneficiario presentado se encuentra desactualizado y no aportan carpetas que permitan la
confrontacién de los datos alll consignados.

La sefiora Patarroyo manifiesta que se utilizan los estudiantes de ultimo grado de secundaria, para prestar el
servicio social realizando tareas de aseo en el Centro.

En vista de lo anterior el equipo Auditor de la Oficina de control interno de gestion considero pertinente realizar
ofra visita que permitiera obtener mas informacion del manejo del centro de bienestar y los adultos mayores
peneficiarios de los recursos de la Estampilla. y el dia 30 de Octubre de 2023 se realiza [a segunda visita,

encontrando las sigtientes observaciones:
- La directora del CBA no se encontraba
- La visita fue atendida por la Sefiora Marta Lucia Patarroyo

- No se pudo determinar si los adultos mayores que se encuentran en la lista aportada por €l centro de bienestar
como beneficiarios de los recursos de la estampifla Pro- Adulto Mayor, cumplen con los requisitos establecidos
por la ley 1276 de 2009. De los 30 beneficiarios 8 beneficiarios no tenfan carpeta, 22 solo presentan formulas e
historias clinicas, dentro de la lista de beneficiarios se encuentran personas que pagan pension (mensualidad) al
centro de bienestar, contributivos en salud y un respaldo con pagaré.

- El centro de bienestar presenta contratos de prestacién de servicio elaborados el dia 12 de septiembre de
2023.

- A las 12 del medio dia el almuerzo que se tenia preparado constaba de arroz y frijoles, no se evidencié proteina.
Igualmente se tenia una mazamorra para las horas de la tarde. No se tenfa minuta y estaba presente una

manipuladora de alimentos.

- En la despensa los alimentos escaseaban, Ia mayoria de las canastillas se encontraban vaclas y en las
neveras solo se observaban unos cuantos productos.

-La estacion de enfermeria estaba organizada y era atendida por una enfermera (en la segunda visita).

- A pesar de tener suficientes habitaciones, estas son reservadas para pensionados, los demas son ubicados en
un solo salén, uno para hombres y otro para mujeres, cada uno con 18 camas
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Estacion de enfermerfa segunda visita

7.7. Las alcaldias de Armenia y Calarca manifestaron en la vigencia 2022 la no participacion de la auditoria,
argumentando que la gobernacion no tiene competencia para auditar estos recursos. Y Buenavista y Montenegro
se comprometieron a enviar la informacion via correc electrénico, pero al cierre de la auditoria no se habia

recibido.
DEBILIDADES

- Aungue se ha disminuido la presentacién de proyectos y ejecuciones de recursos después del plazo
establecido por la ley, aln se encontraron dos casos en proyectos y dos en ejecuciones que incumplieron las
fechas limites.

- Algunas estructuras no cumple con las condiciones minimas esenciales para garantizar un entorno fisico
adecuado. El mal estado de pisos, paredes y enseres (muebles, closets, mesa de noche, cte.) es un gran riesgo
de accidentalidad y enfermedad tanto para los adultos mayores como para el personal que labora en los centros.

- Falta supervision por parte de la alcaldia de Calarca a los centros de bienestar, que ‘garantice el cumplimiento
legal tanto de los requisitos exigidos para los beneficiarios del recurso de la estampilla como de la atencion
integral que el centro debe suministrar a los adultos mayores.

- El Centro de bienestar municipio de La Tebaida no cuenta con suficiente talento humano que garantice fa
calidad en la atencién integral de los adultos mayores (falta gestion para realizar convenios).

- La Falta de colaboracion de algunos municipios dificultan el seguimiento y evaluacion de la dispersion y
aplicacion de los recursos de la estampilla Pro-Adulto mayor, impidiendo obtener un resuitado del 100% de la

auditorfa.

FORTALEZAS

- Se avanzo en el cumplimiento de la entrega de los ceriificados expedidos por las alcaldias, proyectos y
ejecuciones a la secretarfa de Familia.

- Los giros de los recursos correspondientes al recaudo de estampillas del 1° de enero al 31 de marzo y del {° al
30 de abril de 2023 se realizaron oportunamente a los 41 y 38 dias de la fecha de corte del recaudo.

- En cumplimiento de la Ordenanza 022 de 2020 La secretaria de familia solicito reintegro de recursos de las
Vigencias 2020 y 2021 a las alcaldias de La Tebaida y Calarca.

a0
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OBSERVACIONES:

Observacion N°1.
La acreditacion de algunos Centros de Bienestar del Aduilto Mayor (CBA) sin cumplir con los requisitos

minimos esenciales.

Criterio:
Articulo 6° de la Resolucién N° 24 de 2017 modificada mediante Resolucion N°055 de 2018. Asi como el articulo

Octavo de la Ordenanza 022 de 2020

Condicién:
Segun las visitas realizadas durante la auditoria se pudo evidenciar deficiencias tanto en infraestructura, talento

humano y dotacién asl: En los CBA de los municipios de Cérdoba y Génova se evidencia que el entornoe fisico no
es adecuado, ya que presentan deterioro en pisos, paredes, bajantes y pasamanos, los cuales generan alfo
grado de accidentalidad y enfermedad de los adultos mayores. En el CBA de Cordoba es la dotacién de muebles
es deplorable y no se observa dotacion para recreacién, cultura y deporte. Y en cuanto a Talento humano en los
centros de bienestar HOGAR DE ANCIANO ARCESIO ARISTIZABAL del municipio de La Tebaida y HOGAR
DEL ANCIANO del Municipio de Calarcé no cuentan con talento humano suficiente que garantice las condiciones
indispensables para su funcionamiento y la seguridad de los adultos y el personal de apoyo.

Causa: Condiciones de Inseguridad, falta de prevencion y proteccion de los Adultos atendidos en el CBA y del
equipo de trabajo que apoya los procesos.

Efecto: Vulneracion de los derechos de proteccién y asistencia oportuna de las personas de la tercera edad y
promueve denuncias ciudadanas por parte de la comunidad que ve la negligencia a las que se enfrentan los

adultos mayores.

Observacién N°2
Falta de control y supervision en la ejecucion de los recursos de la estampilla Pro-Adulto Mayor en los

Centros de Bienestar del Adulto Mayor.

Criterio:
Articulo 8° ley 1276 de 2009 A través de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto de 2001 y se establecen

nuevos criterios de atencion integral del adulto mayor. Paragrafo sexto Articulo 8° ordenanza 022 de 2020 de la
reglamentacién e inversion de los recursos.

Condicién:

En el Centro de Bienestar HOGAR DEL ANCIANO del Municipio de Calarca se puede observar la falta de
programas para la aplicacién de fos recursos, el manejo y seguimiento y control a la ejecucién de los mismos,
toda vez que se evidencia el manejo del centro por una sola persona que reside en el mismo lugar y carece de
informacién confiable respecto a los beneficiarios de los recursos de la estampilla pro- adulto mayor (articulo 6°
ley 1276 de 2009). lgualmente se evidenci6 la falta de personal y de productos para la elaboracién de alimentos
(sin minuta), desorganizacion de la estacion de enfermerfa y bafios entre otros.

Causa: desviacién de los recursos orientados a mejorar las condiciones de vida de las personas de tercera edad.

Efectos: Vulneracion de los derechos de proteccion y asistencia oportuna de las personas de la tercera edady
promueve denuncias ciudadanas por parte de la comunidad que ve la negligencia a las que se enfrentan los

adultos mayores.

|
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Observacidn N°3
Incumplimiento en_la entrega de Proyectos e Informes de ejecucién,

Criterio:
Articulo Octavo ordenanza 022 de diciembre de 2020 y paragrafo séptimo del mismo articulo.

Condicion:

La secretaria de familia para minimizar las observaciones en la presentacién de los proyectos, y el informe de
ejecucién ha venido capacitando al personal de las diferentes alcaldfas, Centros de bienestar y centros vida,
disminuyendo notablemente la cantidad de proyectos e informes de ejecucion presentados fuera de los términos
establecidos por [a ley, sin embargo aln persistio el incumplimiento por parte de los municipios de Tebaida y
Pijao (informes de ejecucién)y Circasia y Pijao (presentacion de proyectos)

Causa: retraso en el proceso de transferencia de los recursos de la estampilla Pro- Adulto Mayor a los
municipios del departamento del Quindio

Efectos: Vulneracion de los derechos de proteccion y asistencia oportuna de las personas de la tercera edad y
promueve denuncias ciudadanas por parte de la comunidad que ve la negligencia a las que se enfrentan los
adultos mayores.

CONCLUCIONES

Es prioritario invertir recursos adicionales para la reparacién, mantenimiento y remodelacion de los Centros de
Bienestar del Adulto mayor y dotacién de muebles, toda vez que es fundamental que las instalaciones de los
centros cumpla con los requisitos minimos esenciales que acrediten las condiciones indispensables para su
funcicnamiento y asi garantizar la seguridad de los adultos y el personal de apoyo. Asl mismo se debe firmar
convenios con universidades, SENA y Centros de Capacitacién para contar con el personal necesario,
racionalizar los costos y mejorar la calidad y cantidad de los servicios ofrecidos en algunos municipios.

Se requiere intensificar las capacitaciones y socializacion de la normatividad que rige para la dispersién y
aplicacion de los recursos de la estampilla pro- Adulto mayor, donde se involucren directamente el personal de
los CBA y CV. A fin de minimizar el incumplimiento en la presentacién de los proyectos e informes de ejecucion.

Se hace necesario realizar seguimiento continuo al manejo de los recursos directamente a los Centro de
Bienestar del adulto Mayor, en especial al HOGAR DEL ANCIANO del municipio de Calarca, el cual presenta
multiples falencias en el manejo y ejecucién de los recursos y en la informacién presentada al equipo auditor,
donde no se pudo determinar el cumplimiento de los requisitos establecidos para ser beneficiarios de los CVy

CBA como [o exige la ley.

N° EVIDENCIAS Y ANEXOS

Evidencias anexas en Acta N°176 del 15 de noviembre de 2023 correspondiente al informe preliminar de
auditoria interna N° 6 de 2023,

—

a

ACCIONES DE MEJORAMIENTO PROPUESTAS:

Las secretarias a través de la Oficina de control interno, presentara las acciones de mejora conducentes en la
mitigacién de los riesgos presentados en cada uno de los aspectos evaluados para los CBA y CV'del

departamento del Quindio que no fueron reducidos.
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El Plan de Mejoramiento producto del presente informe, debe contener las acciones que se implementaran en los
CBA y CV, las cuales deberan responder a cada una de ias observaciones detectadas y comunicadas por el
equipo auditor, el cronograma para su implementacion y los responsables de su desarrollo deben ser suscrito por
los secretarios de Despacho; este Ultimo debe velar por su oportuno cumplimiento. El formato para la Suscripcion
de las acciones de mejora se anexa con el presente informe en formato Excel.

Dentro de los 15 dias siguientes a la notificacion del presente Informe Final de audiioria las Secretaria deben
remitir copia de la suscripcion del Plan de Mejora en medio fisico y magnético en archivo Excel a esta oficina de
contral interno de Gestion del DeEartamento del Quindio, a fin de realizar la labor de seguimiento a las acciones

allf plant?dai

/
|
ELABORACION REVISION APROBACION
Elaborade Por: Revisado por: Aprobado por:
Juan Carlos Suarez lzquierdo | José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Profesional Cargo: Jefe de Oficina Cargo: Jefe de Oficina
Universitario




Secretaria de Familia Img\vgfg

Gobernacion del Quindio D ulndio)
X S.F.A.D.M.102.169.01 - 01529 "
Armenia - Quindio, diciembre 5 de 2023, —— ,’{@?’3
" L
Doctor . — hqjﬁf______
. JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLOS

Jefe Oficina de Control Interno de Gestién
Gobernacion del Quindio

Asunto: Evidencias del cumplimiento de la suscripcion del Plan de Mejoramiento para ias
observaciones realizadas en el informe de Auditorfa Interna de gestion N° 6 de 2022.

Cordial saludo, respetado doctor Lizarazo Cubillos,

La Secretaria de Familia, a través de la Direccidn Administrativa de Adulto Mayor y
Discapacidad, muy amablemente adjunta evidencia al plan de mejoramiento, derivado de
la auditoria interna de gestion N° 6 — Dispersion y aplicacién de los recursos de estampilla
Pro — Adulto Mayor vigencia 2022.

Conforme a las observaciones presentadas en el informe, procedemos a enumerar las o
acciones que daran mejora a las observaciones realizadas desde su despacho, éstas son:

1. Retraso en el proceso de transferencia de los recursos de la estampilla Pro Adulto
, Mayor a los municipios del Departamento del Quindio.

Accién de Mejora: Realizar una capacitacion sobre la presentacién de los proyectos y
sus anexos que deben radicar ante cada alcaldia para poder acceder al recurso de la
Estampilla Pro Adulto Mayor para la vigencia 2024, dirigida a los Centros de Bienestar
del Adulto Mayor (CBA) y a los Centros Vida / Dia (CV/D), con los cuales suscribe
convenio cada municipio del Departamento del Quindio.

Evidencia: Presentacién de la capacitacién, acta de la capacitacion realizada,
registro fotografico y asistencia.

o

2. Retraso en el seguimiento de la ejecucién por parte de la Secretaria de Familia y
solicitud de reintegro de los recursos girados que no presenten ejecucion durante la
O vigencia 2022.

Accion de Mejora: Realizar capacitaciones sobre la presentaciéon del informe de
ejecucion con sus anexos soportes, correspondientes a los recursos girados a los
municipios y la periodicidad con que deben presentarlo las Alcaldias Municipales a la
Secretaria de Familia de la Gobernacion.

Evidencia: Presentacién de la capacitacion, acta de Ia capacitacion realizada,
registro fotografico y asistencia.

-

PBX: 741'77 00 EXT. 373

familia@gobemacionquindio.gov.co

Gobernacion del Quindio
Calle 20 No.13-22
www.quindio.gov.co
Armenia, Quindio
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Patrimonio de la Humanidad
Declarado por la UNESCO
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Recordandole que nos asiste la mejor disposicién y disponibilidad para todo lo que ha
bien se requiera para mejorar los procedimientos de transferencia.

Atentamente,

Seeretaria de Familia (E)
Gobernacion del Quindio

Anexo: 1. Archivo de pdf sobre la capacitacién de proyectos.
2. Presentacion Capacitacidn sobre Proyectos.
3. Archivo de pdf sobre la capacitacion del informe ejecutivo.
4, Presentacion Capacitacion Informe Ejecutivo,

Revisé y aprobd: Liz Belcka Castro Jaramille. Directora Administrativa de Adulto Mayor y Discapacidad. S.F.
Elabors: Diana P. Uribe Alzate. Contratista. Direccién Administrativa de Adulto Mayor y Discapacidad. S.

PBX: 74177 00 EXT. 373

familia@gobemacionquindic.gov.co

Paisaje Cultural Cafetero
Patrimonio de la Humanidad
Declarado por la UNESCO

Gobernacién del Quindio
Calle 20 No.13-22
www.quindio.gov.co
Armenia, Quindio
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GOBERNACION DEL QUINDIO

SECRETARIA DE FAMILIA

DIRECCION DE ADULTO MAYOR Y DISCAPACIDAD

ACTA NUMERO:996

FECHA: | 22 marzo 2023 HORA DE INICIO: | 9:-15am | HORA DE FINALIZACION: | 10:00 am

LUGAR: | Gobernacion del Quindio

| LANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SIx | NO

OBJETIVO DE LA REUNION: Capacitacién a los entes Municipales sobre el informe ejecutivo — Estampilla pro adulto
mayor,

92

ASISTENTES A LA REUNION
N® NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 Liz Belcka Jaramille Castro Directora Administrativa De Adulto Direccién de Adulto Mayor y
Mayor y Discapacidad. Discapacidad — secretaria De
Familia.
2 | Diana patricia Uribe Alzate Contratista Direccion de Adulto Mayor y ,
Discapacidad- secretaria de Familia.
3 | Monica Julieth portilia dugue Contratista Direccion de Adulto Mayor y
Discapacidad- secretaria de Familia.
-AGENDA DEL DiA.,
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
Capacitacion sobre el informe ejecutivo, recurso de la | Diana Patricia Uribe Alzate. Contratista de Ia
1. Estampilla Departamental para el Bienestar del Adulto Mayor. | Direccidn Administrativa de Adulto Mayor y
Discapacidad.
DESARROLLO TEMATICO

El Dia 22 de marzo de 2023, siendo las 9: 15 am se dio inicio a la reunién donde se convocaron los entes municipales
previamente notificados por medio de oficio para dicha reunién, en la cual la directora administrativa de adulto mayor y
discapacidad, Liz Belcka Jaramillo Castro y la contratista Diana Patricia Uribe Alzate dieron apertura con el debido saludo
protocolario.

Toma la palabra la directora Administrativa de Adulto mayor y Discapacidad, la Dra. Liz Belcka Jaramillo Castro, quien hizo
las recomendaciones con relacién a que se necesita la colaboracién de todas las alcaldias para que se pueda ejecutar a
tiempo este afio el recurso girado con destino a los Centros de Bienestar y a los Centros Vida / Dfa, asi poder hacer los
giros de manera mas agil, hizo énfasis, ademas, que le trabajo siempre sera en conjunto con la Direccién Administrativa de
Adulto Mayor y Discapacidad, para ast trabajar de la mano, paso sequido toma la palabra la contratista Diana Patricia
donde inicia proyectando la informacién y considera que debe dar inicio a la reunion.

La reuni¢ inicia con la exposicion del Articulo 8 de la Ordenanza 022 del 2020, modificada por la Ordenanza 001 del 2021,
[

el cual menciona: A

Normatividad sobre la presentacion del Informe Ejecutivo:




AN

£

oY

FORMATO Cédigo: F-CIG-03

Version: 04
Fecha: 07/12/2018

Acta de reunion

Pagina2de?

« Articulo 8 de la Ordenanza 022 del 2020, modificada por la Ordenanza 001 del 2021, el cual menciona:

(...) PARAGRAFO SEPTIMO: EIl Municipio de manera obligaforia, entregara informe efecutivo con sus
respectivos soportes a la Secretaria de Familia, frente a la supervision y efecucién del recurso transferido
por el Departamento del Quindio, por concepto de la estampilia para el Bienestar del Adulfo Mayor, dentro de
los 120 dias hébiles siguientes a la consignacion, en caso de no ejecutarse el recurso durante la vigencia anual
de fa transferencia sin la debida justificacion, Ef Departamento del Quindio, solicitara el reintegro del recurso
girado (...).

Modelo {nforme Ejecutivo C

El informe ejecutivo hace referencia al informe de ejecucion de los recursos fransferidos a los municipios de la Estampilla
para el Bienestar del Adulto Mayor de nivel Departamental por medio de los actos administrativos (Decretos).

Por fo cual, a parlir del momento que le ingresa el recurso al municipio, se comienza a contar los 120 dfas habiles de
efecucion del recurso, y una vez terminado los 120 dias habiles, cada alcalde municipal debe presentar a la Gobernacion
el Informe con los soportes de ejecucién del mismo y en caso de haberse presentado inconvenientes en la ejecucion
informar sobre los mismos.

El informe debe contener la siguiente informacion: .

1. Identificacién del Centro de Bienestar o del Centro Vida / Dia, al cual el municipio le transfirio el recurso ya sea por
medio de Convenio, Contrato, Resolucion o la figura juridica que utilice cada ente lerritorial municipal para la
ejecucién y seguimiento al recurso girado de la Estampilla Departamental Pro Adulto Mayor.

2. Relacionar de la siguiente manera la ejecucion:

CONVENIO/ACTO .1 CONVENIO/ACTO ‘ C}

L0
DECRETO 1 VAIOR 1 DMINISTRATIVO/CONTRAT | ADMINISTRIVO

~ DPTAL GIRADO

PR 7 Atencidn  Integral @ lal
+ "gtencidn: 16 de abril to | n . Integ &
. .« poblacion Vulnerable Adulto

mayor en, del 2021 (
agor n“ del slel- ¥ =‘Ma\{pr,(Funcionamiento).-

E

P
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Descripcion del avance de ejecucién del recurso:

El recurso transferido al CBA Hogar la Sabiduria con relacién al decreto de transferencia 668 del 2020 presenta

un avance de ejecucion del 100% correspondiente al valor de $6.500.000, estos se destinaron de la siguiente
manera;

Gastos de Funcionamiento:

* Honorarios Gerontéloga  $2.000.000
* 2 Auxiliares Enfermeria $2.500.000
+  Alimentacion $2.000.000

3. Descripcion del avance de ejecucién del recurso:

Por otro lado, se ha ejecutado el 40% que corresponde al valor de $3.280.000 del recurso de transferencia del decreto
267 del 2021, los cuales se destinaron en:

Gastos de Funcionamiento:

* Honorarios Gerontéloga  $2.000.000
= Alimentacion $1.280.000

Se anexa en CD los soportes de ejecucion (facturas, cuentas de cobro con su respectivo pago de seguridad social).
4. Reporte de inconvenientes en Ja ejecucién del recurso (aplica si los hubo):

Se informa que se ha tenido inconvenientes para poder celebrar convenio con el Centro Vida El Nuevo Amanecer,
dado que no han presentado los documentos necesarios para poder celebrar el convenio, por lo cual se tiene sin
ejecutar $18.400.000, que corresponden a $6.400.000 al decreto 669 del 2020 y $12.000.000 al decreto 268 del
2021.

Por lo cual, se solicita ampliacién del plazo para ejecutar el recurso para seguir beneficiando a las personas mayores que
se atienden en el Centro Vida.

Adicion se realiza aclaraciones, referente al informe de ejecucién, explicando de forma general a cada uno de los centros
los cuales deben estar muy pendientes de la forma en que deben presentar dicho informe y el tiempo estimado para su
oportuna presentacion, el cual se debe tener en cuenta el dia que le ingresa al municipio, si procedieron a utilizar dicho
recurso de estampilla de que forma y que debe contener el informe a presentar.

Continuando, con la palabra la contratista y parte del grupo de adulto mayor y discapacidad la sefiora Diana Patricia Uribe
Castro con el temario a tratar sobre el seguimiento y ejecucion del recurso de estampilla donde se expone que el informe
ejecutivo hace referencia al informe de ejecucion de los recursos transferidos a los municipios de la Estampilla para el
Bienestar del Adulto Mayor de nivel Departamental por medio de los actos administrativos (Decretos).

Por lo cual, a partir del momento que [e ingresa el recurso al municipio, se comienza a contar los 120 dias habiles de
ejecucion del recurso, y una vez terminado estos dfas, cada alcalde municipal debe presentar a la Gobemacién el Informe
con los soportes de ejecucion del mismo y en caso de haberse presentado inconvenientes en la ejecucion informar sobre
los mismos; Indicandoles de esta manera, que de esta manera no se tendra ningtin tipo de inconveniente al momento de
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presentario, dandoles indicaciones de que si no ejecutan a tiempo el recurso tendran que reintegrarlo, siendo asi, se
procedié a indicarles como debe ser el modelo de informe, el cual de debe contener las mismas caracteristicas la misma
informacion que se solicito para poder validar, se identificara el centro de bienestar o centro vida para el cual fue girado
dicho recurso. Se procede Diana Patricia Uribe a indicarles de forma visual como deben diligenciar paso a paso el informe
a presentar. Se hace inferencia que deben tener precaucion al momento de diligenciarlo indicando asi fecha de inicio, fecha
de terminacion entre otros. Dar de forma detallada como se -gjecuté dicho recurso y los valores deben concordar al
momento de realizar la revision, ya en la parte final se debe anexar escaneadas como tal las facturas, documento soporte
que acredite que se compro, se les indica a los entes que el documento equivalente no tiene ningan valor que lo podran
encontrar en la pagina web de la DIAN donde este servicio es completamente gratuito tambien lo podran hacer de manera
presencial los representantes de los centros de bienestar o centros vida directamente en la sede de la DIAN.

Por ultimo se procede por parte de la contratista Diana Patricia Uribe Alzate, a darles las gracias por la asistencia a toer_‘
los presentes de las Alcaldias Municipales.

Se informa que deben diligenciar la lista de asistencia como soporte se toma fotograffa.

Se da terminada la capacitacion siende las 10:00 a.m.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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TAREAS Y COMPROMISOS FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
EJECUCCION

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

N/A

NOMBRE RESPONSABLE REUNION

CARGO

Contratista Direccidn

Diana Patricia Uribe Alzate Administrativa de Adulto Mayor
y Discapacidad.
ELABORACION REVISION APROBACION

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG
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INEORME EJECUTIVO SOBRE LA O

EJECUCION DEL RECURSO DE LA L
ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL
ADULTO MAYOR
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* Articulo 8 de la Ordenanza 022 del 2020, modificada por la O ‘ggﬂaﬁ‘za 001
del 2021, el cual menciona: N e

\"ﬁ% £ Y
() PARAGRAFO SEPTIMO: El Municipio de manera obligatoria, entregard._-
informe ejecutivo con sus respectivos soportes a la Secretaria de Familia,

S

frente a la supervisién y ejecucion del recurso transferide por el =+
} Departamento del Quindio, por concepto de la estampilla para el Bienestar s
’ del Adulto Mayor, dentro de los 120 dias hébiles siguientes a la consignaciony f*‘ _
en~caso de no-:ejecutarse el recurso durante la vigencia anual de la
transferencia sin 'la debida justificacién, El Departamento del Quindio
solicitard el reintegro del recurso girado {(...).
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Modelo Informe Ejecutivo e |

> ¥ B 3 !
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El informe ejecutivo hace referencia al informe, de ejecucién de los: recursos
transferidos a los municipios de la Estampllla para el Blenestar del Adulto
Mayor de nivel Departamental por medio de los actos administrativos O
(Decretos). \\

Por lo cual, a partir del momento que le ingresa el recurso al municipio, se
comle’ﬁza a contar los 120 dias habiles de ejecucidn del recurso, y una vez .
termlnado los 120: dias habiles, cada alcalde mumupal debe presentar a la”
Gobernaaon el Informe con los soportes de ejecucién del mismo y en caso de <
haberse presentado inconvenientes en la ejecucidn informar sobre los
mismos.
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Modelo Informe Ejecutivo by

* T e (3}%

/ El informe debe contener la siguiente informacion: A
"&\ &}y T

1. Identificacién del Centro de Bienestar o del Centro Vida / Dia, al 12| 3}
municipio le transfirié el recurso ya sea por medio de Convenio, Ce trato]

’ Resolucién o la figura juridica que utilice cada ente territorial mu icipal ,;
para la ejecucién y seguimiento al recurso girado de Ia Est’ampsilaf |
’ s Departamental Pro Adulto Mayor. .
7~ - d - :_ —

\
L]
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z.2 informe Ejecutivo Ly
i 1
%. \
Rel..ionar de la siguiente manera la ejecucion: \\ ”?‘é\

CONVENIO/ACTO CONVENIO/ACTO _
I\{HNISTRATE\IO/CONTRAT ADM%NISTRIVO/CONTRATO CONCEPTO DE INVERSION

%F[\'fé“ﬁcign Integral a lai—
apoblamon Vulnerable Adulto.
: ‘Mayor (Func:lonamlento)

16 de abnl
de[ 2021

s@- e1ecut0¢|ai

% por
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Modelo Informe Ejecutivo &
3. Descripcion del avance de ejecucién del recurso: J

. . r . * WR?%L “h
El recurso transferido al CBA Hogar la Sabiduria con relacién al decre » fd\eih"

transferencia 668 del 2020 presenta un avance de ejecucién  del iOO%fF e

correspondiente al valor de $6.500.000, estos se destinaron de |a siguierte me era:™ T
l o

Gastos de-Funcionamiento: I -

* Honorarios Geronitdloga  $2.000.000 C__,,f

* 2'Auxiliares Enfermeria  $2.500.000

* Alimentacién $2.000.000 J
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3. Desc. ncior Jel avance de ejecucion del recurso:.
’ hoge B

Mc eic Informe Ejecutivo -

p
- \\‘\l

Por ot: .., « ha ejecutado el 40% que corresponde al valor de $3. 280 000 del ~ O
recurso .. transferencia del decreto 267 del 2021, los cuales se destinaron eh: e :
Gastos u : Fun-icinamiento:
= Honor rios C srontdloga  $2.000.000

s - _
« Alime.  con T $1.280.000 ‘f
ey il ) -

/ * - . r
Se anex.. en CD {os soportes de ejecucion (facturas, cuentas de cobro con su
respectna pago de segurldad social}.

Lo Hilloy @
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Modelo Informe Ejecutivo ’

4. Reporte de inconvenientes en la ejecucion del recurso (aplica si los hubo) :
< ¥ A LR .

s/

e informa que se ha tenido inconvenientes para poder celebrar convenio rg@é?w
OCentro Vida El Nuevo Amanecer, dado que no han presentado los drcun e{l;]to% s
necesarios para poder celebrar el convenio, por lo cual se tiene sin ejecUtard s

$18.400.000, que corresponden a $6.400.000 al decreto 669 del 2020 v 512.0¢70.000
al decre}qﬁ268 del 2021.
%

LI I ) f f
Por lo cual, se solicita ampliacién del plazo para ejecutar el recurso ~ara  eguir C/
beneficiando a las.personas mayores que se atienden en el Centro Vidn.
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GOBERNACION DEL QUINDIO
____SECRETARIA DE FAMILIA
i DIRECCION DE ADULTO MAYOR Y DISCAPACIDAD
ACTA NUMERO: 3678
FECHA: | Martes 7 de noviembre HORA DEINICIO: | 9:15a.m. | HORA DE FINALIZACION: | 9:50 a.m.
de 2023
LUGAR: | Salén Bolivar — Gobernacion del Quindio,
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SIx | NO

OBJETIVO DE LA REUNION: Capacitacin dirigida a los Centros de Bienestar del Adulto Mayor (CBA), a los Centros
Vida/Dia (CV/D) y a las Alcaldias Municipales, sobre la metodologfa a presentar los proyectos para acceder al recurso
de la estampilla Departamental para el Bienestar del adulto mayor, vigencia 2024.

ASISTENTES A LA REUNION

N° NOMEBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 Diana Patricia Uribe Alzate Contratista de [a Direccion Secretaria de Familia, Gobernacion
Administrativa de Adulto Mayor y del Quindio.
Discapacidad.

AGENDA DEL DIA

ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
1 Capacitacion de la metodologia para presentar los proyectos Direccién Administrativa de Adulto Mayor y
para acceder al recurso de la Estampilla Pro Adulto Mayor Discapacidad, Secrelaria de Familia,
Vigencias 2024. Gobernacion del Quindio.
DESARROLLO TEMATICO

Siendo las 9:15 a.m. de la mafiana en el Saldn Antonio Valencia de Ja Gobernacién del Quindio, se encuentra la contratista
Diana Patricia Uribe Alzate de la Direccién Administrativa de Adulto Mayor y Discapacidad de la Secretarfa de Familia |la
cual dio apertura a la capacitacion sobre la metodologla a utilizarse para la presentacion de los proyectos para acceder al
recurso de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor vigencia 2024, les da un cordial saludo a todos los asistentes
de los Centros de Bienestar del Adulto Mayor (CBA), de los Centros Vida / Dia (CV/D) y a las personas encargadas de las
Alcaldias Municipales de ayudar en el tramite en la presentacién de los proyectos, y les agradece su interés en capacitarse
y mejorar todos los procesos para agilizar el tramite de la transferencia de los recursos, beneficiando a los adultos mayores
y vulnerables que hacen parte de los Centros de Bienestar y de los Centros Vida / Dia.

Desarrollo de la capacitacion por parte de la contratista Diana Uribe:

METODOLOGIA A UTIZILIZAR PARA PRESENTACION DE LOS PROYECTOS PARA ACCEDER A LOS RECURSOS
DE LA ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR DEPARTAMENTAL ANO 2024.
Esta capacitacién se realiza conforme lo establece el articulo 8 de [a Ordenanza 022 del 2020, la cual establece:

(...) Los municipios del Departamento del Quindio, que pretendan acceder a los recursos recaudados con ia estampilfa
para el bienestar del Adulto Mayor, a través de su representante legal “Alcalde (sa) Municipal”, presentardn proyecto

lo?
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dentro de los 31 primeros dias de cada afio, en fa metodologia designada por la Secretaria de Familia del Departamento
del Quindfo (...}.

¢ Qué debe contener el proyecto a presentar antes del 31 de enero de 20247

10.

Nombre del Proyecto.
Se procedi6 a dar un ejemplo del nombre del proyecto: Mejorando la calidad de vida de los Adultos Mayores en

el CBA Dulce ternura).

Presentacion del Centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA)} o del Centro Vida / Dia (CV/D). ()

En esta parte se realizé énfasis de que la presentacion es breve informando el nombre det CBA o CV/D, Mision,
Vision, valores institucionales y cuantos adultos mayores atienden y desde que afio vienen prestando sus
servicios.

Descripcion del Proyecto.
La descripcién debe contener propdsito del proyecto e identificacién de [a poblacion a beneficiar con elrecurso de

la Estampilla Pro Adulto Mayor.

Justificacién del Proyecto.
La justificacion es el motivo por el cual presentan el proyecto para acceder al recurso de la Estampilla
Departamental para el Bienestar del Adulto Mayor vigencia 2024.

Referencia institucional.
La historia del CBA yfo CV/D, cuanta poblacién ha beneficiado, su misién y visién institucional y los logros

alcanzados.

Objetivo General y Especifico.

Se dio un ejemplo del Objetivo General “Mejorar la calidad de vida de los 112 adultes mayores del CBA El
Carmen”., igualmente se dio un ejemplo de objetivo especifico “Mejorar la prestacion de los servicios integrales
para la atencion de las 112 personas mayores”.

Resultados Esperados
Los resultados esperados hacen referencia al impacto socioeconémico y psicosocial que tiene este proyecto en
la atencidn integral de los adultos mayores.

Caracterizacién de la poblacién a Beneficiar

La caracterizacién incluye cantidad de adultos mayores, los cuales deben ser caracterizados por género y por
rango de edades, en las edades se puede manejar dos rangos como ejemplo de 55 a 59 afios y de 60 a 90 afios,
o se puede hacer de 55 a 59 afios, de 60 a 69 afios y asi sucesivamente.

Servicios a prestar para la atencién integral a los adultos mayores en el CBA o CV/D
Se debe discriminar los servicios integrales a prestar tal como lo establece la Ley 1276 de 2009 y la resclucidn
055, entre ellos esta: La alimentacion, la orientacion psicosocial, a atencion primaria en salud, entre otros.

Presupuesto de Inversién Discriminado Anual, se da un ejemplo de como debe ser presentado el presupuesto
vigencia 2024.

@)
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PRESUPUESTO DE INVERSION ANO 2024 CBA EL DULCE SONAR

’i{s;;%'_‘*g 3 :

i R A e 3R MENSOATS AT
1 GERONTOLOGO $ 2,800,000 10 $ 28,000,000
2 AUX. DE ENFERMERIA |$ 2,200,000 10 $ 44,000,000
1 COORDINADOR $ 2,800,000 10 $ 28,000,000
2 AUX. DE COCINA $ 1,800,000 10 $ 36,000,000
1 AUX DE ASEQ $ 1,800,000 10 $ 18,000,000

ALIMENTACION
1 (COMPRA DE INSUMOS | § 4,284,000 10 $ 42,840,000

PARA LA PREPARACION

DE LOS ALIMENTOS)
1 MANTENIMIENTO $  1,400,00 $ 14,000,000

i oo o BHTOTAL PRESUPUESTOIR20280 T e o {|:5%210;840:000%

¢Qué anexos debe contener el proyecto a presentar?

Certificacion de los adultos mayores beneficiados firmado por parte del Alcalde(sa).

Constancia que acredite la autorizacién de funcionamiento y la capacidad viabilizada para Ia atencién de Adultos
Mayores expedida a la fecha por la Secretaria de Salud correspondiente.

Caracterizacion de la poblacion: Nembres y apellidos completos, numero documente de identidad, fecha lde
nacimiento, Direccién de Residencia (nomenclatura completa), ndimero de contacto, Puntaje del Sisben (A1 hasta
C18).

Certificado por parte del representante legal del municipio, en el cual hace constar que ha revisado el proyecto,
con su presupuesto y anexos presentado por el CBA y/o CV/D, y contiene toda la informacion y soportes para
acceder al recurso de la Estampilla Pro Adulto Mayor Departamental. (Viabilizacion de los proyectos), la cual es
necesaria antes de presentar los proyectos a la Secretaria de Familia de la Gobernacién del Quindio a més tardar
el 31 de enero del 2022,

Documento idoneo de identidad {copia Cédula de Ciudadania).

Soporte de consulta de la categoria en Sisben (A1 hasta C18), para el caso de los CBA que tienen adultos mayores
institucionalizados aplicara la certificacion del listado censal con fecha actual, los CV/D que atienden habitantes
de calle, aplicaré también la certificacién del listado censal, el cual lo realiza la Alcaldia Municipal.

Soporte de la consulta en ADRES verificando que pertenece al régimen subsidiado en salud.
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+  Soporte médico especializado o evaluacién socioeconomica expedida por el profesional competente. (Adultos
entre 55 y 59 afios. Ley 1276 del 2009, art. 7, (...) A criterio de los especialistas de los centras vida, una persona
podré ser clasificada dentro de este rango, siendo menor de 60 afios y mayor de 55, cuando sus condiciones de
desgaste fisico, vital y psicolégico asf lo determinen(...).

Siendo las 9:50 a.m., se da por terminada la capacitacion.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

« Se dio claridad de [a metodologia a utilizar para [a presentacion de los proyectos para acceder al recurso de la |
Estampilla Departamental para el Bienestar del Adulto Mayor vigencia 2024.

» Se dio claridad de los soportes anexos que debe contener los proyectos y la importancia de la revision previa por
los municipios de los proyectos presentados por los Centros de Proteccion y Centros Vida / Dia, antes de estos
ser radicados a la Secretaria de Familia de la Gobernacion a més tardar el 31 de enero de 2024,

N° _ EVIDENCIAS Y ANEXOS
1 Registro Fotogréfico
2 Acta de Asistencia
TAREAS Y COMPROMISOS FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES
EJECUCCION

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

N/A
NOMBRE RESPONSABLE REUNION CARGO
Contratista Direccion de Adulio
Diana Patricia Uribe Alzate Mayor y Discapacidad
ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvan Lizarazo Cubillos " José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG
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Control de asistencia

LISTA DE ASISTENCIA
DEPENDENCIA"SQ‘R\(%O(WG‘I
FECHA Y HO
TEMA:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD |  CARGD TELEFONO CORREO FIRMA |
LL,M &l ave Yapecl 20413 SFS kD Vo mue JiBLD Rep Tepe [ 1323 2956067 lavaleso 19 @ qune ). 1A« 80 v U
pﬂma Velez bovug 1096616 %00 | Mlalda [lenddToord BAW [I3635093Y klewplardio-quudieghy. G CALY< !
Coreee T tr. O Srg T (& Fhrn | R A Corrc” el Prcapben MY Jrres % 2 drsat Z -
St b dontesd: v Y4q  alcadi~ Gufchsto 13216282260 Hibyovs@amglon  [dudiedty
Josd Hebart Mevan R Isvel 2% 1AledLe Ope P Grop. Vabweh] 2113330295 c.-'\‘a‘k‘ouq.g"éutulu—,..-w\!‘-‘a.\w.co B
Prdeea €. Corers G NN 92006T [(6A EL (ormen | Condmudoga | 3RFACVI% | andre. ol Qvgteil.ed  Andrde, o b
AREERD 2T FLEIN] yag1d. 222 # v D/BAO_ Al T CL G2 6 | 2CEd A gt g i il £.C) MM’"

Croor Augusde Granobls Linn | 94.205.52,  [undecas embrengl syt dpnecken~ | 3113H6F2 YS  |ewndacloa-lacasa@ hotraibeal <~
e hiple Sanch? B PO o F0i6s 15esqs elodd | optraitle 12202033038 londaron 188aorn). ¢ BOSE
Frva Thhany Reoeins & 11oqn403366 KW Lo Jeknidal (eqediradow] 306182013 Etmay 1 ‘?&t‘
%‘Q ) \\I\Q\(“ R QQQ_S"[nIr1 ~ 952373y h\(ﬁ\é\n GIE'V\U\JU &ounn%\ﬂ WY AWLIMNIANRS Q“.%?‘f%“nﬁ‘.?:ﬁ‘?%w cal & 3 +
e i M Veded  IDT002)  koema®a R0 See N RIVASEON  Bundacmodsenedzd W 7?%'#\ \
Yo Dibega PRallen Jarazsass %& Dirbcdmortéme] 515641516 Vo e ’ =

S Corepioin ¢ S

LSS 2R Sip2 5l
AT




“ar
19
b

!

(Y

G 1;1‘5" FORMATO Cédigo: F-CIG-CH_
Versitn: 04
RAEs Control de asistencia Fechs: 181122012
Pigina 1de 1
O LISTA DE ASISTENCIA
DEPENDENCIA: Saldi Falivar — @eﬁmucxm' & g%‘zsmc?m
FECHA Y HORA: Mﬂ\smut!mo %’" m'ZD‘Z:% = ci-
TEMA: e AC [ § &o ?m}s(m g 2O
1 | NomsRre CEDULA ENTIDAD CARGO TELEFONO GORREO ,_FIRMA
%wlef S, /ﬂ@% Loz Qecd ﬁai@’%ﬁ o O R =T e dliz =
q RUICAR DT | SR Foof S0/ o 5
A MW 1096533518 [< 94 Srvd RE_ 22 5o |7 1L 257 gget. . &
:nmﬂ? Wlve dAlgle ey v | Qeobedol  [32050gas Sl




) 7
Js.
TUWyYo

uindio
Gobernacion del Quindio

* & m e

i
i
|
|




i

,/ ‘ i

METODOLOGIA A UTIZILIZAR PARA PRESENTACION DE
LOS PROYECTOS PARA ACCEDER A LOS RECURSOS DE
LA ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR DEPARTAMENTAL ANO 2024
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.Esta capacitacion se realiza conforme lo establece el artfc‘Ql_f’éng{de la '
: Ordenanza 022 del 2020: Fer ~
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* (...) Los municipios del Departamento del Quindio, que pretendan: % & -
acceder a los recursos recaudados con la estampilla para el bien\é‘gifa“fril £,
del Adulto Mayor, a través de su representante legal “Alcalde(sa)
Munigipal”, presentaran proyecto dentro de los 31 primeros dias de

-.'f‘,é:..
cada afio, en la metodologia designada por la Secretaria de Familia /

del Departamento del Quindio {(...) b 4
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[
QUE DEBE CONTENER-EL PROYECTO A PRESENTAR ANTES DEL 31 DE

; ENERO DE 2024 ,‘\ M_ \

! 1. Nombre del Proyecto. e LD \u \\.\
|4 2. Presentacién del Centro de Bienestar del Adulto Mayor (CBA) o del - O
%9”;

Centro Vida / Dia (CV/D). .

T
3. Descripcién del Proyecto: Debe contener propédsito del proyecto e
identificacién de la poblacién a beneficiar con el recurso de la
Estampllla Pro Adulto Mayor.

7
4 .lustiflcacwn del Proyecto.
5. Referenua institucional.
6. Objetivo General y Especifico.
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i QUE DEBE CONTENER EL PROYECTO A PRESENTAR
3 ANTES DEL 31 DE ENERO DE 2024 |, |

* L,

“y
A

R
/. Resultados Esperados (impacto socioecondmico, psicosocial)§ ;s ‘*@j

8. Caracterizacién de la poblacién a Beneficiar (nimero de adu t0S—

mayores discriminado por género y por rango de edades).

9. Servicios a prestar para la atencién integral a los adultos mayores A

en el CBA o. CV/D (Alimentacién, Orientacidn Psicosocial, Atenciéqff
primaria en Salud, entre otros). R

10. Presupuesto de Inversidn Discriminado Anual.
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f o Presupuesto de Inversion afio 2024-
1 G |, o L METE L Tl
| 4 s ey ly AMENSUAL Yl FATENCIONG sl )
/ 1 GERONTOLO $ 2,800,000 10 $ 28,000,000 O
- 2  |AUX DE ENFERMERIA |$ 2,200,000 10 $ 44,000,000 |
: 1 COORDINADOR $ 2,800,000 10 $ 28,000,000 [ B
e 2  |AUX DE COCINA $ 1,800,000 10 $ 36,000,000 '
1 AUXDE ASEO $ 1,800,000 10 $ 18,000,000
ALIMENTAGION
(COMPRA DE
s 1 |INsUMOS PARALA |3 4,284,000 10 $ 42,840,000
7 PREPARACION DE LOS
ALIMENTOS)
1 MANTENIMIENTO $ 1,400,000 10 $ 14,000,000
L OTAL PRESUPUESTO 20005 E il T e $210/825)000

T

P | UINDIO
'| 38 GOBERNACION DEL QUINDIO e FoRaTON &wmmgfﬁg'f

O




4
A

O

* Constancia que acredite la autorizacidn de funcionamiento y Ia({J i

O

’ Lﬁfwﬁ ;3
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o t
el
...: ANEXOS QUE DEBE CONTENER EL PROYg_EG"-l;}O
. S S
* Certificado por parte del representante legal del municipie® _;jqa\!\de
(sa)), en el cual hace constar que ha revisado el proyectd;“con Sup—
Presupuesto y anexos presentado por el CBA y/o CV/D, y E‘on’uen%
toda la informacién y soportes para acceder al recurso de Tatside, i
Estampilla Pro Bienestar del Adulto Mayor

Departamental. ,‘;
(Viabilizacién de los proyectos) y Certificacién de los adultos mayores -
beneficiados: : " /

capacidad viabilizada para la atencién de Adultos Mayores expedida a
la fecha por la Secretaria de ‘Salud correspondiente.
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fr
ANEXOS QUE DEBE CONTENER EL PROYEQTO\
o Y A .z O . lg”%‘i %ﬁ‘\\
 Caracterizacion gef,fla poblacién: Nombres y apelhdosa{eon;\plgtos,
ntmero documento de identidad, fecha de nacimiento, Di‘regﬁ;\:‘i"én*;gi{\e
Residencia (nomenclatura completa), numero de contacto,\g%qﬁtajg& o

-~

del Sisben (Al hasta C18) y/o listado censal. L
« Documento idéneo de identidad (copia Cédula de Ciudadania).

. S/gpﬁ‘r:ce de consulta de la categoria en Sisbén (Al hasta C18), para el
caso” de los CBA que tienen adultos mayores institucionalizados.
- aplicara el la certificacion del listado censal con fecha actual, los CV/D-
# que atienden habitantes de calle, aplicara también la certificacion del
listado censal, el cual lo realiza la Alcaldia Municipal.
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;1 ANEXOS QUE DEBE CONTENER EL PROYECTO

e
* Soporte de la consulta en ADRES verificando que pérter
régimen subsidiado en salud. .

* Soporte médico especializado o evaluacidn socioeconémica expedida, :
por el profesional competente. (Adultos entre 55 y 59 afios. Ley 1276 L
d,.e’l’2009, art. 7, (...) A criterio de Jos especialistas de los centros vida, /j )
und persona podrd ser clasificada dentro de este rango, siendo menor” .
de 60 afios y mayor de 55, cuando sus condiciones de desgaste fisico, ~*
vital y psicoldgico asi lo determinen.(...)

NI ESTAN PASANDD f\:*& 3

o -
)
Bt ("7 i
GOBERNACION DEL QUINDIO

O




|
L
-at
| —
-» s /
3
i . ( /
- 4 + j
4 R I I
if. -
I » b

ll=s+. + Lo anterior implica que los CBA y CV/D, deben procurar ser

1T

%7 " GOBERNACION DEL QUINDIO

FECHA PARA PRESENTAR PROYECTOS |

(rEE Ve
e Se |les recuerda que a mas tardar EL REPRESENTANTE LEGAL; DE.LOS

VIUMICIPIOS ALCALDE (SA) TIENE PLAZO PARA RADICAR" LOS-
PROYECTOS DE LOS CBA Y CV/D HASTA EL 31 DE ENERO DEL 2024. %"

diligentes y radicar en los primeros dias enero lo mas pronto posible

los” proyectos con los anexos en la alcaldia municipal para que
/,-pueda el personal encargado pueda validar la informacién gue pasan

y“pueda el -municipio pasar a tiempo los proyectos con todos los
" soportes soli¢itados.
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| GOBERNACION DEL QUINDIO
OFICINA DE CQNTROL INTERNO DE GESTION
ACTA NUMERO: [196 | |
FECHA: Diciembre 18 de 2023 | HORA DE ’ 08:00 HORA DE 11:15 a.m.

INICIO: a.m. FINALIZACION:

LUGAR: | Oficina Control Interno de gestion
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA |[S] | NO X

ASISTENTES A LA REUNION
N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE |
REPRESENTA

1 . . . Jefe de la Oficina de Control | Oficina de Control Interno de

José Duvan Lizarazo Cubillos Interno de Gestion Gestion
2 Profesional contratista- -

Nohelva Gutierrez Ninco. Oficina de Control Interno 82:;?(;‘18 Control Interno de

de Gestién
AGENDA DEL DiA

ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

Auditor Lider:

José Duvan Lizarazo Cubillos - Jefe
de la Oficina de Control Interno de
Gestion

Equipo Auditor

Nohelva Gutierrez Ninco —
profesional contratista

seguimiento al avance de cumplimiento al plan de
mejoramiento suscrito el 8 de diciembre de 2022
1 derivado de la Auditoria N° 6 de Estampilla Pro
@) Adulto Mayor correspondiente a Ia vigencia 2022.

DESARROLLO TEMATICO = T 0000asET
i ilia del Departamento del Quindio, dando respuesta al oficio con
lézlst;(:egacrll: gsv]ic:rmnltilre de 2053 emitido por la oficina de antrol Intgrpo de Gestlo'n, proged? a
tregar a través del oficio S.F.A.D.M.102.169.01-01529 del d:a_ 5 de_d|c1embre del mismo afio, las
o de cumplimiento de la suscripcién del plan de mejoramiento para las obsgrvacnones
o n el informe final de Auditoria Interna N°6 de la vigencia 2022 en relacién con el
rzﬂlﬁ:rsﬁ: a la dispersion y aplicacion de los recursos de la estampilla pro-Aduito Mavor.
S




FORMATO Gedigo: F-CIG-03 -

Version: 04
Acta de reuni an Fecha. 07/12/2018
Pagina 2 de 4

A INTERNA N° 6 DE LA VIGENCIA 2022

RESULTADO AUDITORI
La Oficina de Control Interno de GESTION del Departamentq del Quindio, en desarrolio de nuestro
roles ENFOQUE HACIA LA PREVENCION Yy EVALUACION Y SEGUIMIENTO, procede hacer
seguimiento al avance de cumplimiento al plan de mejoramiento suscrito el 8 de diciembre de 2022
derivado de la Auditoria N° 6 de Estampilla Pro Aduito Mayor correspondiente a 1a vigencia 2022.
De acuerdo al resultado final de dicha auditoria se plantearon tres (3) observaciones

Auditoria N°6 se realizada durante la vigencia 2022 a la dispersién y
_Adulto Mayor, se hizo necesario plantear tres (3)
propuestas en el

Como resultado de ia
aplicacion de los recursos de 1a estampilla pro
observaciones, cuyo seguimiento Y evaluacion efectia las acciones de mejora

mismo.
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Al revisar la informacion suministrada por la secretaria de familia se verifico el cumplimiento del plan.
de mejora asf:

Accion de mejora N°1: realizar una capacitacion sobre la presentacion de los proyectos y sus
anexos que deben radicar ante cada alcaldia para poder acceder a los recursos de la estampilla
pro-Adulto Mayor para la vigencia 2024, dirigida a los Centros de Bienestar del Aduito Mayor y alos
Centros Vida / Dia (C.V.D), con los cuales suscribe convenio cada municipio del departamento del
Quindio.

Accién de mejora N°2: realizar una capacitacion sobre la presentacion de los proyectos y sus
anexos que deben radicar ante cada alcaldia para poder acceder a los recursos de la estampilla
pro-Adulto Mayor para la vigencia 2024, dirigida a las alcaldias Municipales de la jurisdiccion del

Quindio.

7

.lja secretaria de familia presenta como evidencia de cumplimiento de las Acciones de Mejora 1y 2"
)] Acta N°3678 del 7 de noviembre de 2023 de la capacitacién dirigida a los CBA y los CVyalas |
alcaldias Municipales, sobre la metodologia a presentar los proyectos para acceder a los recursos
de la estampilla Pro- adulto Mayor, vigencia 2024. Dicha acta adjunta registro fotogréfico, listado de

asistencia.y la-presentacion de la capacitacién. Es necesario tener en cuenta que a la capacitacién
sélo asistieron 18 personas, lo cual demuestra el poco interés que presentan las alcaldias, los CBA
y los CV en los asuntos relacionados al cumplimiento de los requisitos que se exigen para acceder

a los recursos de la estampilla pro- Adulto Mayor.

>

Accion de mejora N°3: realizar capacitaciones (2) sobre la presentacién del informe de ejecucion
con sus anexos soportes, correspondientes a los recursos girados a los municipios Yy la
periodicidad con que deben presentarlo las alcaldfas municipales a la Secretaria de Familia de la

Gobernacion.

La secretaria de familia presenta como evidencia de cumplimiento de las Acciones de Mejora N°3
| el Acta N°996 del 22 de marzo de 2023 de la capacitacion a los entes Municipales sobre el informe

jecutivo — estampilla Pro-Adulio Mayor. A dicha capacitacién conté con la participacion de 7
alcaldias. Esta accion tiene un 50% de cumplimiento, ya que se debian realizar 2 capacitaciones y
sblo se efectud una.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
La Oficina de Control Interno de gestién evidencia el cumplimiento de las acciones de mejora N°1
y 2 como quedd en el plan de mejora suscrito por la secretaria de familia. Respecto a la accién de
mejora N°3 obtuvo un cumplimiento del 50%, quedando una capacitacion sin realizar.

Se observa la receptividad y disposicion de ia secretaria de familia para aplicar correctivos y
cumplir con las acciones de mejora propuestas, de acuerdo a las observaciones efectuadas en el
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{| informe final de la auditoria N°6 de 2022 referenie a la dispersidn y aplicacion de los recursos de la
estampilla Pro- Adulio Mayor. Asi mismo se evidencia el poco interés que demuestran las
alcaldias, los CBA y los CV de patrticipar en las capacitaciones programadas por la secretaria.

N° ~ EVIDENCIAS Y ANEXOS
1 Oficio S.F.A.D.M.102.169.01529 con adjunto de evidencias de cumplimiento del plan
de mejora. -
TAREAS Y FECHA DE RESPONSABLE OBSERVACIONES

COMPROMISOS EJECUCCION
[ FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION ~
| —~ [

NOMBRE RESPONSABLE CARGO \ FIRM

REUNION i

Jefe de la oficina de

José Duvan Lizarazo Cubillos . .
control interno de gestion.

Profesional contratista -
Nohelva Gutierrez Ninco Oficina de Control Interno ,7 (_//p

de Gestion
ELABORACION REVISION APROBACION
José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvan Lizarazo Cubillos
Cargo: Jefe de Oficina OCIG Cargo: Jefe de Oficina OCIG. Cargo: Jefe de Oficina OCiG




