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| Secretaria de Educacion — Secretaria de Familia — Secretaria de Aguas €
Infraestructura - Secretaria del Interior — Secretaria de Cultura — Secretaria del

) Interior

Referencia: Auditoria No. 001 de 2023 -
Asunto: Notificacion Informe Final de Auditoria
Cordial saludo,

De manera respefuosa, remito el Informe Final de la Auditoria No. 001 de 2022,
cuyo objeto es: «“\/erificar la implementacion de las directivas No. 032, 033, 034% y
041 de diciembre de 2020 de la Procuraduria General de la Nacién, con el fin de
garantizar la promocion de derechos fundamentales de los nifios, las nifias, los ¥
las adolescentes, sin distincién alguna en el Departamento del Quindio”

U VO,

Conforme al cronograma de auditoria, se informa que a partir de la notificacion del
Informe Final, se tienen quince (15) dias habiles para presentar construir el
respectivo plan de mejora, el cual sera objeto de seguimiento por parte de esta
oficina en cumplimiento de sus funciones y roles.

Se anexan para lo pertinente los siguientes documentos:
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__GOBERNACION DEL GUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO:111 " |76 de juliode 2023

FECHA: HORA DE| 8am. "HORA ' DE | 10:00 m.
INICIO: FINALIZACION:

LUGAR: | Oficina de Control Interno de Gestion ' -

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA Si NO x

OBJETIVO DE LA REUNION: Cerrar o] proceso auditor No. 001 de 2023 y consolidar el
informe Final de Auditor cuyo objeto es: “Verificar la implementacién de las directivas No.
032, 033, 0342 y 041 de diciembre de 2020 de la Procuraduria General de la Nacién, con el

fin de garantizar la Promocion de derechos fundamentajes de los nifios, las nifias, los y las

adolescentes,.sin dis'ti.ncién alg!_ma_en el Depaﬁamen_to del Quindio”. |

EJES TEMATICOS

ASISTENTES ALA REUNION
N° | NOMBRE " | CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 Jefe  de  Oficina | Oficina de Control Interno de
I é%SB?LLODSUVAN LIZARAZO Control Interno de Gestién - Lider y coordinador de
Gestion auditoria
2 | LUIS FERNANDO QUICENO Contratista Oficina de Control Interno de
BEDOYA Gestion )
'3 | ANGELICA "MARIA | Contratista | Oficina de Control Interno de
ZULUAGA LOZANO Gestion
4 | NOELVA GUTIERREZ | Confrafista - Oficina de Control Interno de
’ NINCO Gestién
5 .| RODOLFO REY DIAZ Confratista Oficina de Control Interno de
i Gestion
16 | HERNAN GALLEGO CANO Contratista Oficina de Control Interno de
] Gestién
7 | ANDREA CHACON MELLIZO Contratista Oficina de Control Interno de
’ Gestién
8 |LUZ CONSTANZA DUQUE Contratista Oficina de Control Infernc de
-1 VARGAS Gestion
9 | JENNY MARCELA ‘GARCIA
| _IRINCO
10 | ISABEL 'CRISTINA | Contratista Oficina de Control Interno de
i CARVAJAL RAMOS Gestion
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1 TINFORMACION GENERAL 1

2 | INFORME FINAL DE AUDITORIA

3 | CONCLUSIONES

DESARROLLO TEMATICO

1. INFORMACION GENERAL

En cumplimiento al Plan de Auditoria aprobado por el comité de Coordinacion de Control
interno para la vigencia 2023 y , actuando de conformidad con su ROL de EVALUACION Y
SEGUIMIENTO, la Oficina de Control Interno de Gestién, en el marco de sus funciones,
efectia la Auditoria N° 001 con fecha de apertura el 11 de abril de 2023, cuyo objetivo es:

“Verificar ia implementacién de las directivas No. 032, 033, 0342y
de la Procuraduria General de Ia Nacién, con el fin de garantizar

041 de diciembre de 2020
ja promocion de derechos

fundamentales de los nifios, las nifas, los y las adolescentes, sin distincion alguna en el

Departamento del Quindio”

En la etapa de planeacion de la auditorfa se revisaron y analizaron las directivas No. 032,
033, 0342 y 041 de diciembre de 2020 de la Procuraduria General de la Nacién y la
concordancia con el Plan de Desarrollo “Td y Yo Somos Quindio 2020 — 2023", asi como, los
instrumentos de planeacion desarrollados para la ejecucion de metas del plan de desarrollo
F-PLA-06 — F-PLA-07- F-PLA-08 — F-PLA-046 de las vigencias 2021 y 2022

En la etapa de ejecucion de auditoria, se aplico el papel de trabajo (prueba de auditoria —
cuestionario de pregunias) por parte del equipo auditor, atendiendo los parametros

establecidos en la etapa de planeacion de la auditoria y la

metodologia, ademas se

confrontaron los informes producidos en virtud de los seguimientos a los planes de accion e
indicadores de gestién, los cuales cuentan con las respectivas evidencias aportadas por cada
una de las secretarias vinculadas al proceso de auditoria como son: Planeacion, Familia,

Agricultura Desarrollo Rural y Medio Ambiente, Educacion,

Salud, Interior, Aguas €

infraestructura, Tic E industria y Comercio; el papel de irabajo y las evidencias hacen parte

integral del informe preliminar de auditoria.

Una vez notificado el informe preliminar de auditoria, mediante oficio ClG.13.31.01-00288 dei
26 de junio de 2023, el cual contenia los términos perentorios para el ejercicio del derecho de
contradiccion, se tiene que no se recibié comunicacion de ninguna de ias Secretarias de 1a
Administracion Departamental, objetando la observacion administrativa estructurada por el
equipo auditor, en tal virtud dicha observacion pasa a convertirse en un hallazgo
administrativo que debe ser objeto de plan de mejoramiento, conforme al procedimiento y 1a

metodologia adoptada para el presente proceso auditor.

En virtud de lo anterior, el proceso auditor queda cerrado, no obstante, la oficina de CIG, en

cumplimiento de sus funciones v roles, realizara el respectivo seg
mejora.

uimiento a las acciones de
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Consultar documento anexo

2. INFORME FINAL

deben establecer las acciones de

En virtud del hallazgo estructurado en el informe 1l final de audit
mejora que consideren perti
sujetas al seguimiento de su ejecucion por parte de la Oficina de

CONCLUSIONES

oria, las areas competenies,

tes, las cuales estan
ntr Hntemor\ei Gestion.

3. FIRMAS

/ o

. o Jefe de Oficina Control \
‘éﬁﬁlg lsjvan Lizarazo Interno de Gestion — 1
Coordinador de Auditoria 1y
o LUIS FERNANDO Contratista E

QUICENO BEDOYA ¥
ANGELICA MARIA Contratista %W / Qi
ZULUAGA LOZANO agE o= aleesly p— p—.
NOELVA GUTIERREZ Contratista ,@Z\
RODOLFO REY DIAZ Contratista

| HERNAN GALLEGO Contratista

| CANO /M‘/“’ Q
ANDREA CHACON Contratista A \\E@K_
MELLIZO
LUZ CONSTANZA Contratista - E\:( ) { ) L
DUQUE VARGAS

\ JENNY MARCELA
> GARCIA RINCON ,EDJLUA v
ISABEL CRISTINA Contratista
% O | CARVAJAL RAMOS | sz‘w@‘“
ELABORACION REVISION APROBACION

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo
Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina QCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina
OCIG
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Tipo de lnform'e:_'( . ) _| Informe | Informe Final de Auditoria
Proceso: ' Secretarias: Planeacién, Familia, Agricultura Desarrollo

Rural y Medio Ambiente, Educacién, Salud, interior, Aguas
e infraestructura, Tic E industria ¥ Comercio

Lider del Proceso: - | Secrétarios de: Planeacién, Familia, Agricultura Desarrollo
Rural y Medio Ambiente, Educacién, Salud, interior, Aguas
e infraestructura, Tic E industria y Comercio

Equipo Auditor: | José Duvan Lizarazo Cubillos -Luis Fernando Quiceno
Bedoya - Angelica Maria Zuluaga Lozano - Noelva
Gutiérrez Ninco - Rodolfo Rey Dlaz — Hernan Gallego
Cano — Andrea Chacén Mellizo ~ Luz Constanza Duque
Vargas - Jenny Marcela Garcla Rincén ~ Isabel Cristina
Carvajal Ramos

Fecha de Auditorfa; ‘ Reunién de Ejecucién de la Reunion de
Apertura Auditoria Cierre
11/04/2023 1 30/05/2023 26/07/2023

Tipo de Auditorfa: ControlInterne =

Alcance de Ia auditoria; Revision realizada al periodo comprendido del 01-01-
2021 al 31-12-2022

Objetivos de la auditoria: Verificar la implementacion de las directivas No. 032, 033,

034° y 041 de diciembre de 2020 de la Procuraduria
General de la Nacién, con el fin de garantizar la
promocion de derechos fundamentales de los nifios, las
nifias, los y las adolescentes, sin distingion alguna en el
Departamento del Quindio

Criterios: ' - | Diagnéstico social situacional de nifios, niflas vy
adolescentes del departamento del Quindfo

Plan de Desarrollo “Tt y Yo Somos Quindfo 2020 — 2023"

Instrumentos “de  Planeacion adoptados por Ia
Gobernacitn del Quindio para el seguimiento y control de
metas del plan de desarrolio F-PLA-06 — F-PLA-07- F-
PLA-08 — F-PLA-046 de las vigencias 2021 y 2022

Directivas No. 032, 033, 034° y 041 de diciembre de 2020
de la Procuraduria General de la Nacién

Informes producidos por la Oficina de Control interno en
las vigencias 2020 — 2021 - 2022 en virtud del rol de
evaluacion y seguimiento a planes de accién e
indicadores de gestién

RESUMEN EJECUTIVO

En desarrollo de la metodologia estipulada para el presente proceso auditor, de manera
conjunta, el equipo auditor, analizé las directivas No. 032, 033, 0342 y 041 de diciembre de
2020 de la Procuraduria General de la Nacién, el diagnéstico social situacional de nifios,
nifias y adolescentes del departamento del Quindlo, elaborado en la vigencia 2020 y el Plan
de Desarrollo “Td y Yo Somos Quindio 2020 — 2023™ la informacién consignhada en las
matrices F-PLA-06 — F-PLA-07- F-PLA-08 — F-PLA-046 de las vigencias 2021 y 2022 y los
informes de seguimiento producidos por la Oficina de Control Interno de Gestién de las
vigencias 2020 — 2021 - 2022, de las secretarias vinculadas al proceso, asl mismo,
construyd y aplico los papeles de trabajo, ejecuté mesas de trabajo con la Secretaria de
Familia y Planeacion Departamental.

De la frazabilidad de la informacion, se pudo constatar que efectivamente la Gobernacién del
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Quindio, se apoyd en las directrices emanadas del Departamento Nacional de Planeacion,
para la construccion del Plan de Desarrollo “Ta y Yo Somos Quindio 2020 - 2023", lo cual
permiti6 a partir del diagnoéstico social situacional de nifios, nifias y adolescentes del
departamento del Quindio, incluir a esta poblacion en los objetivos y en los indicadores de
pienestar de las lineas estratégicas: Inclusion Social y Equidad - Productividad y
Competitividad — Territorio, Ambiente y Desarroflo Sostenible, lineas e indicadores que le
apuntan no solo al desarrollo social sino al cumplimiento de derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion Polltica y a toda la normatividad vigente para el momento.

Para la operatividad del Plan de Desarrollo “Tu y Yo Somos Quindio 2020 - 2023, se
adoptaron “herramientas de gerencia ptiblica como los planes de accion, que articulan las
lineas estrategicas , componentes, programas y proyectos de inversion de cada vigencia y
los cuales han permitido el seguimiento dentro de la misma en virtud del auto control y del
control interno de gestion.

En igual sentido se reconoce la adopcion de otras herramientas de gerencia publica, para el
seguimiento a la ejecucidn de las metas fisicas y financieras previstas para los indicadores
del Plan de Desarrollo Departamental, de forma trimestral, anual y del cuatrienio (Plan
Indicativo); para la programacion, gestion y seguimiento de la ejecucion de las principales
metas, programas, proyectos y actividades de las secretarias y entidades descentralizadas
del Departamento (Tablero de Control); estado de metas producto del Plan de Desarrollo
Departamental, tanto en su componente fisico como financiero por fuentes de financiacion
{Estado de Ejecucién de Metasy Proyectos); POAL; ETC.

En las herramientas de gestién publica y de planeacién adoptadas, se puede ver que de
manera clara, se realizé la distribucién etarea de las personas a impactar con la ejecucién de
actividades que le dan alcance a los objetivos y metas del Plan de Desarrollo “Tu y Yo
Somos Quindlo 2020 — 2023" en la cual se incluyé la poblaciéon de nifios, nifias y
adolescentes, asi: Edas escolar (0-14 afios) - Adolescencia (15 — 19 afios).

Ahora bien, de los informes de seguimientos emanados del auto control y de la Oficina de
Control Interno, se pudo constatar que efectivamente existen evidencias de la ejecucién de
las actividades programadas en cada vigencia dentro del Plan de Accion de las secretarias:
Familia, Agricultura Desarrolio Rural y Medio Ambiente, Educacién, Salud, Interior, Aguas e
infraestructura, Tic E industria y Comercio, no obstante, la informacion de la poblacién
impactada, es general, lo que impide el pronunciamiento frente a los beneficios particulares
recibidos en virtud de dichas acciones por la poblacién de nifios, nifias y adolescentes en las
vigencias 2021 — 2022, exceptuando algunas acciones de la Secretaria de Educacion que si
se centran en esta poblacion.

En estas condiciones, se puede argumentar que la administracién Departamental, ha
procurado la garantia de derechos a la poblacién de nifios, nifias y adolescentes con la
gjecucién de acciones contempladas en los planes de accion de cada vigencia 2020 - 2021
— 2022, sin embargo, la medicién exhaustiva de los derechos garantizados y del nimero de
personas de este rango etareo, con las evidencias aportadas es imposible de realizar.

Revisados y analizados lo planes de accion de la Secretaria de Familia, de manera particular
se observan proyectos cuyos objetivos impactan de manera directa la poblacion de nifios,
nifias y adolescentes sin diferencia alguna, asi:

- Disminuir las tasas de mortalidad materna, embarazos, violencia y suicidios en el
Departamento del Quindio, a través del fomento de habitos de vida saludables y
derechos sexuales y reproductivos.

- Aumentar la cobertura en la implementacién del Modelo de Entornos Protectores y
Atencién Integral de la Primera Infancia, a traves de la atencion integral a los nifios y
nifias, promoviendo la aplicabilidad de las rutas integrales de atencién y entornos
protectores seguros en el departamento Quindio.

- Disminuir las tasa de violencia contra nifios, nifias y adolescentes, embarazos a
temprana edad y consumo de sustancias psicoactivas en el Departamento del
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ento del Q
proteccién y Sostenibilidad.

Los objetivas relacionados, Se vienen alcanzando Y se espera la cobertura pretendida con e}
clerre del perjodo de gobierno.

Lo referente a ia pobiacion migrante, se fiene que dentro de los planes de accién de la
Secretaria de Familia, se contempld e broyecto: “Formulacion € Implementacion de|
Programa departamentaj para aten

cién al ciudadano migrante y de repatriacién”, cuyo
objetivo es: “Aumentar Ia cobertura para ia atencién al ciudadano migrante a través del
Plan de atencisn Yy de repatriacion”

DESCRIPCION DE HALLAZGOS

HALLAZGO ADMINISTRATIVO -1: Ausencia de ado
publica por parte de fa Secretaria de Familia con apoyo a la S
permitan verificar y realizar seguimiento a la ejecucion de actividades
los proyectos planteados para dar alcance al plan de desarrollo,
poblacion de ninos, nifias y adolescentes, sin distincion alguna,

CION: En d m i ler instrumento de gestién
COND 4 el-désarrolio de Ia auditoria, no se Iog.ré es_tab ru
L'xblica, q,ue permita verificar y realizar seguimiento a Ia €jecucion de actividades y recursos
p b
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La Secretaria de Familia, menciona en sus respuestas que fa poblacion imp?ctada es mayor
a |a proyectada, sin que esta afirmacién hubiese sido soportada con evidencias

CRITERIO:

- Plande Desarrollo “Tuy Yo Somos Quindio”
-  F-PLA-06- F-PLA-O7- F-PLA-08 =F-P _046 de las vigencias 2021y 2022

CAUSA: La falta de construccion de instrumentos de gestion publica que permitan su
adopcitén para ol fortalecimiento de procesos administrativos

EFECTO: Impos‘tbilidad de obtener informacion precisa para sef reportada a la comunidad ¥
entes de control externa

CONCLUSIONES DELA AUDITORIA

Para la construccion del Plan de Desarrolio “Td Y Yo Somos Quindfo 2020 - 2023, se
siguieron las directrices metodologicas del Departamento Nacional de Planeacion (Kit de
Planeacion Territorial - KPT}, ja cual incluye el diagnostico social situacional de nifios, nifias

asolescentes, cuyo fin era establecer jas problematicas prioritarias a atender, asl como

determinar las estrategias a corto, mediano y largo plazo a implementar.

En virtud del diagnéstico realizado, el Plan de Desarrolio “TU Yy Yo Somos Quindio 2020 —
2023" y todos los instrumentos de planeacion que jo desarrollan, incluyo el enfoque de nifiez
y adolescencia, en tres de las cuatro lineas estrategicas: Inclusion Social ¥ Equidad -
Productividad ¥ Competitividad — Ambiente ¥ Desarrollo Sostenible, Vivienda, Transporte,
Gobierno Territorial, advirtiendo que en las dos primeras s€ observan indicadores de gestion
donde dicha poblacion se impacta de manera directa y en la uitima de manera indirecta.

Los distintos intrumentos de planeacion adoptados para el periodo 2020 — 2023, permiten
evidenciar las acciones planeadas, jas metas, el presupuesto asignado y su gjecucion, para
impactar 1a poblacién de nifios, nifias ¥ asolescentes, advirtiendo que se fijo la distribucion
etarea, asi: Edas escolar (0-14 afios) ~ Adolescencia (15— 19 afios)

Las Secretz-:\fi'as de: Familia, Agriculiura Desarrollo Rural ¥ Medio Ambiente, Educacion,
Salud, Ir_tterlor. Aguas e infraestructura, Tic E industria y Comercio, realizan seguimiento al
cumplimiento de metas del plan de accién de cada vigencia, y a la ejecucion del presupuesto

asignado, que per_miten reconocer el gasto publico social de manera general en la poblacién
de los nifios, las nifias, los vy las adolescentes, sin distincion alguna.

La oficina de Control Intermno de Gestion, en cumplimiento de su rol de j

TiCt ) : ) evaluac
segu'lr_mentog realizé y notifico en las vigencias 2020, 2021 y 2022, a las secretarial:ndg
Famllla, Agricultura D_esarrollo Rural y Medio Ambiente, Educacion, Salud, Interior, Aguas é
infraestructura, Tic E industria y Comercio, los informes donde se evidencién las réspecﬁvas

observaciones y recomendaciones, respecto a la ejecucion de acciones alcance de meias
' y

ejecucion del presupuesto, en coherencia con el P
cada vigencia. lan de Desarrollo y planes de accion de

Si bien es cierto que i Plan de Desarrollo “Ta y Yo Somos Quindfo 2020 — 2023, en §
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en ia distribucion eférea de cada uno de los instrumentos de planeacion adoptados, pues
adas,

fecursos pblicos cor,
reales (tiempo—espac'

normatividad
General de I3

del nuevo Plan de Desarrollo las estrategias pertinentes para garantizar los derdchos ala
poblac_lén de nifios, nifias Y adolescentes de) Departamento el Quingio, incluida la
Poblacién migrante €on acciones de corto, mediano ¥ largo plazo
FIRMAS
JOSE DUVAN LizarAZo ézfrftrdo? ,‘g{;cr':j de Oficinae Co
CUBILLOS Gestién Interno de G
LUIS FERNANDO Contratista Oficina de Céntfp
QUICENO BEDOYA interno de Gestif 3
ANGELICA MARIA Contratista Oficina de b 42
ZULUAGA LOZANO Interno de Gestigh /7
NOELVA GUTIERREZ Contratista Oficina de Contrdl "/ 4 /
NINCO Interno de Gestis {%alaw
RODOLFO REY DIAZ Contratista Oficina de Control* DQ”
Interno de Gestisn
JENNY MARCELA GARCIA Contratista Oficina de Control | —o
RINCON interno de Gestié
HERNAN GALLEGO CANO Contratista Oficina de Contr
Interno de Gestj
ANDREA CHACON Contratista Oficinade C ! -
MELLIZO Interno de Gestion .
LUZ CONSTANZA DUQUE | Contratista Oficina de Conty% Ji
VARGAS Interno de Gestian Kt
ISABEL CRISTINA Contratista Oficina de ContW_; %
CARVAJAL RAMOS Interno de Gestio
: APROBACION
ELABORACION REVISION

José Duvan Lizarazo Cubillos José Duvén Lizarazo Cubillos

.F;oisé Duvdn Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

i|
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. N DEL QUINDIO i
Armenia, 14 de agosto de 2023 QEICINA BE CORTRGL INTERND DE GESTION
o FECHA .'-‘-'{' L ::tf _
| Doctor: s B T L

JOSE DUVAN LIZARAZO CUBILLOS
Jefe Oficina de Control interno de Gestion.
Gobernacion del Quindfo.

1

Asunto: Respuesta Notificacién Informe Final de Auditoria No 001 de 2023.

Cordial saludo Dr. Lizarazo Cubillos.

| Quindio para el seguimiento y control de metas del plan de desarrolio solo tenemos
* Instrumentos de Planeacién F-PLA47, F-PLAO7, F-PLAOSB, no corresponde F-PLAD46 y F-
¢ PLAODS.
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| Armenia, 1p de Agosto de 2023

Doctor:

LUIS ALBERTO RINCON QUINTERO
Secretarig de Planeacian
Gobernacign del Quindio

7« Plan de desarralip 2020-2023 TU y YO somos Quindio, F-PLA-07, Seguimiento Plan de
Acclon y F-PLA-06 Py ogramacion Plan de Accisn, de conformidad al Halazgo Administrativo

o
o
3
B
3
@
o
)
L]
bl
2
g
Q
wn
o
&
3
(o)
o.
g
&
o
3
o
o
o
1%]

. 5" 3
a
e
3
o
2
g
L7
a,
@
=3
5
8
Q
fe N
3
0
o]

=]
a
Qs
o
el
Q
Fi
5
3

Ptocuraduria General de |3 Nacion, con ef fin de garantizar Ia promocion de derechos
O fundamentales de los nifios, nifias ¥ adolescentes, sin distincién alguna en e departamento

del Quindio; puesto que ef Seguimiento a Plan de Desayrollg ge realiza a fravés da formatos
elaborados Ror Ia Direceign técnica de I Secretarfa de Planeacisn, en e} cual no se
discriminan los grupo elarios con exactitud, porfo que se hace necesario dicha modificacion,

Lo anlerior, de acuerdo al oficio ClG.13.3.01-00323 def 26 de julio de 2023, en el que se

notifica a [as Secretarias de Familia, Educacion, Aguas e lnfraeslruclura, del Interior,
) Cuitura, el informe final de 13 auditoria No 0071 de 2023, donde hacen referencia al Hallazgo
Administrativo ¥a que encontraron ausencia de adopcidn de instrumentos de gestion publica,
que permite verificar ¥ realizar seguimiento g Ia ejecucién de aclividades y recursos, dentro
de los prayectos Planteados para dar alcance al plan de desarrolio, especificamente a |a
poblacién de nifios, nifas y adolescentes, debido g que no se particulariza I3 poblacién en
los diferentes formatos, y todos los informes desarrollados en las vigencias anteriores 2020,
2021 y 2022, ge han realizado abarcando de manera general la poblacién, no teniendo en
cuenta la disiribucian efaria segun Ja Organizacién Mundiai de la Salud, que seria I3
siguiente; primera infancia {0-5 afos), infancia (6 - 11 afios), adolescencia {12-18 afos),
juventud (14 - 26 anos), Con la finalidad de garanlizar la promocidn de Derechos
fundamentales de los nifios, nifias.y adolescentes de) Departamento del Quindio,
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