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Fecha de emisién del informe

16 agosto | 2023

Tipo de Informe:

Informe Informe Final de Auditoria

Proceso:

Secretaria Administrativa — Direccién deTalento Humano
— Fortalecimiento de la meritocracia

Lider del Proceso:

Juan Sebastian Carion Sosa

Equipo Auditor: José Duvan Lizarazo - Juan Carlos Suarez Izquierdo —
Isabel Cristina Carvajal Ramos

Fecha de Auditoria: Reunién de Ejecucién de la Reunién de
Apertura Auditoria Cierre
31/05/2023 31/05/2023 02/08/2023

Tipo de Auditoria: A procesos

Alcance de la auditoria:

El proceso auditor centrara la evaluacién y el seguimiento
conforme a las disposiciones de la Procuraduria General
de la Nacién, contempladas en la Directiva No. 015 del 23
de agosto de 2023, de la siguiente manera:

- Evaluacion y seguimiento a las acciones
implementadas para el proceso de seleccion que
realiza la Comisiéon Nacional del Servicio Civil

- Evaluacién y seguimiento a las obligaciones
emanadas de la normatividad vigente de carrera
administrativa

- Evaluacién y seguimiento respecto a Ia
actualizacion del SIGEP, EL Plan Anual de
Vacantes, la Declaracién de Bienes y Rentas y la
integracion de los planeas institucionales y
estratégicos al Plan de Accién

- Evaluacion y seguimiento a las acciones
implementadas para cumplir obligaciones con
temas de Funcién Publica

Objetivos de la auditoria:

Realizar evaluacion y seguimiento al proceso de
fortalecimiento de la meritocracia, del empleo publico en la
Gobernacién del Quindio.

Criterios:

- Constitucién Politica

- Ley 190 de 1995

- Ley 909 de 2004

- Decreto 760 de 2005

- Decreto 019 de 2012, modificado por el Decreto
Ley 2106 de 2019

- Decreto 1083 de 2015, modificado por el articulo 3
del Decreto 498 de 2020

- Titulo 17 del Decreto 1083 de 2015

- Ley 1960 de 2019, que modifica la Ley 909 de
2004

DECRETO 415 DE 2016 (marzo 07) “Por el cual se
adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector de la
Funcién Publica, Decreto nimero 1083 de 2015, en lo
relacionado con la definicién de los lineamientos para el
fortalecimiento institucional en materia de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones




FORMATO Cadigo: F-CIG-03

Version: 04

e Fecha: 07/12/2018
Acta de reunién ik

Pagina 2 de 15

DECRETO 612 DE 2018 (abril 4) “Por el cual se fijan
directrices para la integracion de los planes institucionales
y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades
del Estado”

ACUERDO No. 006 (15 OCT 2014) “Por medio del cual se
desarrollan los articulos 46, 47 y 48 del Titulo Xl
“Conservacion de Documentos” de la Ley 594 de 2000"

DECRETO 2573 DE 2014 (diciembre 12) “Por el cual se
establecen los lineamientos generales de la Estrategia de
Gobierno en Linea, se reglamenta parcialmente la Ley
1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones.

LEY No 1712 (6 mar 2014) “POR MEDIO DE LA CUAL SE
CREA LA LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL
y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™.

Acuerdo 04 “Por el cual se reglamenta parcialmente los
Decretos 2578 y 2609 de 2012 y se modifica el
procedimiento para la elaboracion, presentacion,
evaluacion, aprobacion e implementacién de la Tablas de
Retencion Documental y Tablas de Valoracion
Documental. Art.14. Actualizacién. Cuando se transformen
tipos documentales fisicos en electrénicos. Art. 18. Usos
de tecnologias de informacion que permitan la
automatizacién de la elaboracion, consulta y actualizacion
de la TRD, de forma que facilite la interoperabilidad con el
“Registro Unico de Series Documentales” y otros sistemas
de informacion de cada entidad”

DECRETO 2609 DE 2012 (Diciembre 14) “Por el cual se
reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000, parcialmente
los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan
otras disposiciones en materia de Gestion Documental
para todas las Entidades del Estado”

DECRETO 19 DE 2012 (Enero 10)“Por el cual se dictan
normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracién Publica.”

Ley 1564 de 2012 “Por medio del cual se expide el Codigo
General del Proceso y se dictan otras disposiciones. Dicha
ley Introduce elementos como el manejo de expedientes y
uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en todas las actuaciones judiciales.
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Ver “articulo 74. Se podra conferir poder especial por
mensaje de datos con firma digital.” En su articulo “Articulo
103. Uso de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones. En todas las actuaciones judiciales
debera procurarse el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en la gestion y tramite
de los procesos judiciales, con el fin de facilitar y agilizar el
acceso a la justicia, asi como ampliar su cobertura. Las
actuaciones judiciales se podran realizar a través de
mensajes de datos. La autoridad judicial debera contar con
mecanismos que permitan generar, archivar y comunicar
mensajes de datos.

DECRETO 2693 DE 2012 (diciembre 21) “Por el cual se
establecen los lineamientos generales de la Estrategia de
Gobierno en Linea de la Republica de Colombia, se
reglamentan parcialmente las Leyes 1341 de 2009 y 1450
de 2011, y se dictan otras disposiciones”

Ley 1437 de 2011 “Por el cual se expide el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Introduce los conceptos de expediente
electrénico, sede electrénica, notificacién electrénica,
entre otras.

En su capitulo IV, establece la utilizacion de medios
electronicos en el procedimiento administrativo. El Articulo
55 de la misma ley, establece el "“Documento publico en
medio electrénico. Los documentos publicos autorizados o
suscritos electronicos tienen la validez y fuerza probatoria
que le confieren a los mismos las disposiciones del Cédigo
de Procedimiento Civil.

Las reproducciones efectuadas a partir de los respectivos
archivos electrénicos se reputaran auténticas para todos
los efectos legales.”

LEY 1273 DE 2009 (Enero 05) “Por medio de la cual se
modifica el Cédigo Penal, se crea un nuevo bien juridico
tutelado — denominado “de la proteccién de la informacién
y de los datos”- y se preservan integralmente los sistemas
que utilicen las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, entre otras disposiciones”

LEY 962 DE 2005 (julio 8) “Por la cual se dictan
disposiciones sobre racionalizacién de tramites vy
procedimientos administrativos de los organismos y
entidades del Estado y de los particulares que ejercen
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funciones publicas o prestan servicios publicos” Art 14
“Sera permitido el intercambio de informacion entre
distintas entidades oficiales, en aplicacion del principio de
colaboracién. El envio de la informacién por fax o cualquier
otro medio de transmisién electrénica, proveniente de una
entidad publica, prestara mérito suficiente y servira de
prueba en la actuacién de que se trate siempre y cuando
se encuentre debidamente certificado digitalmente por la
entidad que lo expide y haya sido solicitado por el
funcionario superior de aquel a quien se atribuya el tramite.

Ley 794 de 2003 “Por la cual se modifica el Cadigo de
Procedimiento Civil y se regula el proceso ejecutivo. En su
articulo 26, que modifica el articulo 252 del Cddigo de
procedimiento civil, menciona el documento auténtico
como un documento en el que existe certeza sobre la
persona que lo ha elaborado, manuscrito o firmado. El
documento publico se presume auténtico, mientras no se
compruebe lo contrario mediante tacha de falsedad”

Acuerdo 042 "Por el cual se establecen los criterios parala
organizacién de los archivos de gestion en las entidades
publicas y las privadas que cumplen funciones publicas, se
regula el Inventario Unico Documental y se desarrollan los
articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594
de 2000”.

Acuerdo 039 “Por el cual se regula el procedimiento para
la elaboracién y aplicacién de la TRD en desarrollo del
Articulo 24 de la Ley 594 de 2000".

Ley 734 de 2002 “Por medio de la cual se expide el cédigo
disciplinario Unico. Establece en su Articulo.102
“Notificacion por medios de comunicacion electronicos.
Las decisiones que deban notificarse personalmente
podran ser enviadas al nimero de fax o a la direccion de
correo electrénico del investigado o de su defensor, si
previamente y por escrito, hubieren aceptado ser
notificados de esta manera. La notificacién se entendera
surtida en la fecha que aparezca en el reporte del fax o en
que el correo electronico sea enviado. La respectiva
constancia serd anexada al expediente.”

Acuerdo 060 “Por el cual se establecen pautas para la
administracién de las comunicaciones oficiales en las
entidades publicas y las privadas que cumplen funciones
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publicas. Define el concepto de documento electrénico de
archivo”

Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones. Se
encuentra reglamentada parcialmente por el decreto 4124
de 2004,

En su Articulo 19, establece “Soporte Documental. Las
entidades del Estado podran incorporar tecnologia de
avanzada en la administracién y conservacién de sus
archivos, empleando cualquier medio técnico, electrénico,
informatico, dptico o telematico, siempre y cuando cumplan
con los requisitos contemplados en la ley.”

Ley 527 de 1999 “Reglamenta y define el acceso y uso de
los mensajes de datos, el comercio electronico, la firma
digital, el valor probatorio, la validez y eficacia de los
mismos frente a una accion judicial, o para lo que se
requiera, toda vez que se les da el caracter de originalidad
siempre que cumpla con los requisitos de autenticidad e
integridad entre ofros que la misma Ley
dispone.Expediente electrénico: Articulo 6° escrito.
Cuando cualquier norma requiera que la informacion
conste por escrito, ese requisito quedara satisfecho con un
mensaje de datos, si la informacién que éste contiene es
accesible para su posterior consulta”

Ley 2150 de 1995 "Por el cual se suprimen y reforman
regulaciones, procedimientos o tramites innecesarios
existentes en la Administracion Publica. Establecié que las
entidades publicas deberan habilitar sistemas de
transmisién electrénica de datos para que los usuarios
envien o reciban informacion requerida en sus actuaciones
frente a la administracion. Ver Articulo 26. Este articulo es
modificado por el articulo 8 del decreto 1122 de 1999.

"Articulo 8. El articulo 26 del decreto 2150 de 1995
quedara asi: Articulo 26. Medios tecnoldgicos. Se autoriza
a la Administracion Publica el empleo de cualquier medio
tecnologico o documento electrénico” .

Directiva No. 015 del 30 de agosto de 2022 de la
Procuraduria General de la Nacién
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RESUMEN EJECUTIVO

En desarrollo de la metodologia, el equipo auditor, analizé de manera previa los criterios de
auditoria; realizé reunién de apertura con el fin de dar a conocer al lider del proceso de talento
humano, los objetivos del proceso auditor y los resultados esperados; asi mismo, se aplicé
prueba de auditoria (cuestionario) con el fin de conocer aspectos relevantes de la gestion y se
requirié6 documentacidn que respaldara la misma. A través de pagina de la funcién publica y
del aplicativo SIMO, se realiz6 la consulta del Proceso de Seleccidna “Convocatoria Territorial
8 de 2022” donde se pudo confrontar la OPEC de manera detallada con la informacion
entregada dentro de la auditoria.

La informacion entregada por la Secretaria Administrativa a través de la Directora
Administrativa de Talento Humano, VALENTINA ARBELAEZ CAMELO y mediante oficio
S.A.T.H.61.212.01-03577, es la siguiente:

CD con la siguiente informacion:

- Anexo1y2:
Acuerdo No. 3 de la Comision Nacional del Servicio Civil
Acuerdo No. 4 de la Comision Nacional del Servicio Civil
Proceso de Planeacion de la “Convocatoria Territorial 8 de 2022

- Anexo 3. Certificacion de no cambio de empleos de naturaleza de carrera
administrativa por libre nombramiento y remocién

- Anexo 5:
Decreto 00433 del 22 de junio de 2022 “Por medio del cual se conforma la comisién
de personal del Departamento del Quindio vigencia 2022 — 2024”
Decreto 00498 del 19 de julio de 2022 “Por medio del cual se modifica el Decreto No.
00433 del 22 de junio de 2022"
Decreto 00138 del 18 de febrero de 2020 “Por medio del cual se modifica el Decreto
000472 de 2018 que conforma la comision de personal periodo 2018 — 2020”
Actas Comision de Personal: 003 del 08/05/2023 — 002 del 13/04/2023 — 001 del
28/02/2023 — 005 del 09/08//2022 - 004 del 12/07/2022 — 003 del 19/05/2022 — 001
del 14/02/2022 - 006 del 17/11/2021 — 005 del 29/10/2021 — 004 del 30/09/2021 - 003
del 23/09/2021 — 002 del 30/04/2021 — 001 del 21/01/2021 — 006 del 18/11/2020 — 006
del 22/10/2020 — 005 del 16/09/2020 — 003 del 02/07/2020 — 002 del 24/06/2020 — 001
del 11/03/2020 ~

Anexo 6:

Circular 0406 del 25 de abril de 2023 de la Gobernacién del Quindio “Publicacién de
estudio de verificacion de cumplimiento de requisitos para acceder a cargo en la planta
de empleos de la Secretaria de Educacion Departamental”

Estudio de verificacion de cumplimiento de requisitos para acceder a cargo dentro de
la planta de empleo de la Secretaria de Educacién Departamental

Informe de avance del Plan de Accion de la Politica de Gestion del Conocimiento y la
Innovacién del Modelo Integrado de Planeacion (MIPG) 30 de abril de 2023.

Analisis comparativo afio 2020-2021 del diagnostico Dimension G “Gestion del
conocimiento y la Innovacion” en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion MIPG en la Administracién Central Departamental.
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Anexo7:

Circular 0406 del 25 de abril de 2023 de la Gobernacién del Quindio “Publicacién de
estudio de verificacion de cumplimiento de requisitos para acceder a cargo en la planta
de empleos de la Secretaria de Educaciéon Departamental”

Estudio de verificacion de cumplimiento de requisitos para acceder a cargo dentro de
la planta de empleo de la Secretaria de Educacién Departamental

Anexo 9:

Circular 0780 del 28 de julio de 2022 “Presentacion en fisico o en el aplicativo SIGEP
declaracién de Bienes y Rentas vigencia 2021"

Circular 0780 del 28 de julio de 2022 “Presentacion en fisico o en el aplicativo SIGEP
declaracion de Bienes y Rentas vigencia 2021"

Circular No. 1356 del 30 de noviembre de 2021 “Construccién Plan Anual de
Adquisiciones de la Secretaria Administrativa, armonizado con el Plan Departamental
de Desarrollo”

Circular Nro. S.A. 6007.01-01455 del 30 de diciembre de 2021 *Validacién y
Aprobacion Informacion Hojas de Vida del SIGEP”

Circular S.A.D.T.H. Nro. 00412 del 26 de abril de 2022 “Actualizacién en el aplicativo
SIGEP Declaracion de Bienes y Rentas vigencia 2021”

Circular S.A.D.T.H. 596 del 07 de junio de 2022 “Reiteracion circular S.A.D.T.H. No.
00412 del 26 de abril de 2022 “Actualizacién Declaracién de Bienes y Rentas en el
aplicativo SIGEP - vigencia 2021”

Lista de chequeo nombramientos

Anexo 11

Hoja de control de documentos — Historia Laboral

De la trazabilidad de la informacién obtenida en la etapa de ejecucion y conforme a la
evaluacién y seguimiento de la misma, se pudo constatar que la Gobernacién del Quindio a
través de la Secretaria Administrativa y especialmente de la Direccion de Talento Humano, a
partir de la vigencia 2020, ha venido implementando las acciones pertinentes para lograr el
fortalecimiento de la meritocracia del empleo publico en la entidad, para lo cual ha cumplido
directrices normativas emanadas de la Constitucién Politica, la Ley y el reglamento; asi como
con la directiva No. 015 del 02 de agosto de 2022 emanada de la Procuraduria General de la
Nacion, lo cual se evidencia de la siguiente manera:

1.

Evaluacién y seguimiento a las acciones implementadas para el proceso de
seleccion que realiza la Comision Nacional del Servicio Civil

Las acciones implementadas para el proceso de seleccién que realiza la CNSC, se
pueden probar con los siguientes documentos:

Circular No. 2018100000027 del 7 de febrero de 2018 “Apropiacion presupuestal para
adelantar los concursos de mérito para proveer empleos de carrera administrativa”

Circular No. 20191000000157 del 18 de diciembre de 2019 “Lineamientos para dar
cumplimiento al articulo 29 de la ley 909 de 2004, modificado por el articulo 2 de la ley
1960 de 2019 respecto de los concursos de ascenso (cerrados)
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Oficio 20202330445811 del 2 de junio de 2020 de la Comisién Nacional del Servicio
Civil “Requerimiento informacién para concurso de ascenso de vacantes definitivas y
apropiacién de los recursos del concurso de meéritos para proveer las vacantes
definitivas de los empleos de carrera”

Oficio 20202330878811 del 17 de noviembre de 2020 de la Comisién Nacional del
Servicio Civil “Solicitud de CDP”

Oficio 20202330926071 del 04 de diciembre de 2020 de la Comisién Nacional del
Servicio Civil “Reiteracién obligaciones frente a las apropiaciones presupuestales”

Oficio 20212330011901 del 07 de enero de 2021 de la Comisién Nacional del Servicio
Civil “Reiteran la necesidad de apropiar recursos”

Oficio 2022RS038960 del 18 de mayo de 2022 de la Comisién Nacional del Servicio
Civil “Requerimiento Planeacion Convocatoria Nueva Territorial 2022”

Oficio D.G.10.136.02-00361 del 03 de junio de 2022, contestacién de requerimiento

Oficio No. 2022RS060421 del 23 de junio de 2022 de la Comisién Nacional del
Servicio Civil , comunicacidn Resolucién No. 5149 del 20 de junio de 2022 “Por la cual
se dispone el recaudo de unos recursos por parte de la Gobernacién del Quindio, para
financiar los costos que le corresponden del Proceso de Seleccién para proveer los
empleos de carrera administrativa vacantes de su planta de personal.

Resolucion No. 5052 del 14 de julio de 2022

Oficio 2022RS083885 del 11 de agosto de 2022 de la Comision Nacional del Servicio
Civil “Respuesta a solicitud de informacion planeacion procesos de seleccion”.

Oficio 2022RS087505 del 19 de agosto de 2022 de la Comision Nacional del Servicio
Civil “Respuesta a solicitud de informacién planeacién proceso de seleccion™

Resolucién No. 6052 del 23 de agosto de 2022

Solicitud de la Comisién Nacional del Servicio Civil del 12 de septiembre de 2022 sobre
certificacién del % de vacantes en la modalidad de ascenso

Oficio SATH 61 212 01 — 6467 enviado a la Comision Nacional del Servicio Civil el 10
de octubre de 2022, certificando el % de vacantes para ascenso.

Solicitud de la Comisién Nacional del Servicio Civil del 14 de septiembre de 2022
“Informacién provisionales Decreto 498 de 2020"

Oficio S.A.T.H.61.212.01-06116 del 16 de septiembre de 2022 “Solicitud de
Informacién: Provisionales prepensionados — Posibilidad de limitar el concurso a
nacidos en el Quindic — Acceso de personal de carrera en el concurso de ascenso a
las 2 plantas (central-educacion).

Oficio S.A.T.H.61.212.01-06004 del 22 de septiembre de 2022 “Respuesta
informacion provisionales del Decreto 498 de 2020°.

Solicitud para la Comisién Nacional del Servicio Civil del 20 de octubre de 2022 “Ajuste
Acuerdo de Proceso de Seleccién Nueva Territorial”.
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Circular S.A.60.07.01-01112 del 14 de octubre de 2022 “Socializacién del Proceso”.
Lista de Asistencia del 20 de octubre de 2022 “Socializacion del Proceso”.

Oficio 2022RS114855 del 21 de octubre de 2022 de la Comisién Nacional del Servicio
“Respuesta a solicitud de Informacion”

Oficio S.A.T.H.61.212.01-06956 del 31 de octubre de 2022 “Reporte informacion
proceso de seleccion, en la modalidad de ascenso, para proveer los empleos en
vacancia definitiva pertenecientes al Sistema General de Carrera Administrativa de la
planta de personal de la Gobernacién del Quindio — Planta Central — Ajustes Acuerdo.

Oficio de la Comisién Nacional del Servicio Civil No. 2022RS119299 del 3 de
noviembre de 2022 “Citacién validacion estructuras de ejes tematicos”.

Acta de reunién 8 y 9 de noviembre de 2022 “Validacién ejes tematicos”.
Acta del 11 de noviembre de 2022 “Socializacién con organizaciones sindicales”.

Oficio S.A.T.H.61-212.01-0738 del 19 de diciembre de 2022 “Certificacion y
actualizaciones reporte informacion proceso de seleccion, en la modalidad de
ascenso, para proveer los empleos de vacancia definitiva pertenecientes al Sistema
General de Carrera Administrativa de la Planta Central del Departamento del Quindio”.

Oficio S.A.T.H.61.212.01-00304 del 17 de enero de 2023 “Solicitud reporte OPEC
Proceso de Seleccion Convocatoria Territorial 8"

Oficio S.A.T.H.61.212.01-000321 del 18 de enero de 2022 “Aclaracion oficio
S.AT.H.61.212.01-07938 del 19 de diciembre de 2022.

Oficio S.A.T.H.61.212.01-00332 del 18 de enero de 2022 “Comunicacién de
modificacién del Manual de Funciones”.

Oficio S.A.T.H.61.212.01-00349 del 19 de enero de 2023 "Ajuste Acuerdo No. 3 del
17 de enero de 2023".

Comunicacion envio de material de difusion proceso de seleccion ascenso Territorial
No. 8 de la Comisién Nacional del Servicio Civil del 26 de enero de 2023: Boletin de
prensa — Instructivo de uso y cargue de kit de piezas graficas — material relacionado
con la modalidad de ascenso.

1. Comunicado etapa de inscripcién

2. Infografia Territorial 8

3. Video Asesor del Proceso

4. Piezas vacantes por entidad

Oficio S.A.T.H.212.01-000529 del 27 de enero de 2023 “Base de Datos Funcionarios”

Expedicion de Acuerdo No. 03 de la Comisién Nacional del Servicio Civil “Por el cual
se convoca y se establecen las reglas del proceso de seleccion, en las modalidades
de ASCENSO y ABIERTTO, para proveer los empleos de vacancia definitiva
pertenecientes al SISTEMA General de Carrera Administrativa de la planta de
personal de la Gobernacién del Quindio Proceso de Seleccion No. 2419 de 2022 -
Territorial 8”
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Expedicién de Acuerdo No. 04 de la Comisién Nacional del Servicio Civil “Por el cual
se modifica el Acuerdo No. 03"

Las acciones descritas y ejecutadas dan como resultado lo siguiente:

1

2.

10.

11,

El reporte y la actualizacién de la informacién de la Oferta Publica de Carrera (OPEC)
en el aplicativo SIMO, con fecha de corte el 27 de enero de 2023

La planeacién efectiva del concurso de méritos Territorial 8, de manera conjunta con
la Comisién Nacional del Servicio Civil

La realizacién de las apropiaciones presupuestales para garantizar el desarrollo de la
convocatoria dirigida a proveer las vacantes definitivas y los ascensos.

La expedicion de los Acuerdos por parte de la Comisién Nacional del Servicio Civil.
(No. 3y No. 4)

La actualizacion de los manuales especificos de funciones y competencias laborales,
conforme a los Decretos: 454 y 615 de 2020; 119 de 2021; 716 y 779 de 2022 y 92 de
2023

La conformacion de la Comisién de Personal al interior de la entidad y el desarrollo de
sus funciones, conforme a los Decretos: 138 y 397 de 2020 y 433 y 498 de 2022
Analisis particular de las situaciones administrativas del personal provisional que tiene
condiciones de pre-pensionados

Analisis de los empleos para los cuales cumplen los servidores para ascenso, segun
Acuerdo 201910000008736 del 09 de septiembre de 2019

La convocatoria al concurso de méritos para proveer los cargos de carrera
administrativa “Territorial 8", con el cumplimiento de la normatividad vigente en la
materia.

El cumplimiento del principio de transparencia y publicidad en razén a la publicacién
de los estudios de verificacion de cumplimiento de requisitos para acceder al cargo; la
socializacion del proceso al interior de entidad; la socializacién del proceso ante las
organizaciones sindicales de la entidad; la resolucién de peticiones, quejas y
reclamos.

El desarrollo de la convocatoria de méritos para proveer los cargos de carrera
administrativa “Territorial 8", que a la fecha va en la evaluacién de las pruebas
presentadas por los admitidos

Obligaciones de las entidades encargadas de la aplicacion de normas de carrera
administrativa

Para el cumplimiento de esta obligacién por parte de la Gobernacién del Quindio, se
realizo la siguiente verificacion:

En la pagina de MIPG, se encuentra publicado el procedimiento P-SAD-08, versién 8
del 30 de julio de 2018 “Evaluacion del Desempefio Laboral”, el cual evidencia que la
administracion a través de dicho procedimiento se propuso implementar las siguientes
acciones:

a) Adoptar el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de que tenga la
Comisién Nacional del Servicio Civil, mientras se aprueba y se adopta en la
entidad el sistema propio.

b) Preparar el proceso de Evaluacién del Desempefio Laboral (EDL) para periodo
anual u ordinario

No obstante, las anteriores actividades presuntamente no se han desarrollado a la
fecha, puesto que no en la ejecucién de la auditoria no se aporté el acto administrativo
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que adopta el Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio Laboral que tiene la
Comision Nacional del Servicio Civil, mientras se aprueba y adopta en la entidad el
sistema propio, tal como lo dispone el numeral 5.1. de dicho procedimiento, asi:

5.1. ADOPCION DEL SISTEMA TIPO DE EVALUACION DE DESEMPENO
LABORAL: Sila Administracién Central Departamental del Quindio no cuenta con
un sistema propio para la Evaluacién de sus Empleados, el Gobernador del
Departamento del Quindio debera adoptar mediante acto administrativo el
Sistema Tipo de Evaluacién del Desempefio Laboral de que tenga la Comisién
Nacional del Servicio Civil, mientras se aprueba y se adopta en la entidad el
sistema propio

En igual sentido, la Direccion de Talento Humano, no aporté los avances del sistema
propio de Evaluacion del Desempefio Laboral a adoptar por la entidad territorial
“Gobernacion del Quindio®, el cual se debe ajustar a las necesidades propias de la
entidad, conforme a los estudios previos de la planta de personal, los perfiles, la
experiencia requerida y otros asuntos que pueden diferir de otros sistemas.

En cuanto a la garantia del derecho preferencial de encargo de los servidores publicos
de carrera administrativa, se observa lo siguiente:

La Gobernacion del Quindio, no tiene adoptado un Manual o un procedimiento para la
provision de encargos con derecho preferencial, que se cifia al articulo 24 de la Ley
909 de 2004 y a los lineamientos emitidos por la Circular Conjunta No. 0117 del 29 de
julio de 2019 suscrita por la Comisién Nacional del Servicio Civil y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y la Circular 2019000000127 del 24 de
septiembre de 2019 de la Comision Nacional del Servicio Civil.

Respecto a el Registro Publico de Carrera (inscripcion, actualizacién y cancelaciones),
en cumplimiento de las normas vigentes; como se comenté en el numeral 1 del
presente informe, la entidad ha venido cumpliendo con esta actividad conforme las
evidencias aportadas y relacionadas.

En cuanto a la actualizacion de los manuales especificos de funciones y
competencias, se tiene que han venido modificandose a través de los siguientes actos
administrativos:

Decreto 00454 del 06/0//2020

Decreto 00615 del 04/12/2020

Decreto 00119 del 23/02/2021

Decreto 00716 del 28/09/2022

Decreto 00779 del 24/10/2022

Decreto 00092 del 18/01/2023

Evaluacién y seguimiento respecto a la obligaciéon de los servidores respecto a la
actualizacion del SIGEP, y la Declaracién de Bienes y Rentas.

Diligenciamiento y/o actualizacién de hojas de vida en el SIGEP

Se pudo constatar mediante la documentacién aportada que la Secretaria
Administrativa y la Direcciéon de Talento Humano han venido emitiendo circulares en
la cual se dan directrices a los funcionarios pulblicos de la Administracion Central de
la Gobernacién del Quindio para la actualizacién de hojas de vida y la Declaracién de
Bienes y Rentas

Circular No. 01456 del 30/12/2021
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Circular No. 1455 del 30/12/2021
Circular No. 0412 del 26/04/2022
Circular No. 596 del 07/06/2022
Circular 0780 del 28/07/2022

Igualmente, se tiene que la Oficina de Control Interno de Gestién, ha venido realizando
la evaluacion y seguimiento respecto a las obligaciones del SIGEP por parte de los
funcionarios de la planta central de la Gobernacién del Quindio de las vigencias 2020,
2021, 2022 y 2023, para lo cual en el 2023 arrojo el siguiente resultado:

Numero
TOTAL DE FUNCIONARIOS 342 i Pareceine
NO Registra Declaracién de Bienes y Renta 29 8,48%
Extempordneos - 48 14,4%
Total de funcionarios en cumplimiento.antes del 31 de Julio
de 2022 265 T7.5%

No obstante, no se tienen evidencias sobre el control por parte de la Direccién de
Talento Humano, frente a la veracidad y confidencialidad de la informacién cargada
en el SIGEP por empleados publicos de la planta central de la Gobernacién del
Quindio, de conformidad con el articulo 2.2.17.7 del Decreto 1083 de 2015.

Por su parte la Secretaria Juridica y de Contratacién del Departamento del Quindio,
ha venido desarrollando actividades para cumplir con estas funciones, en relacién con
los contratistas de la Gobernacién del Quindio, asi:

*Directrices a contratistas, supervisiones y personas que realicen la gestion
contractual, con relacion al cumplimiento de la normatividad para la declaracién de
bienes y rentas y conflictos de interés en el aplicativo por la integridad publica (Circular
00667 del 28 de junio de 2022). Asi mismo, en la lista de cheque

*Mediante la lista de chequeo Contratos de Prestacién de Servicios (F-JUR-87),
controla las hojas de vida de los contratistas y la declaracién de bienes y rentas

4. OBLIGACIONES RELACIONADAS CON TEMAS DE FUNCION PUBLICA

Existe suficiente material probatorio que dan cuenta de la colaboracion arménica entre
la Gobernacién del Quindio y la Comisién Nacional del Servicio Civil para la gestién
del proceso de seleccién en curso “Territorial 8" y que se puede consultar en el
aplicativo SIMO — OPEC, en la cual se logré visualizar los cargos ofertados, areas,
rangos salariales, ciudad de vacancia, normatividad del proceso, datos basicos de
formacion y experiencia, produccion intelectual, otros documentos y cronograma del
proceso.

Una vez notificado el informe preliminar de auditoria, la Directora Administrativa de Talento
Humano de la Secretaria Administrativa, mediante comunicacion S.A.T.H.61.212.01-04638 del
27 de julio de 2023, presenta el derecho de contradiccién contenido en ocho (08) folios, el cual
se anexa a este informe y hace parte integral del mismo.
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Conforme el analisis del derecho de contradiccion por parte del equipo auditor, se tiene lo
siguiente:

OBSERVACION ADMINISTRATIVA -1: Documentos que hacen parte del proceso de
seleccion de personal para ocupar vacantes definitivas y ascenso, sin requisitos de validez

La Secretaria Administrativa no expone argumentos de defensa, por lo tanto la observacion se
convierte en hallazgo con incidencia administrativa.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 02 Procedimiento de Evaluacion del Desempefio
Laboral sin adopcion.

La Secretaria Administrativa, aporta con el derecho de contradiccién el Decreto 00060 del 28
de enero de 2019 “Por medio del cual se adopta el sistema tipo de evaluacién de desempefio
laboral para los servidores publicos de carrera administrativa y en periodo de prueba que estén
desemperfiando sus servicios en la administracién central departamental del Quindio”

En virtud de lo anterior, se desestima la observacion.

OBSERVACION ADMINISTRATIVA No. 3 Ausencia de controles desde el auto control para
constatar la veracidad y confidencialidad de la informacién cargada en el SIGEP por parte
de funcionarios publicos de la Planta Central de la Gobernacion del Quindio.

La Secretaria Administrativa, remite con el derecho de contradiccion y con el fin de
fundamentar sus argumentos, lista de chequeo como instrumento de control que
presuntamente garantiza la veracidad y confidencialidad de la informacion cargada en el
SIGEP por el funcionario publico que se va a posesionar en un cargo que pertenece a la planta
de cargos de la entidad Territorial Departamento del Quindio.

Asi mismo, argumenta la Direccién Administrativa de Talento Humano de la Secretaria
Administrativa, la contratacion de personas a través de la modalidad de contratacién directa
CPS de apoyo a la gestion en las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023, cuyos objetos estdn
direccionados a apoyar la gestion en el manejo de la plataforma SIGEP, que permite validar y
aprobar la informacién relacionada con hojas de vida y declaracion de bienes y rentas
cargadas en dicha plataforma por funcionarios publicos de la entidad territorial. Argumento
que fue verificado en la plataforma SIA OBSERVA de la AGR

$ 3 fnvitade
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HALLAZGOS

HALLAZGO CON INCIDENCIA ADMINISTRATIVA -1: Documentos que hacen parte del
proceso de seleccion de personal para ocupar vacantes definitivas y ascenso, sin requisitos
de validez

CONDICION: Revisadas las actas de la comisién de personal, se evidencia que las siguientes
actas no cuentan con las firmas completas que le otorgan su validez:

- Acta No. 01 del 11 de marzo de 2020

- Acta No. 03 del 02 de julio de 2020

- Acta No. 02 del 24 de junio de 2020

- Acta No. 06 del 18 de noviembre de 2020
- Acta No. 02 del 30 de abril de 2021

- Acta No. 03 del 23 de septiembre de 2021
- Acta No. 04 del 30 de septiembre de 2021
- Acta No. 05 del 29 de octubre de 2021

- Acta No. 06 del 17 de noviembre de 2021
- Acta No. 03 del 19 de mayo de 2022

- Acta No. 02 (NO SE APORTA)

- Acta No. 01 del 14 de febrero de 2022

- Acta No. 04 del 12 de julio de 2022

NOTA: Algunas actas cuentan con un anexo (lista de asistencia), no obstante, este documento
no se encuentra habilitado ni adoptado en MIPG, como valido para refrendar las actas de la
Comision de Personal.

CRITERIO: Normas que disponen la validez del documento publico generado de manera fisica
y electrénica, las cuales se pueden consultar en el acépite de criterio de este informe

CAUSA: Desconcimiento de la integridad de las normas que regulan la validez de documentos
generados por la administracion publica tanto fisica como electronicamente.

EFECTO: Documentos que generan riesgo por la falta de idoneidad para aportarlos como
material probatorio en las instancias pertinentes con ocasion al control o posibles demandas
ante la jurisdiccion contenciosa administrativa

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

La Gobernacion del Quindio a través de la Secretaria Administrativa y especialmente de la
Direccion de Talento Humano, a partir de la vigencia 2020, ha venido implementando las
acciones pertinentes para lograr el fortalecimiento de la meritocracia del empleo publico en la
entidad, para lo cual ha cumplido directrices normativas emanadas de la Constitucién Politica,
la Ley y el reglamento; asi como con la directiva No. 015 del 02 de agosto de 2022 emanada
de la Procuraduria General de la Nacion, lo cual se evidencia de la siguiente manera,
resaltando que los atrazos del proceso se debieron a la dificultad de obtener los recursos para
financiar el proces, entre otras circunstancias en razén a la pandemia COVID 19.
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Los expedientes donde reposa la informacion del proceso para la provision de empleos, deben
fortalecerce mediante el cumplimiento de normas y procedimientos legales y reglamentarios
que le dan validez a los documentos producidos de manera fisica y electrénica.

Velar porque los procesos de seleccién para la provision de empleos y de evaluacién del
desemperfio se realicen conforme con lo establecido en las normas y procedimientos legales
y reglamentarios y con los lineamientos sefialados por la Comisién Nacional del Servicio Civil

La evaluacion del desempefio aplicada para funcionarios de la administraciéon central de la
Gobernacion del Quindio, corresponde al sistema tipo desarrollado por la Comision Nacional
del Servicio Civil, conforme a los mandatos del articulo 40 de la Ley 909 de 2004, sistema que
ha sido adoptado por la Gobernacién del Quindio, mediante decreto 00060 del 28 de enero de
2019

La Gobernacion del Quindio a través de los procesos que lideran la Secretaria Administrativa
— Talento Humano y Secretaria Juridica y de contratacién, garantiza el cargue y la
actualizacién del SIGEP de funcionarios de planta y contratistas y tiene implementado los
controles que garantizan la veracidad y confidencialidad de la informacién cargada en el
SIGEP, a través de contratistas de prestacién de servicios que ejecutan actividades de
validacion y aprobacion de la informacién de hojas de vida y declaraciones de bienes y rentas.
No obstante, en cuanto a la veracidad de la informacion de personas que se van a posesionar
en un cargo dentro de la planta de cargos de la Gobernacion del Quindio, la responsabilidad
la asume el Secretario Administrativo, quien viabiliza el nombramiento que hace el sefior
gobernador a través del visto bueno del acto administrativo motivado que este Ultimo
suscribe, certificando que la persona cumple con requisitos de idoneidad y experiencia,
conforme al cargo.

RECOMENDACIONES

Como mecanismo de control, se tiene adoptado por parte de la Administracién Central del
Departamento del Quindio — Secretaria Administrativa — Direccién de Talento Humano, lista
de chequeo para verificar la informacion que allega la persona que se va a posesionar en un
cargo publico de la planta de cargos de la entidad territorial Gobernacién del Quindio, sin
embargo, dicho documento no cuenta con firmas de la persona encargada de la verificacion
de la informacién, situaciéon que se deberia evaluar como un riesgo en el proceso, pues la
responsabilidad podria ser evadida en un momento determinado.
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