DEPARTAMENTO DEL QUINDIO
INFORME PORMENORIZADO ACTUALIZACION DEL NUEVO MECI - MIPG
Noviembre - Diciembre de 2017 y Eneroy Febrero de 2018

Rendiciéon del Informe: Marzo 12

de 2018
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La Oficina de Control Interno de Gestion en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011, articulo 9° Reportes del responsable de control interno, que establece: “ (_.)El jefe de la Unidad de la
Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta

isciplinaria grave.(...)"

SUGERENCIA DE COMPROMISO NUEVO

MODULOS COMPONENTES ELEMENTOS ESTADO - AVANCES DIFICULTADES MECI - MIPG
1.1.1 Acuerdos, compromisos yExiste documento Cédigo de ética No se ha socializado en su totalidad. Se |Se actualizard de acuerdo a lineamientos del
protocolos éticos. 9 68 debe actualizar el acto administrativo. Nuevo MECI - MIPG
’ " e Socializar nuevo manual de funciones
rencia compromiso con el seguimiento Y
Se cuenta con manual de funciones gzm IirlnientoZe Ialnorma 9 ycompetencias laborales con la dimensién de
P Talento Humano y su politica Institucional
1.1 Talento Humano. Se cuenta con Plan anual de capacitacion|[No hay divulgacion del Plan de|Establecer cronograma con recursos especificos
1.1.2 Desarrollo del Talento|documentado pero no revisado por la OCIG [capacitacién formulado del plan ajustado con el MIPG
Humano.
Se cuenta con programa de induccién vy|,,. " P " Se requiere de informacion y/o Disefio de folletos
s Mas compromiso con la induccién impresos
Evaluacién del desempeio No se adelanta Plan de mejoramiento|Para los casos pertinentes establecer planes de
Individual. (acuerdos de gestion) mejoramiento individual.
Limitacién en rendicion de avance de gelegaf’en cada pro_cefo con ‘T rezpe;:ﬁvhan "
Se cuenta con Plan Estratégico Institucional ej:e(:_ucicf)n al Comité de Coordinacion. I?I;Tigzuulxtisii%:n;:;vzr{;vsaaL:a&nr:itéedee =
1.2.1 Planes, programas vy, S . '|Limitacién en el auto seguimiento por parte o
con Plan Indicativo y Planes de Acci6n por| coordinacion.
proyectos. s5dd Videncla pradramad de cada responsable de Metas de P : i
g programada. Producto. Dificultades para ubicar los Seguimiento mensual de la ejecucién de recursos
Trecursos por meta ejecutada con fuentes de financiacion. Realizar encuerstas de
’ satisfaccion del cliente.
1. Médulo de
Control ” K - ; . ;
bl ”de 1.2.2 Modelo de Operacién por Se cuenta con mapa de procesos No se presenta la dificultad en el Inicio de|Ajustar con la nueva metodologia la caracterizacion
aneacion y procesos. caracterizacion de procesos de procesos
Gestién 1.2 Direccionamiento

Estratégico.

1.2.3 Estructura Organizacional

Existe el documento

se requiere avanzar en el tema del
organigrama de la entidad y del manual de
funciones.

Socializar manual de funciones por procesos vy,
procedimientos. Y actualizacién del organigrama
con la nueva politica institucional.




1.2.4 Indicadores de Gestion.

Solo los previstos a partir de la medicion de
las Metas de Producto del Plan de accion.

No se cuenta con Manual de Indicadores.

Construir  participativamente el Manual de]
Indicadores con la nueva politica institucional

1.2.5 politicas de Operacion.

Se debe dictar talleres de cémo realizar un
procedimiento paso a paso.

se debe ajustar el manual

de
procedimientos y Manual de Operaciones

o
Construir participativamente Manual de
Procedimientos que incluya indicadores y
controles

Establecer un Manual de Politicas de Operacién

procesos.

1.3 Administracién
del Riesgo de los

del Riesgo.

1.3.1 Politicas de Administracién

No se cuenta con Politicas de administracién
de riesgos

No se ha socializado

Socializar Politicas de Administracion de riesgos.
Cuenta Mapa de riesgos de corrupcién y las
medidas para mitigarlos y Estrategia antitramites

1.3.2 Identificacion del Riesgo.

Se identificaron los proceso

las tareas de riesgos de su proceso.

se requiere apoyar al equipo de trabajo en

Con la nueva politica del MIPG Socializar.el mapa!
de riesgos y Transparencia y acceso a la]
Informacién

Riesgo.

1.3.3 Andlisis y valoracién del

Se realiz6 andlisis y valorizacién.

interno.

Mas seguimiento por parte de control|Socializar

consolidado de Mapa de Riesgo
Institucional.

orma: Decreto 943 del 21 de mayo de 2014 (MECI) . y el Decreto 1499 de 2017. (MIPG)

MODULOS

COMPONENTES

ELEMENTOS

ESTADO - AVANCES

DIFICULTADES

SUGERENCIA DE COMPROMISO NUEVO
MECI - MIPG

2. Médulo de
Control de
Evaluacién y
seguimiento.

Institucional

2.1 Autoevaluacion

2.1.1 Auto Evaluacién.

Autoevaluacién limitada y a partir de la
revisién de algunas metas de producto del
Plan de accién.

Se elaboran y socializan con audiencia de
rendicién de cuentas y en pagina web, el
Informe Anual de Gestion.

Limitado interés por parte de los Lideres
de procesos y encargados de cada area o
proceso de revisar, por autoevaluacion.

Avanzar en los informes de los seguimientos Y
auditorias efectuadas por la oficina de control
interno

2.2 Auditoria Interna

2.2.1 Auditoria Interna

El Informe cuatrimestral de avance MECI de
que trata la ley 1474 de 2011,no se ha
venido presentando.

Se presentd informe anual de MECI Via
portal DAFP.

Se cuenta con Plan Anual de Auditorias.

En proceso ejecucion de Auditorias Internas.

Se conoce muy poco Manual
Auditorias.

de

Elaborar el Plan Estratégico de la entidad
Hacer auditoria de la gestion documental.
La integridad de la informacién para el
departamento

2.3 Planes de
Mejoramiento

2.3.1 Plan de Mejoramiento

Se realizan Planes de mejoramiento
requeridos por contralorias.

Se realizan planes de mejoramiento de
acuerdo a auditorias internas.

Algunas &reas no realizan planes de

mejoramiento por auditorias interna

Que todas las areas auditadas realicen planes de
mejoramiento
Hacer seguimiento a planes de mejoramiento por|
auditorias internas.




Se tiene la correspondencia centralizada.
Se cuenta con Plan Anticorrupcion 2014, en

ejecucion.
. Se cuenta con pagina web actualizada pero|Limitaciones para la estructuracion
3. Eje falta llenar los espacios para consolidar los|puesta en funcionamiento del area d: Fotalecer el drea de atencién al ciudadano
Transverfal 3.1 Informacién y 3.1.1 Inforrmacién y diversos informes. .|atencion al usuario Dispone de canales electronicos para recopilar Ia
Informacion y Comunicacion Comunicacién Se han realizado audiencias de rendicién de|Limitacion en mecanismos de consulta. nformacion
Comunicacién. cuentas y se ha publicado en pagina web los|Cambios de la version del SUIT, dificulta la|=S\20/6Cer encuestas de satisfaccion al cliente
resultados. implementacion. Ejecutar el Plan de Comunicaciones

En el momento no se cuenta con Plan de
Comunicaciones, el cual esta en proceso de
implementacién.

[ ) SOCIALIZACION DE LA ACTUALIZACION DEL MECI - 2014 Y EL MIPG 2018

[E Nuevo Modelo Estandar de Control Interno, se ha venido socializando con los diferentes procesos de la Administracién Central con el apoyo y asesoria de Control Interno.

Existen buena parte de los documentos técnicos del MECI, pero ahora deben actualizarse con el MECI - MIPG.
Existen dificultades enfocadas en cultura y clima organizacional, pero a partir de proceso de formacién y capacitacién pueden optimizarse.

QUE VAMOS HACER. (Recomendaciones)

:

. Disefio y ejecucion de cronograma para la Actualizacion del MECI - MIPG.

. Fortalecer procesos de formacion y capacitacion a servidores publicos y contratistas del Departamento.

. Actualizar el MIPG 2018, de manera participativa.
. Realizar Medicién del ambiente laboral y clima organizacional.
- Disefiar herramientas de autoevaluacion
Disefiar Indicadores de Eficiencia, Eficacia y Efectividad.

Fortalecer lo pertinente a Planes de Mejoramiento y su seguimiento por Auditorias Internas.

La operacion de los procesos debe generar oportunamente bienes y servicios para resolver las necesidades de la comunidad.

El marco fiscal a mediano plazo se debe utilizar como herramienta financiera. _ . ' -

Formulacion de un plan de capacitacion, sensibilizacion y comunicacién de las politicas y buenas practicas que mitiguen los riesgos de seguridad de la informacién a los que estan expuestos los
uncionarios. . 5 5z

Se regomienda establecer algin mé Atsmo de alertas tempranas para el caso de posibles retrasos en el desarrollo de los proyectos de inversion.

Se recomienda para la rendicién d cu\ant de la vigencia 2018 a realizar en 2019, tener en cuenta It_)s eleme_qtos f:optemplados en el FQRAG . ) o
Si bien se ha mej to te Igs requisitos de la Ley de transparencia y de acceso a la informacion publica, se recomienda implementar controles para garantizar su actualizacion

onst%nte. \

OSE DUVAN LIZA |

efe de la oficina de Contraithterno de Gestién
Foyectado por: CESAR JAIME VALENCIA BARRERA.
ontratista Control Interno.




