SERVICIO ATENCION AL USUARIO SIAU
CONSULTAS CIUDADANAS P.Q.R

total 3

Enero- Febrero-
Marzo

S i
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CONSULTAS CIUDADANAS

Servicio Numero Radicacion

_ ' \
_ ‘

A

Hospital San Roque de Cérdoba Quindio Empresa Social del Estado ESE
Carrera 12 Calle 12 esquina - Cel: 311 6216574--7(036)7:545116 ’HB:E;E&énrpQue@zahqo.com



Regmen | e
Contributivo 2
Subsidiado 1

Vinculado
Otra

o

o

Total 3




Genero
Hombre

Mujer

No Registra

Total

Hospital San Rogue de Cérdoba Quindio Empresa. Socia.

Carrera 12 Calle 712 esquina - Cel:- 31%( 036) 7. 545116 hospsanroque

T
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Hospital San Rogue de Cérdoba Quindio Empresa. Social del Estado ESE
Carrera 712 Calle 12 esquina - Cel: 31%574":(036))74545‘1‘_‘!,~§c.i_lid§psanrOQUe@yahoo-com
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E S E CORDOBA @UINDIO
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Medio Recepcion Cantidad

Escrito 2
Personal 0
Telefonico 1
Buzon 0
E-mail 0
Total 3




7

.S.E CORDOBA @UINDIO
cidado de su salud.
(e

s aguipo Tuimanso al

Peticidon
Queja
Reclamo

Sugerencia
Felicitacion
Intermediacion
Otro

Total

w O O O O O WwW O



Clasificacion B:

Prestacion de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela
Aseguramiento

Otro

Total

w O O O O

Hospital San Rogue de Cordoba Quindio Empresa. Soclal del Estado ESE |
76 hospsan

Carrera 12 Calle 12 esquina - Cel: 3%}&—36))715451



Clasificacion C:
Misional

Estratégico

Apoyo
Evaluacidon 0

Otro 0

Total 3

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Social del Estado ESE
7hospsanroque@,yahoo- con?

Carrera 72 Calle 72 esqgeina - Cel- 31%(036))71545116
T SRR enennesa




E CORDOBA @UINDIO

Prestacion de Servicio

Deficiencia Administrativa
Seguimiento a Tutela
Aseguramiento

Otro

©O O O O

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Social del Estado ESE

Carrera 72 Calle 72 esqgewuaina - Cel- 31%(036))715451167h¢'5’§,7sanroque@,yahoo con
T S SEEessesenesania Zc=




Prestacion de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela

Otro

0
0
Aseguramiento 0
0
Total 3

Hospital San Rogwe de Cordoba Quindio Empresa. Social del Estado ESE
’hospsanroque@yahoo- cOo?

Carrera 72 Calle 712 esqgeuina - Cel- 31%(036))71545116
T el




Prestacidon de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela

Aseguramiento
Otro

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Socia.

Carrera 72 Calle T2 esqgeuina - Cel- 3%/74::;(%) T SE5TT6 hospsanro




Prestacion de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela

Aseguramiento
Otro

Total

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Socia.

Carrera 72 Calle T2 esqgeuina - Cel- 3%/74::;(%) T SE5TT6 hospsanro




Prestacidon de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela

Aseguramiento

Otro

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Socia.

Carrera 72 Calle T2 esqgeuina - Cel- 3%/74::;(%) T SE5TT6 hospsanro




Prestacidon de Servicio

Deficiencia Administrativa

Seguimiento a Tutela

Aseguramiento
Otro

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Socia.

Carrera 72 Calle T2 esqgeuina - Cel- 3%/74::;(%) T SE5TT6 hospsanro




Victima del Conflicto
Madre Cabeza Hogar
Tercera Edad
Discapacitada
Indigena

Afro descendiente
Adolescente
Embarazada

Ninos

Otros

Total

o O O O O N O O

N
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E.S.E CORDOBA @UINDIO

Un equipo humano al cuidads de su salud.

Cerradas: 2

Hospital San Roguae de Cordoba Quindio Empresa Soq:a( del Esfado ESE

Carrera 72 Calle 72 esgeawina - <Ceil- 3%/”:‘_{23__6})74545116th




E CORDOBA @UINDIO

wipo humano al cuidads de s salud.

Hospital San Rogwue de Cordoba Qeauaindio. Empresa Soclal del Estado ESE

Carrera 72 Calle 72 esqgeuaina - Cef- 3%/’(2-3_6))71545116




Tribunas Etica Medica

0
Tribunal Etica Enfermeria 0
Tribunal Etica Odontolégica 0
Superintendencia Nacional de 0
Salud
Ministerio de la Proteccion Social 0
Indagacion Preliminar 0

Hospital San Rogwe de Cordoba Quindio Empresa. Social del Estado ESE
’hospsanroque@yahoo- cOo?

Carrera 72 Calle 712 esqgeuina - Cel- 31%(036))71545116
T el




USUARIO

Hospital San Rogwe de Cordoba Quindio Empresa. Socia

Carrera 72 Calle 72 esqgwuaina - Cel- 37%( O036) 7 SES5TT6 PosSpsSarir
/ 776 hosp <.




NUMERO DE DIAS

Hospital San Rogwue de Cordoba Quindio Empresa. Social derf
Carrera 72 Calle 72 esqgwuaina - Cel- 31%( O36) 7 SESTTE FOSPSINrocgere




