-G

NS
GASTROSALUD

GASTROSALUD LTDA

INSTITUTO DE ENFERMEDADES DEL
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INFORME SIAU CONSULTAS CIUDADANAS
PERIODO: PRIMER TRIMESTRE (ENERO-FEB-
MARZO) 2022
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GASTROSALUD P. Q. R. S
Por Servicio:

SERVICIO NUMERO DE RADICACION

TOTAL 1
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| GASTROSALUD

P.Q.R.S
Por Régimen:

SUBSIDIADO 0
TOTAL 1
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GASTROSALUD

P.Q.R.S
Por Sexo:

FEMENINO

TOTAL 1
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GASTROSALUD

P.Q.R.S
Por Municipio:

NOMBRE CANTIDAD
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GASTROSALUD

P.Q.R.S
Por Medio de Recepcion:

MEDIO DE RECEPCION CANTIDAD

PERSONAL 0
E-MAIL 0
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GASTROSALUD P. Q.R. s
Clasificacion A:

CLASIFICACION A:

QUEJA 1

SUGERENCIA 0

INTERMEDIACION 0

TOTAL 1
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| GASTROSALUD

P.Q.R.S
Clasificacion B:

CLASIFICACION B:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 1
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GASTROSALUD

P.Q.R.S
Clasificacion C:

CLASIFICACION C:

ESTRATEGICO
EVALUACION 0
TOTAL 1
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| EASTROSALUD

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
Reclamo:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 0
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| EASTROSALUD

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
Quejas:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 1
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P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
infermediacion:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 0
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P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
Sugerencia:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 0
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P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
Felicitacion:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 0
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| EASTROSALUD

P.Q.R.S TIPIFICADAS POR TEMAS O MOTIVOS
Peticion:

DEFICIENCIA ADMINISTRATIVA
ASEGURAMIENTO 0
TOTAL 0
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G
S P.Q.R.S

SASTREMS Clasificadas por Poblacion:

POBLACION N°®
Adolescentes NO REGISTRA
En Situacion de Discapacidad NO REGISTRA
Embarazada NO REGISTRA
Madre Cabeza de hogar NO REGISTRA
Nifia(o) NO REGISTRA
Tercera Edad NO REGISTRA
Afro descendiente NO REGISTRA
Indigena NO REGISTRA
LGBTI NO REGISTRA
Poblacién Reclusa NO REGISTRA
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GASTROSALUD P-Q- R-S
Clasificadas por Poblacion:

POBLACION N°

Victimas TP Trata de Personas NO REGISTRA

Retornados NO REGISTRA

s NO REGISTRA

R NO REGISTRA
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| EASTROSALUD

EN EL PERIODO: PRIMER TRIMESTRE 2022

EN EL ANO 2022 NUMERO DE PQRS

EN EL TRIMESTRE 1

CERRADAS EN EL TRIMESTRE 1

TOTAL 1
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GASTROSALUD

TRAMITES REALIZADOS
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P.Q.R.S
RECIBIDAS DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE
SALUD Y LA SUPERSALUD:

SAC NURC MES 1 MES 2 MES 3 TOTAL
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GASTROSALUD P . Q . R . S
Respuestas por Periodo:

NUMERO DE
DIAS

MAS DE 30
DIAS
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