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Gobernacion del Quindio

SANDRA PAOLA HURTADO PALACIO
Gobernadora

JAMES CASTANO HERRERA
Secretario de Familia Departamental

Entre Septiembre de 2014 y Mayo de 2015, se
organizaran grupos para brindarles asistencia

MARIA ALEYDA ROA ESPINOSA

técnica y acompaiamiento en el proceso de Secretaria de Planeacion y Planificacion
rendicion publica de cuenta. Se estima que un
buen proceso preparatorio toma aproximadamente LUZ AMPARO BUENO DIAZ
3 meses entre el momento de inicio y la audiencia, .
teniendo esto en cuenta, cada municipio y Procuradora 4 en asuntos de Familia
Departamento, debera definir la fecha de inicio del
proceso y la fecha de la audiencia e informaria al LILIANA VALDES MEJIA

equipo tecnico nacional a traves de la Federacion

Nacional de Departamentos. Asesora Secretaria de Familia

Departamental

HAROLD ARBEY BEDOYA
Jefe de Oficina de Familia

ALIX JOHANA VALENCIA POLANCO
Jefe Oficina de Juventud



-HUMANO

EQUIPO CREADOR DEL MATERIAL

LILIANA VALDES MEJIA
Asesora Secretaria de Familia
Departamental

HAROLD ARBEY BEDOYA
Jefe Oficina de Familia

ALIX JOHANA VALERNCIA POLANCO
Jefe Oficina de Juventud

DISENO Y DIAGRAMACION
Wendy Ramirez Pino

JEFATURA DE FAMILIA
JEFATURA DE JUVUENTUD
"ZONA Q JOVEN"

« Convocar al equipo téecnico departamental de
asistencia técnica para la rendicion publica de
cuentas, y promover su enlace con el equipo técnico

 Solicitar al equipo técnico nacional la sesion
Introductoria del proceso de Asistencia técnica para
la RPC.

 Solicitar al coordinador técnico departamental de la
RPC el plan de trabajo y supervisar su desarrollo.

« Formalizar el plan de trabajo y mantener informado
de su desarrollo al equipo técnico nacional.

 Liderar y coordinar la audiencia publica de rendicion
de cuentas

 Informar al equipo técnico nacional sobre los
resultados de la evaluacion del proceso de rendicion
de cuentas e identificacion de lecciones aprendidas




CADA GOBERNADOR DEBE:

Liderar el proceso preparatorio, de audiencia y de seguimiento
a la RPC, para lo cual es necesario:

Constituir el grupo interno de la gobernacién que responda a la
preparacion, coordinacion, realizacion y evaluacion del proceso
de rendicion publica de cuentas, conformado como minimo por:

Secretarios de: Planeacion, Desarrollo Social o quien haga sus
veces, Salud, Educacién, Gobierno, Responsable de Agua Potable
y Saneamiento Basico y Hacienda; Director-a Regional del ICBF;
SENA; Procuradores Judiciales de Familia y Agraria o en su
defecto Regional; Gerente departamental de la Contraloria General
de la Republica y Contralores departamentales; Defensor del
Pueblo; Director departamental de la Escuela Superior de
Administracion Publica -ESAP; Accion Social quien ademas de
participar del proceso de rendicion de cuenta, en su funcion de
coordinador del Sistema Nacional de Cooperacion, convocara a los
organismos de cooperacion presentes en el departamento.

Representantes de |la sociedad civil organizada, involucrados en la
garantia de los derechos de la infancia y adolescencia.

Organizaciones comunitarias y familiares responsables de la
garantia de los derechos de la infancia y la adolescencia.
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¢Por que la Rendicion Publica de Cuentas

RPC- sobre la garantia de los derechos de la
infancia, la adolescencia y la juventud?

Los derechos de los nifios, las
nifas, los adolescentes y los
jovenes colombianos han sido
consagrados al mas alto nivel
normativo, asi: la Constitucion
Politica Nacional, Las leyes 1098
de 2006 y 375 de 1997 (Caodigo
de Infancia y Adolescencia, y ley
de Juventud), sefalan que estos
derechos son fundamentales vy
establecen la prevalencia de los
derechos de la ninez, sobre los
de los demas. Igualmente,
Colombia ratificé la Convencion
Internacional de los Derechos
del Nifo y otra amplia serie de
tratados y convenios
internacionales en la materia, en
los que se compromete a ofrecer
todas las garantias vy
oportunidades a esta poblacion,
para el pleno ejercicio de sus
derechos.

Igualmente, existe una serie de
disposiciones Constitucionales y
Legales que establecen la
obligacion de las autoridades
estatales de garantizar la
publicidad de la informacion
necesaria para garantizar el
derecho fundamental de
participar en el control del poder
politico'.

La Ley 1098 de 2006 hace
licita la responsabilidad de
S mandatarios del pais

para la realizacion de la rendicion
publica de cuentas sobre la garantia
de los derechos de la infancia y la
adolescencia:

Sentencia Corte Constitucional T-
596 de 2002.

“Articulo 204. Responsables
de las politicas publicas de
infancia y adolescencia.

Son responsables del disefio,
la ejecucion y la evaluacion de
las politicas publicas de
infancia y adolescencia en los
ambitos nacional,
departamental, distrital y
municipal el Presidente de la
Republica, los gobernadoresy
los alcaldes. Su
incumplimiento sera
s anocionado
disciplinariamente como
causal de mala conducta. La
responsabilidad es
indelegable y conlleva a la
rendicion publica de cuentas”.



oy, Colombia cuenta con un instrumento de

politica nacional, el CONPES 3654 de abril de
2010, que legitima el proceso de rendicion
publica de cuentas del Poder Ejecutivo Nacional y
territorial y que respalda la estrategia de
rendicion publica de cuentas con enfoque
poblacional sobre la garantia de derechos de la
infancia, adolescencia y juventud.

En este marco legislativo y de
politica y tras un proceso de
revision y analisis riguroso, la
Contraloria General de la
Republica; la Procuraduria
General de Nacidén: el
Departamento Administrativo
de la Funcion Publica; el
Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar; la
Federacion Nacional de
Departamentos; y, UNICEF
acordaron los contenidos y el
proceso de asistencia técnica
para la rendicibn publica de
cuentas en los territorios
sobre la Garantia de los
derechos de la infancia ,la

adolescenciay lajuventud.

De igual manera, en desarrollo del
Conpes sobre rendicion de cuentas
a los ciudadanos y en cumplimiento
de las responsabilidades de
promocion del control social
establecidas en la Ley 850 de 2003,
la Red Institucional de Apoyo a las
Veedurias Ciudadanas a través de
la Contraloria General de la
Republica, el Departamento
Administrativo de la Funcidn
Publica, la Escuela Superior de
Administracion Publica - ESAP, el
Ministerio del Interior y Justicia, la
Defensoria del Pueblo y la
Procuraduria General de la Nacion
apoyaran el proceso de rendicion
publica de cuentas territorial, con
enfoque poblacional de infancia,
adolescencia y juventud. En
particular la Procuraduria General
de la Nacion y la Contraloria
General de la Republica han
priorizado, en sus planes de accion
para los afos 2010 y 2011, el
acompafamiento a esta rendicion
publica de cuentas, en los
territorios.

EL EQUIPO TECNICO DEPARTAMENTAL SERA
INTEGRADO POR

 Procuradores
Judiciales de Familia o

en su defecto el
Procurador Regional.

Apoyo a | eedurias
Ciu nas en cada
epartamento

S —




*Determinar requerimientos y

EQUIPO TECNICO DEPARTAMENTAL

En el departamento se conformara un Equipo Técnico cuyo papel
es asesorar y acompanar el desarrollo de la rendicion publica de
cuentas y su evaluacion y actuar como enlace con el Equipo

Nacional. Las principales funciones de este equipo son:
- Establecer plan de trapdjo ‘por
resp \ 56 hles, con respectivos
MECan e_seguimienito

Ol
sequiimiie
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*Presentar la estrategia de
RPC en el nivel territorial

modos de asistencia
tecnica en-el proceso de
RPC ajustado por

~

iento al

proceso

ar al grupo intérno
abajo a

Hoy, Colombia cuenta con un instrume
politica nacional, el CONPES 3654 de abril de
2010, que legitima el proceso de rendicion
publica de cuentas del Poder Ejecutivo Nacional y
territorial y que respalda la estrategia de
rendicion publica de cuentas con enfoque
poblacional sobre la garantia de derechos de la
infancia, adolescencia y juventud.

En este marco legislativo y de politica y tras un proceso de revision y
analisis riguroso, la Contraloria General de la Republica; la
Procuraduria General de Nacion; el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica; el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar; la
Federacion Nacional de Departamentos; y, UNICEF acordaron los
contenidos y el proceso de asistencia técnica para la rendicion
publica de cuentas en los territorios sobre la Garantia de los
derechos de lainfancia ,|la adolescenciay la juventud.

De igual manera, en desarrollo del Conpes sobre rendicion de
cuentas a los ciudadanos y en cumplimiento de las
responsabilidades de promocion del control social establecidas en la
Ley 850 de 2003, la Red Institucional de Apoyo a las Veedurias
Ciudadanas a través de la Contraloria General de la Republica, el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, la Escuela
Superior de Administracion Publica - ESAP, el Ministerio del Interiory
Justicia, la Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General de la
Nacidon apoyaran el proceso de rendicion publica de cuentas
territorial, con enfoque poblacional de infancia, adolescencia y
juventud. En particular la Procuraduria General de la Nacion y la
Contraloria General de la Republica han priorizado, en sus planes de
accion para los afnos 2010 y 2011, el acompafnamiento a esta
rendicion publica de cuentas, enlos territorios.




Es laresponsabilidad de las autoridades
de la Administracion de informar y
explicar a la ciudadania sobre la gestion
realizada para garantizar los derechos
de la infancia, la adolescencia y la
juventud y de responder a las peticiones
gue estarealice.

Es un proceso de comunicacion publico
y dialogo entre los gobiernos, la
ciudadaniay sus organizaciones.

Generar una disciplina de divulgacion y
sustentacion de los resultados en la
garantia de los derechos de la infancia, la
adolescencia y la juventud a través de la
Rendicion Publica de Cuentas.

Fortalecer la capacidad de la sociedad civil
para exigir y cumplir las obligaciones frente
a la garantia de los derechos y control social
ala gestion publica.

Lograr la participacion activa de los nifios,
las ninas, los adolescentes y los jovenes en
la rendicion de cuentas.

Monitorear y evaluar el grado de realizacion
de los derechos de la infancia, la
adolescencia y la juventud y las politicas
para su garantia, en el territorio.

(e
)

LA GOBERNACION ESTARA ACOMPANADA

EQUIPO TENICO NACIONAL. A nivel nacional se ha conformado
un Equipo Inter institucional para la Asistencia técnica encargado
de: brindar orientaciones; suministrar informacion; entregar
documentos, realizar la sesion introductora del proceso de
Asistencia técnica para la RPC; acompanar la audiencia v,
establecer los contactos territoriales. Este equipo esta conformado

por:

111 TAMLLLA La Procuraduria General de la
GEC FAMILLA 4 Nacion
La Contraloria General de la
Republica

El Departamento
Administrativo de la Funcidn
Publica

El Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar

La Federacién Nacional de
Departamentos
- Y la Cooperacion Internacional

SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA PRESENCIAL Y
VIRTUAL POR PARTE DEL EQUIPO NACIONAL

-Sesiones de informacion por medio de videoconferencias

Cursos de capacitacion, seminarios regionales, cursos practicos
Visitas de personal técnico

Respaldo en linea a través de Chat, Foros o Blogs para
asesoramiento o asistencia con informacion especializada

El boletin informativo (incluye calendario provisional de reuniones)
Asesoramiento en asuntos especificos o0 servicio de consulta por
cada una de las entidades expertas nacionales. Ejemplo: produccion
de informacion, lenguaje ciudadano, dialogo, medios de
comunicacion, participacion ciudadania

Anivel nacional se ha conformado un Equipo Interinstitucional parala
Asistencia técnica encargado de: brindar orientaciones; suministrar
informacion; entregar documentos, realizar la sesion introductoria
del proceso de Asistencia técnica para la RPC; acompafiar la
audienciay, establecer los contactos territoriales.




La estrategia de asistencia técnica integrara las siguientes
actividades: capacitacion, asesoria, seguimiento y evaluacion, asi:

CAPACITACION: Acciones de capacitacion dirigidas al equipo
técnico departamental de asistencia técnica, al grupo interno de la
gobernacion, nifios, ninas, adolescentes y jovenes y demas
organizaciones sociales para desarrollar conocimientos y
competencias sobre Rendicion de Cuentas en asuntos de
infancia, adolescencia y juventud.

ASESORIA: Orientaciéon y acompafiamiento que ofreceran los
equipos Técnicos Departamentales a las gobernaciones para el
diseno, ejecucion y evaluacion del proceso de rendicion publica de
cuentas en cada Departamento sobre garantia de derechos de
infancia, adolescencia y familia.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION: Consiste en la autoevaluacion y
seguimiento que realizara tanto el grupo interno de la gobernacion
como la comunidad y los equipos técnicos nacional y
departamental para constatar que la ejecucion de la Rendicion de
cuentas se desarrolla de acuerdo con lo planeado en las seis
fases, asi como en los compromisos adquiridos y normas que
regulan el proceso.
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Se han definido seis fases que cada
departamento debe cumplir:

a. Sensibilizacion y movilizacion -
b. Establecimiento de acuerdos sobre

los indicadores de proceso e impacto
c. Generacion de Informacion

d. Fortalecimiento de la participacion
Ciudadana

e.Audiencias Publicas

f. Consolidacion y Sostenibilidad del |
proceso

A. SENSIBILIZACION Y MOVILIZACION DE LA RPC

Convocar al equipo técnico Departamental responsable de asesorar
el proceso de RPC, compuesto como minimo por la Contraloria,
Procuraduria, ICBF, y Control Interno de la Gobernacion.

Conformar el equipo interno de la Gobernacion, que realizara el
roceso de RPC, liderado por la Gobernadora, con la participacion de
as entidades publicas territoriales y nacionales presentes en el
territorio y con competencia en la Garantia de los derechos de
Infancia y Adolescencia.

Identificara y convocar actores pertinentes para el proceso de
comunicacion publicay dialogo:

Empleados publicos, representantes de la sociedad civil, de la
academia de la comunidad, ninos, ninas, adolescentes y jovenes.

Sensibilizar alos actores sociales e instituciones sobre el proceso.

Establecer el compromiso formal de todos los actores para participar
activamente en las diferentes fases del proceso.

Concertar el trabajo interno Departamental, que, quienes, como,
cuando, donde.

Concertar una estrategia de comunicacion que permita tener toda la
comunidad informada y participe del proceso.

|dentificacion de las necesidades e intereses de los nifios nifias
dolescentes y jovenes, asi como la comunidad y la sociedad civil
iInformacion referida a la garantia de los derechos de la nifiez la
lay lajuventud.




B. ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO SOBRE
LOS INDICADORES DE PROCESO E IMPACTO
A PRESENTAR EN LA RPC

F. CONSOLIDACION Y SOSTENIBILIDAD DEL
PROCESO DE RPC

Evaluacion del proceso de rendicion de cuentas e identificacion de
lecciones aprendidas

Socializacion de los resultados de la audiencia y los compromisos
acordados ante instancias claves como: Consejos de gobierno,
Consejos de Politica Social, Veedurias Ciudadanas, etc.
Formulacion y difusion de planes de mejoramiento.

Reiniciacion del proceso de
planeacion del nuevo proceso de
rendicion de cuentas

|dentifi del Departamento de los
iIndica eso Yy de resultado-impacto, para
nta los compromisos adquiridos en
lal, y los indicadores trazadores
clonal de la Estrategia Hechos y

Derechos fancia adolescencia y Juventud

‘Revisar y ajustar en cada entidad

Acordar los sectores y los terrlt rial el paquete basico de

rubros presupuestales
territoriales, relacionados

con la infancia P 2P os |los
adolescencia y la departa a nacional de
y la Estrat Derechos del

lgnaciones

Cons Sidades e ASISTENCIA TECNICA
i i6n para el PARA LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

eguimiento ntia de derechos

de infancia adolescencia y Juventud

tifica€ion de las
ne esida’?zés e intereses
de los.nifnos, nifas y
adolescentes y jovenes |
asi como de la comunidad
y la sociedad civil, sobre
la informacion referida a |

la garantia de Ios.-
derechos de Ia ninez,

Proceso continuo, sistematico y calificado, centrado en las
particularidades y oportunidades del territorio, dirigido a fortalecer
las capacidades de los entes territoriales para realizar el proceso
de rendicion publica de cuentas con participacion social sobre la
gestion de politicas y presupuestos orientados a la garantia de los
derechos de la infancia, Adolescencia y Juventud.




DIENCIAS PUBLICAS DE RENDICION

Audiencias Publicas de rendicion de cuentas sobre Infancia,
Adolescencia y Juventud

“la audiencia publica para la rendicion de cuentas es un espacio
de dialogo y participacion ciudadana, propiciado por las entidades
publicas para informar, explicar, justificar y consultar sobre los
logros y retos de la gestion realizada, durante lo que va corrido de
la vigencia, para garantizar los derechos de la Infancia, la
Adolescencia y la Juventud; facilitando la intervencion de los
propios nifos, ninas y adolescentes y de las organizaciones
sociales y comunitarias con sus evaluaciones y propuestas”.

La audiencia publica tiene su base legal en el articulo 35 de la Ley
489 de 1998.
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PASOS:

Convocar a la audiencia y divulgar la informacion por lo menos 30
dias antes.

Preparar la audiencia, definir la agenda y los aspectos
metodoldgicos y logisticos pertinentes (lugar, duracion, ayudas
audiovisuales).

Desarrollar la agenda segun metodologia e indicadores
acordados.

Evaluar la audiencia.

Elaborar el acta de la audiencia.
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C. GENERACION DE LA INFORMACION PARA LAR

Recoleccion, y procesamiento de informacion en el nivel territorial,
tanto para los indicadores sociales como fiscales.

|ldentificacion y documentacion de buenas practicas para la
garantia de los derechos de los niios, las nifias, los adolescentes
y los jovenes.

Analisis conjunto de la informacion por parte del grupo interno de
la gobernacion responsable del proceso de RPC.

Elaboracion del informe de gestion.

Definicion de mecanismos para la
socializacion de la informacioén en el
nivel territorial, cuidando la
diversidad de publicos a los que
debe dirigirse.

‘D. FORTALECIMIENTO DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA RPC

Desarrollo de mecanismos para garantizar la participacion
ciudadana, incluidos nifios, nifias, adolescentes y jovenes, en todas
las fases del proceso.

Capacitacion a todos los actores de la sociedad civil, del sector
privado, de la comunidad y a los nifios, nifias y adolescentes y
jovenes sobre sus derechos,
las politicas publicas y sobre los
mecanismos de evaluacion y
control social.
Fortalecimiento de
capacidades de dialogo
colectivo para una mejor
gestion de garantia de
derechos para la infancia, la
adolescencia y la juventud
(segmentando publicos por
intereses).
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