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PRESENTACION

El final de la vigencia 2017 marca la mitad del periodo constitucional de autoridades
municipales y departamentales del pais. Durante los afios anteriores, nuestra
administracion, de la mano de las fuerzas vivas del departamento y de manera
articulada con los doce municipios que componen el Quindio ha podido sortear las
dificultades propias del ejercicio de lo publico para sentar las bases que nos permitan
llevar a feliz término no sélo el cumplimiento de las metas trazadas para el cuatrienio
en nuestro Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “En Defensa del Bien Comun”, sino de las
acciones disefiadas a largo plazo para contribuir de manera efectiva al desarrollo de la
region a partir del trabajo adelantado en multiples dimensiones.

Con el presente documento, la Administracion Departamental del Quindio pone en
consideracion de los ciudadanos, entes de control, funcionarios, entidades y
corporaciones publicas el informe de gestion correspondiente a la vigencia 2017 en el
gue estan compiladas las acciones materializadas a través de sus unidades ejecutoras
sectoriales y de los entes descentralizados del Departamento a partir de las estrategias,
programas, subprogramas, metas y proyectos que componen el plan, siempre con el
compromiso irrenunciable de buscar el bien comun para los habitantes del
departamento.

A partir de la lectura y estudio concienzudo del informe, los ciudadanos podran conocer
el grado de cumplimiento de cada una de los proyectos y metas trazadas por nuestro
gobierno, en lo relativo a sus componentes fisicos y financieros, desde el enfoque
transversal que corresponde a las instancias a partir de las que el gobierno
departamental hace presencia y posibilita su accionar en el territorio.

De esta manera, los ciudadanos y las instancias a cuyo escrutinio sera sometido el
informe de gestion a partir de este momento, tendran elementos de juicio concretos
para evaluar las acciones gubernamentales, hacer una retroalimentacion a partir de
los aspectos que a bien tengan y con ello, contribuir al sano ejercicio del control
publico en aras de velar por la transparencia y por el respeto del compromiso hecho
con los quindianos desde el gobierno departamental en, cumplimiento de las
responsabilidades que nos han sido confiadas a través del mandato constitucional que
durante estos dos afios hemos ejercido.

CARLOS EDUARDO OSORIO BURITICA
Gobernador del Departamento del Quindio
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CAPITULO |
CONTEXTO GENERAL DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO

1. Misién

Liderar y coordinar de manera eficiente y efectiva los recursos econémicos, sociales y
logisticos, asi como los esfuerzos del gobierno nacional, de los municipios, de los
empresarios, academia y diferentes sectores sociales, para el cumplimiento de la
funcion esencial del Estado Social de Derecho en el Departamento del Quindio.

2. Vision

El Plan de desarrollo 2016 - 2019 “En Defensa Del Bien Comun” tiene dos visiones
para el departamento que representan, por un lado, el respeto a los principios
constitucionales y programaticos de la administraciéon sobre la prevalencia de los
derechos de los nifios y nifias animando a su participacion y garantizando el derecho a
ser escuchados; y, por otro lado, la situacion de transicion que vive el pais y el
departamento en particular, entre unas generaciones que han afrontado los rigores del
conflicto armado interno durante 60 afios, y una nueva generacion que siente y piensa
su departamento sin conflicto, con el arte, la cultura y la innovacién imponiéndose como
las mayores manifestaciones humanas en una nueva sociedad.

Esa transicién desde el conflicto y la muerte hacia la paz y la vida en un hermoso
Quindio Territorio Verde se expresa con claridad en las dos visiones que se presentan
a continuacion.

Los adultos investigadores, profesionales y expertos en los diferentes temas que fueron
consultados en un ejercicio especial para definir la visién, concluyeron:

“Para el 2019 el departamento del Quindio sera reconocido en el contexto nacional e
internacional como territorio verde, sostenible y emprendedor; modelo en la utilizacion
de energias limpias, capaz de integrar sabiamente la educacion, la investigacion y la
innovacion para la competitividad, la productividad y la generacién de empleo en el
marco del desarrollo sostenible; con un modelo de liderazgo social y politico que
privilegia el bien comun y la transparencia de la administracion publica; y que es ejemplo
nacional en la construccion de la paz territorial, gracias a la aplicacion de los principios
de justicia, equidad y enfoque diferencial para el desarrollo humano”.

N QL &
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En el ejercicio de participacion con nifios, nifias, adolescentes y jovenes provenientes
de diferentes lugares del departamento, ellos definieron la siguiente visién del Quindio
para 2019:

“Para el 2019 el departamento del Quindio sera reconocido en el contexto nacional e
internacional como modelo de prosperidad, innovacién y emprendimiento para el
desarrollo regional, basado en la excelencia académica de sus estudiantes y en la
centralidad del arte y el deporte para la formacion de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes; con autoridades y ciudadania que trabajan unidos por la seguridad y la
convivencia ciudadana; y con modelos de gestion de lo publico sustentados en la
cultura de la legalidad y no tolerancia con la corrupcion”.

Se trata de dos expresiones complementarias de dos generaciones dispuestas a
construir un futuro en paz, empefiadas en que el departamento cumpla sus
compromisos con la humanidad a través de su apego a los ODS al interior de un
Quindio Territorio Verde?.

3. Principios del Plan de Desarrollo 2016 - 2019

Incidencia ciudadana. No es solamente la participacion de la poblacion en los asuntos
publicos, se trata de que la ciudadania incida en las decisiones que toman las
instituciones, que hagan efectivo control social a los proyectos de la administracion y
qgue evaluen el desempefio de sus representantes y administradores publicos. Es
importante que la ciudadania utilice todos los mecanismos que le ofrece la democracia
para evaluar, sancionar o premiar ideas, decisiones y lideres sociales y politicos de la
region. El disefio y discusioén del Plan ha sido un ejemplo de ello, y en su ejecucién sera
primordial la incidencia de toda la ciudadania del departamento.

No tolerancia con la corrupcién. Se promoveran y respetardn mecanismos
pertinentes y respetuosos de regulacién social frente a la administracion de los recursos
publicos. No sera solamente la sancion legal o la ejecucion de los programas de
transparencia la que devolveran al Quindio la confianza en sus gobernantes. El
departamento impulsara un cambio cultural para que la corrupcion sea erradicada del
departamento del Quindio. Mas accién y sancién social y administrativa de caracter
preventivo que acomparien a las denuncias y procesos ante los tribunales.

Mitigacion y adaptacion al cambio climético. Las decisiones y acciones de desarrollo
gue se tomen en ejecucion de este Plan de Desarrollo deberan considerar los efectos
de estas en el mediano y largo plazo con respecto al cambio climatico. No se trata
exclusivamente de pensar en la mitigacion de los efectos del cambio climético en la
region, se trata de analizar permanentemente como las decisiones y comportamientos

1 Misién v Visidn del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio 2016 — 2019 “En Defensa del Bien Comun”
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gue se tienen en el Quindio, afectan de manera regional y global la posibilidad de la
existencia del ser humano en la tierra. El andlisis de implicaciones de las decisiones
publicas sobre la sostenibilidad, sera un ejercicio permanente de la administracion
departamental.

Primacia de derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes. Ademas de cumplir
con el principio constitucional, tiene que ver como en el caso anterior, con que cada
decision y actuacion que se adelante por parte de la administracion departamento, se
haga pensando en las implicaciones que esta tiene en la garantia de los derechos de
nifos, nifas, adolescentes y jovenes. Naturaleza y nuevas generaciones seran los
guias

Trabajo respetuoso, coordinado y articulado. El cumplimiento de las metas de
desarrollo sostenible y la construccién de la paz en el departamento del Quindio,
depende de una buena relacion de trabajo entre los diferentes niveles de gobierno. La
administracion departamental apoyara diferentes mecanismos de integracion regional
e intermunicipal como estrategia basica para la prestacion de servicios publicos y
sociales, asi como para la consolidacion del Quindio como un Territorio Verde.
Cualquier mecanismo que se implemente se hara respetando la opinion y voluntad de
alcaldes, concejos y asamblea departamental.

Cambio cultural. La implementaciéon de los acuerdos de paz sera la oportunidad de
hacer las cosas mejor y de manera diferente. Los avances y la sostenibilidad de los
mismos en la sociedad quindiana, dependen de que se logre transformar conductas
individuales y comportamientos colectivos. El “valor simbdlico” que otorga la sociedad
a temas como la educacion, el maltrato, el homicidio, la corrupcion, el consumo del
agua, la paz, la ciencia y la tecnologia o muchos otros que tienen que ver con el
desarrollo de una sociedad, definen el esfuerzo de la administracion por transformar
positivamente los comportamientos que de ellos se derivan. Es dificil hablar de ordenar
el territorio alrededor del agua, si no existe en la sociedad un comportamiento acorde
con su importancia; si se contaminan las fuentes o si no hay una actitud de consumo
responsable de este recurso por parte de la ciudadania, serd muy dificil que las
propuestas del Plan se concreten.

De la misma manera se podria hacer referencia a todos y cada uno de los programas
gue plantea el Plan de Desarrollo del departamento. Para que la agroecologia avance,
se debe consolidar una cultura proclive a la seguridad alimentaria; para dejar de
enterrar residuos contaminando el ambiente, hay que empezar la separacion en la
fuente; para que haya mayor transparencia es importante que la ciudadania reconozca
y se movilice en defensa del bien comun; para que haya menos accidentes y homicidios,
la ciudadania debe regular el consumo del alcohol; para que haya menos enfermedades
se debe apreciar y practicar mas el ejercicio fisico. Y asi sucesivamente, cada buen
proposito del Plan de Desarrollo, conlleva una transformacién de valores y, sobre todo, de
comportamientos ciudadanos. Sera labor de la administracién, contemplar en la ejecucion

10
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de los programas y proyectos, estos componentes de cambio cultural que son necesarios
para alcanzar y mantener los impactos esperados por la ejecucion del Plan?

4. Objetivos Generales
El Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio tiene dos objetivos centrales:

Desarrollo sostenible: Consolidar un proceso de desarrollo regional que lleve al
cumplimiento de las Metas de Desarrollo Sostenible establecidas para el 2030 en el
departamento, a partir de un compromiso colectivo alrededor de la vision del Quindio
como Territorio Verde, que permita el trabajo mancomunado con las administraciones
municipales, los empresarios, los centros de produccién de conocimiento y las
diferentes organizaciones sociales, politicas y religiosas del departamento.

Paz territorial: Construir la paz territorial en el Quindio bajo un enfoque sustentado en
el poder de la ciudadania, la reparacién y reconciliacién, la equidad social y el buen
gobierno, como compromiso de la administracion para que las nuevas generaciones
del departamento progresen bajo un nuevo paradigma de relaciones humanas basadas
en la convivencia y el respeto mutuos.

5. Cadena de Valor Plan de Desarrollo

La cadena de valor que articula los problemas del desarrollo del departamento con
productos y metas de resultado y de impacto, se expresa en el siguiente grafico:

2 Principios orientadores del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio 2016 — 2019 “En Defensa del Bien
Comun”
3 Objetivos del Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio 2016 — 2019 “En Defensa del Bien Comun”

[\
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Gréafica No. 1 Cadena de Valor Plan de Desarrollo 2016 - 2019 “EN DEFENSA DEL
BIEN COMUN

~
*Ejecucion de proyectos enmarcados en el Plan Nacional de Desarrollo y

el Plan Departamental de Desarrollo.
J/

~
+289 productos ( bienes y servicios que seran entregados a la poblaciéon
del Departamento) .

ODUCTOS

J

~
« Cumplir con 38 metas de resultado al 2019 para resolcer 173 problemas
gue afronta el departamento.

RESULTADOS
J/

Sostenible identificadas en el Plan de Desarrollo 2016 - 2019 " En

* En el 2030 el Quindio haya cumplido con 57 metas de Desarrollo
Defensa Del Bien Comun"

Tomado del Plan del Desarrollo 2016 -2019 “En defensa del bien comun”, p.p. 216 — 221.

6. Estructura Plan de Desarrollo “EN DEFENSA DEL BIEN COMUN?” 2016-2019
Grafica No. 2 Estructura Plan de Desarrollo “EN DEFENSA DEL BIEN COMUN
“2016-2019

TREINTA Y OCHO (38)

METAS DE
RESULTADO

CINCO (5) VEINTIOCHO (28)
ESTRATEGIAS PROGRAMAS

OCHETA Y NUEVE (89)
SUBPROGRAMAS
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Fuente: Secretaria de Planeacién Departamental
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CAPITULO Il
INVERSION PLAN DE DESARROLLO
“EN DEFENSA DEL BIEN COMUN”VIGENCIA 2017

1. Competencias del Departamento del Quindio articuladas a las estrategias del
Plan de Desarrollo 2016 — 2019

Como ha sido expuesto en diferentes escenarios en el transcurso del presente periodo
constitucional, para el cuatrienio 2016 — 2019, el Plan de Desarrollo del Departamento
del Quindio contempla cinco estrategias denominadas Sostenibilidad Ambiental,
Prosperidad con Equidad, Inclusion Social, Buen Gobierno y Seguridad Humana, que
derivan en programas, subprogramas, metas y proyectos a partir de los que se
materializan las acciones del gobierno departamental en el territorio.

A la luz de las competencias conferidas a los entes territoriales departamentales por la
Constitucion Politica de Colombia, con esta estructura el Departamento del Quindio
busca satisfacer las necesidades identificadas en su Plan de Desarrollo en multiples
dimensiones y ambitos propios de cada sector de los que se ocupan cada una de sus
unidades ejecutoras del nivel central y descentralizado.

En sincronia con las necesidades evidenciadas y el caracter eminentemente social del
modelo de gobernanza propuesto para el presente cuatrienio, la estrategia de Inclusion
Social, la més significativa del Plan de Desarrollo 2016 — 2019 en cuanto a presupuesto
y alcance en términos de programas, subprogramas y metas, se constituye en una
poderosa herramienta que tiene a su disposicion la Administracion Departamental para
velar, en el marco de la competencia de Bienestar, por la proteccion de los derechos de
los niflos, niflas y adolescentes, para ejercer vigilancia y control a las entidades
prestadoras de servicios de bienestar social, en cumplimiento de la Ley 715 de 2001. En
el mismo sentido, esta estrategia contempla programas y subprogramas que permiten el
disefio y ejecucion de politicas publicas para atender a los nifios, nifias, adolescentes y
jovenes del Departamento con un enfoque diferencial que garantice sus derechos de
manera integral.

En esta misma linea estratégica, la promocion de la Recreacién y el Aprovechamiento
del Tiempo Libre se constituye en uno de los factores mas importantes del gobierno
departamental para el presente cuatrienio. En torno a esta competencia se han disefiado
una serie de iniciativas que responden a la necesidad de desarrollar programas y

Gobernacién del Quindio
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actividades orientadas a la practica del deporte y el adecuado aprovechamiento del
tiempo libre como mecanismos eficaces para la construccién de proyecto de vida en la
poblacién joven, asi como en la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas y
el mejoramiento de los indicadores de salud publica en el departamento a través de la
prevencion de enfermedades no trasmisibles.

Desde la planificacion Departamental la competencia de Cultura se ha dotado de
herramientas traducidas en programas y subprogramas a través de los cuales se
coordinan acciones con los entes municipales para fomentar sus diferentes expresiones
y manifestaciones con el fin de beneficiar a los diferentes segmentos poblacionales que
habitan el territorio.

En lo referente al sector Educacion, los esfuerzos se han cimentado sobre la base de
trece programas y dieciséis subprogramas contenidos en la estrategia de Inclusion
Social, que a su vez estan debidamente articulados al ordenamiento juridico colombiano,
por cuanto corresponde a los entes territoriales departamentales disefiar estrategias para
prestar asistencia técnica, financiera y administrativa a las instituciones educativas de su
jurisdiccion. Del mismo modo, con respecto a los municipios no certificados, es menester
del ente territorial departamental prestar servicios educativos de calidad, eficaces e
incluyentes que propendan por el cierre de brechas sociales, para lo cual es necesaria
su concurrencia en la cofinanciacién de infraestructura educativa y en la administracion
eficiente de los recursos provenientes del Sistema General de Participacion para el sector
Educacion.

El sector Salud, a través de la estrategia de Inclusién Social, esta vinculado a cinco
programas y veintiiin subprogramas que se han enmarcado en la Ley 715 de 2001, de tal
manera que la Administracién Departamental coordina y ejerce funciones de vigilancia a
lo relativo a este sector y al Sistema General de Seguridad Social en Salud en el
Departamento del Quindio, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones nacionales
mencionadas sobre la materia en cuestion.

Esta estrategia, ademas, contempla mecanismos encaminados a la Prevencién y
Atencién de Mujeres Victimas de Violencia en el marco de la Ley 1257 de 2008, asi
como acciones de complementariedad con los municipios del Departamento en aras de
concentrar esfuerzos hacia la proteccion de los derechos de las mujeres y la promocion
de iniciativas que se conviertan en oportunidades laborales y de generacién de ingresos
para este segmento de la poblacién.
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En el mismo sentido, dada la necesidad de dinamizar la economia de la regidon y combatir
problematicas como el desempleo y la generacién de recursos y oportunidades de
movilidad social para los habitantes del departamento, se ha estructurado la estrategia
de Prosperidad con Equidad que articula las acciones del sector Turismo como
mecanismo para conseguir dichos propdsitos, con un plan sincronizado al Plan
Departamental de Desarrollo, en aras de formalizar las iniciativas de este rango de la
economia, mejorar la oferta, aumentar el nimero de visitantes que llegan cada afo al
Departamento y generar oportunidades de empleo para sus habitantes, estrategia que se
articula a la competencia de generacion y formalizacion del Empleo y Desarrollo
Econdmico en el Departamento, para lo cual se han trazado una serie de metas que
desde diferentes instancias de la estructura organica del ente departamental le apuntan
a dinamizar la economia y a generar oportunidades de empleo que redunden en el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

A través de la estrategia Sostenibilidad Ambiental se materializan los esfuerzos del ente
territorial encaminados a proteccion del Medio Ambiente, mediante la ejecuciéon de
programas sectoriales que propendan por la conservacion de los recursos naturales de
manera conjunta con la Corporaciéon Autonoma Regional en aras de ejercer ademas
acciones de vigilancia y control. En el mismo sentido, esta estrategia propende por el
Desarrollo Rural como una de las competencias del ente territorial, de tal manera que
desde la secretaria sectorial se orientan y coordinan acciones de asistencia,
acompafnamiento y concurrencia con los doce municipios del Departamento para
fortalecer las areas rurales y la seguridad alimentaria del territorio, a través de iniciativas
orientadas hacia la comercializacion y control sanitario de los alimentos

Para ofrecer servicios de calidad en el sector de Agua Potable y Saneamiento Basico,
el Departamento del Quindio cuenta dentro de su estructura organizacional con el Plan
Departamental de Aguas, cuyo objeto es de lograr la armonizacion integral de los
recursos, implementacién de esquemas eficientes y sostenibles en la prestacién de los
servicios publicos domiciliarios de agua potable y saneamiento basico, teniendo en
cuenta las caracteristicas locales, la capacidad institucional de las entidades territoriales,
prestadores de los servicios publicos y la implementacion efectiva de esquemas de
regionalizacion, segun lo estipulado en la Ley 1176 de 2007.

Otro de los aspectos fundamentales de competencia departamental considerados en el
Plan de Desarrollo es la Infraestructura del Transporte, a través de programas y
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proyectos estructurados para atender las necesidades de construccion, mantenimiento,
rehabilitacion y conservacion de la infraestructura vial a su cargo.

El Plan de Desarrollo 2016 — 2019 contempla ademas una serie de herramientas para
garantizar a la poblacién la afectiva prestacion de Otros Servicios Publicos
Domiciliarios, a través del ejercicio de funciones administrativas, de coordinacion y
concurrencia con las acciones municipales, de tal manera que tengan acceso a la energia
eléctrica, gas natural, entre otros aspectos.

Esta categoria de competencias también esta ligada a la de Vivienda, en tanto que el
Departamento del Quindio tiene entre su misionalidad brindar asistencia técnica,
administrativa y financiera a los entes municipales y ademas concurrir en la financiacion
de programas de vivienda de interés social e infraestructura social desde las instancias
competentes y ante los entes territoriales municipales.

Desde la estrategia de Seguridad Humana se han establecido mecanismos de
comunicacién permanente y se han unido esfuerzos con las autoridades militares y de
policia, en el marco de la competencia de Justicia, Orden Publico, Seguridad,
Convivencia Ciudadanay Proteccion al Ciudadano, con el fin de controlar y disminuir
el indice de ocurrencia de delitos, mejorar la percepcion de seguridad, disminuir la tasa
de homicidios, apoyar la desmovilizacion efectiva y reintegracién de poblacion al margen
de la ley, apoyar a la victima del conflicto y mantener el orden publico, entre otros
aspectos.

Esta estrategia también contempla lineas programaticas cuyo objetivo es la adecuada
Gestion del Riesgo de Desastres en el Departamento, de acuerdo con el Plan Nacional
de Gestion del Riesgo de Desastres “Una Estrategia de Desarrollo,” con mecanismos de
control y vigilancia que permitan prevenir y atender desastres con incidencia regional.

La seguridad vial y la prevencion de la accidentalidad vial es otra de las competencias
misionales del Departamento, reflejada en lo relativo al Transito, por cuanto es deber del
ente trabajar de manera articulada con la Policia Nacional, y elaborar planes de seguridad
vial de manera arménica con el Cédigo Nacional de Transito.

Adicionalmente, el Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio contempla en su
estructura la estrategia de Buen Gobierno, cuyo objetivo es propender por un estilo de
gobernanza que respete de manera estricta los principios de la administracion publica y
gue ademas les dé a sus ciudadanos las mismas oportunidades de participar y acceder
a las diferentes fuentes de recursos que permitan, a través del concurso de la
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administracion publica y la sociedad civil, materializar iniciativas sociales, de
convergencia, de infraestructura y de generacion de alianzas productivas para el
beneficio del departamento y sus habitantes.

La Transparencia se constituye en un valor fundamental para el cumplimiento de las
competencias conferidas al Departamento a través de la Constitucion. Por ello, en el Plan
de Desarrollo 2016 — 2019 ha quedado manifiesta en la vision territorial y administrativa
planteada para alcanzar al término del cuatrienio, en tanto que, méas alla de la voluntad
politica, se han establecido una serie de estrategias, programas, subprogramas y metas
tendientes a velar por la transparencia en la administracion de los recursos publicos.

En la coyuntura actual de postconflicto que vive el pais no se puede hablar de
competencias de los entes territoriales departamentales sin considerar la Paz Territorial
como uno de los pilares en los cuales debe estar fundamentado el ejercicio de la funcion
publica. Por ello, en la vision territorial y administrativa también se ha priorizado como
objetivo estratégico, junto con el desarrollo sostenible, la construccién de la paz territorial,
y para ello se definido claramente principios de equidad y justicia para el desarrollo
humano. Del mismo modo se han estructurado programa, subprogramas y metas
direccionadas a buscar la reparacion y reconciliacién no solo de las victimas del conflicto
armado sino de cualquier manifestacion de violencia y de las causas que originan nuevas
violencias.

Asi, a través de las estrategias, programas, subprogramas y proyectos plasmados en el
Plan de Desarrollo 2016 — 2019 y en los instrumentos de planificacion, el Departamento
del Quindio articula dentro de su estructura organizacional y quehacer misional las
competencias que la Constitucion y la Ley le asignan en la busqueda constante del bien
comdan.
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2. Estado de Ejecucion metas producto por Ejes Estratégicos Plan de Desarrollo 2016 - 2019 “En Defensa Del Bien
Comun” vigencia 2017 (ANEXO No. 1 Plan Indicativo ANEXO No 2 Seguimiento Plan Indicativo)

Tabla No. 1 Estado de Ejecucion metas Producto por Ejes Estratégicos

526
45
138
10,34

6,67
20

ADOD p 0 AFOR
‘ 0 SOBR ORIO OMEDIO AJO
0 RATEGIA PRODUCTO
PRUOGRANMADA de O : erde Cla : A 0 : ; :
8% -100%)  (T0%-79%)  (60%-6%%) (40%-5Q° :
1 |Desarrollo Sostenible 19 6,64 78,95 0,00 1 5,26 2 10,53
2 |Prosperidad con equidad 4 15,38 90,91 0,00 0,00 2 4,55
3 |Inclusion Social 149 52,10 86,58 2,68 3 2,01 2 1,34
4 (Seguridad Humana 29 10,14 8276 0,00 1 3,45 1 345
5 Buen Gobierno 45 15,73 911 2,22 0,00 0,00
TOTAL 286 100 A9 175 5 1,75 1 2,05
Fuente: Secretaria de Planeacién Departamental
( )
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Las metas producto del Plan de Desarrollo 2016 - 2019 “En Defensa Del Bien Comun”
hacen referencia a las diferentes actividades y/o acciones que contribuyen al
cumplimiento de las 38 metas de resultado proyectadas en su cumplimiento al finalizar el
periodo administrativo (2019), las cuales han sido programadas a través del instrumento
de planificacion denominado Plan Indicativo, disefiado por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) y adoptado por la Administracion Departamental mediante el Decreto
No0.1061 de 2017 “Por medio del cual se reglamenta el seguimiento y evaluacion al plan
de desarrollo departamental 2016 - 2019 "En defensa del bien coman”. Dicho instrumento
se estructura bajo la coordinacion de la Secretaria de Planeacion Departamental, con el
acompafiamiento de las diferentes secretarias sectoriales y entes descentralizados que
aportan informacion en cada uno de los temas de su competencia.

Para la vigencia 2017 fueron programadas 286 metas producto del Plan de Desarrollo,
de las cuales el mayor nUmero se encuentra contenido en la estrategia de Inclusion
Social, con el 52,10%, seguida en su orden por las estrategias Buen Gobierno, con el
15,73%; Prosperidad con Equidad, con el 15,38%; Seguridad Humana, con el 10,14% y
Desarrollo Sostenible, con el 6,64%. Situacion configurada en cuanto a la programaciéon
de metas producto se encuentra acorde con lo priorizado en el proceso de formulacion
del Plan de Desarrollo a través de las mesas sectoriales, donde se le dio especial énfasis
a la atencion de problematicas diagnosticadas en los sectores Salud, Educacion, Deporte
y Recreacion, Cultura, Familia, entre otros.

Las metas producto tuvieron la siguiente semaforizacion que refleja los diferentes
porcentajes de cumplimiento, asi: Sobresaliente (Semaforo verde oscuro) con el
87.06 %, Satisfactorio (Semaforo verde claro) con el 1.75%, Medio (Seméaforo amarillo)
con el 1.75%, Bajo (Seméaforo naranja) con el 2.45% y Critico (Semaforo rojo) con el
6.99%.
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3. Estado de ejecucion recursos de inversion por Ejes Estratégicos Plan de
Desarrollo “En Defensa Del Bien Comun” vigencia 2017 (ANEXO No 1 PLAN

INDICATIVO)

El Plan de Desarrollo del Departamento del Quindio para el periodo 2016 - 2019 “En
Defensa Del Bien Comun” se encuentra estructurado por cinco (5) estrategias, veintiocho
(28) Programas, ochenta y nueve (89) Subprogramas, treinta y ocho (38) metas de
resultado y doscientos ochenta y nueve (289) metas producto, construidas a través de
los procesos de participacién ciudadana celebrados como etapa previa a la formulacién

del plan.

Para la vigencia 2017, como quedo expresado, fueron programadas 286 metas producto
que fueron debidamente definidas en el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI),
por cada una de las secretarias sectoriales segun su competencia. En el cumplimiento
de las metas del Plan de Desarrollo aportan los entes descentralizados Promotora de
Vivienda, Instituto Departamental de Transito (IDTQ) e Indeportes, que fueron
considerados en la matriz plurianual del Plan de Desarrollo y por consiguiente en el Plan
Indicativo del Departamento del Quindio.

Tabla No. 2 Ejecucion de recursos de inversion por Ejes Estratégicos del Plan
de Desarrollo "En Defensa Del Bien Comun" Vigencia 2017

SEMAFORO (COMPROMISO)
Verde Oscuro (80% - 100%)
Verde Claro (70%y 79%)
Amarillo (60% y 69%)

No ESTRTAEGIAS PLAN DE DESARROLLO DEFINITIVA %  COMPROMISOS % OBLIGACIONES %

Naranja (40%y 59%)
Rojo ( 0%-39%)

Desarrollo Sostenible 4,601,644.588( 100,0% 3758311567 8L67% 3479.045.6741  92,57%

2 |Prosperidad con equidad 19027852657 100,0% | 13.779.058.241)  7242% 12.838.204.39%|  93,17% 1242%
3 |Inclusion Social 21850708462 1000% | 199.124.010.504)  93,9%% 197.240.819.598|  95,05% -
4 |Seguridad Humana 10.333.676.345  100,0% 6.023.076.922  93,14% 5.888.418.757  97,76% 53,14%
5 [BuenGobiermo 8.925.921.307)  100,0% 6.004.974.368  67,95% 5.5%.830.688  92,28% 67,95%

255.740.803.360  100%

28.749433.102  89,45%

Nota: Recursos Sector Central y Entes Descentralizados (Promotora de Vivienda — Indeportes, IDTQ Y IDTQ)

25.043319.112

Fuente: Secretaria de Planeacion Departamental
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Gréafica No. 3 Porcentaje de Ejecucion de recursos de inversion por Ejes
Estratégicos Plan de Desarrollo "En Defensa Del Bien Comun" Vigencia 2017

Departamento del Quindio
Ejecucion de Gastos de Inversion
Ejes Estratégicos - Diciembre 2017

105%
o 90%
‘o 75%
c 60%
S 45%
g 30%
15%
0%
Desarrollo Prosperidad Inclusion Seguridad Buen TOTAL
Sostenible con equidad Social Humana Gobierno
m Definitiva % 100% 100% 100% 100% 100% 100%
W Compromisos % 81.67% 72.42% 93.99% 53.14% 67.95% 89.45%
Obligaciones % 92.57% 93.17% 99.05% 97.76% 92.28% 98.38%

Estrategias

De los cinco ejes estratégicos que conforman la estructura del Plan de Desarrollo del
Departamento, el eje estratégico Inclusiébn Social obtuvo el mayor porcentaje de
compromiso (93.99%) del total de recursos apropiados para la vigencia 2017
($199, 124, 011,504), ubicandose en semaforo verde (sobresaliente) de cumplimiento,
seguido de la estrategia Desarrollo Sostenible, con el 81.67%%, Prosperidad con
Equidad, con el 72.42%; Buen Gobierno, con el 67.95% y Seguridad Humana, con el
53.14%. En total, el nivel de compromiso de los recursos (Sector Central y
Descentralizado) para la vigencia 2017 fue del orden del 89.45%.
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Los compromisos adquiridos en las diferentes estrategias estuvieron representados en el
desarrollo de los siguientes proyectos, asi:

Estrategia Inclusion Social
o Secretaria de Cultura

e Apoyo a seguridad social del creador y gestor cultural del Departamento del
Quindio.

e Apoyo al arte y la cultura en todo el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento y promocion del emprendimiento cultural y las industrias creativas
en el Departamento.

e Fortalecimiento al Plan Departamental de lectura, escritura y bibliotecas en el
Departamento del Quindio.

e Apoyo al reconocimiento, apropiacion y salvaguardia y difusion del patrimonio
cultural en todo el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de la comunicacion, la ciudadania y el sistema departamental de
cultura en el Quindio.

o Secretaria de Agricultura Desarrollo Rural y Medio Ambiente

e Fomento a la agricultura familiar, urbana y mercados campesinos para la
soberania y seguridad alimentaria en el Departamento del Quindio.

o Secretaria de Educacion

e Fortalecimiento de las estrategias para el acceso, permanencia y seguridad de los
nifios, nifias y jovenes en el sistema educativo del Departamento del Quindio.

e Implementacion de estrategias de inclusién para garantizar la atencion educativa
a poblacion vulnerable en el Departamento del Quindio.

e Aplicacion funcionamiento y prestacion del servicio educativo de las instituciones
educativas

e Implementacion de estrategias para el mejoramiento continuo del indice Sintético
de Calidad Educativa en los niveles de basica primaria, basica secundaria y nivel
de media en el Departamento del Quindio.

e Mejoramiento de ambientes escolares y fortalecimiento de modelos educativos
articuladores de la ciencia, los lenguajes, las artes y el deporte en el Departamento
del Quindio

e Implementacién de estrategias educativas en lectura y escritura en las
instituciones educativas en el Departamento del Quindio.
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e Mejoramiento de estrategias que permitan una mayor eficiencia en la gestion de
procesos y proyectos de las instituciones educativas del Departamento del Quindio

e Implementacion de estrategias para el mejoramiento de las competencias en
lengua extranjera en estudiantes y docentes de las instituciones educativas del
Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de los niveles de educacion basica y media para la articulaciéon
con la educacion terciaria en el Departamento del Quindio.

e Implementacién de un fondo de apoyo departamental para el acceso y la
permanencia de la educacion técnica, tecnoldgica y superior en el Departamento
del Quindio.

o Fortalecimiento de los niveles de eficiencia administrativa en la Secretaria de
Educaciéon Departamental del Quindio.

e Fortalecimiento de las herramientas tecnoldgicas en las Instituciones Educativas
del Departamento del Quindio.

e Funcionamiento y prestacién de servicios del Sector Educativo del nivel Central en
el Departamento del Quindio.

¢ Mejoramiento de la gestion administrativa y docente para la eficiencia del bienestar
laboral del Departamento del Quindio.

e Implementacion del modelo de atencién integral de la educacion inicial en el
Departamento del Quindio.

Secretaria de Familia

e Implementacion del modelo de atencion integral de la educacion inicial en el
Departamento del Quindio.

e Formulacion e implementaciébn de la politica publica de la familia en el
departamento del Quindio.

e Implementacion de la politica de primera infancia, infancia y adolescencia en el
Departamento del Quindio.

e Desarrollo de acciones encaminadas a la atencion integral de los adolescentes y
jovenes del Departamento del Quindio.

e Actualizacion e implementacion de la politica publica departamental de
discapacidad “Capacidad sin limites" en el Quindio.

e Disefio e implementacion de una estrategia para la atencién de la poblacion en
vulnerabilidad extrema en el Departamento del Quindio.

e Implementacion del programa para la atencion y acompafiamiento del ciudadano
migrante y de reparacion en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento resguardo indigena Dachi Agore Drua del municipio de Calarca
del Departamento del Quindio.

e Apoyo a la elaboracion y puesta marcha de planes de vida de los cabildos
indigenas en el Departamento del Quindio.

Gobernacién del Quindio
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e Implementacion de un programa de atencién integral a la poblacién
afrodescendiente en el Departamento del Quindio.

e Formulacion e implementacion de la politica publica de diversidad sexual en el
Departamento del Quindio.

e Apoyo y bienestar integral a las personas mayores del Departamento del Quindio

Secretaria de Salud

e Apoyo y bienestar integral a las personas mayores del Departamento del Quindio.

e Control Salud Ambiental Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de acciones de intervencion inherentes a los derechos sexuales y
reproductivos en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento, promocién de la salud y prevencion primaria en salud mental en
el Departamento del Quindio.

e Control y vigilancia en las acciones de condiciones no transmisibles y promocién
de estilos de vida saludable en el Quindio.

e Fortalecimiento de las acciones de la prevencion y proteccién en la poblacion
infantil en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de estrategia de gestion integral, vectores, cambio climatico y
zoonosis en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de la inclusion social para la disminucion de riesgos de contraer
enfermedades transmisibles en el Departamento del Quindio.

e Prevencion en emergencias y desastres de eventos relacionados con la salud
publica en el Departamento del Quindio.

e Prevencion vigilancia y control de eventos de origen laboral en el Departamento
del Quindio.

e Fortalecimiento de la autoridad sanitaria en el Departamento del Quindio.

e Asistencia atencion a las personas y prioridades en salud publica en el
Departamento del Quindio- Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).

e Fortalecimiento de las actividades de vigilancia y control del laboratorio de salud
publica en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento del sistema de vigilancia en salud publica en el Departamento del
Quindio.

e Subsidio afiliacion al régimen subsidiado del Sistema General de Seguridad Social
en Salud en el Departamento del Quindio.

e Prestacion de servicios a la Poblacién no Afiliada al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y en los no POS a la Poblacion Afiliada al Régimen Subsidiado.

e Asistencia técnica para el fortalecimiento de la gestion de las entidades territoriales
del Departamento del Quindio.

e Servicio de salud en alerta en el Departamento del Quindio.
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e Fortalecimiento de la red de urgencias y emergencias en el Departamento del
Quindio.

e Apoyo al proceso del sistema obligatorio de garantia de calidad a los prestadores
de salud en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de la red de prestacion de servicios publica del Departamento del
Quindio.

e Apoyo operativo a la inversion social en salud en el Departamento del Quindio.

o Indeportes

e Apoyo al deporte asociado en el Departamento del Quindio.

e Apoyo a los juegos intercolegiados en el Departamento del Quindio.

e Apoyo al Deporte formativo, deporte social comunitario y juegos tradicionales en
el Departamento del Quindio.

e Apoyo a la recreacion, para el bien comun en el Departamento del Quindio.

e Apoyo a la actividad fisica, salud y productividad en el Departamento del Quindio.

e Apoyo a proyectos deportivos, recreativos y de actividad fisica, en el
Departamento del Quindio.

Estrategia Desarrollo Sostenible

o Secretaria de Aguas e Infraestructura

e Apoyo en atenciones prioritarias en agua potable y/o saneamiento béasico en el
Departamento del Quindio.

e Construccién y mejoramiento de la infraestructura de agua potable y saneamiento
basico del Departamento del Quindio.

e Ejecucion del plan de acompafiamiento social a los proyectos y obras de
infraestructura de agua potable y saneamiento basico en el Departamento del
Quindio.

e Ejecucion del plan de aseguramiento de la prestacion de los servicios publicos de
agua potable y saneamiento basico urbano y rural en el Departamento del Quindio.

e Formulacion y ejecucion de proyectos para la gestién del riesgo del sector de agua
potable y saneamiento basico en el Departamento del Quindio.
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o Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente

e Generacidn de entornos favorables y sostenibilidad ambiental para el
Departamento del Quindio.

e Gestion integral de cuencas hidrograficas en el Departamento del Quindio.

e Aplicacion de mecanismos de proteccion ambiental en el Departamento del
Quindio.

e Fortalecimiento y potencializacibn de los servicios eco sistémicos en el
Departamento del Quindio

Estrategia Prosperidad con Equidad

o Secretaria de Aguas e Infraestructura

e Mantener, mejorar, rehabilitar y/o atender las vias y sus emergencias, en
cumplimiento del Plan Vial del Departamento del Quindio.

e Construir, mantener, mejorar y/o rehabilitar la infraestructura social del
Departamento del Quindio.

e Construccion cancha sintética y adecuacion del polideportivo en el sector de
Naranjal, Quimbaya Quindio.

o Secretaria de Turismo, Industriay Comercio

e Apoyo al mejoramiento de la competitividad a iniciativas productivas en el
Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de la competitividad a través de la gestion de la innovacion y la
tecnologia en el Departamento del Quindio.

e Fortalecimiento de la oferta de prestadores de servicios, productos y atractivos
turisticos en el Departamento del Quindio.

e Apoyo al emprendimiento, empresarismo, asociatividad y generacion de empleo
en el departamento del Quindio.

e Fortalecimiento del sector empresarial hacia merados globales en el
Departamento del Quindio.

e Apoyo a la competitividad como destino turistico en el Departamento del Quindio.

e Apoyo a la promocién nacional e internacional como destino turismo del
Departamento del Quindio.
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Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente

e Fortalecimiento e innovacion empresarial de la caficultura en el Departamento
del Quindio.

e Creacion e implementacion del Fondo de Financiamiento de Desarrollo Rural
FIDER.

o Promotora de Vivienda

e Apoyo en la formulacion y ejecucion de proyectos de vivienda, infraestructura y
eguipamientos colectivos y comunitarios en el Departamento del Quindio.

Estrategia Buen Gobierno

o

Secretaria Administrativa

e Apoyo a la estrategia de Gobierno en linea en el Departamento del Quindio.

e Formulacion e implementacion del programa de seguridad y salud en el trabajo,
capacitacion y bienestar social en el Departamento del Quindio.

e Apoyo a la sostenibilidad de las tecnologias de la informacién y comunicacion de
la Gobernacion del Quindio.

e Implementacion de un programa de modernizacion de la gestion administrativa
en el Departamento del Quindio.

o Secretaria de Planeacién

e Realizacion procesos de capacitacion, asistencia técnica, seguimiento vy
evaluacion en la aplicabilidad de los componentes del indice de Transparencia
en el Departamento del Quindio

e Asistencia al Consejo Territorial de Planeacion del Departamento del Quindio.

e Disefio e implementacion instrumentos de planificacion para el ordenamiento
territorial, social y econémico del Departamento del Quindio.

e Disefio e implementacion del Observatorio de Desarrollo Humano en el
Departamento del Quindio.

e Disefio e implementacion del Tablero de Control para el seguimiento y evaluacién
del Plan de Desarrollo y las Politicas Publicas del Departamento del Quindio.

e Implementacién Sistema de Cooperacion Internacional y de Gestion de proyectos
del Departamento del Quindio - " Fabrica de Proyectos.

e Actualizar y/o ajustar el Sistema Integrado de Gestion Administrativa SIGA del
Departamento del Quindio.
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o Secretaria de Hacienda

e Mejoramiento de la sostenibilidad de los procesos de fiscalizacion liquidacion
control y cobranza de los tributos en el Departamento del Quindio.

e Implementacién de un programa de gestion financiera para la optimizacion de los
procesos en el area de tesoreria, presupuesto y contabilidad en el Departamento
del Quindio.

o Secretaria del Interior

e Fortalecimiento de las veedurias ciudadanas en el Departamento del Quindio.

e Construccién de la participacion ciudadana y control social en el Departamento del
Quindio.

e Desarrollo de los organismos comunales en el Departamento del Quindio.

o Oficina Privada

e Desarrollar y fortalecer la cultura de la transparencia, participacion, buen gobierno
y valores éticos y morales en el Departamento del Quindio.

e Implementacion de una (1) sala de transparencia "Urna de Cristal" en el
Departamento del Quindio.

e Implementacion de la estrategia de comunicaciones para la divulgacion de los
programas, proyectos, actividades y servicios del Departamento del Quindio.

Estrategia Seguridad Humana

o Secretaria del Interior

o Construccion integral de la seguridad humana en el Departamento de Quindio.

o Apoyo a la convivencia, justicia y cultura de paz en el Departamento del Quindio.

o Implementacion del Plan de Accion Territorial para la prevencion, proteccion,
asistencia, atencion, reparacion integral en el Departamento del Quindio.

o Implementacion del Plan integral de prevencion de vulneraciones de los Derechos
Humanos (DD.HH) e infracciones al Derecho Internacional Humanitario (DIH) en
el departamento del Quindio

o Construccién de la Paz Territorial en el Departamento del Quindio.

o Administracion del riesgo mediante el conocimiento, la reduccién y el manejo del
desastre en el Departamento del Quindio.

o Apoyo institucional en la gestién del riesgo en el Departamento del Quindio.

=
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4. Estado de Ejecucion recursos de inversion por Programas Plan de Desarrollo “En Defensa Del Bien Comun”
vigencia 2017 (ANEXO No 1 PLAN INDICATIVO — ANEXO No 2 SEGUIMIENTO PLAN INDICATIVO)

Tabla No. 3 Ejecucion de recursos de inversion por Programas del Plan de Desarrollo " EN DEFENSA DEL BIEN
COMUN" Vigencia 2017

PROGRAMAS PLAN DE DESARROLLO

DEFINITIVA

COMPROMISOS

OBLIGACIONES

SEMAFORO (COMPROMISO)
Verde Oscuro (80% - 100%)
Verde Claro (70% y 79%)
Amarillo (60% y 69%)
Naranja (40% y 59%)
Rojo ( 0%-39%)

Quindio territorio vital 4,601,644,588 3,758,311,567 81.67% 3,479,045,674
indi | inteli t titi

2 Sr:':re'garialr”ra’ intefigente, - competitivoy 2,549,580,000 100% 2,124,493,562|  83.33% 2,099,441,728 99%
3 Quindio Potencia Turistica de Naturaleza y Diversidn 1,665,529,563 100% 1,564,913,563 93.96% 1,537,546,013 98%
4 Infraestructura Sostenible para la Paz 14,812,743,094 100% 10,089,651,116 68.11% 9,201,216,654 91% 68.11%
5 Cobertura Educativa 128,470,468,694 100% 123,084,797,731 95.81% 122,751,335,930 100%
6 Calidad Educativa 1,088,480,839 100% 686,554,008 63.07% 686,554,008 100% 63.07%
7 Pertinencia e Innovacién 354,268,585 100% 123,459,945 34.85% 123,459,945 100%
8 Eficiencia educativa 19,452,411,521 100% 19,090,986,060| 98.14% 19,090,986,060 100%
9 Cultura, Arte y educacion para la Paz 4,167,292,865 100% 2,527,030,454 60.64% 2,527,030,454 100% 60.64%

Patrimonio, paisaje cultural cafetero, ciudadania y
10 diversidad cultural 686,190,727 100% 468,324,966 68.25% 468,324,966 100% 68.25%
11 Soberania, seguridad alimentaria y nutricional 484,400,000 100% 337,723,093 69.72% 323,213,093 96% 69.72%
12 Salud Publica para un Quindio saludable y posible 6,644,113,461 100% 5,554,213,959 83.60% 5,176,242,559 93%

Uni lidad del ient lud
13 bl’;'xi::;lma €1 aseguramiento en salud para un 15,894,556,589 100% 15,516,775,295|  97.62% 15,516,775,295 100%

Inclusio ial | tacid d llo d
14 SZCN“::Z: dzosc'ju den a prestacion y desarrollo de 24,881,914,809 100% 22,644,692,844|  91.01% 21,902,999,754 97%
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255,740,803,360

228,749,433,102

225,043,319,112

15 Gestion Posible 129,545,160 100% 119,632,000 92.35% 119,632,000 100%
16 Atencidn Integral a la Primera Infancia 300,000,000 100% 249,546,000  83.18% 249,209,000 100%
17 Promociony Proteccion de la Familia 1,000,000,000 100% 979,506,087, 97.95% 869,922,410 89%
Genero, Poblaciones vulnerables y con enfoque
18 diferendial 1,629,000,000 100% 1,427,379,228 87.62% 1,128,271,280 79%%
19 Atencidn integral al Adulto Mayor 4,226,001,782 100% 4,058,597,486 96.04% 4,058,595,136 100%
20 Apoyo al deporte asociado 1,915,638,294 100% 1,806,759,026 94.32% 1,800,234,386 100%
21 Si Recreacion y actividad fisica para ti 314,871,960 100% 235,510,192 74.80% 235,510,192 0% 74.80%
Deporte, R i Actividad  fisi |
2y |JePorte, Recreaclon, Actividad isica en fos 212,553,176 100% 212,523,131 99.99% 212,523,131 0%
Municipios del Departamento del Quindio
) h N la vi
p3  [Seguridad humana como dinamizador de la vida, 10,034,826,569 100% 5,168,435,660|  51.50% 5037,608421|  97% 51.50%
dignidad y libertad en el Quindio
24 Construccion de pazy reconciliacidn en el Quindio 701,349,776 100% 451,702,204 64.40% 44886392800% 99% 64.40%
25 El Quindio Departamento Resiliente 597,500,000 100% 402,939,058 67.44% 401,946,408 100% 67.44%
26 Quindio Transparente y Legal 1,579,534,666 100% 777,372,277 49.22% 744,296,577 96% 49.22%
27 Poder Ciudadano 745,500,000 100% 679,718,178 91.18% 676,012,328 99% _
28 Gestion Territorial 6,600,886,641 100% 4,607,884,413 69.81% 4,176,521,783 91% 69.81%

Recursos Sector Central y Entes Descentralizados (Promotora de Vivienda- INDEPORTE Y IDTQ)

Fuente: Secretaria de Planeacion Departamental
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Grafica No. 4 Ejecucion de recursos de inversion por Programas Plan de Desarrollo "En Defensa Del Bien Comun*
Vigencia 2017

DEPARTAMENTO DEL QUINDIO
PORCENTAIJE DE EJECUCION RECURSOS DE INVERSION
POR PROGRAMA PLAN DE DESARROLLO
DICIEMBRE 31 DE 2017
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De los veintiocho (28) programas que conforman la estructura del Plan de Desarrollo
del Departamento, los que tuvieron un mayor porcentaje de compromiso presupuestal en
la vigencia 2017 fueron en su orden: Deporte, Recreacion, Actividad fisica, con un
99.99%; Eficiencia Educativa, con el 98.14%; Promocién y Proteccién de la Familia,
con el 97.95%; Universalidad del aseguramiento en salud para un bien comun, con el
97.62%, y  Cobertura Educativa, con el 95.81%, ubicAndose en seméforo verde
(Sobresaliente) de cumplimiento.

Los programas con un mayor porcentaje de compromiso estuvieron focalizados en el
desarrollo de los siguientes objetivos:

Deporte, Recreacion, Actividad fisica

Apoyar el deporte, la recreacion y la actividad fisica en los municipios del departamento,
con el fin de brindar alternativas de utilizacién del tiempo libre que contribuyan al bienestar
del individuo y la sociedad.

Promocion y Proteccién de la Familia

Promover los derechos de los integrantes de la familia como nucleo fundamental de la
sociedad quindiana, alrededor de ambientes de proteccion, autocuidado y atencién
integral forjando seres a los servicios de la sociedad.

Universalidad del aseguramiento en salud para un bien comun

Garantizar la cobertura universal del aseguramiento al sistema general de seguridad
social en salud (SGSSS) del departamento con equidad y pertinencia
independientemente a la capacidad de pago de los usuarios, acorde a la obligatoriedad
de afiliacion al sistema.

Eficiencia Educativa

Mejorar los niveles de eficiencia administrativa para promover la medicion y seguimiento
a la gestién de los procesos de las instituciones educativas y el nivel central, en cuanto a
manejo presupuestal, eficacia en la ejecucion de los programas y proyectos e indice de
oportunidad de respuesta del servicio de atencién al ciudadano.

Gobernacién del Quindio
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Cobertura Educativa
Incrementar la tasa de cobertura y eliminar las barreras para el acceso al sistema
educativo, disminuyendo la inequidad en el acceso y la permanencia a través de politicas

de educacion inclusiva para poblaciones diferenciales, mediante el funcionamiento y
prestacion del servicio educativo de calidad.

34
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5. Principales logros de la Administracion Departamental por Ejes
Estratégicos del Plan de Desarrolio

1. DESARROLLO SOSTENIBLE

3. INCLUSION SOCIAL

4. SEGURIDAD HUMANA

5. BUEN GOBIERNO
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1. DESARROLLO SOSTENIBLE

FORO DE DISCUSION

LOS MECANISMOS PARA LA REGULACION DE
LA PEQUENA MINERIA'Y LA FORMALIZACION
MINERA EN EL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO.

2 . e e
(al) ouml:»om PriNeria  LROT ,f @ g e

Quindio E Cumple
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Tabla No. 4 Principales logros Eje Estratégico Desarrollo Sostenible

No. LOGROS DESARROLLO SOSTENIBLE

Linea base del Plan Departamental para la Gestién Integral de la Biodiversidad y sus
1 Servicios Ecosistémicos (PDGIB) en el Departamento del Quindio actualizada.

4 planes de manejo de areas protegidas apoyados y articulados con el Sistema
2 Regional de Areas Protegidas (SIRAP): a) Distrito Regional de Manejo Integrado -DRMI-
del Rio Quindio del Municipio de Salento. b) Distrito Regional de Manejo Integrado
(DRMI) - Chili Bosque Alto Andino del Municipio de Pijao, c) Distrito de conservacion
de suelos Barbas Bremen (DCSBB)- del municipio de Filandia d) Distrito Regional de
Manejo Integrado (DRMI) Paramos y Bosque Alto Andino del Municipio de Génova.
Caracterizacion del manejo de residuos soélidos en la zona rural dispersa como insumo
3 al documento final de recomendaciones de politica de residuos y estructuracion del
perfil de proyecto “Planta piloto para el aprovechamiento como alimento animal de los
residuos solidos de originen vegetal para el Quindio”.

Lanzamiento del Plan Integral de Gestion de Cambio Climético del Quindio, como
4 respuesta a la politica nacional y a los compromisos de Colombia ante la Conferencia
de las partes de cambio climatico COP 21.

Tres sectores productivos (ganadero, curtiembres y guadua) apoyados en la adopcion
5 e implementacién de las buenas practicas ambientales (BPA) y estructuracion de listas
de chequeo en los sectores de agricultura y ganaderia en (BPA).

12 municipios apoyados en acciones de control y vigilancia de la explotacion minera: a)
6 Realizacion del “Foro de discusién sobre los mecanismos para la regularizacién de la
pequefia mineria y la formalizacion minera” con el apoyo del Ministerio de Minas y
Energiay la Agencia Nacional Minera. b) Apoy0 a iniciativas de la Sociedad Civil en los
mecanismos de consultas populares sobre la megamineria, en los municipios de
Armenia, Pijao y Cérdoba.

4 cuencas caracterizadas en sus servicios ecosistémicos con los correspondientes
7 planes de mejora: a) Cuenca del rio Quindio en la quebrada Cruz Gorda y Bolivia del
Municipio de Salento. b) Cuenca del rio Barragan en la quebrada La Picota en el
municipio de Buenavista. ¢) Cuenca del rio Roble en la quebrada Bolillos del Municipio
de Filandia. d) Cuenca del rio Lejos en la quebrada Pizarras del municipio de Pijao.

2 cuencas del Paisaje Cultural Cafetero (PCC) intervenidas: Rio Lejos y rio Verde en
8 convenio con el Comité Departamental de Cafeteros del Quindio y la Corporacion
Auténoma Regional Del Quindio (CRQ) : a) 105 hectareas en restauracion ecoldgica.
b) 80 Acciones de mejoramiento del proceso de beneficio de café. c) Implantacion
de dos pilotos de biodigestores mixtos d) Entrega de 120 unidades de sistemas
individuales para mejoramiento de la calidad de agua. €) Dos obras de bioingenieria. e)
Capacitacion en 13 acueductos verdales en temas de manejo y administracion f) 3 giras
ambientales realizadas en los municipios de Cérdoba, Pijao y Génova.
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Cartilla “Navegando por la Sostenibilidad” estructurada con el disefio de 31 estrategias
de educacién ambiental y la implementacién 9 de ellas, documentadas como modelos
de practica de desarrollo sostenible.

10

16 predios con é&reas de importancia estratégica para el recurso hidrico del
departamento en los municipios de Génova, Pijao, Salento, Calarc4, Filandia, y
Quimbaya, con custodia de proteccion y mantenimiento a través del Modelo de Guarda
Bosques, que ha permitido garantizar la proteccion del componente ambiental y de los
servicios eco sistémicos.

11

Determinacion del marco estructural para la produccion de energias limpias en el
departamento del Quindio elaborado y perfil de proyecto de energia edlica formulado.

12

Realizacion de la misién de Suecia, con el fin de dar a conocer las buenas practicas en
el manejo de residuos sélidos, energias alternativas y tratamiento de agua.

13

Cooperacion técnica con delegados britanicos del proyecto Edén en Inglaterra, con el
fin de conocer las experiencias en la realizacion de proyectos de conservacion de la
biodiversidad combinado con turismo educativo, investigacién y formacion académica.

14

1391 personas de los doce municipios del Departamento del Quindio, participaron en
las mesas campesinas en asuntos de tierras y proyectos productivos, lideradas por el
Gobernador del Departamento del Quindio, el procurador delegado para la
Sostenibilidad y la defensora del Pueblo.

15

12 proyectos de infraestructura de agua potable y saneamiento basico formulados y
ejecutados en el Departamento:

e Construccion y mejoramiento de redes de alcantarillado y conexiones para
domiciliarias en el barrio 20 de julio del municipio de Génova.

e Optimizacion y puesta en marcha de la planta de potabilizacion de aguas del
acueducto rural La Coca-Barragan.

¢ Optimizacion redes de alcantarillado en diferentes sectores del municipio de
Quimbaya.

e Construccion redes de alcantarilado combinado barrio ElI Paraiso en el
municipio de la Tebaida.

e Disefios de soluciones puntuales a problemas de saneamiento basico en los
centros poblados de Boquia en el municipio de Salento, La Silvia en el municipio
de La Tebaida y Centro Poblado la 18 del municipio de Circasia.

e Estudios y disefios para la implementacién de los servicios de acueducto y
alcantarillado y sistema de tratamiento de aguas residuales en el resguardo
indigena Dachi Agore Drua del municipio de Calarcé y cabildo Chichaque en el
municipio de Cérdoba.

e Estudios y disefios para la identificacion de fuentes hidricas alternas y la
construccién y ampliacion de los sistemas de agua potable en los municipios de
Filandia, Circasia y Salento.

e Estudios y disefios de detalle para el acueducto rural regional del municipio de
Cérdoba.

e Estudios y disefios para el acueducto vereda Portachuelo — Ramal Chaquiro —
La Carmelita del municipio de Quimbaya

e Estudios y disefios para construccién planta de tratamiento de agua potable
centro poblado Manantiales y caserio Rio Verde del municipio de Buenavista.
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e Proyecto en el manejo de entornos favorables, sostenibilidad ambiental, gestion
integral de cuencas hidrograficas, agua potable y residuos soélidos en el
Departamento, union de esfuerzos entre el Dpto. del Quindio, el Jardin Botanico
del Quindio y Silva y Soluciones Corporacion.

o Disefio de solucién para la problematica de vertimientos para el Sector Hawai-
Municipio de la Tebaida.

16

Acompafamiento social en el desarrollo de todos los proyectos formulados y en
ejecucion en el Plan Departamental de Aguas, asi mismo se ejecutd: a) Implementacién
a través de herramientas pedagoégicas del programa de ahorro y uso eficiente del
agua, campafia denominada “Super Cero Derroche”. b) Capacitacién y/o evaluacion en
competencias laborales para personal operativo de servicios de acueducto en el Marco
del Programa Aguas para la Prosperidad Plan Departamental de Aguas del Quindio.

17

Plan Ambiental formulado y aprobado mediante Comité Ambiental N° 48 del 06 de
diciembre de 2017.

18

Ejecucion del “Diagnéstico Organizacional y Situacional de las Organizaciones Rurales
que Prestan Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Departamento
del Quindio.
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Tabla No. 5 Principales logros Eje Estratégico Prosperidad con Equidad

No. ‘ LOGRO PROSPERIDAD CON EQUIDAD

112 caficultores capacitados en: Buenas practicas agricolas, produccion limpia,
1 sostenible con produccion de café con taza limpia y mejoramiento del beneficio de café.
Primera version del portafolio de “Café Origen Quindio,” priorizando 25 caficultores de
2 175 perfilados con sus historias de vida y los analisis de perfilaciéon del café,
demostrando la calidad y caracteristicas organolépticas del mismo.

4 convenios interinstitucionales formalizados para el sector cafetero: a) mejoramiento de
3 la calidad del café suscrito entre la Camara de Comercio, Comité Departamental de
Cafeteros, SENA, Cooperativa de Caficultores del Quindio y el Departamento del
Quindio. b) 3 convenios para la renovacién de cafetales y nuevas siembras y
seguridad alimentaria suscritos entre el Departamento del Quindio, Comité
Departamental de Cafeteros y alcaldias de los municipios de Armenia, Circasia y
Quimbaya.

2 ndcleos de asistencia técnica y transferencia de tecnologia en el sector agropecuario
4 creados, segun disposicién geografica: a) Sector de cordillera , incluye a los municipios:
Salento, Calarca, Génova, Cérdoba, Pijao y Buenavista b) Los municipios del norte y
plano del Departamento: Armenia, Circasia, La Tebaida, Quimbaya, Montenegro y
Filandia; logrando impactar los productores del sector agropecuario a iniciar procesos
de implementacion de buenas practicas agricolas y ganaderas, que permitan realizar
acciones de certificacion con entidad competente, fortalecimiento a productores en el
mejoramiento de la productividad primaria, transferencias de conocimientos, a través
de 2552 visitas de asistencia técnica y transferencia de tecnologia (1832 en el sector
agricola 'y 720 en el sector pecuaria).

361 parcelas demostrativas de agricultura familiar campesina beneficiando
5 aproximadamente cerca de 3000 personas en el sector rural, urbano y periurbano de
todos los municipios del Departamento.

4 alianzas productivas beneficiadas con el proyecto “Apoyo a las alianzas productivas
6 del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural”, enfocadas a los contratos de compra
anticipada con aliado comercial. Beneficiando 186 productores en 5 municipios: Pijao,
Filandia, Circasia, Cordoba y Génova, en los renglones productivos leche, queso, panela
y platano, con un aporte por parte del Departamento de $ 60.000.000.

5 sectores productivos apoyados en la participacion de ruedas de negocios:
7 a) Agroexpo b) Expoagrofuturo. ¢) Dia nacional del tendero. d) Negocios zona franca-
gobernacion, pais invitado Brasil €) Sector agropecuario y agroindustrial-Manizales.

8 285 contactos para posibles negocios y ventas por $ 63.030.000 en la Feria Internacional
AGROEXPO, con la participacion de 16 empresas.

9 454 jovenes y mujeres rurales capacitadas en actividades agricolas y no agricolas en
nueve municipios del Departamento: Buenavista (110), Calarca (23), Quimbaya (115).
Salento (39), Tebaida (43), Montenegro (56), Génova (18), Filandia (36) y Circasia (14).
824 mujeres rurales, campesinas, personas en condicion de vulnerabilidad y con
10 | enfoque diferencial capacitadas en formacion para el trabajo y el desarrollo humano, en

41

I ]
\\» \$/ QUINDIOLNY]

Gobernacién del Quindio



D

RENDICION DE
CUENTAS

los doce municipios del Departamento, asi: Armenia (23), Buenavista (43), Calarca
(212), Cordoba (88), Quimbaya (147), Salento (12), Tebaida (69), Montenegro (84),
Génova (32), Filandia (43), Circasia (63) y Pijao (8).

11

Congreso internacional de Aguacate Hass realizado en el departamento, con el
propésito de acceder a mercados internacionales, con la participacion de mas de 800
productores del occidente colombiano y conferencistas de paises como, Chile, Perq,
Colombia y México.

12

$ 56. 649.219 invertidos en compra de maquinaria, equipos y herramientas para el
apalancamiento de 9 organizaciones rurales del Departamento.

13

20 registros, notificaciones, y permisos sanitarios INVIMA entregados a diferentes
organizaciones del Departamento por un valor de $ 56. 649.219.

14

28 codigos de barra entregados a organizaciones rurales, a través de la gestion realizada
en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

15

Estructuracién de la Promotora de Desarrollo Rural del Quindio, articulando a los
diferentes reglones productivos y entidades del sector agropecuario y agroindustrial del
Departamento.

16

Cadena productiva de muebles creada en el Departamento.

17

3 rutas Competitivas (Tumbaga, Kaldia y Artemis) apoyadas y fortalecidas.

18

3 cluster priorizados en el Plan de Competitividad; Cluster de Salud y Bienestar,
Cluster uXarteTIC y Cluster de la construccion, reconocidos por la Red Clusters de
Colombia

19

32 unidades de Vigilancia Tecnolégica apoyadas para el fortalecimiento de procesos de
investigacion e innovacién a través del proyecto Quindio INNOVA.

20

4 iniciativas gestadas y apoyadas bajo el proyecto Quindio Innov: Grupoly, Timber S.A.S,
Zincotools y Toc

21

2 proyectos presentados y aprobados a INPULSA COLOMBIA para el fortalecimiento
empresarial.

22

9 ruedas de servicio a la ciudadania, con una inscripcién de aproximadamente 622
personas al servicio publico de empleo y 522 colocaciones en el marco del convenio
entre el departamento del Quindio, Alcaldia de Armenia y SENA.

23

10 productores de café apoyados para la participacion en la Feria Expo Especiales en
la ciudad de Bogota.

24

4 centros comerciales principales del departamento se apoyaron en la
realizacion de rueda de negocios en la ciudad de Bogota

25

25 instituciones articuladas con la firma del acuerdo para la promocién del empleo en el
marco del trabajo decente y digno.

26

53 empresas y emprendimientos del sector artesanal del Departamento, apoyados en
la participacion en la Feria EXPOARTESANAL, como mecanismo de fortalecimiento
en la promocion y comercializacion de sus productos. Durante los dias de la Feria los
empresarios vendieron aproximadamente $50°000.000.

27

70 microempresarios y emprendedores del departamento, apoyados con la realizacién
de muestras comerciales.

28

60 empresas del departamento, pertenecientes al clister TICS y Turismo de Salud y
Bienestar, apoyados en la participacion en la primera Rueda de Negocios Quindio-
Brasil.
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20 artesanos del departamento apoyados con stands en la feria artesanal realizada en

29 | el marco de las festividades aniversarios del municipio de Armenia.

30 | 150 emprendedores y unidades productivas del departamento con enfoque diferencial,
con procesos de acompafiamiento, asesoria y capacitacion.

203 créditos desembolsados a través del programa SOLIDIARIO, en convenio con

31 | Cofincafé, beneficiando a unidades productivas de los municipios de Montenegro y la
Tebaida, para reducir el indice de “gota a gota”.

Realizacion del “Primer Simposio Internacional del Paisaje ‘Pensar y Sentir el Paisaje”

32 | logrando el pacto ciudadano por la salvaguarda del Paisaje Cultural Cafetero (PCC),
firmado por el  gobernador del Quindio, padre Carlos Eduardo Osorio Buritica, sus
homaélogos de Caldas y Risaralda; el alcalde de Armenia, Carlos Mario Alvarez Morales,
la arquitecta Martha Cecilia Fajardo y el procurador general de la Nacién, Fernando
Carrillo Flérez, en el marco del evento.

33 | Manual de Operaciones de Balsaje formulado y socializado, a través de acuerdos
municipales para la operacion en los municipios de Montenegro y Quimbaya
estructurado.

34 | Actualizacion del Plan de Calidad Turistica

35 | 3 municipios certificados como destinos turisticos: Salento, Filandia y Pijao.

36 | Manual de operaciones del Parapente en el departamento.

340 millones aprobados a través de proyectos presentados ante Unidad de Gestion de

37 | Crecimiento Empresarial del Gobierno Nacional INNPULSA, para el acceso a nuevos
mercados, innovacion y Gobernanza. Proyecto INNOCA-CLUSTERS.

38 | Disefio y presentacion de Proyecto de Mejoramiento de la infraestructura turistica de los
12 municipios y un corregimiento por un monto de 7.300 millones, con el objeto de
acceder a recursos del Sistema General de Regalias SGR.

Gestion $ 1.473.662.582 a través de FONTUR para dos proyectos de infraestructura

39 | turistica: a) “Recinto Gastrondmico, Artesanal y Empresarial” en el municipio de Salento.
B) Obras complementarias den el mirador “Colina lluminada” en el municipio de Filandia.
30 empresarios con 300 agentes de viajes en 6 misiones comerciales al interior del pais:

40 | Bogota, Cali, Santa Marta, Barranquilla, Cartagena y Bucaramanga.

41 | 11 Empresarios en el V Outlet de Turismo Anato en la ciudad de Cali.

42 | 15 Empresarios participando en Colombia Travel Expo en la ciudad de Medellin.

43 | 100 personas de las comunidades de los 12 municipios en la operacion de Aviturismo.
266,56 kms de vias terciariasy 18,39 km vias secundarias del Departamento

44 | rehabilitadas con actividades de mantenimiento rutinario y preventivo, recuperacion de
cunetas, conformacion, riego de material y compactacion.

45 | 121 emergencias viales atendidas en once (11) municipios del Departamento.

5 Estudios de diagnéstico estructural, Andlisis de Vulnerabilidad Sismica, Disefio
Estructural para la Adecuacién Sismica, de acuerdo con la normatividad vigente para el
46 | reforzamiento y/o la rehabilitacion, disefio de rampas, accesos y demas obras

complementarias que garanticen su funcionalidad de los puentes del departamento: 1.
Samaria 2. Puerto Alejandria, 3. Urania 4. San Pablo, que Intercomunican los
departamentos del Quindio y el Valle del Cauca 5. Puente sobre la quebrada de
Sardineros Via Cruce Ruta 40QNO07 (Sardineros) — Cérdoba (La Frontera).
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Intervencion en 52 Instituciones Educativas del Departamento con obras de
mantenimiento, mejoramiento y/o rehabilitacion en infraestructura a) Municipio de
Calarca (Baudilio Montoya: sede Potosi), b) Municipio de la Tebaida (Institucién
Educativa la Popa, sedes la palmita, La Popa, El Ocaso, Mora Hermanos, La Silvia;
Institucion  Educativa Antonio  Narifio: sede Antonio Narifio; Institucién
Educativa Instituto Tebaida, sede la Irlanda; Institucion Educativa Gabriela Mistral,
sedes Gabriela Mistral y Nuevo Horizonte). ¢) Municipio de Montenegro (Institucion
Educativa Marco Fidel Suarez, sede educativa Campo Hermoso; Instituto Montenegro,
Los Fundadores y Santa Maria Goretti), d) Municipio de Quimbaya Institucion.
Educativa El Laurel, sedes Laurel, El Jazmin, San Vicente, José Celestino Mutis, La
Algueria, Camilo Torres, La Meseta; Institucion Educativa El Naranjal, sedes La
Sagrada Familia; La Union, Morelia Baja, Morelia Alta; Institucion Educativa
Mercadotecnia Maria Inmaculada, sede General Santander; Institucion Educativa
Policarpa Salavarrieta, sede SADEQUI. e) Municipio de Pijao, La Mariela, Francisco
José de Caldas, Puente Tabla, Rio Azul y Las Palmas). f) Municipio de Circasia (Luis
Eduardo Calvo). Municipio Génova, Institucion Educativa Génova y procesos de
mantenimiento Instituciones Educativas producto del programa “Quindio Si Para Ti".

Se aportaron recursos por valor de $ 3.000.000.000 Convenio Interadministrativo con
Min Educacién para la Construccién Liceo Andino de la Santisima Trinidad en el
municipio de Filandia y del Liceo Quindio del municipio de Salento.

Estudios, disefios y tradmite de licencias de urbanismo para el Hospital San Vicente de
Paul ESE del municipio de Salento, como apoyo a la Alcaldia para el cumplimiento previo
del tramite ante Min Salud de la gestién de los recursos para la construccion de las obras.

10 municipios del Departamento beneficiados con obras de mantenimiento y adecuacion
de 35 escenarios deportivos: a) Municipio de Armenia (Escenario deportivo barrio Las
Colinas- Gimnasio Biosaludable barrio Santander) b) Municipio de Calarca
(Construccién escenario deportivo  Barrio Lincon). c¢) Municipio de Filandia,
escenarios deportivos Barrio el Recreo, Barrio los Andes, Barrio el Cacique. d)
Municipio de La Tebaida (Terminacion construccion del Centro de Integracion
Ciudadana CIC ubicado en el Barrio el Cantarito ($125.288.780 Departamento
- $1.000.000 provenientes del municipio, Barrio la Almeda, Barrio Apolinar, Coliseo
Municipal). E) Municipio de Montenegro (Mantenimiento y/o mejoramiento del
escenario deportivo del barrio Ciudad Alegria, Coliseo Pueblo Tapado, Estadio Alberto
Pava, Polideportivo Parque Café Plaza y Skate Park ) f) Municipio de Quimbaya
(Mantenimiento y/o mejoramiento del escenario deportivo y recreativo
FOCAFE, PLANBITEC, escenario deportivo ALFER, siglo XX y Barrio Ciudadela)

g) Municipio Buenavista ( Estadio, Piscina de Buenavista ). g) Municipio de Pijao
(Coliseo Cubierto — Piscina Municipal). h) Municipio de Génova Mantenimiento y
mejoramiento escenarios deportivos barrios Olaya Herrera y Nueva Esperanza y Coliseo
Cubierto). i) Municipio de Cdérdoba (Escenario barrio San Diego, Skate Park, Villa
Alejandria y Estadio Municipal, Gimnasio Biosaludables. j) Municipio de Salento (Placas
deportivas: Los Pinos, Llano Grande, Frailejones, Palma de Cera, y Boquia).
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50

43 equipamientos publicos colectivos con proceso de construccion, mantenimiento,
mejoramiento y/o la rehabilitacion: a) Municipio de Armenia (Mantenimiento y
mejoramiento parque principal Barrio Santander, Edificio Gobernacion del Quindio). b)
Municipio de Buenavista (Plaza de Bolivar). c) Municipio de Circasia (Hogar Infantil
Abejitas, Hogar de Cero Siempre). Municipio de Cérdoba (Hogar Adulto mayor, Caseta
Javier Baquero, Plaza de Bolivar y Bio Parque. Municipio Filandia (Ecoparque Mirador
Colina lluminada). Municipio de Génova (Casa de la Cultura, Hogar Infantil “La Isla”).
Municipio La Tebaida (Parque Urbano Primero de Agosto, Museo Municipal, Casa de
la Cultura, Caseta Comunal barrio Alambra, Parque de Bolivar, Parque Urbano Plaza
Nueva, Parque Didactico Transito, Hospital Pio X, Caseta Comunal, barrio Pizamos,
Placa deportiva barrio Pizamos y Hogar Infatil). Municipio de Pijao (Hogar Infantil
Personitas, Ancianato, Hospital Santa Ana, tres casetas Comunales: Veredas la Mariela,
Balsos). Municipio de Quimbaya (Alcaldia, Ancianato Santo Domingo Sabio, Centro
Vida, Sede Social | y Il). Municipio de Salento (Escaleras del Mirador, Comedor
Escolar, Casetas Comunales: Los Pinos, Chaguala, Quintas de Barcinales, Bomberos y
Dos Centros de Salud, Nubia y Canan).

51

2 Obras de infraestructura de Bienestar social, seguridad y justicia apoyadas: a)
Municipio de Calarca: Materiales de construccion para la adecuacion de dieciséis (16)
celdas en el establecimiento penitenciario y carcelario de mediana seguridad Pefias
Blancas) b) Municipio de Montenegro: Mantenimiento y/o mejoramiento de la
Infraestructura del Centro de Atencion al menor infractor CAE La Primavera (convenio
interadministrativo entre el Dpto., municipios de Armenia y Calarcd).

52

26 viviendas Nuevas y 337 de viviendas en los municipios de Buenavista, Quimbaya,
Montenegro y Salento; beneficiando a 1.633 habitantes.

53

2 obras de infraestructura institucional o de edificios publicos con procesos de
mantenimiento, mejoramiento y/o rehabilitacion: a) Adecuacién restaurante y cafeteria
Administracion departamental. b) Rehabilitacion cubierta piso 19.
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3. INCLUSION SOCIAL

Programa de Atencion Integral con Enfoque
Diferencial de Ia i5n Afrod diente del
Depariamento del Quindic

GRAMA PARA LA ATENCION
INTEGRAL CON ENFOQUE
DIFERENCIAL DE LA POBLACION
AFRODESCENDIENTE DEL
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO
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Tabla No. 6 Principales logros Eje Estratégico Inclusién Social

[\[oR

LOGRO INCLUSION SOCIAL \

6 instituciones Educativas de 6 Municipios del Departamento, con primaria artistica:
a) Buenavista: |.E. Rio Verde Bajo — Beneficiando a 45 NNA. b) Municipio de Calarcé:
I.E. Rafael Uribe Uribe — Beneficiando a 116 NNA. ¢) Municipio de Circasia: I.E. Libre —
Beneficiando a 302 NNA. d) Municipio de La Tebaida: I.E. Antonio Narifio — Beneficiando
a 164 NNA. Beneficiado més de 1.300 estudiantes en las Instituciones focalizadas con el
Proyecto de la Primaria Artistica. €) Municipio de Montenegro: |.E. Los Fundadores Sede
Principal — Beneficiando a 189 NNA, |.E. Los Fundadores Sede Francisco José de Caldas
— Beneficiando a 84 NNA, I.E. Los Fundadores Sede la Soledad — Beneficiando a 185
NNA f) Municipio Quimbaya: 1.Q. Quimbaya — Sede Sagrado Corazéon de Jesus —
Beneficiando a 239 NNA.

14.211 estudiantes en promedio atendidos en la Jornada Unica, incrementado en un
51.68% respecto al afio 2016. Logrando con corte al 31 de diciembre de 2017, 44
Instituciones con Jornada Unica en 11 Municipios del Departamento.

213 estudiantes en promedio atendidos con el programa de alfabetizacion — Ciclo 1
mostrando una sostenibilidad positiva del programa respecto al aflo 2016 (Total Atendidos
en Ciclo 1 = 206 Estudiantes / M.E.N), logrando la promocion de 135 Estudiantes dentro
del programa de Alfabetizacién.

Por primera vez una (1) Institucion Educativa Oficial del Departamento adscrita a la
Secretaria de Educacién Departamental es clasificada en el nivel A+ (Nivel Mas Alto), al
igual en el nivel A se registran cuatro (4) instituciones educativas para el mismo afo.

El puntaje global de las pruebas saber 11 se incrementé en 2 puntos porcentuales
(numero de Instituciones Educativas que alcanzaron puntajes globales por encima del
promedio nacional).

o]

45 estudiantes beneficiados con estimulos para el ingreso a la educacion superior.

\l

$7.0000.000.000 gestionados para la construccion de las Instituciones Educativas Liceo
Quindio del municipio de Salento y Liceo Andino de la Santisima Trinidad del municipio
de Filandia, a través del Fondo de Financiamiento en Infraestructura Educativa FFIE con
un aporte econdmico por parte de la Administraciéon Departamental de 3.000.000.000,
para una inversion total de $ 10.000.000.000.

$ 84. 833.100 gestionados con el sector solidario para inversion en el sector educativo,
beneficiando a mas de 1.500. estudiantes de las instituciones educativas oficiales del
departamento con: Guias de Escuela Nueva, Juegos Didacticos y Transporte Escolar.

5.166.626 complementos alimentarios entregados con el Plan de Alimentacion Escolar
PAE, beneficiando a mas de 32.000 estudiantes matriculados en las Instituciones
Educativas del Departamento, con una inversién de $ 9.303.837.904 de pesos.

10

5 restaurantes Escolares con procesos de construccion y/o adecuacion beneficiando a
mas de 1.500 Estudiantes: a) Municipio de Calarca: Instituto Tecnolégico Calarca:
Ampliacion de cocina y cambio de piso del comedor escolar. b) Municipio de Génova:
San Vicente de Padul, construy6 nuevo restaurante escolar) Municipio de Montenegro: -
La Isabela construccién de restaurante nuevo. d) Municipio de Quimbaya: Institucion
Simén Bolivar (Construccién de nuevo restaurante) y Antonia Santos (Adecuacion de
Cubierta).
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11

$ 1.041.643.900 invertidos en subsidio de Transporte Escolar en el departamento,
transferidos a los entes territoriales como directos responsables de la contratacion del
mismo.

12

Mas de 800 directivos docentes y docentes capacitados en estrategias para la ensefianza
en las Areas de Espafiol y Matematicas con el fin de mejorar resultados en Pruebas Saber
3°, 5° 9°y 11°, asi mismo mejorar los resultados del ISCE en los Niveles de Béasica
Primaria, Basica Secundaria y Nivel de Media.

13

79 docentes beneficiados con becas de maestrias, en la Universidad Tecnoldgica de
Pereira, docentes postulados por cada una de las Instituciones Educativas y
seleccionados por el Ministerio de Educacién Nacional.

14

52 comités de Convivencia Escolar fortalecidos en las Instituciones Educativas del
Departamento, como estrategia que contribuye al mejoramiento de los ambientes
escolares y a la convivencia escolar de los Nifios Nifias y Adolescentes NNA en las aulas
de clase.

15

32 proyectos Ambientales Escolares PRAE en 32 fortalecidos de las Instituciones
Educativas del departamento: a) Municipio de Buenavista: Instituto Buenavista. — 2. Rio
Verde Bajo. b) Municipio de Calarcé: Antonio Narifio — 4. Baudilio Montoya — 5. Instituto
Calarca — 6. Jhon F. Kennedy -7. Robledo — 8. Segundo Henao — 9. San Bernardo
¢) Municipio de Circasia: 10. Henry Marin Granada — 11. Libre — 12. Hojas Anchas. d)
Municipio de Cdérdoba: Ciudadela José Maria Cordoba. d) Municipio de Filandia: 14.
Liceo Andino — 15. San José Fachadas. €) Municipio de Génova: 16. San Vicente de
Padul. f) Municipio de La Tebaida: 17. Antonio Narifio — 18. Pedacito de Cielo — 19. Luis
Arango Cardona. g) Municipio de Montenegro: 20. Santa Maria Goretti — 21. Jesus
Maestro — 22. General Santander. h) Municipio de Pijao: 23. Instituto Pijao — 24. Luis
Granada Mejia. i) Municipio de Quimbaya: 25. Instituto Quimbaya — 26. Laurel — 27.
Mercadotecnia — 28. Naranjal — 29. Policarpa Salavarrieta -30. Simon Bolivar. j) Municipio
de Salento: 31. Liceo Quindio — 32. Baquia.

16

4 festivales de Literatura y Escritura realizados, en 4 Instituciones Educativas Oficiales
del Departamento: a) Municipio de Buenavista: IL.E. Instituto Buenavista, con la
participacion de las I.LE. de los Municipios de Génova y Buenavista. b) Municipio de
Calarca: I.LE. Roméan Maria Valencia, con la participacion de todas las Instituciones
Educativas. ¢) Municipio de Montenegro: |.E Montenegro, con la participacion de los
Municipios de Quimbaya, La Tebaida y Montenegro. d) Municipio de Salento: |.E. Liceo
Quindio — con la participacion de |.E. de los Municipios de Circasia, Filandia y Salento.

17

11.000 estudiantes de los diferentes niveles educativos participaron en la vigésima novena
edicién de las Olimpiadas Departamentales de Mateméticas que se realizaron en 50 I.E.
oficiales del Departamento.

18

La Secretaria de Educaciéon Departamental ocupo el segundo lugar entre 95 entidades
territoriales certificadas en gestion del talento humano y organizacion administrativa del
servicio educativo, con el 97;2% de cumplimiento de los diferentes procesos de | direccion
administrativa.

19

Recertificacion por parte del ICONTEC a la Secretaria de Educacion Departamental de
los 4 Macroprocesos en Educaciéon: Atencién al Ciudadano, Cobertura del Servicio,
Gestién de la Calidad y Recurso Humano en el Sector Educativo.
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20

10 sedes Educativas oficiales del departamento dotadas con mobiliario escolar y mesas
comedor, porvalor de $179.829.600 de pesos: Pupitre unipersonal con silla: 565, escritorio
docente con silla: 21, mesas con 6 sillas comedor: 28.

21

El 90 % de las gestantes contaron con mas de 4 controles prenatales.

22

$ 15.516.775.305 transferido para subsidiar el servicio de salud de las personas afiliadas
al régimen subsidiado del Departamento, logrando mejorar la oportunidad del acceso a
los recursos por parte de los Municipios.

23

100% de las IPS Publicas del departamento (14 en total) con seguimiento en acciones
inherentes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, con resultado satisfactorio
en un 100%.

24

100% de procesos de control de calidad sobre las muestras de IVC en el Laboratorio de
Salud Publica realizados, con la certificacién del INVIMA y el Instituto Nacional de Salud.

25

118 COVECOM (Comités de Vigilancia Epidemiolégica Comunitarios) activos en 11
Municipios del Departamento y en proceso de asesoria el municipio de Armenia para la
implementacion de la estrategia que integra a la Comunidad con la deteccion temprana e
identificacion de factores y grupos de riesgo.

26

Identificacion de la deuda real con la Red de Servicios del Departamento, a través del
fortalecimiento del grupo de auditoria de cuentas.

27

$ 20.600.000.000 pagado a Hospitales e IPS privada, contribuyendo a garantizar la
operacion de la estructura de la Red Publica y Privada para la prestacion de los servicios
de salud a partir del flujo de recursos econdémicos tramitados desde la Secretaria de Salud
Departamental.

28

100% de evaluacién de los casos de muertes por causa de eventos de interés en Salud
Publica (UDA) con la generacién de planes de mejoramiento suscritos con la Red
Prestadora de Servicios de Salud.

29

53 procesos administrativos sancionatorios con el propdésito de mejorar las condiciones
en las cuales se prestan los servicios en las diferentes IPS del Departamento. Después
de 5 afios en los cuales no se adelant6 ninguno tipo de procedimiento.

30

3 hospitales Departamentales con extension a toda la red publica del Departamento,
haciendo parte del proyecto que actualmente desarrolla el Ministerio de las TIC, para la
implementacién de la Historia Clinica Unificada.

31

Centro Regulador de Urgencias y Emergencias CRUE, operado nuevamente por el
Departamento, a través de convenio interadministrativo con el Hospital Departamental
Universitario del Quindio San Juan de Dios.

32

$28.200.000.000 de recursos aproximadamente aprobados, en el Consejo Territorial de
Seguridad Social en Salud, para la Red Publica Hospitalaria del Departamento.

33

3 hospitales del departamento: Circasia, Quimbaya y Salento con procesos de asistencia
técnica para la presentacion de proyectos para la construccion de nuevos Hospitales. Los
recursos para el Hospital de Circasia ya se encuentran en la tesoreria de la alcaldia y las
obras iniciaran en el 2018.

34

105 familias de los municipios de Calarca, Circasia, Cérdoba, La Tebaida, Quimbaya y
Montenegro beneficiadas con el Programa de Semillas: Crecimiento y desarrollo
saludable, educacién inicial, crianza amorosa, entornos protectores, evidenciandose
después de la intervencion los cambios en talla, peso, desarrollo intelectual y capacidad
de los padres y cuidadores.
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35

6 municipios del departamento del Quindio apoyados con la creacion de las Rutas
Integrales de Atencién a la Primera infancia (Armenia, Buenavista, Circasia, La Tebaida,
Pijao, Quimbaya), a través del trabajo conjunto Administracion Departamental, El Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, Save the Children.

36

3000 nifios, nifias y adolescentes atendidos en los municipios de Calarca, Circasia
Filandia, Génova, Montenegro, La Tebaida y Quimbaya, con la implementacion de la
estrategia de prevencién de embarazo en adolescentes y segundos embarazos, a través
de campafas audiovisual que incluyeron piezas comunicativas de promocion y prevencion
de facil difusiéon por medios electronicos (e-mail, Facebook, WhatsApp, YouTube, etc.) y
ciclos de educacion sexual y reproductiva con la participacién de docentes, estudiantes y
padres de familia de los 6 municipios del departamento.

37

200 personas en los municipios de Buenavista, Cordoba, Filandia, Pijao, Salento y el
corregimiento de Barcelona, beneficiadas personas para la creacion de las redes de nifios,
nifias y adolescentes, a través de la implementacion de la estrategia “Derechos y
Deberes,” con el desarrollo de encuentros pedagdgicos, espacios de informacion y
formacion.

38

3 municipios del Departamento Calarca, Circasia y Quimbaya, beneficiados con
operativos realizados en articulacién con la Policia de Infancia y Adolescencia, el grupo
EMPI del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el Ministerio del Trabajo, como una
alternativa de control ante posibles casos de trabajo infantil.

39

12 municipios del Departamento, el Comité Interinstitucional de Erradicacion del Trabajo
Infantil (CIETI) departamental y municipal de Armenia, beneficiados con procesos de
asistencia técnica sobre el Sistema de Informacion Integrado para la Identificacion,
Registro y Caracterizacion del Trabajo Infantil y sus Peores Formas (SIRITI.

40

12 plataformas juveniles de los municipios del departamento consolidadas y
fortalecidas.

41

900 personas de los municipios de Calarcd, Circasia, Filandia, La Tebaida Montenegro,
Quimbaya, Pijao, y el corregimiento de Barcelona, beneficiadas con las campafas de
prevencién contra la violencia intrafamiliar, el uso de la pélvora y el trabajo infantil.

42

(56) jévenes privados de la libertad del Centro de Atencién Especializada- CAE La
Primavera, beneficiados con talleres de formacion artistica en especialidades para la
produccion de cine, dentro del desarrollo del programa “Sistema de responsabilidad penal
para adolescentes”. De esta experiencia surgi6 el cortometraje Dragones de Papel, el cual
fue producido y protagonizado por los mismos jévenes. Pieza audiovisual se usara como
estrategia de prevencion del ingreso a jovenes al SRPA y la reincidencia delictiva.

43

315 trabajadoras sexuales de los municipios de Calarc4, Barcelona, Montenegro,
Quimbaya, y La Tebaida participando en el proyecto piloto, con 32 intervenciones
psicosociales a los grupos familiares por municipio.

44

140 personas pertenecientes a los establecimientos penitenciarios y carcelarios de
Armeniay Calarca beneficiadas con el programa de reclusion, 35 intervenciones familiares
por Institucién Penitenciaria (Villa Cristina y San Bernardo).

45

11 barrios de once (11) municipios del departamento apoyados en la organizacion
comunitaria para la conformacién de coaliciones comunitarias antidrogas, mediante la
instalacion de redes operativas de lideres barriales. Fortaleciendo las competencias
técnicas para prevenir el consumo de drogas en 260 actores institucionales y lideres
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barriales, que a su vez multiplican dichas competencias en sus instituciones, comunidades
y grupos, ademas de 67 intervenciones familiares.

46

Entrega de la tienda de café del municipio de Pijao, Quindio, a través de la gestién de la
Gestora Social del Departamento, brindado apoyo en: Asociatividad de las mujeres
cafeteras del municipio construccién y la dotacion del café.

47

Realizacion del encuentro con las asociaciones de mujeres cafeteras acompafiadas por
la Gestora Social del Departamento, en el cual se realizaron talleres sobre promocion del
café de origen, empoderamiento productivo y prevencion de violencias.

48

5.000 adultos mayores del departamento beneficiados con la “campana “Abrazos como
Arroz” desarrollada a través de la articulacién con el SENA, en formacion a las personas
de la tercera edad en temas como pilates, proyectos de vida, entre otros.

49

$ 3.954.329.486 de transferencias de estampilla Pro Bienestar del Adulto Mayor,
realizadas por la Administracion Departamental a las alcaldias municipales para que estas
a su vez realicen la entrega a 22 Centros de Bienestar del Adulto Mayor y 15 Centros Dia,
beneficiando aproximadamente a 2.035 personas.

50

740 adultos mayores del departamento participando en la “Conmemoracion del dia del
Adulto Mayor” a través del desarrollo de dos actividades: a) Pensionados de las diferentes
organizaciones del Quindio con la participacion de 320 personas. b) Grupos de adultos
mayores del departamento con la presencia de 420 adultos mayores.

51

230 personas con discapacidad registradas en el “Festival del Empleo y la Inclusion
Social,” divulgado a través de diferentes campafias adoptadas por la Administracion
Departamental: “Todos sumamos, estrategias para la atencion de personas con

discapacidad”, “Incluyeme laboralmente”, “Capacidad sin Limites” y “Conectados con el
arte especial’.

52

360 personas con discapacidad participaron en la “Conmemoracion dia de la
Discapacidad”, con exaltaciones de representantes de cada uno de los doce municipios
en las categorias de: Cultural/o artistico, Deportivo, Lider destacado y desarrollo de
proyectos.

53

Tres barras de futbol, Artilleria Verde Sur, Deportes Quindio y Bardn Rojo- América de
Caliy los del Sur- Atlético Nacional beneficiados con sesiones educativas en: Prevencion
del consumo de sustancias psicoactivas, prevencion del delito, convivencia ciudadana y
resolucion de conflictos. Ademas, se realizaron 36 encuentros barriales tendientes a la re
significacion del concepto del barrista “El futbol como herramienta de trasformacion Social

54

6 municipios: Armenia, Buenavista, Coérdoba, Montenegro Pijao, La Tebaida y el
Corregimiento de Barcelona del municipio de Calarca, beneficiados con talleres de
capacitacion dirigidos a las personas en condicién de discapacidad en elaboraciéon de
objeto artesanales en madera.

55

Estructuracion del documento técnico denominado “Programa para la Atencién Integral
de la Poblacion Afrodescendiente del Departamento del Quindio”, el cual recoge las
principales necesidades y problematicas de estas comunidades asentadas en el
Departamento trazando una ruta de intervencion. Acciones que fueron concertadas e
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identificadas en conjunto con representantes de organizaciones de base y Consejos
Comunitarios del Departamento.

56

Realizacion de la primera y segunda ruta metodoldgica para la formulacion de Planes de
Vida con enfoque diferencial del Cabildo Yanacona asentado en el Departamento.

57

Trece (13) barrios en los doce (12) municipios del departamento y el corregimiento de
Barcelona con procesos de intervencion social: Construccion-reconstruccion del tejido
social con el fortalecimiento de redes operativas de lideres para gestionar el bien comun
de cada barrio. Se beneficiaron aproximadamente diez mil (10.000) personas.

58

5.130 habitantes de la calle beneficiados con atencion integral durante 4 meses de la
vigencia 2017en: Servicio de aseo personal, fichas de atencién y caracterizacion, atencién
psicosocial, rutas por casos de salud, embarazos y otras problematicas evidenciadas,
refrigerio de la mafiana y un refrigerio de la tarde y procesos de integracién, sana
convivencia, un proceso de confianza y sentido de pertenencia a un grupo.

59

12 escuelas de musica del departamento fortalecidas, beneficiando de manera directa
240 niflos y nifias de los 12 municipios del Quindio, con la realizacion de 24
presentaciones y 3 encuentros departamentales de musica.

59

80 presentaciones de la Asociacién de Musicos Profesionales, con banda sinfénica en
diversos escenarios de todo el departamento. Se generaron 30 empleos directos.

60

13 exposiciones de artes plasticas en el Departamento, logrando tener oferta permanente
durante todo el afio: 5 exposiciones en la Sala Roberto Henao Buritica, 6 exposiciones
en los municipios de Calarc4, Buenavista, Circasia, Montenegro, Pijao y Quimbaya, y 2
exposiciones en los mogadores en la plazoleta de la Asamblea Departamental.

61

80 presentaciones en todos los municipios del departamento, con la participacion de 24
grupos de danza y teatro, con la participacién de 220 artistas en escena través de la
implementacion del proyecto de circulacion artistica “Escena Itinerante.”

62

12 escuelas de formacion en artes, 6 en artes plasticas y 6 en teatro a través de las Casas
de la Cultura en igual namero de municipios del departamento. 180 nifios y nifias
beneficiadas quienes realizaron 24 exposiciones y/o presentaciones. 4 empleos
generados.

63

442 actividades en danza, musica, teatro y artes visuales, entre otros, desarrolladas en
todos los municipios del departamento, garantizando el acceso de la poblacién a las
diversas expresiones del arte.

64

Cofinanciacién del proyecto de rehabilitacién y adecuacion del teatro de La Tebaida, con
un aporte de $300 millones de pesos.

65

54 proyectos apoyados en el marco de la Politica departamental de concertacion,
liderados por 43 entidades publicas y privadas, beneficiando la totalidad de municipios del
departamento y a todas las areas artisticas, la comunicacion ciudadana, bibliotecas y
patrimonio cultural, llegando a cerca de 236.600 personas de todas las edades.

66

15 proyectos artisticos apoyados mediante la entrega de estimulos:13 becas para la
creacion y 2 premios a la Vida y Obra e Inclusion Social.

67

3 proyectos para el emprendimiento cultural apoyados, logrando la consolidacién de
procesos de las organizaciones culturales del departamento, con los cuales beneficiaron
a 2.311 personas de Armenia y se generaron 7 empleos directos: Fundanza: Elaboracion
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de un plan de negocios, mapa coreografico del departamento y portafolio de servicios.
Lisérgico: Grafititour a través del desarrollo de una aplicacién maovil por 5 murales del
departamento. Comun Unidad: Aprende y Emprende, formacion para el emprendimiento
cultural.

68

11 bibliotecas beneficiadas con el proyecto “Ruta Literaria” logrando la exaltacién de
escritores mediante la elaboracion de murales y avisos en las Bibliotecas Publicas del
Departamento para la promocién de lectura.

69

300 personas beneficiadas de manera directa con el programa “Los escritores visitan las
bibliotecas”, logrando la participacion de 15 escritores de la region.

70

1.080 personas beneficiadas con el proyecto “Picnic Literario”, con el cual se llevé la
lectura a las calles de los municipios quindianos con el objetivo de poner al transelnte y
a los nifios en contacto directo con los libros mientras son guiados por expertos en el tema.

71

Apoyo al encuentro nacional de escritores Luis Vidales, en el que participaron 29
escritores, 1.960 estudiantes vinculados al ciclo pedagdgico, 32 eventos publicos y 5.200
personas beneficiadas.

72

Edicion y publicacion de 4 libros, 2.000 volumenes de la Biblioteca de Autores Quindianos.

73

4 seminarios de formacion para escritores en cuento, novela, crénica literaria y derechos
de autor, beneficiando a 60 personas, en 8 sesiones cada uno.

Proyecto “Mi Vereda Cuenta de promocion de lectura en el sector rural de los municipios
cordilleranos Cérdoba, Buenavista, Génova y Pijao, 48 talleres con las instituciones
educativas rurales, beneficiando a 58 nifios, nifias y jovenes, ademas de 29 personas
adultas de las fincas participantes de los talleres de promocién de lectura.

74

6 proyectos apoyados a través de la convocatoria Impuesto al Consumo IVA Telefonia
Movil: Inventario del patrimonio cultural inmaterial de Génova, Inventario del patrimonio
cultural inmaterial de La Tebaida, Salvaguarda del patrimonio arqueolégico mediante la
implementacién de una muestra en el Museo del Quindio en La Tebaida, Inventario del
archivo histérico municipal de Filandia, Proyecto educativo del Centro de Interpretacion de
la Cesteria de Bejucos de Filandia y Difusion del Patrimonio Inmaterial de Buenavista.

75

Elaboracion del Plan Especial de Salvaguardia | etapa de la Fiesta Nacional del Café del
Café patrimonio cultural del Quindio.

76

Fortalecimiento de la Red Departamental de Museos y el Consejo Departamental de
Patrimonio Cultural, con visitas de intercambio de experiencias con museos de Cali,
Manizales y encuentro en Bucaramanga.

77

33 gestores beneficiados con 140 horas de capacitacion en Gestién Cultural a través de
Diplomado realizado con la Universidad Nacional sede Manizales.

78

120 jovenes de 4 instituciones educativas beneficiadas con talleres de Lectura Critica de
Medios de Comunicacioén, realizacion 6 programas radio y 4 revistas digitales.

79

4 municipios beneficiados y Armenia, Calarca, La Tebaida y Quimbaya, con procesos de
formacion de gestores culturales en contenidos audiovisuales con dispositivos méviles.

80

Fortalecimiento al Sistema Departamental de Informacién Cultural, diagnostico operativo
del Sistema Informativo Cultural del Quindio SICUQ.

81

40 consejeros participando en el Encuentro Departamental de Consejeros de Cultura

82

Apoyo al funcionamiento del Consejo Departamental de Cultura y consejos de las areas
de musica, danza, teatro, literatura, artes visuales, cinematografia y medios ciudadanos.
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83

El Departamento del Quindio hace historia logrando posicionarse como el nidmero uno
(01) del ranking nacional y el nimero 65 del mundo en el tenis de silla de ruedas con el
deportista Edwin Mayorca de la liga de limitados fisicos, gracias — en parte - al apoyo de
Indeportes y la Gobernacion del Quindio.

84

1029 deportistas participaron en los juegos veredales en sus fases municipal y
departamental; en las disciplinas deportivas de Futbol, Futbol de sal6n femenino y
masculino, tejo y sapo; acompafados de sus familias, fomentando espacios de sano
esparcimiento y el buen uso del tiempo libre.

85

12 municipios del departamento, con el desarrollo de estrategias de inclusion social a
través de la realizacion de jornadas recreodeportivas, brindado espacios de sano
esparcimiento e incremento del uso de los escenarios deportivos por los nifios, nifias,
adolescentes y jévenes de los barrios priorizados. .

86

23 deportistas apoyados con incentivo econdmico de siete ligas estratégicas.

87

12 municipios del departamento con procesos de acompafiamiento en las escuelas de
formacion deportiva (Técnica, administrativa, financiera y juridica)

88

9327 Deportistas participaron en el programa supérate Intercolegiados en su fase
municipal en las diferentes disciplinas deportivas, tanto convencional como no
convencional, clasificando 1923 deportistas a la fase departamental, 180 a la fase regional
y 177 ala fase nacional.

89

259 campistas participaron en el programa de campamentos juveniles departamental,
desarrollado en el municipio de Calarca, de los cuales 30 representaron al departamento
en la fase nacional realizada en el Valle del Cauca.

90

637 niflos y nifias entre los 0 a 5 afios de los doce municipios del departamento, atendidos
con el desarrollo de actividades de afianzamiento psicomotriz.

91

5.878 personas de 6 municipios del departamento, participando en los programas de
mejora de los hébitos y estilos de vida saludable a través de la estrategia Palpita Quindio
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Tabla No. 7 Principales logros Eje Estratégico Seguridad Humana

‘ No. ‘ LOGRO PROSPERIDAD CON EQUIDAD

1 Cuarenta y tres (43) organizaciones criminales desarticuladas

2 Disminucién en los homicidios del departamento a 35x100 mil personas (vigencia 2016
45x100 mil personas).

3 Disminucion de las lesiones personales (todas las modalidades) del 17% en el 2016 al
16% en el 2017.

Disminucion de hurto de vehiculos automotores del 37% en el 2016 al 36% en el 2017
12 municipios con atencion humanitaria inmediata de la poblacion victima del conflicto,
mediante el suministro de paquetes alimenticios, kit de cocina y kit de dormir.

6 94 instituciones Educativas apoyadas en la formulacién de Planes Escolares de Gestion
del Riesgo (PGERD).

7 Centro penitenciario y carcelario San Bernardo de Armenia fortalecido con un
proyectos productivo (talleres de metalisteria).

8 Actualizacion y seguimiento a los objetivos del Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana

9 12 municipios y otras entidades publicas y privadas capacitadas en conocimiento,
manejo y reduccion de desastres; con una participacion de més de 5.141 personas.
Sala de crisis del departamento fortalecida con la dotacién de equipos tecnolégicos
10 | como apoyo para el manejo de la informacion y la estructuracion de protocolos
departamentales y municipales que faciliten las acciones en el momento de presentarse
fendmenos naturales y/o antrépicos no intencionales.

5 organismos de seguridad del departamento dotados con elementos tecnolégicos y
11 | logisticos que facilitan la operatividad y capacidad de respuesta: $ 1.754.056.350 en
la Policia Nacional del Departamento del Quindio. $ 279.757.300 en el Ejército Nacional,
$ 550.000.000 en el Centro Técnico de Investigaciones, $ 185.240.000 en la Unidad
Nacional de Proteccién y $ 80.719.790 a Migracién Colombia.

12 | $2'361.832.718 invertidos el Sistema Integrado de Emergencia y Seguridad SIES.

13 | 300 personas capacitadas sobre el nuevo Cadigo Nacional de Policia, lideres religiosos,
LGBTI y lideres comunitarios.

15.000 personas beneficiadas del programa de seguridad humana, control y prevenciéon
14 | del delito de los 12 municipios, en veinticinco (25) barrios con el propésito de realizar
intervencion psicosocial para la identificacidn, contencién y generacion de oportunidades
gue reduzcan los factores asociados a la conducta criminal en los barrios mayormente
vulnerables a la comision de delitos en municipios del Quindio.

15 I° Encuentro de las 12 mesas municipales de participacién de victimas y la mesa
Departamental realizado.

953 victimas del conflicto armado de los 12 municipios del Departamento
16 | beneficiados con procesos de capacitacion: Ley de victimas y protocolos de
participacion (451), creacion de empresas individuales y colectivas para la generacion
de empleos para victimas del conflicto (351) y capacitaciones en Rutas de proteccion -
Conocimiento de los tipos de amenazas de acuerdo a la condicion y situacion del
sujeto (161).
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17

6 proyectos de emprendimiento de la poblacién victima del conflicto armado, a través de
Convenio con ACOPI: Disefio, fabricacion y comercializacion de muebles risticos en
Salento, Disefio y venta de prendas de dotacion en Filandia, Disefio, fabricacion y
comercializacibn de muebles y productos decorativos en Armenia y capacitacion en
bioseguridad y técnicas de SPA.

18

7.786 personas participando en los diferentes estrategias y espacios de promocién de
paz en el Departamento: Consejo Departamental de Paz, Semana por la paz,
Conmemoraciones , Il Foro DD.HH., Dia Nacional de la solidaridad y la memoria de las
victimas del conflicto armado, Dia por la dignidad de la mujer victimas de la violencia
sexual en el marco del conflicto armado, Dia de las victimas de desaparicion forzada,
Celebracién desarme FARC en el marco de la implementacion de los Acuerdos de Paz,
Dia Internacional de la eliminacion de la violencia contra la mujer, Socializacion e
implementacion de los acuerdos de La Habana y paz territorial

19

63 jornadas de prevencién del delito de trata de personas en el Departamento del
Quindio.

20

Elaboracion de un Andlisis de riesgo, bajo visitas técnicas realizadas (157 de
remociones en masa) en el departamento del Quindio por fenémenos hidré-climaticos.

21

89.306 personas participando en el Simulacro Nacional de Respuesta a Emergencia en
el Departamento.

22

12 municipios con procesos de capacitacion en Planes Comunitarios de Gestion del
Riesgo.

23

Acompafiamiento a la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (UNGRD)
en la construccion del puente vehicular en la via que comunica la vereda La Soledad de
Barcelona, municipio de Calarcd, con el municipio de Cérdoba

24

Sala de Crisis del departamento dotada: Un radioteléfono portatil digital PD 366, un
radioteléfono portatil digital PDX1P, un radioteléfono moévil digital y analogo MD786, un
radio base digital y andloga MD 656, una repetidora digital andloga RD986

25

Plan de evacuacién de Pijao apoyado (Levantamiento cartografico y topogréafico del
casco urbano)

26

Acompafiamiento en la planeacion, disefio e implementacion en los Planes de
contingencia sectoriales en empresas publicas, privadas y comunitarias, del
departamento del Quindio.

27

9 visitas técnicas relacionadas con movimientos de remocion en masa y estructurales
realizadas.

28

Mas de 1.800 ayudas humanitarias entregadas a la poblacion de los municipios del
departamento, afectadas por fendmenos naturales y antropicos no intencionales.

29

Participacion en la construccién de la cartografia humanitaria del volcan Cerro Machin.

30

Campafia Verifica, Asegura y Protege realizada en los municipios de: Circasia, Cordoba
Montenegro y Quimbaya.

31

Mantenimiento de alertas tempranas en Salento y Cordoba.

32

4.441 matriculas de motos, motocarros y cuatrimotos realizadas.

33

702 matriculas de carros entre particulares, publicos y oficiales.

34

4.823 mts de vias sefializados y demarcados en los municipios de Buenavista, Circasia,
Génova, Montenegro, Salento, y Pijao; ademas del mantenimiento preventivo de todas
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las sefiales de transito de pedestales en la jurisdiccion del Instituto Departamental de
Transito del Quindio.

$ 309.581.502,00 de recaudos por concepto de cobro coactivo y se adelantaron
acuerdos de pago por un valor de $ 127.492.001.

474 alumnos en el Centro de Ensefianza Automovilistica-CEA

4.710 personas beneficiadas (estudiantes, peatones, empresas de transporte,
conductores de servicio publico, ciclistas etc) con las campafas educativas en temas de
comparendos, movilidad y seguridad vial.
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Tabla No. 8 Principales logros Eje Estratégico Buen Gobierno

(\[oR

LOGRO PROSPERIDAD CON EQUIDAD

18 iniciativas de proyectos productivos beneficiadas con el Banco de Iniciativas de
Participacion Ciudadana $ 4.000.000 cada una.

314 personas con enfoque diferencial capacitadas en temas de participacion ciudadana
y control social -politicas publicas.

82 mujeres del departamento beneficiadas en talleres de capacitacion Participacion
Politica de Mujeres- Ley de Cuotas

15 representantes de iglesias o confesiones participaron en la conformacién y puesta en
funcionamiento del Comité Departamental de Libertad Religiosa.

3.074 personas capacitadas en temas de organizacion, participacion ciudadana, control
social y/o de liderazgo.

Edicion y publicacién de la Cartilla “Comunales comprometidos con el desarrollo”. 378
organismos comunales vigentes en el Departamento del Quindio

295 personas del Departamento capacitadas en la Ley 1757 de 2015- Red
Departamental de Apoyo a las veedurias ciudadanas y promocion del control social

Plan y Acuerdo Estratégico Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, suscrito
con 12 proyectos incluidos de tal manera que los actores de Ctel del Departamento
presenten sus iniciativas ante el OCAD liderado por Colciencias para acceder a recursos
del Sistema General de Regalias.

Convenio Institucional Departamento del Quindio, Instituto Geografico Agustin Codazzi
y once municipios del Departamento del Quindio suscrito con el objeto de actualizar la
cartografia basica de gestion de riesgo, para los procesos de ajuste de los Planes de
Ordenamiento Territorial (POT), Planes Basicos de Ordenamiento Territorial (PBOT) y/o
Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT).

10

Primer Simposio sobre Experiencias Regionales en la Construccion de Esquemas
Asociativos Territoriales ‘RAP’ en el Departamento del Quindio, cuyo objeto fue recoger
las experiencias de la RAPE Central, RAP Pacifico y Caribe, para la conformacion e
implementacion de la Regidon Administrativa de Planificacion del Eje Cafetero y trabajar
mancomunadamente con los departamentos que ya tienen conformada esta instancia.

11

Aprobacion en el Organo Colegiado de Administracion y Decision OCAD regional Eje
Cafetero del proyecto Implementacion del programa integral de bilingliismo “Quindio
bilingle y competitivo,” poblacién beneficiaria proyectada: 39.510 estudiantes y 1.109
docentes de preescolar hasta 11.c. Municipios beneficiarios: Instituciones educativas (IE)
oficiales de los municipios de: Buenavista, Calarca Circasia, Cordoba, Finlandia,
Génova, Salento, La Tebaida, Quimbaya, para un Total: 54 Instituciones Educativas.
Valor proyecto: $ 15.287.727.789.

12

Aprobacion en el Organo Colegiado de Administracion y Decision OCAD Regional Eje
Cafetero del proyecto implementacion de Centros de Atencién Rural -CARPAZ — para la
innovacién, mejoramiento de la productividad, calidad y competitividad rural en el
departamento del Quindio. Municipios beneficiados: Zona rural de los municipios de:
Buenavista, Calarca, Cérdoba, Circasia, Filandia, Salento, La Tebaida, Quimbaya, Pijao,
Génova, Montenegro, por valor proyecto: $12.000.000.000.
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13

Aprobacion en el Organo Colegiado de Administracion y Dedicion OCAD Regional Eje
Cafetero del proyecto Construccion y Dotacion de Infraestructura deportiva en el
Departamento del Quindio, beneficiando los municipios de Cérdoba, Buenavista. La
Tebaida, Filandia, por valor de $ 3.077.850.586.

14

Actualizacion Sistema Integrado de la Gestiobn Administrativa del Departamento del
Quindio: Caracterizaciones, Indicadores de Gestion y Mapas de Riesgos Institucionales

15

Fortalecimiento del Consejo Territorial Departamental, como instancia de participacion
ciudadana que representa distintos sectores de la sociedad organizada del
departamento.

16

12 municipios del Departamento con procesos de asistencia técnica en: Matriz de Marco
Logico y formulacién de proyectos de inversion Metodologia General Ajustada SGR,
indice de Transparencia, Instrumentos de Planificacion, Ranking Integral de Desempefio,
Sistema de Seleccion de Beneficiarios de Programas Sociales SISBEN, Planes Basicos
de Ordenamiento Territorial y/o Esquemas Basicos.

17

Implementacién del “Tablero de Control” Seguimiento, Control y Evaluacion de las metas
estratégicas del Plan de Desarrollo “En Defensa Del Bien Comun”, en tiempo real.

18

4 instrumentos de informacién estadistica a disposiciéon de la comunidad: Anuario
Estadistico, Carta Estadistica, Fichas Basicas municipales y Gestibn para la
implementacion de Datos Abiertos

19

12 eventos de Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de la Gestién Administrativa
Departamental vigencia 2016 realizados en los municipios del Departamento.

20

8 proyectos estratégicos estructurados a través de la Fabrica de Proyectos del
Departamento (Fase |, 1l y Ill): 1) Implementacion de la estrategia de impulso y
fortalecimiento de capacidades en la nifiez, adolescencia y juventud para la consolidacion
de la democracia y la paz territorial (Escuela de Liderazgo). 2) Modelo de integracion
entre la educacion media y superior en el Departamento del Quindio. 3) Fortalecimiento
de la productividad del Sector Turistico en Departamento del Quindio. 4) Remodelacion,
modernizacion y equipamiento de areas resultantes del reforzamiento estructural y del
estudio de reordenamiento fisico funcional del ESE hospital departamental universitario
del Quindio San Juan de Dios”. 5) Construccion de pavimento en concreto asfaltico para
el desarrollo regional y la conectividad en los municipios de Montenegro, Filandia y
Quimbaya en el Departamento del Quindio”. 6) Caracterizacion y priorizacion
de hogares a beneficiar con el programa de mejoramiento de vivienda urbana en el
Departamento del Quindio 7) Caracterizacién y priorizacion de hogares a beneficiar con
el programa de mejoramiento de vivienda rural en el Departamento del Quindio 8)
Formulacion Plan de Ordenamiento Departamental POD Quindio.

21

Aprobada autorizacién por parte de la Honorable Asamblea Departamental para
continuar con los tramites necesarios para la constitucion de la Regién Administrativa de
Planificacion, RAP Eje Cafetero, junto con los homdlogos de Caldas y Risaralda, una
iniciativa de integracion regional en la que los tres gobernantes trabajan desde 2016, con
el fin de beneficiar a los habitantes de los tres departamentos.

22

Cumplimiento del 100% de las proyecciones del Plan Financiero del Presupuesto de
Ingresos de la vigencia 2017.

23

Oportunidad en el pago de las Obligaciones del Departamento del Quindio.

24

Oportunidad en la presentacion de los informes financieros del Departamento
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25 | Cumplimiento en los indicadores de Disciplina Fiscal (Ley 617 de 2000, Ley 358/97) \

26 | Suscripcion de contrato de empréstito por valor de $ 33.000.000.000

27 | Actualizacion del portal web del Sistema de Informacion SISCAR/IMPUESTO
VEHICULAR, con la finalidad de facilitar el acceso a los contribuyentes.

28 | Implementacién del DATACENTER SUPER COMPUTACIONAL, con el propésito de
migrar la informacion del Impuesto Vehicular a la nube (Optimizacion de la seguridad
informatica).

29 | Implementacién del médulo de importacion de vehiculos de tramites masivos para
Organismos de Transito.

20 | Implementacion del Web Service con la empresa de correo 4-72, para realizar las
notificaciones de forma automatica en los procesos de fiscalizacion y cobro coactivo que
se adelantan sobre el impuesto vehicular.

31 | Implementacién del médulo de inexactos, con el fin de tener control de las declaraciones,
permitiendo la elaboracion de las resoluciones que deban expedirse dentro del proceso
de fiscalizacion a través de la plataforma.

32 | Depuracién de la base de datos de los titulos de dep6ésito judicial objeto de las medidas
cautelares decretadas dentro de los procesos de cobro coactivo del impuesto vehicular.

33 | Implementacién de la Ley 1816 de 2006 “Por la cual se fija el régimen propio del
Monopolio Rentistico de Licores Destilados, se modifica el Impuesto al Consumo de
licores, vinos, aperitivos y similares y se dictan otras disposiciones” a través de la
Ordenanza 04 de 2016, “Por medio de la cual se modifican, adicionan y derogan algunos
articulos a la Ordenanza 024 del 2005 — Estatuto de Rentas del Departamento del
Quindio, y Ordenanzas que la modifican”.

34 | Implementacién de la aplicabilidad de la CONDICION ESPECIAL DE PAGO contenido
en el Articulo 356 de la Ley 1819 de 2016, mediante la aprobacién de la Ordenanza
N°002 de 2017.

35 | Ejecucion del Programa Anticontrabando con las siguientes actividades

v’ Visitas realizadas 6.183;

v Vehiculos inspeccionados en los puestos de control 1.571

v Aprehensiones de licor y cigarrillo 7.740 unidades

v’ Destruccion de 69.425 Unidades de licor y cigarrillo adulterado y/o de contrabando.

36 | Impulso de 50.425 actuaciones de cobro sobre las diferentes Rentas Departamentales
(Impuesto Vehicular, Impuesto al Consumo, Cuotas Partes Pensionales, Sanciones
Disciplinarias y en Salud, Costas y Agencias en Derecho).

37 | 751 acuerdos de pago que dan facilidades de pago a los contribuyentes.

38 | Recaudo del Impuesto de Registro sobre 46.252 actos, contratos 0 negocios juridicos
sobre los cuales se generd dicho tributo.

39 | Adopcion de las NICSP, proceso que se ha venido realizando durante los Gltimos 2 afios

40 | Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales ajustado mediante Decreto
000256 del 07 de abril de 2017.

41 | Sistema Tipo de Evaluacion de Desempefio Laboral adoptado en los términos y
condiciones establecidos en el Acuerdo No. 565 del 2016, expedido por la Comisiéon
Nacional del Servicio Civil (CNSC), para los servidores publicos de carrera
administrativa, en periodo de prueba, empleados de libre nombramiento y remocion
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distintos a los de gerencia publica y los empleados de otra entidad que estén
desempefiando comision de servicios en la Administracion Central Departamental del
Quindio.

42

Guia metodoldgica para la gestion del rendimiento de los Gerentes Publicos — Acuerdos
de Gestibn adoptada, segun lo establecido por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica.

43

Manual de Manejo y Administracién de Bienes Propiedad del Departamento adoptado e
implementado.

44

11 bienes inmuebles del Departamento del Quindio con exencién o tratamiento especial
tributario. Bienes que venian pagando impuestos en vigencias anteriores: a) Municipio
de Calarcd, 5 bienes inmuebles. b) Municipio de Buenavista, 1 bien inmueble. c)
Municipio de Armenia, 1 bien inmueble. d) En el Municipio de Montenegro, 2 bienes
inmuebles. €) Municipio de Filandia, 1 bien inmueble. f) Municipio de Quimbaya, 1 bien
inmueble.

45

Autenticacibn biométrica en pasaportes implementada, generando excelentes
resultados, evitando casos de suplantaciones.

46

Habilitacion del Centro Cultural Metropolitano de Convenciones del Quindio, como
escenario para la realizacion de espectaculos publicos de las artes escénicas, mediante
Resolucion No. 0726 del 29 de noviembre de 2017.

47

Se logré que Colpensiones reconociera 15 pensiones compartidas con el Departamento
y re liquidara 2 de las ya reconocidas, recibiendo el Ente Territorial por concepto de
retroactivo, la suma de $942.857.657.

Asi mismo, el Departamento del Quindio por 10 pensionados especiales, paso de pagar
$39.817.447 a $11.560.286, lo que representa un ahorro mensual de $28.257.161, que,
en el afio, teniendo en cuenta la fecha de reconocimiento de la pensién compartida por
parte de Colpensiones, significé un ahorro total de $278.943.858.

48

El Departamento del Quindio reconocié 38 bonos pensionales por un valor total de
$4.794.984.000, lograndose disminuir el pasivo pensional, afectando el presupuesto
Departamental solo en $147.708.000, pues se gestioné el pago con recursos distintos al
Departamento asi: -Recursos FONPET: $3.983.216.000 —Recursos Contrato de
Concurrencia: $664.060.000

A través de la gestion adelantada por el Fondo Territorial de Pensiones, relacionada con
los cobros persuasivos de las diversas obligaciones pensionales (cuotas partes de otras
entidades), durante el 2017, se logré obtener recursos para el Departamento por la suma
de $515.452.525.

49

Se evité que el Departamento del Quindio tuviera que asumir el pasivo pensional por
todos los funcionarios que prestaron sus servicios al ente territorial durante el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 1966 hasta el 31 de diciembre de 1978, lo que
significaria el pago de miles de millones de pesos, que calculados aproximadamente a
fecha actual, podria determinarse en una suma de alrededor de quince mil millones de
pesos, ya que se demostré con documentacion soporte constitutiva de prueba, que las
obligaciones econdmicas a cargo del ente territorial fueron pagadas cumpliendo de esta
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manera con las exigencias del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, entidad que
expresamente asumidé las obligaciones derivadas del contrato suscrito entre el
Departamento del Quindio y Cajanal.

50

Disefio e implementacion del programa de actualizaciéon y registro de bienes de
propiedad del departamento del Quindio denominado “Almacén Visible”, el cual ha
servido como hoja de ruta para poner en marcha la Direccién de Almacén en funcién de
la misionalidad con la cual fue creada.

51

Instalacion de 10 nuevas zonas Wifi gratis en los Municipios de: Armenia, Calarca,
Filandia, Génova, Montenegro, La Tebaida, Pijao, Salento, logrando asi un total de 14
Zonas Wifi Gratis en el Departamento. Gestion realizada en coordinacion con los entes
territoriales municipales

52

2 quioscos Vive Digital instalados en el Departamento del Quindio ubicados en la
vereda la Virginia y en La Maria

53

Circuito cerrado de television y el sistema de ingreso y salida por medio de lectores de
tarjetas digitales y lectores biométricos en la Administracion Departamental.

54

Sistema Departamental de Servicio a la Ciudadania creado por medio de la Ordenanza
No. 001 del 02 de marzo de 2017, con el propésito de facilitar tramites y servicios,
garantizando la transparencia y el acceso a la informacion para la ciudadania.

55

Tablas de retencion documental en el Departamento actualizadas, cumpliendo con la
metodologia del Archivo General de la Nacién

56

Actividades de bienestar social, capacitacion y de Seguridad y salud en el Trabajo
desarrolladas. Dotacién brigadas de emergencias y la compra de mobiliario ergonémico
para los funcionarios de la Gobernacion del Quindio.

57

12 municipios beneficiados con procesos de capacitacion en el Sistema General de
Archivos.

58

6 politicas desde la cultura de la legalidad y la prevencién de dafio antijuridico en el
Departamento implementadas.

59

Doce eventos de sensibilizacién, transparencia, participacion, y buen gobierno, asi: a)
Didlogos Sociales en el barrio Cantarito, municipio de La Tebaida. b) Dialogos Sociales
Barrio Lincoln municipio de Calarca. c) Didlogos Sociales municipio de Armenia, barrios:
Corbones, Gibraltar, Ciudad Dorada, Santander y Jardin de la fachada. d) Semana de
Gobierno municipio de La Tebaida. e) Semana de Gobierno municipio de Montenegro
f) Semana de Gobierno municipio de Salento. g) Actividades de la Gobernacién en mi
Barrio en Las Colinas - Armenia. h) Semana de Gobierno municipio de Quimbaya.
i) Actividades de la Gobernacién en mi Barrio en Lincoln - Calarca j) Semana de Gobierno
municipio de Pijao. k) Semana de Gobierno municipio de Buenavista.
[) Semana de Gobierno municipio de Circasia.

60

Construccion y puesta en funcionamiento de la Sala de Transparencia "Urna de Cristal"
en el Departamento del Quindio como los equipos, muebles, entre otros elementos
necesarios para su operacion.
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Estrategia de comunicaciones para el Departamento del Quindio implementada con la
divulgacion de las acciones emprendidas por el gobierno departamental en cumplimiento
del Plan de Desarrollo 2016 - 2019 "En Defensa del Bien Coman”
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Tabla No. 9 Principales logros Loteria del Quindio

No LOGROS

1 Transferencias a la salud por $9.750.953.810, reportando un incremento del
6.52%, con respecto al afio 2016.

2 Lanzamiento de nuevo plan de premios, pasando de mas de $2.400.000.000 a
mas de $4.300.000.000. (mas premios, mas secos).

3 Incremento en ventas del 8.77% con respecto al afio anterior, para un total de
ventas de $14.422.475.000, en el afio 2017.

4 Apertura de cinco (5) nuevos concesionarios para la venta de loteria del Quindio:
Santa Marta, Monteria, Sincelejo, Manizales y Cartago.

5 Aumento de premios en poder del publico en un 65.17% con respecto al afio 2016.

6 Firma de pacto con Coljuegos contra la ilegalidad en los juegos de suerte y azar
en el Departamento del Quindio.

7 Mejora en los Indicadores de calificacion del Consejo Nacional de Juegos de
Suerte y Azar.

8 Trabajo interinstitucional que permitié la judicializacion de actores que operaban
juegos ilegales en el Departamento del Quindio.

9 Entidad certificada en calidad Norma Técnica ISO 9001:2008 y NTC GP 1000:2009

10 Continuidad en programas sociales en favor de la fuerza de ventas independiente
(Loteros).

11 Realizamos nuestro primer sorteo unifraccional con raspa.

Fuente: Loteria de Quindio
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CAPITULO Il

ANALISIS SECTORIAL EJECUCION PLAN DE DESARROLLO
“En Defensa Del Bien Comun” por secretarias sectoriales vigencia
2017

El Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “En Defensa del Bien Comun” esta concebido en su
estructura a través de estrategias, programas y subprogramas de manera transversal
para el cumplimiento de las metas trazadas para dar solucion a los problematicas sociales
y economicas del departamento. No obstante, cada una de las secretarias de despacho,
de acuerdo con sus competencias, tiene a su cargo una serie de metas de producto
direccionadas al cumplimiento de objetivos puntuales enmarcados en la estructura del
plan. Asi, la estrategia Sostenibilidad Ambiental contiene las metas de producto
correspondientes a la Secretaria de Agricultura Desarrollo Rural y Medio Ambiente y la
Secretaria de Aguas e Infraestructura. La estrategia de Prosperidad con Equidad
concentra los esfuerzos e iniciativas desarrolladas por las secretarias de Agricultura,
Desarrollo Rural y Medio Ambiente, Turismo, Industria y Comercio, Aguas e
Infraestructura y Promotora de Vivienda. En la estrategia de Inclusion Social convergen
las acciones emprendidas por las secretarias de Familia, Salud, Educacion, Cultura,
Interior, Indeportes y Oficina Privada. La estrategia de Seguridad Humana da cuenta de
la gestion de la Administracion Departamental a través de las secretarias del Interior,
Familia e IDTQ. Por ultimo, la estrategia de Buen Gobierno enmarca a las secretarias de
Hacienda, Planeacion, Administrativa y Oficina Privada, con lo cual los diferentes entes
de la administracion central dan cobertura integral a todo el Plan de Desarrollo.

A continuacion, se presentan las ejecutorias de cada una de las secretarias sectoriales a
través del Plan Operativo Anual de Inversiones y el estado de cumplimiento de las metas
producto a su cargo:
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1. Estado de ejecucion del Plan Operativo Anual de Inversiones POAI por Unidades Ejecutoras (ANEXO No 3
PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES VIGENCIA 2017- ANEXO No 4 SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO
ANUAL DE INVERSIONES)

Tabla No. 10 Estado de ejecucién del Plan Operativo Anual de Inversiones POAI Por Unidades Ejecutoras

SEMAFORO (COMPROMISO)
Verde Oscuro (80% - 100%)
APROPIACION DISPONIBILIDADES COMPROMISOS OBLIGACIONES PAGOS %  SALDO  %SALDO Verde Claro (T0%y79%)
UNIDAD EJECUTORA o o CDP % RP % OBLIG
DEFINTIVA o ACUMULADOS ACUMULADOS ACUMULADAS ACUMULADOS ~ PAGOS DISPONBLE  DISP.  Amarilo (60%y69%
Naranja (40%y 59%)
Rojo | 0%:39%)
304 | ADMINISTRATIVA 2154647401 | 100% s3010510|  25% 53010510 5% 178535510 | 6% 7855510 8% | 1611636891 5%
305 | PLANEACION L556000000] 100% | 1353559285| 87 1353559.286 | 87% 114501.686] 8% LIM4501086| 8% | 200400714] 13%
307 | HACIENDA 220734367 100% | 20500046] 1% 205030006 | 9% 18TI567416] 9% 1TIS6T416] 9% | 206704321] %%
AGUAS E
0, 0, 0, 0, 0, 0)
308 [INFRAESTRUCTURA 52085 | | ooz O narsss| " MIOTELD | 8% SIIT) B\ oo | 3 ool
309 [INTERIOR 1139624501 | 100% | 6547449080 58% 6547449050 5% 6408630035 | 98% 6408630035 | 98% | 4802075501| 4% 58%
310 | CULTURA 1853483592 | 100% | 2995355420 6% 2005355420 62% 2095355420 | 100% 20853%5420| 100% | 1858128172| 30% 62%
TURSMO INDUSTRIA
0, 0, 0, 0, 0,
a1 Iy coneco 2870100563 100% | 2567864543 | 89% 2567864503 | 6% 2537709043 9% ] .
312 |AGRICULTURA DESAH  2098844.406| 100% |  205L530379| 6% 2050530379 | 68% 2086721%| 9% 2086721%| 9% | 947314007| 3% 68%
313 |OFICINA PRIVADA 2239039539 100% | 144746823700 5% 1447268237 65% 1404439937 9% L0001 o | ToLsTian| 3% 65%
314 |EDUCACION 19405629639 | 100% | 142985797744] 9% | 142985797704 | 6% |  14265235.943| 100% |  1426523%5943| 100% | 64198316%| 4%
316 | FAMILA 715001782 100% | 671508800 9% 6715028801 4% 6,305997,626  94% 6305997626 % | 399.972981| 6%
REPRESENTACION
100% b o 100% 100%
317 [JUDICIAL o000 | wmresr| O warem| O wgrer| wgrgr| 0712003| 10%
SALUD 17,739,530,019 14,000,629,098 14,000,629,098 12,866,454,608 12,866,454,608 3738.900,921

SUBTOTAL

250,400,855,795

223,820,937,504

223,820,937,504

8%%

220,121,348,155

98%

220,035,650, 763

98%  26579,918,290
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5,330,047565  100%

4,928,505,598

92%

4,928,495,598

92%

4,921,970,958

100%

4,920,740,958

100%

411,441,967

319] INDEPORTES 2,443063,430) 100% 254802,349) 9% 2054792349 | 9% 2,48,267,708 |  100% 2,247,037,709 | 100% 188,261,081 | 8%
320 PROMOTORA 2,767,332,381 | 100% 2592456586 | 94% 592,456,586 | 4% 2,592,456,586 |  100% 2,592,456,586 [ 100% 174875795 | 6%
321/ I0TQ 129,551,754 | 100% 81,246,664 |  63% 81,246,664 | 63% 81,246,664 |  100% 81,246,664 | 100% 48,305,090 [  37%

8%
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28749443103 8% 28749433103 8% 25043319113 9% 2496391721 %% 26991360257  11%

255,740,803,360  100%

FUENTE: Secretaria de Planeacién Departamental

Gréfica No. 5 Estado de Ejecucién Gastos de Inversion Departamento Sector Central y Descentralizado

102%
100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
4% 1 APROPIACION
0, 0, 0, 0,
DEFINITIVA % CDP % RP % OBLIG % PAGOS
W SECTOR CENTRAL 100% 89% 89% 98% 98%
M SECTOR DESCENTRALIZADO 100% 92% 92% 100% 100%

B SECTOR CENTRAL B SECTOR DESCENTRALIZADO
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El Plan Operativo Anual de Inversiones del Departamento se encuentra constituido por el
sector central y los entes descentralizados (Promotora de Vivienda, Indeportes e IDTQ)
de manera independiente, que en conjunto en la vigencia 2017 representaron el 89% de
compromiso frente al total del presupuesto de gastos de inversién definitivo ($
255.740.803.360) asi: Sector central, 89% del total del presupuesto definitivo
(250.400.855.794,81) y Sector Descentralizado, el 92 % del total del presupuesto
definitivo ($ 5,339,947,565), porcentaje que ubica la gestion de la Administracion
Departamental en un nivel de cumplimiento sobresaliente (Semaforo verde) de
conformidad con los lineamientos metodolégicos disefiados por el Departamento
Nacional de Planeacion DNP  debidamente adoptados por la Administracion
Departamental en el decreto 1061 de 2016.

Al realizar un andlisis de la inversion ejecutada en el sector central a través de las
secretarias de despacho que tuvieron bajo su responsabilidad la ejecucién de recursos
programadas para la vigencia 2017 se encuentra que en su orden las unidades ejecutoras
gue tuvieron mayores porcentajes de recursos comprometidos en la ejecucion de las
estrategias, programas y subprogramas del Plan de Desarrollo “En Defensa Del Bien
Comun” fueron: Secretaria de Educacion (96%), Secretaria de Familia (94%), Secretaria
de Salud (92%), Secretaria de Hacienda (91%), Secretaria de Representacion y Defensa
Judicial (90%), Secretaria de Turismo, Industria y Comercio (89%), Secretaria de
Planeacién (87%), Secretaria de Agricultura, Desarrollo Rural y Medio Ambiente(68%),
Secretaria de Aguas e Infraestructura (66%),Secretaria Privada (65%), Secretaria de
Cultura (62%) Secretaria del Interior (58%) y Secretaria Administrativa (25%).

Dichos compromisos permitieron materializar el cumplimiento de las metas del Plan y
dar solucién a las problematicas mas sentidas de la comunidad del departamento, a
través de procesos de contraccién directa, minima cuantia, seleccion abreviada,
licitaciones, entre otras modalidades establecidas en la Ley.
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2. Estado de Ejecucidén Metas Producto Plan de Desarrollo por unidad ejecutora (ANEXO No 1 Plan Indicativo-
ANEXO No 2 Seguimiento Plan Indicativo — ANEXO 5 LISTADO PROYECTOS DE INVERSION — ANEXO 6
PLAN DE ACCION- ANEXO 7 SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION)

Tabla No. 11 Estado de Ejecucion Metas Producto Plan de Desarrollo

SEMAFORO
METAS PRODUCTO
SECRETARIAS PROGRAMADA KDEMETAS  \ERDE OSCURO . VERDE CLARO AMARILLA NARANIA ROJO
80% Y 100% 70% Y 79% 60% Y 69% 40% Y 59% 0%Y 39%

Administrativa 67% 33.33%
2 Planeacion 21 % 95% 1 5%
3 Hacienda 5 2% 100%
4 Aguas e Infraestructura 16 5% 63% 1 6.25% 1 6.25% 25.00%
5 Interior 32 11% 88% 1 3.13% 1 3.13% 6.25%
6 Cultura 8 3% 100%
7 Turismo, Industria y Comercio 16 5% 88% 1 6.25% 6.25%

Agricultura Desarrollo Rural y
8 - . 36 129 89% 2 5.56% 5.56%

Medio Ambiente )
9 Oficina Privada 3 1% 100%
10 Educacion 50 17% 82% 2 4% 2 4.00% 10.00%
1 Familia 21 7% 95% 1 4.76%
12 Representacion Judicial 1 0% 100%
13 Salud 53 18% 87% 1 2% 2 3.77% -i
14 Indeportes 12 4% 100%
15 Promotora 5 2% 100%
16 Instituto Transito Departamental 3 1% 67% 33.33%

Nota: El total de metas producto programadas para la vigencia 2017 fueron 286. De las cuales 5 se comparten segin su competencia con los entes descentralizados, quienes aportan al
cumplimiento de las mismas.
Fuente: Secretarias de Despacho Departamento del Quindio
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En la ejecucion de las metas producto participan las diferentes secretarias sectoriales y
entes descentralizados de manera transversal y especifica en los temas de su
competencia. De las 286 metas del Plan de Desarrollo programadas para la vigencia
2017, 5 de ellas son compartidas en su ejecucion con los entes descentralizados del
Departamento: Mantener, mejorar y/o rehabilitar ciento treinta (130) km de vias del
Departamento para la implementacion del Plan Vial Departamental; Mantener, mejorar
y/o rehabilitar la infraestructura de cuarenta y ocho (48) instituciones educativas en el
departamento del Quindio; Apoyar la construccién, mejoramiento y/o rehabilitacion de la
infraestructura de doce (12) escenarios deportivos y/o recreativos en el departamento del
Quindio; Apoyar la construcciony el mejoramiento de mil (1000) viviendas urbanay rural
priorizada en el departamento del Quindio e Implementar un programa para disminuir la
accidentalidad en las vias del departamento.

Las secretarias sectoriales y entes descentralizados que tuvieron un mayor porcentaje
de ejecucion de las metas fisicas en estado sobresaliente, es decir entre el 80% y el
100% de cumplimiento (SEMAFORO VERDE OSCURO) fueron en su orden: Con un
100% de cumplimiento las secretarias de: Hacienda, Cultura, Oficina Privada,
Representacion y Defensa Judicial, Indeportes y Promotora de Vivienda seguidas de las
secretarias de Planeacion con el 95%, Familia con el 95%, Agricultura, Desarrollo Rural
y medio Ambiente con el 89%, Interior con el 88%, Salud con el 87% y Educacion con el
82% .
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CAPITULO IV

INDICADORES OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE ODS E
INDICADORES DE RESULTADO PLAN DE DESARROLLO

“EN DEFENSA DEL BIEN COMUN”

1. Indicadores Objetivos de Desarrollo Sostenible contenidos Plan de
Desarrollo Departamental “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN”

Dentro de la agenda internacional en el afio 2015 fueron definidos un conjunto de
objetivos globales que buscan mejorar las condiciones de vida de las personas, proteger
el medio ambiente y asegurar el desarrollo sostenible. Para ello, fueron definidos 17
objetivos con un total de 169 metas los cuales integran tres dimensiones: la Social, la
Econdmica y la Ambiental.

Dado que surge la necesidad de aproximarse a las metas especificas y fortalecer los
avances en materia de pobreza, educacién y medio ambiente, entre otras, es de vital
importancia que exista una articulacion entre la agenda internacional definida con los
instrumentos de politica del pais y del departamento; asi mismo, es importante la
articulacion con el sector privado y la participacion de la sociedad civil.

De acuerdo con el borrador del documento CONPES para su implementacioén:

“...La inclusién de objetivos que promueven la conservacion ambiental y el uso eficiente
de recursos, asi como el crecimiento econdémico sostenible, convoca a trabajar de manera
sostenida y estrecha a paises que antes no tenian agendas de trabajo conjuntas...™

El Gobierno colombiano se ha destacado por el trabajo adelantado en la materia y dentro
de su agenda ha incorporado de forma puntual la implementacion de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible — ODS. En esta misma linea, el Gobierno departamental incluye
dentro de los anexos del actual Plan de Desarrollo 2016 — 2019 “En Defensa del Bien

Comun”, un documento sintesis con 173 problemas e indicadores para el departamento,
los cuales se encuentran alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

4 Borrador CONPES, 03/11/2017, Estrategia para la Implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
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Por tanto, como un primer acercamiento en la cuantificacion de los avances de las metas
propuestas, se hace la entrega de un primer seguimiento teniendo en cuenta los
indicadores definidos dentro de los problemas del departamento incluyendo indicadores
y las entidades responsables de la informacion.

La estructura del documento fue construida mediante la organizacién y agrupacion de
cada problema dentro de los 17 ODS, teniendo en cuenta el meta objetivo un analisis
descriptivo, asi como un comportamiento grafico que da cuenta de su mejora o
disminucién histérica, sus logros y la posibilidad de un comparativo a nivel nacional.

VER ANEXO No 8. Indicadores Objetivos de Desarrollo Sostenible

2. Indicadores de Resultado contenidos Plan de Desarrollo
Departamental “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN”

En el Plan de Desarrollo 2016 - 2019 “En Defensa Del Bien Comun” se establecieron 38
metas de resultado que, como indicadores trazadores del desarrollo del departamento,
implican una accion intersectorial y accion coordinada de las diferentes secretarias y
entes descentralizados del departamento, a través de la ejecucion las estrategias,
programas subprogramas y metas producto del Plan. Estas metas concretan la vision de
un Quindio Verde y los objetivos de desarrollo planteados alrededor de los ODS y de la
construccion territorial de paz.

VER ANEXO No 9. Indicadores de Resultado Plan de Desarrollo
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CAPIiTULO V
GESTION FINANCIERA

1. COMPARATIVO EJECUCION PRESUPUESTAL VIGENCIA 2016-2017

Tabla No. 12 Comparativo ejecucion presupuestal de ingresos

Cifras en millones de $

RUBRO 2,016 2017 |VARIACION|% VAR
PRESUPUESTO DE INGRESOS 294,972 349,887 54915 | 19%
INGRESOS CORRIENTES 105,953 123,442 17489 |  17%
TRIBUTARIOS 86,676 96,880 10,204 | 12%
IMPUESTOS DIRECTOS 21,250 25,693 44431 1%
IMPUESTOS INDIRECTOS 65,425 71,187 5,762 9%
NO TRIBUTARIOS 19,277 26,561 7.284|  38%
FONDOS ESPECIALES 173,506 194,547 21,041 12%
RECURSOS DE CAPITAL 15,512 31,898 16,386 | 106%

De acuerdo con la ejecucion presupuestal de las vigencias 2016 y al cierre de la vigencia
2017, se puede establecer que el incremento del ingresos de la vigencia 2017 fue
consecuencia principalmente del crecimiento coyuntural de los ingresos de capital,
producto de los rRecursos del Balance con un crecimiento del 106% seguido por los
ingresos corrientes con el 17% y por ultimo los fondos especiales, con el 12%, asi:

Ingresos Corrientes: Representan el 35% del total de los Ingresos. El incremento de la
vigencia 2017 con respecto a 2016 es consecuencia de los mayores ingresos directos,
como los son el impuesto vehicular y el impuesto al registro.

Fondos Especiales: Presentaron un crecimiento del 12% en 2017 frente a la vigencia
2016 y representan un 56% del total de los ingresos en 2017.

Recursos de Capital con un valor para el 2017 de $31.898 millones participa con el 9%
del total de ingresos, en esta vigencia se puede ver un incremento del 106% respecto al
2016 debido al mayor valor en los recursos del balance de la vigencia 2016 que pasan al
2017
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Los ingresos corrientes son los recursos que recauda el Departamento en forma regular
y permanente por autorizacion de la Ley, por concepto de impuestos, tasas, multas y
contribuciones, y también los que corresponden a las transferencias que perciben en
razon a las funciones y competencias de la entidad territorial.

Los ingresos corrientes estan compuestos por los ingresos tributarios y los no tributarios.

Tabla No. 13 Comportamiento de los ingresos corrientes para las
vigencias 2016 al 2017

Cifras en Millones de $

RUBRO 2,016 2017 [VARIACION % VAR
PRESUPUESTO DE INGRESOS 294972 349887 |  54915| 1%%
INGRESOS CORRIENTES 105,953 123442 17489 17%
TRIBUTARIOS 86,676 96,880 10204 12%
IMPUESTOS DIRECTOS 21,250 25,693 443 2%
IMPUESTOS INDIRECTOS 65,425 71,187 5762| %%
NO TRIBUTARIOS 19271 26,561 7284 38%

Fuente: Secretaria de Hacienda

En la vigencia 2016 los ingresos corrientes participaron con un 36% dentro de los
ingresos totales del presupuesto departamental, en los que los ingresos tributarios
participaron en un 82% vy los ingresos no tributarios en un 18%; para la vigencia 2017
encontramos que la participacion de los ingresos corrientes respecto a los ingresos
totales, fue del 35% de los cuales los tributarios participan con un 78% y los no tributarios
en un 22%

De lo anterior, observamos que la participacion de los ingresos corrientes frente a los
ingresos totales se mantuvo constante de una vigencia a otra. Sin embargo, la
participacion de los ingresos tributarios y no tributarios frente a los ingresos corrientes en
no es constante, alcanzando la mayor participacion de los ingresos tributarios en la
vigencia 2017.
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Ingresos Tributarios: Estan compuestos por los impuestos directos e impuestos

indirectos:

Tabla No. 14 Ingresos Tributarios vigencias 2016- 2017

TRIBUTARIOS 86,676 96,880 10,204 12%
IMPUESTOS DIRECTOS 21,250 25,693 4,443 21%
IMPUESTOS INDIRECTOS 65,425 71,187 5,762 9%

Fuente: Secretaria de Hacienda, Cifras en Millones de $

Los impuestos directos participan en 2016 en un 25% vy los indirectos en un 75% dentro
de los tributarios y en la vigencia 2017 esta tendencia sube a 27% de participacion de los
directos y los indirectos baja al 73%, siendo en promedio una participacién constante
dentro de los Tributarios.

Impuestos directos: Son gravamenes establecidos por ley que consultan la capacidad de
pago y recaen sobre la renta, el ingreso y la riqueza de las personas naturales y/o
juridicas y, por tanto, no son trasladables a otros actores econémicos.®

Tabla No. 15 Impuestos Directos vigencias 2016-2017

Impuesto Sobre Vehiculos Automotores Libre Destinacion 9,951 12,628 2,677 27%

impuesto de Registro 11,299 13,065 1,766 16%

Fuente: Secretaria de Hacienda,

v
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Al comparar el recaudo por concepto de impuesto vehicular de la vigencia 2016 frente al
2017 se puede evidenciar un mayor recaudo por valor de $2.677 millones de pesos y el
impuesto de registro se incremento el recaudo en $1.766 millones, para un incremento
total de los ingresos directos del 21% equivalente a la suma de $4.443 millones.

Impuestos Indirectos: Son gravamenes establecidos por ley no relacionados con la
riqueza de las personas naturales y/o juridicas, sino con el tipo de actividades realizadas
y, por tanto, pueden ser trasladadas o a otros actores econémicos.

Tabla No. 16 Impuestos Directos vigencias 2016-2017

Cifras en Millones de $

RUBRO 2,016 2,017 VARIACION (% VAR
PRESUPUESTO DE INGRESOS 294,972 349,887 54,915 19%

INGRESOS CORRIENTES 105,953 123,442 17,489 17%
TRIBUTARIOS 86,676 96,880 10,204 12%
Impuesto al Consumo de Licores 2,582 3,518 936 36%
Cerveza 15,956 16,662 706 4%
Cigarrillos y Tabaco 8,807 17,784 8,977 102%
Deguello Ganado Mayor 616 537 (79) -13%
Sobretasa a la gasolina 6,704 6,714 10 0%
Estampilla prodesarrollo 10,459 10,154 (305) -3%
Estampilla procultura 1,599 1,479 (120) -8%
Estampilla proadulto mayor 3,909 3,579 (330) -8%
Estampilla pro hospital 14,149 10,220 (3,929) -28%
Estampilla pro universidad 646 541 (105) -16%

Fuente: Secretaria de Hacienda,

Al comparar el recaudo de la vigencia 2017 frente al 2016 presenta un incremento del
9%, principalmente por el mayor recaudo del impuesto al Consumo de Cigarrillos al pasar
de un recaudo de $8.807 millones en el 2016 a $17.784 millones, este incremento se
presenta por la entrada en vigencia de Ley 1819 de 2016, no obstante este incremento
del 102% no se ve reflejado en el recaudo total debido al comportamiento del ingreso por
concepto de Estampillas, que obedece principalmente a una decision judicial que afecto
la ejecucion de la Estampilla pro-Hospital.

Ingresos no Tributarios: son aquellos ingresos recibidos de forma regular, que se originan
por la prestacion de un servicio publico, la explotacion de bienes o la participacion en los
bienes o servicios, transferencias y demas recursos que ingresen periodicamente al
presupuesto territorial, pero que no corresponden a impuestos.®
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Tabla No. 17 Ingresos No Tributarios vigencias 2016-2017
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Cifras en Millones de $

RUBRO 2,016 2,017 VARIACION {% VAR
PRESUPUESTO DE INGRESOS 294,972 349,887 54,915 19%

INGRESOS CORRIENTES 105,953 123,442 17489 | 17%
NO TRIBUTARIOS 19,277 26,561 7,284 38%
Tasas, Multas Contribuciones 1,114 3,292 2,178 196%
Monopolio 9,918 9,841 (77) -1%
Transferencias Corrientes 3,580 8,343 4,763 133%
Transferencias de Capital 3,612 3,539 -73 -2%
Utilidad por venta de licores 23 98 75 326%
Sobretasa al ACPM 2,411 2,270 -141 -6%
IVA Telefonia Celular 436 413 -23 -5%
IVA Licores 446 702 256 57%
Transferencias Municipales Otros 295 56 -239 -81%
Otros Ingresos No Tributarios 1,054 1,546 492 47%

Fuente: Secretaria de Hacienda

En este cuadro comparativo de las vigencias 2016 y 2017 se puede evidenciar un mayor
ingreso en el afio 2017, influenciado principalmente por las transferencias corrientes y de
capital soportado en los convenios recibidos por parte del Gobierno Nacional diferentes
a las de Sistemas General de Regalias y Sistema General de Participaciones.

Fondos Especiales: Constituyen Fondos Especiales aquellos que son creados por la Ley,
para manejar recursos con destinacion especifica, se alimentan de diferentes rentas del

presupuesto.
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Tabla No. 18 Fondos Especiales vigencias 2016-2017

CUENTAS

Cifras en Millones de $

RUBRO 2,016 2,017 VARIACION [% VAR

PRESUPUESTO DE INGRESOS 294,972 349,887 54,915 19%
FONDOS ESPECIALES 173,506 194,547 21,041 12%
FONDO EDUCATIVO DEPARTAMENTAL 121,790 138,721 16,931 14%
FONDO DEPARTAMENTAL DE SALUD 46,023 52,056 6,033 13%
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO 2,142 2,319 177 8%
FONDO DE SEGURIDAD 3,551 1,452 (2,099)]  -59%

Fuente: Secretaria de Hacienda,

Los Fondos Especiales tuvieron un crecimiento del 12% en 2017 respecto a la vigencia
2016 jalonado principalmente por el aumento de los ingresos del Fondo Educativo
Departamental, los recursos de este Fondo provienen principalmente del Sistema
General de Participaciones (S.G.P), valores que son asignados a través de Documentos

CONPES del Ministerio de Hacienda.

Recursos de Capital: Con relacion a los recursos de capital el articulo 31 del Decreto 111
de 1996, comprenderan los recursos del balance, los recursos del crédito, los

rendimientos financieros.

Tabla No. 19 Recursos de Capital vigencia 2016-2017

Cifras en Millones de $

RENDICION DE

RUBRO 2,016 2,017 VARIACION (% VAR
PRESUPUESTO DE INGRESOS 294,972 349,887 54,915 19%
RECURSQOS DE CAPITAL 15,512 31,898 16,386 | 106%
RECURSOS DEL BALANCE 14,552 30,270 15,718 108%
RENDIMIENTOS POR OPERACIONES FINANCIERAS 961 1,627 666 69%
Fuente: Secretaria de Hacienda,
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Tabla No. 20 Comparativo Ejecucion Presupuestal de
Gastos Inversion vigencias 2016-2017

RENDICION DE
CUENTAS

Cifras en Millones de $

CONCEPTO EJECUTADO A EJECUTADO A VARIACION | % VAR
DIC 31/2016 DIC 31/2017

FUNCIONAMIENTO 66,033 73,110 7,077 | 11%
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL 1,717 2,183 466 27%
CONTRALORIA GENERAL DEL

QUINDIO 2,446 2,828 382 16%
ADMINISTRACION CENTRAL 61,870 68,099 6,229 10%
SERVICIO A LA DEUDA 6,070 7,068 998 16%
AMORTIZACION 2,855 4,038 1,183 41%
INTERESES 3,215 3,031 (184) -6%
INVERSION SOCIAL 219,156 223,821 4,665 2%

GRAN TOTAL $291,259 | $303,999 | $12,740 | 4%

Fuente: Secretaria de Hacienda,

Durante la vigencia 2017 los gastos totales, alcanzaron la suma de $303.999millones
presentando un incremento del 4% respecto a la vigencia 2016, el comportamiento de los
gastos de funcionamiento en 2017, fue el reflejo principalmente del crecimiento de las
transferencias, ya que el Departamento recibié recursos del Desahorro Fonpet que le
permitieron efectuar el pago de las obligaciones e incremento las transferencias de
recursos a entidades descentralizadas.

No obstante, por gestion de la Administracion se pudo evidenciar el desembolso recursos
de Desahorro FONPET de los cuales se apropiaron para el presupuesto 2017, $6.700

millones.

Funcionamiento: Los Gastos de Funcionamiento en 2017 tuvieron un aumento del
11% respecto al 2016, principalmente por el desahorro por valor de $6.700 millones.
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Tabla No. 21 Gastos de Funcionamiento vigencias 2016-2017

CUENTAS

Cifras en Millones de $

CONCEPTO EJECUTADO A | EJECUTADO A VARIACION | % VAR
DIC 31/2016 DIC 31/2017
FUNCIONAMIENTO 66,033 73,110 7,077 11%
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL 1,717 2,183 466 27%
CONTRALORIA GENERAL DEL
QUINDIO 2,446 2,828 382 16%
ADMINISTRACION CENTRAL 61,870 68,099 6,229 10%

RENDICION DE

Fuente: Secretaria de Hacienda

Servicio a la Deuda: El Servicio a la Deuda se increment6 en 2017 un 16% respecto al
2016, debido a que el desembolso del crédito por valor de $24.000millones durante el
2015 se empez0 a pagar capital.

La siguiente tabla nos muestra los pagos realizados por el Departamento del Quindio en
el rubro Servicio a la Deuda (intereses y amortizacion a Capital) durante los ultimos 2
afos los cuales pasaron de $36.070 millones en la vigencia 2016 a $7.068 millones para
la vigencia 2017.

Tabla No. 22 Servicio de la Deuda vigencias 2016-2017

Cifras en Millones de $

CONCEPTO FIECUTADOA | EIECUTADO A VARIACION | % VAR
DIC31/2016 | DIC31/2017
SERVICIO A LA DEUDA 6,070 7,068 998 | 16%
AMORTIZACION 2,855 4,038 1,183 41%
INTERESES 3,215 3,031 (184) 6%
Fuente: Secretaria de Hacienda
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Inversion: La inversién tuvo una participacion dentro del total de los gastos en la vigencia
2016 del 75%, durante la vigencia 2017, bajo al 74% no obstante la inversion total
aumento en $4.665 millones equivalente al 2%.

Tabla No. 23 Inversién vigencias 2016-2017

Cifras en Millones de $

CONCEPTO EIECUTADOA | ‘EIECUTADOA VARIACION | % VAR
DIC31/2016 | DIC31/2017
INVERSION SOCIAL 29,156 | 223821 |  4665| 2%
GRANTOTAL $291,59 | $303,999 [ $12,740 | 4%

Fuente: Secretaria de Hacienda

2. Andlisis financiero Sector Central vigencia 2017

Tabla No. 24 Ingresos a 31 de diciembre de 2017

Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO |RECAUDO A DIC %
RUBRO
DEFINITIVO 31/2017 EJECUCION
PRESUPUESTO DE INGRESOS 341,094 349,887 103%
INGRESOS CORRIENTES 116,585 123,442 106%
TRIBUTARIOS 85,555 96,880 113%
IMPUESTOS DIRECTOS 22,956 25,693 112%
IMPUESTOS INDIRECTOS 62,599 71,187 114%
NO TRIBUTARIOS 31,030 26,561 86%
FONDOS ESPECIALES 192,484 194,547 101%
RECURSOS DE CAPITAL 32,025 31,898 100%

Cifras en Millones de $




El presupuesto de Ingresos definitivo para la vigencia fiscal 2017 alcanzo la suma de
$341.094 millones, de los cuales se recaudo la suma de $349.887 millones, equivalentes
al 103% porcentaje que nos indica un buen comportamiento en el recaudo, donde se
destacan los ingresos tributarios con una ejecucion del 113% de los cuales los impuestos
directos se destaca el cumplimiento de la meta de la vigencia, con un recaudo de 112%

Del 103% de ejecucion, el 35% corresponde a ingresos corrientes, el 56% de Fondos

Especiales y el 9% a Recursos de Capital.

Tabla No. 25 Ingresos corrientes tributarios

Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO | RECAUDO A DIC

RUBRO DEFINITIVO 31/2017 % EJECUCION
PRESUPUESTO DE INGRESOS 341,094 349,887 103%
INGRESOS CORRIENTES 116,585 123,442 106%
TRIBUTARIOS 85,555 96,880 113%
IMPUESTOS DIRECTOS 22,956 25,693 112%
Impuesto Sobre Vehiculos Automotores Libre
Destinacion 11,019 12,628 115%
impuesto de Registro 11,937 13,065 109%
IMPUESTOS INDIRECTOS 62,599 71,187 114%
Impuesto al Consumo de Licores 2,297 3,518 153%
Ceneza 14,536 16,662 115%
Cigarrillos y Tabaco 8,595 17,784 207%
Deguello Ganado Mayor 655 537 82%
Sobretasa a la gasolina 6,054 6,714 111%
Estampilla prodesarrollo 10,154 10,154 100%
Estampilla procultura 1,479 1,479 100%
Estampilla proadulto mayor 3,475 3,579 103%
Estampilla pro hospital 14,000 10,220 73%
Estampilla pro universidad 1,353 541 40%
Fuente: Secretaria de Hacienda
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Con una participacion del 5% de los ingresos totales y del 14% de los ingresos corrientes,
destacan el Impuesto de Cigarrillos y Tabaco Elaborado logrando superar la
expectativa proyectada recaudando la suma de $17.784 millones de los $8.595 millones
gue se habian proyectado, dada la entrada en vigencia de la ley 1819 de 2016 “Por medio
de lacual se adopta una Reforma Tributaria estructural, se fortalecen los mecanismos para
la lucha contra la evasién y la elusion fiscal, y se dictan otras disposiciones” La
participacion de los ingresos tributarios con relacion a los ingresos corrientes fue del 78%.
Y un 28% del total de los ingresos totales.

e Impuesto Sobre Vehiculos Automotores se proyectaron $11.019millones y se
recaudaron $12.628millones equivalente al 115% de ejecucion, y una participacion del
10% sobre los ingresos corrientes el Departamento disefié estrategias para lograr el
maximo recaudo a través de publicidad, entrega de volantes y rapida atencion en la
Direccion Tributaria.

e Impuesto al Registro es un gravamen creado por el Congreso de la Republica
mediante la Ley 223 de 1995 y que afecta todos los actos, documentos o contratos que
deben registrarse ante la camara de comercio y en las oficinas de instrumentos publicos.
A dic 31 de 2017 se recaud6 la suma de $13.065millones de los $11.937millones
proyectados con una ejecucion del 109%.

e Impuesto de Consumo De Licores tiene una baja participacion del 3% de los
Tributarios y el 1% del total de los ingresos, sin embargo, su comportamiento supero las
expectativas, se logré recaudar ingresos por valor de $3.518 millones de los $2.297
millones presupuestados.

e Deguello de ganado mayor estuvo por debajo del valor proyectado de $ 655 millones
ingresaron al departamento $537 millones que corresponde a una ejecucion del 82%; el
comportamiento de este ingreso se debe a que por disposicion de la autoridad
competente; en el 2016 se cerraron las centrales de sacrificio de los municipio de la
Tebaida y Génova.

e Sobretasa ala Gasolina Con el recaudo del Impuesto a la Sobretasa a la Gasolina el
Departamento del Quindio tuvo ingresos por valor de $6.714 millones por encima de los
gue se habian proyectado por valor de $6.054 y su participacion respecto a los Tributarios
fue del 5% y del 2% de los ingresos totales.

e Estampilla Pro-Hospital: De otro lado, si analizamos el comportamiento que tiene
que ver con los ingresos corrientes tributarios obtenidos a través de las estampillas,
encontramos que se recaudd de los $14.000millones previstos ingresaron
$10.220millones con un porcentaje de ejecucion del 73% y una participacion del 8% sobre
los ingresos corrientes, recaudo que se afectado por una decision judicial. Segun la Ley
645 de 2001 esos dineros benefician a los ciudadanos a través de las inversiones y
mantenimiento de la planta fisica, dotacion, compra y mantenimiento de equipos e
inversion de personal especializado del Hospital Universitario San Juan de Dios.

e Estampilla Pro-Desarrollo: Se logré recaudar la suma de $10.154 millones, con un
porcentaje de participacion del 8% sobre los Ingresos Corrientes, y un 3% sobre el total
Segun la ordenanza 0031 del 2 de diciembre de 2004 se reglamenta el uso de la
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estampilla Pro-desarrollo destinada exclusivamente a la construccion de infraestructura
educativa, sanitaria y deportiva, tal como lo establece la Ley.

e Estampilla Pro-Adulto Mayor: con una participacion del 3% de los ingresos corrientes,
recaudd $3.579millones de los $3.475millones proyectados; este cobro permite contribuir
a la construccion, instalacion, adecuacion, dotacion, funcionamiento y desarrollo de
programas de prevencion y promocion de los Centros de Bienestar del Anciano y Centros
de Vida para la tercera edad segun la Ley 1276 de 2009.

elLa Estampilla Pro-Cultura permiti6 al Departamento recaudar la suma de
$1.479millones de pesos con una participacion del 1% de los ingresos Corrientes. Con
este recaudo se contribuye al fomento y estimulo de la cultura, estimulando la promocién
y creacion artistica y cultural, creacion, funcionamiento y fortalecimiento de espacios
publicos propiciando la infraestructura que las expresiones culturales requieran.

e Estampilla Pro-Universidad Del Quindio, de los $1.353. millones esperados sélo se
logré recaudar $541millones con una participacion 0.44% de los ingresos Corrientes.

Tabla No 26 Ingresos Corrientes No tributarios
Cifras en Millones de $

RUBRO PRESUPUESTO | RECAUDO A DIC % EJECUCION
DEFINITIVO 31/2017
PRESUPUESTO DE INGRESOS 341,094 349,887 103%
INGRESOS CORRIENTES 116,585 123,442 106%
NO TRIBUTARIOS 31,030 26,561 86%
Tasas, Multas Contribuciones 4,474 3,292 74%
Monopolio 12,020 9,841 82%
Transferencias Corrientes 8,285 8,343 101%
Utilidad por venta de licores 45 98 217%
Sobretasa al ACPM 2,465 2,270 92%
IVA Telefonia Celular 413 413 100%
IVA Licores 395 702 178%
Transferencias Municipales Otros 56 56 100%
Otros Ingresos No Tributarios 2,878 1,546 54%
Fuente: Secretaria de Hacienda
= 87
\ | P
< QUINDIOL] |

Gobernacién del Quindio



RENDICION DE
CUENTAS

Siguiendo en esta clasificacion de ingresos corrientes pasamos a los ingresos no
tributarios cuyo recaudado estuvo muy ajustado al presupuesto del afio 2017 de $31.030
millones presupuestados el Departamento del Quindio recaud6 $26.562 millones con una
participacion del 22% de los ingresos corrientes y 8% de los ingresos totales.

FONDOS ESPECIALES: Son ingresos establecidos por la Ley para la prestacion de un
servicio publico especifico, articulo 30 del Decreto 111 de 1996. El Departamento del
Quindio cuenta con rubros correspondientes a fondos especiales como son:

Tabla No. 27 Fondos Especiales
Cifras en Millones de $

RUBRO PRESUPUESTO | RECAUDO A DIC o AT
DEFINITIVO 31/2017

PRESUPUESTO DE INGRESOS 341,094 349,887 103%
FONDOS ESPECIALES 192,484 194,547 101%
FONDO EDUCATIVO DEPARTAMENTAL 138,493 138,721 100%
FONDO DEPARTAMENTAL DE SALUD 50,205 52,056 104%
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO 2,319 2,319 100%
FONDO DE SEGURIDAD 1,467 1,452 99%

Fuente: Secretaria de Hacienda

Fondo de Seguridad: Funciona como una cuenta especial sin personeria juridica
administrada por el Ministerio del Interior y de Justicia como un sistema separado
cuentas, cuyo objetivo realizar gastos destinados a garantizar la seguridad, convivencia
ciudadana, la preservacion del orden publico y todas aquellas acciones tendientes a
favorecer la gobernabilidad local y el fortalecimiento territorial. Tuvo una ejecucion en
el 2017 del 99% de los $1.467 millones presupuestados se recaudaron $1.452 millones
y una patrticipacion del 1% del total de fondos especiales y del 0.41% del total de los
ingresos.

Fondo de Agua potable y Saneamiento bésico: La ejecucion de los recursos
recaudados a través de este fondo esta dirigida a la proteccion, trasformacion y
mejoramiento de las condiciones de la cuenca hidrica en cuanto a cubertura, restauracion
y demas acciones pertenecientes a la funcion ambiental y sus servicios eco sistémicos
involucrando para ellos al sector publico y privado, asi como a todos y cada uno de los
habitantes. Tuvo una ejecucion del 100% de lo presupuestado. Se proyectaron $2.319
millones y se ejecutaron $2.319 millones y una participacion sobre los fondos especiales
del 1%.
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Fondo Educativo Departamental: Se cre6 como un mecanismo de gestion presupuestal
y ejecucion de recursos para la adecuada administracion de ingresos para atender gastos
de funcionamiento e inversion distintos a los de personal. El Departamento del Quindio
tiene la competencia de administrar el servicio educativo garantizando su adecuada
prestacion en condiciones de cobertura, calidad y eficiencia. Implica planificar, organizar,
coordinar, distribuir recursos (humanos, técnicos, administrativos y financieros ejerciendo
control para garantizar transparencia en el servicio ampliando la cobertura escolar de ser
posible a un 100%. Con una ejecucion del 100% de lo presupuestado. De los
$138.493millones presupuestados se ejecutaron $138.721 millones y una participacion
del 71% de los fondos especiales y del 40% del total de ingresos.

Fondo Departamental de Salud: Este fondo facilita de manera eficiente y oportuna el
recaudo, asignacion, contabilizacion, administracion y control para financiar la direccion
y prestacion de servicios de salud en el departamento de conformidad con los criterios
de distribucion establecidos en la Ley.

El Fondo Local de Salud tiene una participacion en el total de ingresos de los Fondos
Especiales con un peso promedio de 27%, en este fondo se registran los recursos del
FOSYGA, SGP Régimen Subsidiado, COLJUEGOS vy los recursos que transfiere para el
sector salud el Departamento como rentas cedidas, con los cuales se financia la
continuidad del régimen subsidiado en el Municipio.

Recursos de Capital: Conformado por recursos del balance, rendimientos por
operaciones financieras, reintegros y recursos del crédito.

Tabla No.28 Recursos de Capital

Cifras en Millones de $

RUBRO PRESUPUESTO | RECAUDO A DIC % EJECUCION
DEFINITIVO 31/2017
PRESUPUESTO DE INGRESOS 341,094 349,887 103%
RECURSOS DE CAPITAL 32,025 31,898 100%
RECURSOS DEL BALANCE 30,649 30,270 99%
RENDIMIENTOS POR OPERACIONES FINANCIERAS -
DIVIDENDOS 1,376 1,627 118%
Fuente: Secretaria de Hacienda
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El Superavit Fiscal tiene una mayor participacion en este rubro con el 95; los recursos de
capital presentaron una ejecucion total del 100%.

Tabla No. 29 Ejecucién presupuestal de gastos e inversion a diciembre 31 de 2017

Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO EJECUTADO A %
CONCEPTO DEFINITIVO DIC31/2017 |EJECUCION
2017
FUNCIONAMIENTO 82,746 73,110 88%
SERVICIO A LA DEUDA 7,947 7,068 89%
INVERSION SOCIAL 250,401 223,821 89%
GRAN TOTAL $ 341,094 $ 303,999 89%
Cifras en Millones de $

Fuente: Secretaria de Hacienda

El presupuesto de gastos para la vigencia 2017 fue de $341.094 millones de los cuales
se han ejecutado $303.999, lo cual representa un 89% sobre lo presupuestado en donde
la ejecucion de la Inversién presenta una mayor participacion dentro del total de los
Gastos con un 74%, seguido por los gastos de funcionamiento que representan el 24%y
el Servicio a la deuda 2%.

Tabla No. 30 Gastos de funcionamiento
Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO EJECUTADO A %
CONCEPTO DEFINITIVO DIC 31/2017 |EJECUCION
2017

FUNCIONAMIENTO 82,746 73,110 88%
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL 2,262 2,183 97%
CONTRALORIA GENERAL DEL
QUINDIO 2,828 2,828 100%
ADMINISTRACION CENTRAL 77,657 68,099 88%

Fuente: Secretaria de Hacienda
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Los gastos de funcionamiento tienen como destinatarios a la Asamblea Departamental,
la Contraloria General del Quindio y la Administracion Central. La mayor parte del
presupuesto es asignado a la Administracion Central con una participacion del 93%,
seguido por la Contraloria General del Quindio del 4% y la Asamblea General con un 3%.
En términos generales, tuvieron una ejecucion significativa del 88% con un valor de
$73.110 millones de $82.746millones presupuestados.

Tabla No. 31 Servicio ala deuda

Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO EJECUTADO A %
CONCEPTO DEFINITIVO DIC31/2017 |EJECUCION
2017
SERVICIO A LA DEUDA 7,947 7,068 89%
AMORTIZACION 4,644 4,038 87%
INTERESES 3,303 3,031 92%

Fuente: Secretaria de Hacienda

El servicio a la deuda participa en un 2% en el presupuesto de gastos, esta compuesto
por la amortizacién y los intereses con una ejecucion en la vigencia 2017 del 87% y 92%
respectivamente.

Por el servicio a la deuda se comprometieron recursos por $7.068millones, 57% para
amortizar la deuda publica y 43% al pago de intereses.

INVERSION: La inversion es el rubro que tiene mayor participacion dentro del

presupuesto de gastos total y tuvo una ejecucion del 89% comprometiendo
$223.821millones sobre $250.401millones presupuestados.
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Tabla No. 32 Inversién
Cifras en Millones de $

PRESUPUESTO
EJECUTADO A %
CONCEPTO DEFINITIVO DIC31/2017 |EJECUCION
2017
INVERSION SOCIAL 250,401 223,821 89%
GRANTOTAL $ 341,094 $ 303,999 89%

Fuente: Secretaria de Hacienda

2.1 DEUDA PUBLICA Y ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD

Tabla No 33 Saldo y Composicion de la Deuda, diciembre 31 /2017

Cifras en Millones de $

ENTIDAD FINANCIERA SALDO DEUDA A DIC 31 DE 2017
BANCO DE OCCIDENTE 27,597
INFIVALLE 3,278
BANCO DAVIVIENDA 6,281
TOTAL 37,156

Cifras en Millones de S, Fuente: Informe SEUD Min Hacienda

Fuente: Secretaria de Hacienda

De acuerdo al informe de SEUD a 31 de diciembre de 2017 el saldo de la deuda fue de
$37.156, millones, se redujo 11% con respecto a la vigencia anterior.

Capacidad de endeudamiento (Ley 358 De 1997)

En concordancia con el articulo 354 de la Constitucion Politica, el endeudamiento de las
entidades territoriales no podra exceder su capacidad de pago. Para efectos de la Ley
358 de 1997 se entiende por capacidad de pago, el flujo minimo de ahorro operacional
que permite efectuar cumplidamente el servicio de la deuda, ademas cuando los
intereses de la deuda al momento de celebrar una nueva operacién de crédito, no
superan el 40% del ahorro operacional.
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El ahorro operacional es el resultado de restar los ingresos corrientes, los gastos de
funcionamiento y las transferencias pagadas por el Departamento y los intereses de la
deuda son entendidos como los intereses pagados durante la vigencia mas los causados,
incluidos los del nuevo crédito.

Para establecer la existencia de capacidad de pago se calcularon los dos indicadores de
la Ley 358 de 1997 que junto al de superavit primario de la ley 819 de 2003, determinan
la capacidad de endeudamiento del Ente Territorial, el servicio de la deuda planteado no
podra exceder el superavit primario.’

La ley 358 de 1997 establece el cumplimiento de dos indicadores; uno de ellos mide la
Solvencia (los intereses de la deuda con el ahorro operacional) y el otro la Sostenibilidad
(Saldo de la Deuda sobre Ingresos Corrientes), asi:

Los parametros e indicadores de la Ley 358 de 1997, nos indican que un ente territorial
tiene capacidad de endeudamiento si cumple con los indicadores de solvencia® y
sostenibilidad®.

De conformidad con la Ley 358 de 1997, el Departamento del Quindio ha contado con
Capacidad Legal de Endeudamiento, como se logra evidenciar a continuacion:

"Bases para la gestion del sistema presupuestal territorial 2012 pag 104

8 “Articulo 2°.- Se presume que existe capacidad de pago cuando los intereses de la deuda al momento de celebrar una nueva
operacion de crédito, no superan en el cuarenta por ciento (40%) del ahorro operacional.

La entidad territorial que registre niveles de endeudamiento inferiores o iguales al limite sefialado, en éste articulo, no requerira
autorizaciones de endeudamiento distintas a las dispuestas en las leyes vigentes.”

9 “Articulo 6°.- Ninguna entidad territorial podra, sin autorizacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, contratar nuevas
operaciones de crédito publico cuando su relacion intereses/ahorro operacional supere el 60% o su relacion saldo de la
deuda/ingresos corrientes superen el 80%. Para estos efectos, las obligaciones contingentes provenientes de las operaciones de
crédito publico se computaran por un porcentaje de su valor, de conformidad con los procedimientos establecidos en las leyes y en
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Tabla No. 34 Indicador Ley 358 de 1997

Cifras en Millones de $

INDICADOR LEY 358 DE 1997

INDICADOR/NIGENCIA 2012 2013 2014 2015 I 2016 2017

SOLVENCIA VALOR
MAXIMO 40%0

INtereses/Ahorro Operacional 3206 120 120 2906 520 3206

SOSTENIBILIDAD DE LA
DEUDA VALOR MAXIMO
80%0

Saldo de la Deuda/lIngresos
Corrientes 20206 1520 1320 3526 39206 3320

SEMAFORO: ESTADO
ACTUAL VERDE | VERDE | VERDE | VERDE | VERDE | VERDE

Fuente: Direccidon de Apoyo Fiscal/Secretaria de Hacienda

Fuente: Secretaria de Hacienda

Por medio de la Ordenanza 005 del 23 de mayo de 2017 se concedié al Gobernador
autorizacion para realizar operaciones de crédito publico por $33.000 millones en donde
se verifico la capacidad de pago durante el plazo del crédito solicitado y se observo que
se cumplen los indicadores establecidos por la Ley 358 de 1997 para el endeudamiento
auténomo; por tanto, no es necesario solicitar las autorizaciones de que trata la Ley 819
del 2003.

Por otra parte, la misma Ley 819 de 2003 en su articulo 16 establece que, a partir del 1
de enero de 2005, los departamentos que pretendan tomar un nuevo crédito deberan
presentar ante la entidad financiera prestamista un certificado expedido por una
calificadora de riesgo vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, en el cual
conste que la entidad territorial tiene capacidad de endeudamiento.

El Departamento del Quindio tiene la calificacion de riesgo crediticio de capacidad de
pago otorgada por la empresa Fitch Ratings de Colombia de A-(Col) en el largo plazo y
F1 (Col), lo cual significa que el ente territorial se fundamenta en la adopcion de politicas
de mejora de recaudo, la evolucion favorable de sus métricas financieras y la posicion
competitiva frente a departamentos similares, un adecuado comportamiento del gasto y
niveles de deuda acordes a su capacidad financiera.
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2.2 CUMPLIMIENTO DE LA LEY 617 DE 2000

El Departamento del Quindio actualmente continta en Tercera Categoria, por lo tanto,
en cumplimiento del articulo 5° de la Ley 617 de 2000*° tiene como limite superior de
Gastos de Funcionamiento sobre los Ingresos Corrientes de libre destinacién el 70% para
la vigencia 2017; este item se ubico en el 46%.

En las siguientes tablas podemos observar el comportamiento de este indicador:

Tabla No. 35 Indicador de Ley 617 del 2000

Cifras en Millones de $

AR O NV alor N?Bto miles Porcentaje
201 1 39,236,450 5320
2012 42,370,760 50206
2013 46,380,576 57206
2014 499,133,121 55206
2015 54,627,387 S 520
2016 544,049,229 G820
201 7> 71,184,812 4620

Fuente: Contraloria General de la Rep ublica

* Ejecucion Presupuestal

Fuente: Secretaria de Hacienda

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Ingresos Corrientes: Son los recursos que recauda el departamento en forma regular y
permanente por autorizacion de la Ley, por concepto de impuestos, tasas, multas y
contribuciones y también a los que corresponden a las transferencias que perciben en
relacion a las funciones y competencias de la entidad territorial; son aquellos percibidos-

10“ARTICULO 50. PERIODO DE TRANSICION PARA AJUSTAR LOS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
DEPARTAMENTOS. Se establece un periodo de transicion a partir del afio 2001, para los departamentos cuyos gastos de
funcionamiento superen los limites establecidos en los articulos anteriores en relacién con los ingresos corrientes de libre
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- con relativa estabilidad, esto es, que tiene vocacion de permanencia y que pueden
predecirse con suficiente certeza para limitar los gastos ordinarios del estado, éstos se
clasifican en Tributarios y No Tributarios!!

Ingresos Corrientes Tributarios: Corresponden a los ingresos que tiene el caracter de
impuesto, creados por Ley y son ingresos del tesoro departamental que cumplen con las
siguientes caracteristicas: Son de propiedad de la entidad territorial o han sido cedidos al
ente territorial, tienen caracter obligatorio, son generales, segun su base gravable, es
decir se cobran indiscriminadamente a quienes se encuentren dentro del hecho
generador, no generan contraprestacion alguna, son exigidos coactivamente, si es el
caso. Los Ingresos Corrientes Tributarios se clasifican en impuestos directos e indirectos.

Impuestos Directos: Son gravamenes establecidos por ley que consultan la capacidad
de pago y recaen sobre la renta, el ingreso y la riqueza de las personas naturales y
juridicas por lo tanto no son trasladables a otros sectores. (Impuesto sobre vehiculos
automotores — Impuesto al Registro)

Impuesto sobre Vehiculos Automotores: Es un gravamen creado mediante la Ley 488
de 1998, sobre la propiedad o la posesién de los vehiculos que circulan en el territorio
nacional. Cabe agregar que constituye el hecho generador del impuesto, la propiedad o
la posesion de los vehiculos gravados que esta constituido por el valor comercial de los
mismos, el cual es establecido anualmente mediante resolucién expedida en el mes de
noviembre del afio inmediatamente anterior al gravable, por el Ministerio de Transporte.*?

Impuesto al Registro: Es un gravamen creado por el Congreso de la Republica mediante
la Ley 223 de 1995, que afecta todos los actos, documentos o contratos que deben
registrarse ante la camara de comercio y en las oficinas de instrumentos publicos; esta
constituido por la inscripcién de actos, contratos 0 negocios juridicos documentales en
los cuales sean parte o beneficiarios los particulares y que, de conformidad con las
disposiciones legales, deban registrarse en las Oficinas de Registro de Instrumentos
Pulblicos o en las Camaras de comercio. 13

Impuestos Indirectos: Son gravamenes establecidos por Ley no relacionados con la
rigueza de las personas naturales y o juridicas, sino con el tipo de actividades realizadas
y por lo tanto pueden ser trasladadas a otros sectores econémicos.

Impuesto al Consumo: Esta constituido por el consumo de licores, vinos, aperitivos y
similares, Cervezas y Sifones, Refajos y Mezclas, Cigarrillos y Tabaco elaborado; los
cuales son sujetos pasivos, los productores, los importadores, y solidariamente con ellos,

11Bases para la Gestidn del Sistema Presupuestal 2012 Pagina 136

12| ey 488 de 1998, articulos 138 al 151.
13 . .
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los distribuidores, ademas son responsables directos los transportadores y expendedores
al detal, cuando no puedan justificar debidamente, la procedencia de los productos que
transportan o expenden4. Se encuentra regulado por la Ley 223 de 1995 del Capitulo VII
al X1, modificada parcialmente por la ley 1816 del 19 de diciembre de 2016.

Impuesto de Deglello de Ganado Mayor: El denominado impuesto grava la actividad
del sacrificio del ganado (no el consumo de la carne), el cual se causa a partir del sacrificio
del ejemplar. Los Departamentos pueden fijar tarifas libremente la cuota al impuesto
sobre el deguello al ganado mayor. Regulado por el Decreto 1222 de 1986.

Sobretasa a la Gasolina: Es una contribucion de caracter municipal y departamental,
gue se genera en el consumo de gasolina motor extra y corriente, nacional o importado.
Son responsables de la sobretasa, los distribuidores mayoristas, los productores e
importadores ademas son responsables directos, los transportadores y expendedores al
detal, que se rige por la Ley 488 de 1998.

Estampilla Pro-Desarrollo: Autorizada mediante Decreto 1222 de 1986 "Por el cual se
expide el Codigo de Régimen Departamental”, en el Departamento del Quindio se
Reglamenté mediante la Ordenanza 031 del 2004.EIl producido por el recaudo de esta
estampilla debe destinarse a la construccion de infraestructura educativa, sanitaria y
deportiva de conformidad a lo establecido en el Plan de Desarrollo y el Plan Operativo
Anual de Inversiones del Departamento.

Estampilla Pro Adulto Mayor: Se encuentra regulada por la Ley 1276 del 05 de Enero
del 2009, la define como un recurso de obligatorio recaudo para contribuir a la
construccion, instalacion, adecuacion, dotacion, funcionamiento y desarrollo de
programas de prevencion y promocion de los Centros de Bienestar del Anciano y Centros
de Vida para la Tercera Edad, en cada una de sus respectivas entidades territoriales. El
producto de dichos recursos se destinard, como minimo, en un 70% para la financiacion
de los Centros Vida, de acuerdo con las definiciones de la presente ley; y el 30% restante,
a la dotacion y funcionamiento de los Centros de Bienestar del Anciano. Fue adoptada
en el Departamento del Quindio por medio de la Ordenanza 011 del 2012 y reglamentada
por la Ordenanza 03 del 2014.

Estampilla Pro-Cultura: Se cre6 para financiar las actividades culturales del ente
territorial, entre ellas la promocién, creacion de toda actividad artistica y cultural; la
investigacion y el fortalecimiento de las expresiones culturales como artesanias, grupos
folkloricos, investigacion de las tradiciones y origen del municipio, entre otras; el
funcionamiento y mejoramiento de espacios publicos, aptos para la realizacién de
actividades y/o eventos culturales; dotacion los diferentes centros y casas culturales de -

14
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-instrumentos musicales, entre otros; formar y la capacitar al creador y gestores culturales
del municipio y garantizar la seguridad social del creador y del gestor cultural con un 10%
del producido de la Estampilla. Reglamentada mediante la Ley 397 de 1997 articulo 38
(Modificado por el articulo 1 de la Ley 666 de 2001, en el Departamento del Quindio fue
adoptada por la Ordenanza 010 del 2012, y se crean nuevos programas departamentales
relacionados en las Ordenanzas 013 y 014 del 2015.

Ingresos Corrientes de Libre Destinacién: Son los ingresos tributarios y no tributarios,
excluidas las rentas de destinacion especifica, es decir, aquellas destinadas por Ley a un
fin determinado, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 3 de Ley 617 de 2000.Se
pueden utilizar para financiar el gasto de funcionamiento en los porcentajes establecidos
en la ley 617 de 2000, los que no se empleen para estos gastos pueden ser utilizados
para financiar cancelacion del servicio a la deuda y/o gastos de inversion.

Rentas de Destinacion Especifica: Son los destinados por la Ley hacia un fin
especifico, por lo general, inversion, en el caso de los recursos del sistema general de
participaciones, han sido orientados exclusivamente a sufragar gastos sociales en
educacion, salud, agua potable y saneamiento basico, de otra parte estan las regalias, y
las rentas obtenidas de los monopolios rentisticos.

Ingresos Corrientes No tributarios: Son aquellos ingresos recibidos de forma regular,
gue se originan por la prestacion de un servicio publico, la explotacion de bienes o la
participacion en los beneficios de bienes o servicios, transferencias y demas recursos
que ingresen periédicamente al presupuesto territorial, pero no corresponden a
impuestos, corresponden a ingresos no tributarios, tales como tasas o tarifas, multas, y
venta de bienes y servicios.

Sistema General de Participaciones: El Sistema General de Participaciones SGP esta
constituido por los recursos que la Nacion transfiere por mandato de los articulos 356 y
357 de la Constitucion Politica de Colombia a las entidades territoriales — departamentos,
distritos y municipios, para la financiacion de los servicios a su cargo, en salud, educacion
y los definidos en el Articulo 76 de la Ley 715 de 2001. Se distribuye y ejecuta de acuerdo
a los criterios definidos en los Actos legislativos N° 1 de 2001 y 4 de 2007, la Ley 715 de
2001, Ley 1176 de 2007, y Ley 1122 de 2007.

Cofinanciacion Nacional Departamental o Municipal: Son recursos que financian
parte de un proyecto, para el cual debera aportar una contrapartida, segun convenios
debidamente perfeccionados.
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Transferencias para la ejecucion de programas Especiales de la Nacion: Surgen de
programas de la nacién con destinacion especifica.*®

Recursos de Capital: Constituyen aquellos fondos que entran a las arcas publicas de
manera esporadica, no porque hagan parte de un recurso esporadico sino porque su
cuantia es muy variable y en consecuencia indeterminada, lo cual dificiimente asegura
su continuidad durante amplios periodos presupuestales. Se encuentra conformado por
los recursos del balance del tesoro, los recursos del crédito, los rendimientos de
operaciones financieras, las donaciones; y por los excedentes financieros de
establecimientos publicos, empresas industriales y comerciales del Estado y Empresas
de Economia Mixta.

Presupuesto de Gastos: El presupuesto de gastos se compondra, por los gastos de
funcionamiento, servicio de la deuda publica y gastos de inversion. En la parte
correspondiente a inversion se indicaran los programas establecidos en el Plan Operativo
Anual de Inversion del Plan de Inversiones del Plan de Desarrollo.

Gastos de Funcionamiento: Corresponde a todas las erogaciones necesarias para el
normal funcionamiento de los 6rganos y entidades que forman parte del Presupuesto
general del Departamento, para el desempefio de sus competencias, clasificados en
gastos de personal, gastos generales, transferencias y lo que las normas vigentes
determinen. Para el célculo de este gasto se tienen en cuenta la suma de los gastos de
personal, gastos generales y transferencias de capital'®

Servicio a la Deuda: comprende las estimaciones por concepto de amortizacion de
capital, intereses, que se contraen en moneda extranjera y/o nacional, representadas en
contratos de empréstito.

Gastos de Inversion: Se define como el conjunto de recursos publicos orientados al
mejoramiento del bienestar general y de la satisfaccion de las necesidades de la
poblacién, mediante la produccidén del bienes y prestacion de servicios a cargo del
Departamento, transferencias de recursos o prestacion de servicios publicos por
particulares, siempre que se determine claramente un cambio favorable para mejorar la
calidad de vida de la comunidad en un tiempo determinado, asi como aquellos gastos
destinados a crear infraestructura social. Se debe incluir los proyectos de inversion,
contenidos en Plan Operativo Anual de Inversiones de acuerdo a la estructura definida
en el Plan de Desarrollo.t’

Plan operativo anual de inversiones (POAI): Es un instrumento de gestion que permite
gue se operen los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo Departamental

15Bases para la Gestion del Sistema Presupuestal Territorial 2012 DNP Pagina 141

18Estatuto Organico de Presupuesto del Departamento. Ordenanza 022
17 z .
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para la vigencia fiscal determinando los programas, subprogramas y proyectos de
inversion. Este instrumento debe ser programado con todos los recursos que van a ser
destinados a inversion y debe precisar cada una de las fuentes de financiacion del plan,
en especial, las de destinacion especifica para la inversion como los asignados por cada
componente del Sistema General de Participaciones*®

8Bases para la gestién del Sistema Presupuestal Territorial 2012 DNP pagina 409
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INDICADORES FINANCIEROS

RENDICION DE
CUENTAS

2016 2017
Nﬁg%}%g? FORMULACION DESCRIPCION INDICADORES INDICADORES
APLICADOS APLICADOS
INDICADORES DE DESEMPENO FISCAL
GE
ICLD Autofinanciamiento (AGF) es igual a los recursos de
Autofinanciacién de gastos de libre destinacion destinado (ICLD) a pagar gastos de 60% 50%
funcionamiento (AGF) Debe ser menor o igual | funcionamiento (GF) debe ser menor o igual a la
a la Categoria Ley categoria Ley 617
617/2000
Deuda
Ingresos Corrientes : o .
Magnitud de la deuda (md) Deu_da (d) no sea superior al 80% de los ingresos 64% 30%
. corrientes (IC)
Debe ser menor o igual
al 80%
SGP*100
Dependencia de las Ingresos Totales Si la proporcién del SGP dentro de los ingresos
P ! ., totales (IT)* supera el 60% se dice que hay 43% 41%
transferencias de la nacién . /
Debe ser mayor o igual | dependencia.
al 60%
Generacién de recursos 1 - Indicador de La generacion de recursos propios es el 5704 5994
propios (GRP) Dependencia complemento del indicador de dependencia. 0 ?
Formacion Bruta de
Capital Fijo + Inversién | Magnitud de la inversion (MI) es la suma de la
. . . Social formacion bruta de capital fijo (fbkf) mas la inversion o o
Magnitud de la inversion (MI) social (IS) debe ser mayor o igual al 50% del gasto S57% 71%
Debe ser mayor o igual | total.
al 50% del gasto total.
1 *
Total Capacidad de ahorro Balance Corriente Capacidad de ahorro (CA) es igual al balance
100 ) - . 1458% 4530%
(CA) . corriente sobre el ingreso corriente (IC).
Ingresos Corrientes

l )
Hals

Al
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2016 2017
FORMULACION DESCRIPCION INDICADORES INDICADORES
APLICADOS APLICADOS

NOMBRE DEL

INDICADOR

(AGF+Magnitud
Deuda+Dependencia
SGP+ GRP+MI+CA)

Indicador global de
desempefio (IGD)

El IGD es la sumatoria ponderada de los anteriores 6

L. . . -, . 280% 797%
criterios, previa estandarizacion de los mismos

INGRESOS FISCALES PER CAPITA

Ingresos Tributarios per capita es la relacién entre los
ingresos tributarios y la poblacion de una regiéon en un $152.46 $170,412
periodo determinado.

Ingresos Tributarios per capita| Ingresos Tributarios
(Tp) Poblacion

Ingresos corrientes per capita es la relacién entre los
ingresos corrientes y la poblacion de una regién en $105,953.10 $217,133
periodo determinado.

Ingresis Corrientes per capita| Ingresos Corrientes
(ICp) Poblacion

Transferencias del SGP per capita es la relacién entre

Transferencias SGP per capita| - Transferencias SGP las transferencias del SGP y la poblacion de una $224.28 $254,835

(Tsgp) Poblacion region en periodo determinado.
Regalias per capita es la relacion entre las regalias y
Regalias la poblacién de una regién en periodo determinado.
Regalias per cépita (Rp) P_ob%m1 $3.80 $9,84

INDICADOR DE RESTRICCION A LOS GASTOS DE FUNCIONAMIENTO (LEY 617/2000)
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NOMBRE DEL

INDICADOR

SALUD (S

Sostenibilidad Fiscal (SF)

FORMULACION

Gastos de
Funcionamiento

Superavit primario

Gasto de Inversién en
Salud
Gastos de Inversion
Totales

EDUCACION (Ed)

Gasto de Inversién en
Educacion
Gastos de Inversion
Totales

CULTURA (Gb)

Gasto de Inversién en
Cultura
Gastos de Inversion
Totales

DESCRIPCION

Indicador Ley 617 es la relacion entre los gastos de
funcionamiento y los ingresos corrientes de libre
destinacion de la entidad en un periodo determinado.
GF e ICDE se deben depurar.
(GFT- Bonos, Docentes, FONPET y Transferencias).
(ICLD (Leyes, Ordenanzas y Acuerdos) + ICDE).

territorial, en un periodo determinado.

% de gastos en cada sector sobre el total de la
inversion.

2016
INDICADORES
APLICADOS

21.13%

RENDICION DE
CUENTAS

2017
INDICADORES
APLICADOS

i 0, 0,
Indicador Ley 617 Ingresos Ctes. Libre 60% 50.05%
Destinacion
INDICADOR DE SUPERAVIT PRIMARIO
Intereses de deuda Sostenibilidad Fiscal es la relacion del superavit
primario y intereses de la deuda en una entidad 6.95% 7.0%

COMPONENTES DE LOS GASTOS DE INVERSION SOBRE LOS GASTOS TOTALES DE INVERSION

19%

68.38%

64%

0.96%

1,34%

l )
Hals

Al
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NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULACION

DESCRIPCION
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MEDIO AMBIENTE (MA)

Gasto de Inversién en

Medio Amb.
Gastos de Inversion
Totales

INFRAESTRUCTURA

Gasto Inversién en
Infraestructura
Gastos de Inversion
Totales

VIVIENDA (Vi)

Gasto de Inversién en

Vivienda
Gastos de Inversiéon
Totales

INTERIOR Y DESARROLLO
COMUNITARIO (DC)

Gasto Inv. Interior y
Ds. Crio.
Gastos de Inversion
Totales

RECREACION Y DEPORTE
(RD)

Gasto Inver.Recr.
Deporte
Gastos de Inversion
Totales

TURISMO INDUSTRIA'Y
COMERCIO

Gasto Inver.Turismo
Ind. Ccio.
Gastos de Inversion
Totales

FAMILIA

Gasto Inver.Familia
Gastos de Inversiéon
Totales

OTROS (Ot)

Solvencia (S)

Gasto de Inversién
Otros
Gastos de Inversion
Totales

Ahorro Operacional

Solvencia es la relacién existente entre los intereses
de la deuda en una entidad territorial y su ahorro
operacional en un periodo determinado.

CAPACIDAD DE PAGO

Intereses de la Deuda

2016 2017
INDICADORES INDICADORES
APLICADOS APLICADOS
0.21% 0.34%
3.98% 3.35%
0.00% 0.00%
0.78% 2,92%
0.00% 0.00%
0.56% 1.15%
1.97% 3%
2.04% 2.54%

5% 5,42%
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NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULACION

Saldo de la Deuda

DESCRIPCION

Sostenibilidad es la relacion existente entre el saldo
de la deuda en una entidad territorial y sus ingresos

2016
INDICADORES
APLICADOS

RENDICION DE
CUENTAS

2017
INDICADORES
APLICADOS

ibili Ingresos Corrientes ; . . 9 9
Sostenibilidad (E) 9 ! corrientes en un periodo determinado. 39% 30,1%
INDICADORES ESTADOS FINANCIEROS
El indicador de razén corriente muestra la capacidad
de pago que tiene una Entidad para cubrir sus pasivos
Activo Corriente / corrientes. (Minimo 1,5). El Departamento del
Razén Corriente . ; Quindio dispone en 2016 de $2.2 en el activo $2.20 $1.8
Pasivo Corriente .
corriente, para responder por cada peso que adeuda
a corto plazo; desmejord la posicion con respecto a
2015 que estaba en $2.8
El indice de Capital de Trabajo, refleja en pesos la
Activo Corriente - cantidad de dinero que tendria disponible una
Capital de trabajo Pasivo Corriente Entidad, después de cumplir con sus obligaciones de $78,492.00 $45,718
corto plazo para desarrollar su actividad principal.
Cifras en millones
Pasivo Corriente / El indicador de Endeudamiento a Corto Plazo
Endeudamiento A Corto Plazo . muestra el porcentaje del Pasivo Total que es 22% 26%
Pasivo Total .
corriente.
La Relacion de Endeudamiento hace referencia al
Relacion De Endeudamiento Pasivo Total / Activo | porcentaje del Activo Total de una Entidad, que esta 38% 31%
Total representado con recursos de terceros del corto y
largo plazo.

e

=
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2016 2017
o ADOR FORMULACION DESCRIPCION INDICADORES ~ INDICADORES
APLICADOS APLICADOS
Es la proporcion de las obligaciones financieras en el
Obligaciones total de los ingresos tributarios y no tributarios. Del
Endeudamiento financiero Financieras / Ingresos | total de los ingresos operacionales el departamento 32% 28%
Fiscales tiene comprometido el 32% de sus ingresos propios
para atender el pago de su deuda.
Excedentes Periodo | Registra el crecimiento y/o la disminuciéon de los
Crecimiento de excedentes Evaluado / Excedentes | Excedentes en la presente vigencia con relacion a la 127% 219.99%
Periodo Anterior anterior.
La proporcion de Ingresos Fiscales destinados a
Intereses de deuda / | Pa9&" Intereses por los empréstitos en la vigencia.
Carga financiera inaresos fiscales Del total de los Ingresos fiscales (tributarios y no 2% 2%
9 tributarios se ha destinado en 2016 para el pago de
los intereses del endeudamiento el 2%
Revela la gestion realizada para cubrir con los
Total. inaresos / total ingresos la totalidad de los gastos y costos. En la
Cobertura de gastos y costos a’stog costos vigencia 2015 por cada peso gastado solo se 1,07% 1,21%
9 y generaron $0.78, en tanto para 2016 se generaron
$1.07 por cada peso gastado
. Revela el nivel de dependencia del departamento
Autonomia financiera Ingresoi?] flfe(:;izsltotal frente a las rentas. Entre mas alto sea el indicador, 37% 37%
9 mas dependiente es.
Deuda per cépita Total, de Ia_Qeuda/ R_epresenta el valor de la deuda en pesos para cada $72.580 en pesos $64.988 en
poblacion ciudadano del departamento pesos

QUINDID P§Al'
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NOMBRE DEL
INDICADOR

FORMULACION

DESCRIPCION

2016

INDICADORES

APLICADOS

RENDICION DE
CUENTAS

2017
INDICADORES
APLICADOS

. - Gasto publico social / | Representa el valor que el Departamento ha realizado $369.882 en $340.294 en
Inversion per capita . - . .
poblacion en inversiones por cada ciudadano pesos pesos
Representa el valor que, en promedio, desembolso el
Costo de personal sector Gastos personales / | Depto en el afio por remuneracion de sus empleados . .
. 3 $70,1 millones $59,9 millones
central personal de planta del sector central, incluido el personal del fondo de
salud
. Revela el valor promedio que el departamento
. Mesadas / nimero de . - . .
Costo de pensionados . desembolsa por cada pensionado que tiene a su| $22.2 millones $22.2 millones
pensionados ~
cargo al afio
Gastos de personal Revela el valor que representa el promedio de costo
Costo personal de educaciéon | educacion / personal que rep &P - $47.8 millones $47.8 millones
L laboral de cada trabajador del area de educacion
de planta educacién
Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
Tasa de crecimiento de Activos en los Ultimos cinco afios. Comparados los
Crecimiento de los activos s ~ activos totales al cierre del periodo de 2016, frente al 12.70% 4.4%
los ultimos 5 afios : : i
mismo cierre de 2015, los activos totales aumentaron
en 12.7%.
Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
Crecimiento de los pasivos Tasa d,e _creC|m|er~1to de Pas_lvos en los dltimos cinco afios. La variacién de los 20.60% 8.52%
los ultimos 5 afios pasivos totales en lo que va corrido de 2012 a 2016
han crecido a una tasa del 20.6%.
Registra el crecimiento y/o la disminucién de la deuda
contraida en los ultimos cinco afios. Al cierre de 2016
- ; . .
Crecimiento de la deuda Tasa de crecimiento de | las cifras de la deuda crecieron el 26.7% en los 26.70% 14.7%

los dltimos 5 afos

Ultimos cinco afios. La variacién presentada entre
2016 frente a la deuda en 2015 fue de una reduccion
del 6.5%.
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NOMBRE DEL

INDICADOR

Crecimiento de intereses
sobre la deuda

FORMULACION

Tasa de crecimiento de
los dltimos 5 afos

DESCRIPCION

Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
costos de la deuda publica contraida en los dltimos
cinco anos.

2016
INDICADORES
APLICADOS

26.90%

RENDICION DE
CUENTAS

2017
INDICADORES
APLICADOS

29.7%

Crecimiento de los ingresos
totales

Tasa de crecimiento de
los dltimos 5 afos

Registra el crecimiento y/o la disminucién de los
Ingresos Totales en los Ultimos cinco afios. Tomando
como referencia el cierre de afio de 2016 cinco
periodos atras, los ingresos totales han crecido a la
tasa del 6.1%.

6.10%

1.25%

Tendencia de los ingresos
fiscales

Tasa de crecimiento de
los dltimos 5 afos

Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
Ingresos propios en los ultimos cinco afios. Tomando
como referencia el cierre de afio de 2016 cinco
periodos atras, los ingresos totales han crecido a la
tasa del 15.6%.

15.60%

7.79%

Crecimiento de las
transferencias

Tasa de crecimiento de
los dltimos 5 afos

Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
Ingresos por transferencias en los Ultimos cinco afios.
Tomando como referencia el cierre de afio de 2016
cinco periodos atras, los ingresos totales han crecido
a la tasa del 6.1%.

-4.70%

-3.13%

Tendencia de los gastos
totales

Tasa de crecimiento de
los Gltimos 5 afos

Registra el crecimiento y/o la disminucion de los
Gastos Totales en los ultimos cinco afios. Al cierre de
la vigencia 2015 los gastos totales habian crecido en
los ultimos 5 afios el 24,2%; mientras que al corte de
2016 los gastos totales han crecido el 19,4%.

19.40%

5.29%

Tendencia del gasto publico
social

Tasa de crecimiento de
los dltimos 5 afos

Registra el crecimiento y/o la disminucién del Gasto
Publico Social en los Ultimos cinco afios. El gasto
publico social en la vigencia 2015 tuvo en sus ultimos
cinco afos una tasa real de crecimiento del 19%. En
tanto, que tomando como referencia la vigencia 2016
estos crecieron a una tasa del 20,8%

20.80%

8.45%

Fuente: Secretaria de Hacienda

108



RENDICION DE
CUENTAS

CAPITULO VI

ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

1. Planta de Personal

Tabla No. 36 Planta de Personal por Niveles Jerarquicos

SECRETARIAS DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL TOTAL

PLANTA | OCUPADO |PLANTA [OCUPADO| PLANTA | OCUPADO | PLANTA |OCUPADO| PLANTA |OCUPADO| PLANTA | OCUPADO
DESPACHO DEL GOBERNADOR 9 9 7 7 4 4 2 2 16 16 38 38
SECRETARIA DE EDUCACION 5 5 0 0 5 5 1 1 1 1 12 12
SECRETARIA DE CULTURA 4 4 1 1 1 1 0 0 2 2 8 8
SECRETARIA DE FAMILIA 8 8 1 1 2 2 3 3 3 3 17 17
SECRETARIA DE REPRESENTACION JUDICIAL Y 3 3 0 0 1 1 0 0 2 2 6 6
DEFENSA DEL DEPTO.
SECRETARIA DE JURIDICA Y DE 7 6 0 0 4 4 1 1 5 5 17 16
CONTRATACION
SECRETARIA DE PLANEACION 5 5 0 0 4 4 2 2 3 3 14 14
SECRETARIA DE AGUAS E 5 5 0 0 3 3 4 4 2 2 14 14
INFRAESTRUCTURA
SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA Y COMERCIO 5 5 0 0 1 1 1 1 2 2 9 9
SECRETARIA DE HACIENDA 7 7 0 0 9 9 11 10 13 13 40 39
SECRETARIA DE ADMINISTRATIVA 7 7 1 1 9 8 11 11 25 21 53 48
SECRETARIA DE AGRICULTURA, 5 5 0 0 2 2 2 2 3 3 12 12
DESARROLLO RURAL Y MEDIO AMBIENTE.
SECRETARIA DE INTERIOR 5 5 0 0 3 3 3 3 5 5 16 16
SECRETARIA DE SALUD 4 4 1 1 46 46 20 20 10 10 81 81
TOTAL 79 78 11 11 94 93 61 60 92 88 337 330
Fuente: Secretaria Administrativa
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Tabla No. 37 Planta de Personal por Naturaleza del Cargo

PLANTA DE PERSONAL ELECCION LIBRE CARRERA PROVISIO ENCARGOS COMISION TEMPO TOTALES
POPULAR NOMBRAM. ADMITIVA NALIDAD (CA) RALES
PLANTA OCUPADO PLANTA OCUPADO PLANTA OCUPADO PLANTA OCUPADO PLANTA OCUPADO PLANTA OCUPADO
DESPACHO DEL GOBERNADOR 1 1 26 26 2 2 9 9 1 1 0 0 38 38
SECRETARIA DE EDUCACION 6 6 3 3 3 3 2 0 0 0 12 12
SECRETARIA DE CULTURA 7 7 0 0 1 1 0 0 0 0 8 8
SECRETARIA DE FAMILIA 10 10 4 4 3 3 3 0 0 0 17 17
SECRETARIA  DE 4 4 2 2 0 0 1 0 0 0 6 6
REPRESENTACION JUDICIAL Y
DEFENSA DEL DEPTO.
SECRETARIA DE JURIDICA 7 6 5 5 5 5 3 0 0 0 17 16
SECRETARIA DE PLANEACION 6 6 5 5 3 3 1 1 0 0 14 14
SECRETARIA DE 6 6 4 4 4 4 0 0 0 0 14 14
AGUAS E
INFRAESTRUCTURA
TURISMO, INDUSTRIA Y 5 5 1 1 3 3 0 0 0 0 9 9
COMERCIO
SECRETARIA DE HACIENDA 9 9 16 15 15 15 7 0 0 0 40 39
SECRETARIA ADMINISTRATIVA 16 14 20 17 17 17 12 1 0 0 53 48
SECRETARIA DE 5 5 4 4 3 3 0 0 0 0 12 12
AGRICULTURA, DESARROLLO
RURAL Y MEDIO
AMBIENTE.
SECRETARIA DE INTERIOR 6 6 6 6 4 4 1 0 0 0 16 16
SECRETARIA DE SALUD 6 6 16 16 59 59 4 1 4 4 81 81
TOTAL 1 1 119 116 88 84 129 129 35 4 4 4 337 330

Fuente: Secretaria Administrativa
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2. Contratacion Administrativa

Tabla No. 38 Modalidades de Contratacion

MODALIDAD DETALLE CANTIDAD CUANTIA
CONCURSO DE MERITOS CONCURSO DE MERITOS 6 1.013.385.689
ARRENDAMIENTO 5 1895.278.078
COMPRAVENTA a 155.782.180
CONTRATO oo
INTERADMINISTRATIVO 16.905.455.474
CONVENIO DE ASOCIACION 32 1.447.467.060
CONVENIOS o
INTERADMINISTRATIVOS 3.623.766.211
CONVENIO o o
CONTRATACION DIRECTA  'ERESTACION DE SERVICIOS o o
PRESTACION  DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE APOYO A 1493
LA GESTION Y ARTISTICOS 19.351.232.017
SUMINISTROS 3 116.716.530
ADHESION o o
TRABAJOS ARTISTICOS o o
PASANTIA o o
COMPRAVENTA 5 1.345.019.764
LICITACION PUBLICA OTROS 2 991.233.246
PRESTACION DE SERVICIOS ) 6.889.266.314
SUMINISTROS > 10.097.380.000
COMPRAVENTA >7 396.169.368
CONSULTORIA > 45.950.2908
MINIMA CUANTIA OBRA PUBLICA a1 941.002.594
PRESTACION DE SERVICIOS 109 1.628.709.794
SUMINISTROS 1s 420.675.318
COMPRAVENTA 1s >.708.394.521
SELECCION ABREVIADA CONECTIVIDAD o o
PRESTACIOIN DE SERVICIOS >0 > 521.596.284
SUMINISTROS 13 1.615.849.585
OBRA PUBLICA 10 1.529.007.308
TOTALES 1937 73.933.337.633

Fuente: Secretaria Juridicay de Contrataciéon
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MODALIDAD CUANTIA

CONCURSO DE MERITOS

$ 1.013.385.689,00

CONTRATACION DIRECTA

$41.789.697.550,00

LICITACION PUBLICA

$ 19.322.899.324,00

MINIMA CUANTIA

$ 3.432.507.372,00

SELECCION ABREVIADA
TOTAL

Fuente: Secretaria Juridica'y de Contratacion

oumD'l?) S/

PARATI

2

$ 8.374.847.698,00
$ 73.933.337.633,00

RENDICION DE
CUENTAS
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3. Acuerdos con organizaciones sindicales — vigencia 2017

Durante la vigencia 2017, la Administracion Departamental procurd establecer canales efectivos de comunicacion para
fortalecer la relacién con las organizaciones sindicales que agrupan a los funcionarios del ente departamental con el objetivo
de escuchar sus peticiones y llegar a puntos de encuentro y entendimiento, siempre pensando en el beneficio de los
funcionarios, en el marco de la legalidad. En el siguiente cuadro se resefla cada uno de los puntos tratados con las
organizaciones sindicales en la vigencia 2017 y los acuerdos alcanzados entre los diferentes grupos y la Administracion

Departamental.

Escalas de remuneracion y emolumentos: ajuste y aumento: Para la vigencia del afio 2017, El Gobierno
Departamental, reconocio el incremento salarial establecido por el Gobierno Nacional en la negociacién con los
servidores publicos. Para lo cual se realizé la siguiente Ordenanza y Decreto:

» La Ordenanza No. 008 del 30 de junio de 2017,"por medio de la cual se fija la escala salarial para los empleos
pertenecientes a la planta de personal de la administracion central departamental del Quindio, para la vigencia
dos mil diecisiete (2017).

1.
Ajuste salarial

* Decreto 000372 del 30 de junio de 2017, "por medio del cual se ajustan los emolumentos salariales de los
empleos de la planta de personal de la administracién central departamental del Quindio para la vigencia del
afio 2017"

113

QUINDID P§Al'




RENDICION DE
CUENTAS

2.
Carrera
administrativa

Nivelacién Salarial: Se conviene la realizacién de un estudio técnico para abordar el manual de funciones y
la planta de personal, la Administracion manifiesta que en el mes de agosto se iniciara este estudio con la
entidad que la Administracidn considere conveniente. En este estudio participaran representantes de las
organizaciones sindicales de acuerdo a lo estipulado en la Circular externa N° 100-09-2015 del DAFP. (Acta
N°4).

Ampliacién de planta de personal: Se conviene la realizacion de un estudio técnico para abordar el manual
de funciones y la planta de personal. En este estudio participaran representantes de las organizaciones
sindicales de acuerdo a lo estipulado en la Circular externa N° 100-09-2015 del DAFP. (Acta N° 4) Para estos
acuerdos se realizaron los siguientes decreto en la vigencia 2017
Decreto 000256 del 07 de abril de 2017, "por medio del cual se modifica y ajusta el manual especifico de
funciones y de competencias laborales para los empleos de la planta de personal del sector central de la
administracion departamental del Quindio y se dictan otras disposiciones

Circular conjunta del Gobernador y la Procuraduria territorial por la laboralizacion, la carrera y el
derecho preferente de encargo: Se conviene la realizacion de un estudio técnico para abordar el Manual de
Funciones y la planta de personal. En este estudio participaran representantes de las organizaciones sindicales
de acuerdo a lo estipulado en la Circular externa N° 100-09-2015 del DAFP.(Acta N° 2)
Decreto 000256 del 07 de abril de 2017, "por medio del cual se modifica y ajusta el manual especifico de
funciones y de competencias laborales para los empleos de la planta de personal del sector central de la
administracion departamental del Quindio y se dictan otras disposiciones

Dotacion para plan de bienestar laboral. Juegos Interdependencias: Se convino realizar los juegos
interdependencias, juegos que iniciaron en el mes de agosto, pues ya estaban incluidos en el Plan de Bienestar
y se estan realizando con la Alcaldia Municipal y algunos entes descentralizados. (Acta N° 5).
Pago de inscripcién de 78 funcionarios publicos adscritos al departamento del Quindio, en los XIV juegos
nacionales deportivos de servidores publicos
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3.
Capacitacion
Continuada

Incentivos pecuniarios y no pecuniarios: La Administracion Publica Departamental acuerda acogerse al
concepto que llegd desde el Ministerio de Educaciéon, donde indica que no se pueden otorgar incentivos
pecuniarios (se adjunta concepto). En cuanto a los incentivos no pecuniarios la Secretaria de Educacion celebra
el dia del administrativo e impone el boton de la excelencia administrativa. La Administracion Departamental
se compromete a gestionar con la Universidad del Quindio, la posibilidad de que en retribucién a los aportes
gue el Departamento hace por Ley 30 a la Universidad, ésta nos pueda dar auxilio de estudio para hijos de
funcionarios.

* Resolucion 001900 del 10 de octubre de 2017, "por medio de la cual se establece el plan de incentivos de la
administracién central departamental, correspondiente a la vigencia comprendida entre el 01 de febrero de
2016 al 31 de enero de 2017
* Decreto 000610 del 14 de noviembre de 2017, "por medio del cual se elige a los mejores funcionarios de
carrera administrativa de la administracién entra departamental del Quindio, y se asignan unos incentivos no
pecuniarios”

* Decreto 000370 del 29 de junio de 2017, "Por medio del cual se establece el sistema de capacitacion y sistema
de estimulos para los funcionarios publicos del nivel central departamental del Quindio"

4.
Otros acuerdos

Dotacion para plan de bienestar laboral. Juegos Interdependencias: Se convino realizar los
juegos interdependencias, juegos que iniciaron en el mes de agosto, pues ya estaban incluidos en el
Plan de Bienestar y se estan realizando con la Alcaldia Municipal y algunos entes descentralizados.
(Acta N° 5).
Pago de inscripcion de 78 funcionarios publicos adscritos al departamento del Quindio, en los XIV
juegos nacionales deportivos de servidores publicos

Fuente: Secretaria Administrativa
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4. Plan Téctico Oficina de Control Interno y de Gestion

Tabla No. 39 Plan Tactico de Control Interno

Verificar que las actividades que realizan los procesos de la Administracion Central del Departamento, cumplan las disposiciones legales y reglamentarias

G que les competen, buscando contribuir al mejoramiento continuo de la entidad.

AUDITORIAS INTERNAS
METAS

ACTIVIDADES INDICADORES 2017 % DE CUMPLI MIENTO No. DE HALLAZGOS OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO

CUATRIMESTRAL AL PLAN A la fecha se ha realizado seguimiento de los dos primeros

ANTICORRUPCION Y MAPA|N° de seguimientos realizados / 3 cuatrimestres, el tercer cuatrimestre de sepbre- dicebre de 2017,
1 e 3 66,67% N/A . . .

DE RIESGOS DE|seguimientos programados se realiza en el mes de enero de 2017, la informacion de las

CORRUPCION (Abril, Secretarias se esta recibiendo a la fecha

Agosto y Diciembre)

SEGUIMIENTO AL PLAN DE

. . . Se realizo el primer seguimeinto al cumplimiento del plan de
DESARROLLO Y PLAN DE[N° de seguimientos realizados / 2

2 . e 2 100,00% N/A accion con corte a diciembre 31 de 2016 y el segundo
ACCION (Junio y|seguimientos programados . _—
L. segumiento con corte a 30 de junio de 2017,.
Diciembre)
se realizaron dos seguimientos a la efectividad de los controles
SEGUIMIENTO SEMESTRAL s A -
y la aplicacion y cumplimeinto de los indicadores y un tercer
AL MAPA DE RIESGOS], , . . L - . T
N° de seguimientos realizados / 3 ) seguimiento a la actualizacion de los mismos con la finalidad
3 INSTITUCIONAL L 3 100,00% N/A . . . .
o . |seguimientos programados de verificar la implementacion de las recomendaciones dadas
(Diciembre 2016, Junio y -
o al respecto por parte de la Oficina de Control Interno de
Diciembre 2017) Gestion

APOYO AL COMITE DEL - . -
la Administracion Departamental con la coordinacion de la
SIGA EN EL|

CUMPLMIENTO DE  IA Secretaria de Planeacion y el seguimiento de la Oficina de

4 Mapa de riesgos actualizado 14 100,00% N/A Control Interno de Gestion, realizé la actualizacion del mapa de
ACTUALIZACION DEL MAPA . ) .

riesgos de losprocesos de |a entidad (se encuentra pendiente su

DE RIESGOS . .
adpcion y publicacion).
INSTITUCIONAL
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SEGUIMIENTO A LAS TRD

Seguimeintos realizados /seguimientos

Se realizo el seguimiento a la aplicacion de las TRD y como
resultado de ello se solicito la suscripcion de planes de

1 1 9 N/A
(AGOSTO) programados 00,00% / mejoramiento a las Secretarias de Salud, Planeacion, Turismo,
Interior, Aguas e Infraestructura y Familia.
. serealizd la socializacion de los resultados obtenidos producto
CAMPANAS DE Y ) L
48 100,00% N/A de las Auditorias internas relizadas con los funcionarios
SENSIBILIZACION
reponsables de los procesos.
la Oficina de Control Interno de Gestion, participo en los
APQYO A LOS COMITES DE Permanente \D 100,00% VA Com.it.es de Conciliaci(?n clon VOzZ pero sin voto, iguallm,ente
CONCILIACION participo en la actualizacion del Reglamento del Comité de
Conciliacion en diciembre de 2017
VISITAS DE APOYO Y|
ACOMPANAMIENTO ~ Alvisitas de apoyo y acompafiamiento La Oficina de Control Interno de Gestion en coordinacion conla
INSTITUCIONES realizadas/ visitas de apoyo 'y 1 100,00% N/A Secretaria de Educacion, realizo visitas de apoyo a 12
EDUCATIVAS DEL{acompafiamiento programado Intituciones Educativas del Departamento
DEPARTAMENTO.
ACOMPARAMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN La Oficina de Control Interno de Gestion, acompafid al Proceso
DE TRANSPARENCIA(numero de seguimientos realizados de Transaperencia de conformidad con la Ley 1712 de 2014, por
8 / Permanente 100,00% N/A P Y P

CONVENIO ONG PRISMA
DE ACUERDO A LA LEY
712/14

numero de seguimientos programados

parte d ela ONG Prisma, en el cual sellevaron a cabo ajustes a
varioos procesos dela Entidad
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SEGUIMIENTO A 10S
ACUERDOS ~ SUSCRITOS
POR  LOS  GERENTES

100% de los acuerdos de gerentes

De acuerdo a solicitud enviada a la Secretaria Administrativa
Direccion de Talento Humano, se llevo a cabo seguimiento al

10 . , . 100,00% N/A . . .
PUBLICOS ~ DE  LAS|publicos verificados ’ / cumplimiento de los Acuerdos de Gestion Publicos con los
SECRETARIAS DEL ENTE Gerentes Publicos (Directores y Jefes de Oficina)
CENTRAL
SEGUIMIENTO A LOS 100% de los acuerdos de cestion De acuerdo a solicitud enviada a la Secretaria Administrativa
i) ACUERDOS DE  GESTION i fioca dos B 100,00% N/A Direccion de Talento Humano, se llevo a caho seguimiento al
INDIVIDUALES cumplimiento de los Acuerdos de Gestion Individuales
SEGUIVIENTO AL PLAN DE[Seguimeintos  realizados /seeuimientos La Oficina de Control Internollevo a cabo seguimiento al Plan de
1 CAPACTTACIONES roaramados 100,00% N/A Capacitacion aprobado por la Direccion de Talento Humano
Prog para la vigencia 2017
SEGUIMIENTO AL PLAN DE|. . . . . - . .
3 BENSTAR  SOCIAL YSegmmemtos realizados /seguimientos 100.00% VA levo a cabo seguimiento al Plan de Bienestar Social y
ESTIMULOS programados e Estimulos, asi como la actualizacion del Acto administrativo
SEGUIMIENTO AL PLAN DE
Seguimeintos realizados /seguimientos Llevo a cabo seguimiento al Plan de Seguridad Social y Salud en
14 EGURIDAD IAL Y] 100,00% N/A
SEQU soc programados ’ / el Trahajo
SALUD EN ELTRABAIO
118
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La Oficina de Control Interno de Gestion, realizo seguimiento al

E E LOS|Seguimeintos realizados /seguimientos
15 iR%lgé\glosl\l;S PQI:\S 05 ri ramados Iseg 100,00% N/A cumplimiento a los PQRs asi como el manejo del aplicaivo
prog SEVENET
SEGUMIENTO A LA Realizo seguiient al cumplimeinto del articulo 111 de la Ley
16 INVERSION DEL RECURSO(Seguimeintos realizados /seguimientos 100,00% N/A Ambiental 99 dde 1993, asi como acompafiamiento al Plan e
AMBIENTAL 1% ICLD ART[programados - Mejora de la Contraloria General de la Republica, producto de
111 LEY 99/93 la Auditoria a los Recursos del SGP
EGUIMIENT AL
17 f’R(Z)léEDIMIE(IJ\lTO DE Seguimientos realizados /seguimientos 100.00% VA Llevo a cabo Auditoria Interna al Procedimiento de manejo de
RECOBROS SALUD programados it los Recobos en |a Secretaria de Salud
SEGUIMIENTO AL Seguimientos realizados /seguimientos Se realizaron los segumiento a la Caja Menor que maneja la
18 FUNCIONAMIENTO  CAJA r(g) ramados g 100,00% N/A Secretaria Administrativa, en el cual se incluye la apertura y
MENOR prog cirre del Fondo Fijo de Caja menor de la vigencia 2017
SEGUIMIENTO A LOS La Oficina de Control Interno de Gestion, acompafid el ingreso
19 INVENTARIOS DE ALIMACEN Seguimientos realizados /seguimientos 100,00% N/A de medicamentos en al Secretaria de Salud, asi como tambien el
i 0 e . . . .
¥ SALUD MEDICAMENTOS programados Comité de Altas y Bajas para el ajuste del inventario de
medicamentos
SEGUIMIENTO A LOS Seguimientos realizados /seguimientos Realizo seguimiento al cumplimiento de la Ley 851 de 2000 Ley
20 PROCESO DE LEY| s g 100,00% N/A de Cuotas, por parte de la adminsitracion del nivel central

851/2000

programados

Gobernacion del Quindio
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21

RENDICION DE CUENTAS
DE LA CGR APLICATIVO
SIRECI

22

SEGUIMIENTO A LA
RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS A LA
CIUDADANIA ( Etapa de
alistamiento, rendicion y
evaluacion)

23

INFORME DE AUSTERIDAD
DEL GASTO PUBLICO

24

RENDICION DE CUENTAS
DE LA CGQ APLICATIVO SIA
CONTRALORIAS

25

RENDICION DE CUENTAS Y
CONSOLIDACION DE
INFORMES A LA DAFP
FURAG

26

INFORME DE DERECHOS
DE AUTOR Y
AUTENTICIDAD DE
SOFTWARE DAFP

27

INFORME EJECUTIVO
ANUAL DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO MECI

100%

N/A

Realizo segumiento en la Rendicion de Cuentas en forma
oportuna a los Recursos SGP y Regalias a la Contraloria General
dela Republica, en el aplicativo SIRECI

100%

N/A

La Oficina de Control Interno realizo seguimiento al Proceso de
Rendicion de la Cuenya a la Ciudadania, en la etapa de
alistamiento, socializacion mediante las mesas zonales, la
Rendicion y la evcaluacion informe presentado en forma
oportuna a la Secretaria de Planeacion y la Asamblea
Departamental

INFORMES PRESENTADOS
OPORTUNAMENTE CON SU RESPECTIVO
SOPORTE DE PRESENTACION

100%

N/A

Se elaboraron y se publicaron los informes de Austeridad del
Gasto Publico correspondiente al cuarto trimeste de la vigencia
2016y primero, segundo y tercero de 2017.

100%

N/A

Acompafi6 en la Rendicion de la Cuenta a la Contraloria General
del Quindio, tanto fisica como mediante el aplicativo SIA

100%

N/A

Presento en forma oportuna el Informe Ejecutivo Anual a la
DAFP correspondiente al aplicativo MECI-FURAG

100%

N/A

La Oficina de Control Interno presento en el mes de marzo de
2017, en forma oportuna el informe de Derechos de Autor y
autenticidad de Software

100%

N/A

Presento en forma oportuna el Informe Anual del Estado del
Sistema de Control Interno a la DAFP

QUINDID P§Al'
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RENDICION DE CUENTAS

28 DE INFANCIA,
ADOLESCENCIA Y
JUVENTUD VIG 2015

29 AUDITORIA RECURSOS SGP
VIGENCIA 2016

30 AUDITORIAS DE
SUPERSALUD
AUDITORIA ESPECIAL AL

31 PLAN DE DESARROLLO VIG
2016

32 AUDITORIA REGULAR CGQ
VIGENCIA 2016
AUDITORIA DNP 2015 Y

33 AUDITORIAS VISIBLES
2016
AUDITORIA ESPECIAL DE LA

34 CGQ AL TELEFERICO DE

BUENAVISTA

100% DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
DE LA ENTIDAD CON SEGUIMIENTO Y
EVIDENCIAS DE SU CUMPLIMIENTO

100%

10

Realizo seguimiento al Cumplimiento del Plan de Mejoramiento
producto a la Rendicion de la Cuenta de Infancia Adolescencia y
Juventud vigencia 2014- 2015

100%

17

Se realizd el primer seguimiento durante el mes de noviembrey
el segundo con corte a 31 de Diciembre durante el mes de enero
de 2018.

100%

43

Realizo dos seguimiento a los Planes de Mejoramiento,
producto a las Auditorias realizadas en las vigencias 2014,
2015y 2016 de Supersalud a la Secretaria de Salud

100%

Realizo seguimiento al Plan de Mejoramiento producto de la
Auditoria Especial de la Contralorioa General del Quindio, al
Plan de Desarrollo 2016- 2019 "En Defensa del Bien Comun"

100%

Realizo seguimiento al Plan de Mejoramiento, producto de los
hallazgos de la Auditoria Regular de la Contraloria General del
Quindio, vigencia 2016

100%

N/A

Realizo acompafiamiento y seguimiento a las Auditorias visibles
realizadas por el DNP a los Proyectos de Recursos de Regalias

0%

Acompafid y oficio las reuniobes convoicadas por la Secretaria
de Aguas e Infraestructura, asi como reunion en el Municipio de
Buenavista, convocada por la Secretaria de Turismo, sobre el
cumplimiento del Plan de Mejora de la CGQ al Teleferico de
Buenavista

Fuente: Oficina de Control Interno de Gestién
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5. Planes de Mejoramiento Institucional Administracion Departamental

Tabla No. 40 Planes de Mejoramiento Institucional

No. DE HALLAZGOS FENECIMIENTO DE LA CUENTA % CUMPLIM.IENTO
CLASE DE AUDITORIA ENTEDECONTROL  PROCESOSREQUERDOS o , "~ VIGENCIA AUDITADA PLANDE
Admitivo. ~ Fiscal ~Penal Discip Otros i No  Puntaje MEJORAMIENTO
SGR CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA  {Inversion de los recursos del SGR 13 5 12 2012-2013-2014 92
REGULAR +INSTITUCIONES EDUCATIVAS CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Inversion Recursos Propios 100 1 4 2015 100
SGP CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA {Inversion de los recursos del SGP 9 2 6 1 2015 100
SGR CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA  {Inversion de los recursos del SGR 14 5 10 2 2012-2013-2014-2015 100
REGULAR CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Inversion de los recursos propios b 2015 19
SGP CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA {Inversion de los recursos del SGP 17 3 2 2016 60
REGULAR CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Inversion de los recursos propios 9 2016 63
ESPECIAL DENUNCIA CIUDADANA023 CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Denuncia ciudadana 1 2016 100
de Expediciond
PROCESO PASAPORTES PRODUCTONO CONFORME  {MIN RELACIONES EXTERIORES Erocesote Hoedcione 1 2016 80
asaportes
Denuncia ciudadana Plan de

ESPECIAL PLAN DEDESARROLLO CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Desartallo 4 2016-2019 59
ESPECIAL DENUNCIA CIUDADANA011 CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Denuncia ciudadana 1 2016 100
SEGUIMIENTO SUPERSALUD Procesos de Salud 35 NA 94
SEGUIMIENTO SUPERSALUD Procesos de Salud 8 NA 51
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Rendicion publica de cuentas
SEGUIMIENTO INFANCIAY ADOLESCENCIA primera infancia, infancia, 10 2012-2015 80
adolescencia yjuventud.
PLAN DE MEJORAMIENTO
sistema de Control Interno
AGEI ME22-2017 INSTITUCIONES EDUCATIVAS [CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO o ! 9 2017 CON VIGENCIA A PARTIR DEL
Procesos administrativos
01/01/2018
PLAN DE MEJORAMIENTO EN
AUDITORIAFINANCIERAAT 199-2017 SGR CONTRALORIA GENERAL DELAREPUBLICA  {Inversion de los recursos del SGR 1 2012-2016 H0 0
CONSTRUCCION
INTERNA PLANEACION OFICINADE CONTROL INTERNO DE GESTION  {Tablas de Retencion Documental 1 2016 PLAN DE NEGRAMIENTO £
CONSTRUCCION
INTERNATURISMO OFICINADE CONTROL INTERNO DE GESTION {Tablas de Retencion Documental 1 2016 PLAN DE VEKRAVENTO EN
CONSTRUCCION
PLAN DE MEJORAMIENTO EN
INTERNAINTERIOR OFICINADE CONTROL INTERNO DEGESTION  {Tablas de Retencion Documental 1 2016
CONSTRUCCION
PLAN DE MEJORAMIENTO EN
INTERNASALUD OFICINADE CONTROL INTERNO DEGESTION  {Tablas de Retencion Documental 1 2016
CONSTRUCCION
PLAN DE MEJORAMIENTO EN
INTERNA AGUAS E INFRAESTRUCTURA OFICINADE CONTROL INTERNO DEGESTION  {Tablas de Retencion Documental 1 2016 H0 0
CONSTRUCCION
AN DE ENTO £
INTERNA FAMILIA OFICINADE CONTROL INTERNO DE GESTION  {Tablas de Retencion Documental 1 2016 PLAN DE NEGRAMIENTO £
CONSTRUCCION
PLAN DE MEJORAMIENTO EN
INTERNAPROCESO OFICINADE CONTROL INTERNODE GESTION  {Impuesto Vehicular ISVA 4 2015
CONSTRUCCION
Fuente: Oficina de Control Interno y de Gestién
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6. Peticiones, Quejas y Reclamos - Vigencia 2016
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Con el fin de ofrecer un mejor servicio a los ciudadanos, la Administracion Departamental cuenta con un sistema soélido de
recepcion de peticiones quejas y reclamos a través del sistema de PQRs dispuesto para tal fin de la pagina web institucional,
desde donde se hace el reparto de tal manera que las solicitudes sean respondidas en los términos de Ley por las

dependencias competentes.

Tabla No. 41 Relacion, de peticiones Quejas y Reclamos Administracion Departamental

PROCESOS REQUERIDOS

POR EL CIUDADANO

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

No.

DERECHO
S DE
PETICION

No. QUEIAS

No.
RECLAMOS

No.
No. TUTELAS ACCIONES RECURSO DE

No.

No.

POPULARES REPOSICION SUGERENCIAS

TOTAL

No.
POQR

No. PQR
RESUEL TAS

Favorab No

ACCIONES CORRECTIVAS EMPRENDIDAS

El numero de PQRDS varia de acuerdo
al cruce entre las ventanillas virtuales

SECRETARIA DE EDUCACION 161 2 o [e] [e] o [e] 163 163 SEVENET y Ventanilla Virtual, es decir
SECRETARIA DE CULTURA 11 1 3 (0] o o (0] 15 15 a finales de Enero de 2018 se tendra el
SECRETARIA DE FAMILIA 21 1 o [e] [e] o [e] 22 22 consolidado final.

SECRETARIA 6 (o] (o] (o] o o 6 6 Se esta trabajando con los proveedores
DE para la actualizacién en linea de la Base
REPRESENTACION JUDICIAL de Datos

Y DEFENSA DEL DEPTO.

SECRETARIA DE /JURiDICA Y 59 1 > o o o o 62 62

DE CONTRATACION

SECRETARIA DE 17 (o] o (o] (o] o (o] 17 17

PLANEACION

SECRETARIA DE AGUAS 65 (o] 3 (o] (o] o (o] 68 68

E INFRAESTRUCTURA

TURISMO, INDUSTRIA Y 5 (o] o (o] (o] o (o] 5 5

COMERCIO

SECRETARIA DE HACIENDA 251 3 4 [e] [e] o [e] 258 258

SECRETARIA o (o] o (o] 167 167

ADMINISTRATIVA 156 6 5

SECRETARIA DE 15 o o (o] (o] o 17 17

AGRICULTURA, DESARROLLO

RURAL Y MEDIO

AMBIENTE.

SECRETARIA DE INTERIOR 29 5 o [e] [e] o [e] 34 34

SECRETARIA DE SALUD 113 18 7 o] o] o] o] 138 138

TOTAL 948 43 24 [e] [e] [e] [e] 1.015 1.015

Tabla consolidada hasta el mes de semptiembre de 2017

Fuente: Secretaria Administrativa
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7. Acciones Judiciales — Departamento Del Quindio

Tabla No 42. Acciones de repeticion

RENDICION DE
CUENTAS

(7) Valor
(1) Fecha (aaaa- REAEHCD ()R Reca(lgj)d:(ai::’:zn la
(2) Concepto de la Accion de Repeticion (3) Demandado (4) Cargo (5) Audoridad Judicial (6) Cuantia (En Pesos) Vigencia Recaudo . )
mm-dd) . Vigencia que se
Anterior (En  (aaaa-mm-dd) Rinde (En Pesos)
Pesos)
1710812005 Inderlnruzamon m}Jerlte en Caja Departamental de Gunk?rmo Alfonso Médico de la Caja Trltl)unfal Administrativo del $ 158.275.800,00 0 ND 0
Prevision del Quindio Rodriguez Departamental Quindio
" . Jhon Victor Cardona y . A
1810912013 Refestructuracmn de la Contraloria General del Julio Emesto Ospina  |Diputados y Contralor Juzgado aner:? Administrativo $ 166.440.402,00 0 ND 0
Quindio de Descongestion
Gomez y ofros
04/12/2013 Reconocimiento y pago de sustitucion pensional Rosario Walteros Moya Directora de Talento Juzgg qo Slegundo $ 6.620.200,00 0 ND 0
Humano Administrativo Oral
21/05/2013  [Terminacion de Contrato de Compraventa Julio cesarLopez - |Gobemadory Secretario | - 10 e Adivo ora $6.742.465,00 0 ND 0
Espinosa y Otros desarrollo economico
) ) Juzgado Primero Administrativo
21/07/2015  |Actos Abusivos contra de menor de edad Henry Henao Carvajal  [Docente Oral del Circito $ 208.604.106,00 0 ND 0

TOTAL $ 546.682.973,00

Fuente: Secretaria Departamental de Representacion y Defensa Judicial

QUINDID .§l’

125



RENDICION DE
CUENTAS

Tabla No. 43 Controversias Judiciales

Cantidad de Probabilidad de fallo

Tipo de Proceso Cuantia Fallo Fallo

rocesos :
P favorable desfavorable Sin fallo

Reparacion Directa | $  15.097.440.096 48 2 3 43
Nulidad y

Restablecimiento del | $ 989.410.160 38 4 0 34
Derecho

Controversia

Contractual $ 4,596.053.896 ! 0 0 !
Ordinario Laboral $ 5.716.165.004 19 2 0 17
Accién de Grupo $ 25.868.137 1 0 0 1
TOTAL ‘ $ 26.424.937.293 113 8 3 102

Fuente: Secretaria Departamental de Representacién y Defensa Judicial

8. Sistema Integrado de La Gestién Administrativa SIGA

Se anexa el Informe del Sistema Integrado de Gestion Administrativa SIGA, el cual
contiene las principales acciones desarrolladas durante la vigencia 2017, en el
proceso de actualizacion del Sistema: Modelo Estandar de Control Interno MECI,
Gestion de Calidad y Sistema de Desarrollo Administrativo.

VER ANEXO No. 10 Informe Sistema Integrado de Gestion Administrativa
vigencia 2017
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RENDICION DE
CUENTAS

GLOSARIO

Plan Indicativo: Instrumento de planificacién cuatrienal que permite resumir y
organizar por anualidades los compromisos asumidos por la Administracidon
Departamental en el Plan de Desarrollo 2016 - 2019 “En Defensa Del Bien Comun. En
€l se precisan los resultados y productos que se espera alcanzar en cada vigencia y
al terminar el periodo de gobierno de conformidad con lo establecido por la Ley 152
de 1994.

Plan Operativo Anual de Inversiones: Instrumento de programacién anual, el cual,
junto con el plan financiero y el presupuesto anual de rentas y gastos, constituyen el
Sistema Presupuestal del Departamento. Se estructurd con la informacion contenida
en el Banco de Programas y Proyectos de Inversion del Departamento que opera en
la Secretaria de Planeacion Departamental, es decir con los proyectos registrados,
que estan programados para la vigencia fiscal 2016, especificandose las fuentes de
financiacion.

Plan de Accidén: Es un instrumento de planificacion anual mediante el cual la
Administracion Departamental ordena y organiza las acciones, proyectos y recursos
gue se van a desarrollar para realizar las acciones de gobierno de su competencia y
ejecutar los proyectos que dan cumplimiento a las metas previstas en el Plan de
Desarrollo.

A través de los Instrumentos de Planificacion en mencion la Administracion
Departamental realiza el seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo 2016 - 2019
“En Defensa Del Bien Comun, bajo el direccionamiento de la Secretaria de Planeacion
Departamental y en coordinacion con las diferentes Secretarias de Despacho e
Institutos Descentralizados de manera periddica.

Plan de Desarrollo: Un plan de desarrollo es una herramienta de gestion que
promueve el desarrollo social en un determinado territorio

Proyectos de Inversion: Se entiende como la unidad operacional de la planeacion
del desarrollo que vincula recursos publicos (humanos, fisicos, monetarios, entre
otros) para resolver problemas o necesidades sentidas de la poblacién. Contemplan
actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente estos recursos,
con el fin de crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion o de
provision de bienes o servicios por parte del Estado.
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