o FORMATO Cadigo: F-CIG-03

QUINDIO
Versioén: 04
Acta de reunion Fecha: 07/12/2018

> Pagina 1 de 11

GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 102

FECHA: | 7 de julio 2021 HORA DE 9:30 HORA DE 10:30 a.m.
INICIO: a.m. FINALIZACION:

LUGAR: | SECRETARIA DE FAMILIA — OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA |SI | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar seguimiento a los indicadores de Gestion al primer
cuatrimestre de la vigencia 2021 de la Secretaria de Familia Departamental con corte al 30 de abril,
teniendo como insumo para su consolidacion, la informacion suministrada por esta Secretaria en los
formatos con el CODIGO: F-PLA-46.

ASISTENTES A LA REUNION

N° | NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 | José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe de Oficina de Control Oficina de Control Interno de
Interno de Gestion Gestion
2 | Luis Fernando Quiceno Bedoya | Contratista Oficina de Oficina de Control Interno de
Control Interno de Gestion Gestién

AGENDA DEL DIA

ITEM | TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

1
| La Oficina de Control Interno de Gestion, realiza el
seguimiento a los Indicadores de Gestion de la _ . '
Secretaria de Familia. A partir de la circular (L:Lgitlr:aetir:;r.wdo Quigeno Bedeya, Auditon
S.A.60.07.01-00496, se solicitd a las secretarias Oficina de Control Interno de Gestién
las evidencias para el seguimiento
correspondiente al 1ler cuatrimestre de 2021 de
indicadores de gestion.

DESARROLLO TEMATICO

En la presente acta, el equipo Auditor de la oficina de Control Interno de Gestion hara el analisis a los 3
Indicadores de Gestion de la Secretaria de Familia Departamental con la finalidad de medir la gestion
realizada por la misma y el alcance de las metas establecidas en su plan de accion teniendo en cuenta los 3
indicadores.

La Secretaria de Educacion, tiene definidos 3 Indicadores con la finalidad de medir la gestién realizada por la
misma y el alcance de las metas establecidas en su plan de accion, asi:
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NOMBRE DEL INDICADOR 1.

1. PORCENTAJE DE POBLACION VULNERABLE BENEFICIADA CON LOS PROGRAMAS DE LA
SECRETARIA DE FAMILIA.

OBJETIVO DEL INDICADOR.
Determinar el cumplimiento al avance de la gestion de las mediciones a las actividades
programadas en el plan de accién como una forma de control.

FORMULA DE CALCULO

17.601 actividades del plan de accién ejecutadas / 28.467 actividades del plan de accién
programadas * 100= 62% Eficiencia.

ANALISIS DEL INDICADOR

El equipo auditor en su andlisis de seguimiento y verificacion de los programas , planes vy
estrategias; y teniendo en cuenta que la proyeccion de atencién a poblacion vulnerable beneficiada |
por la secretaria de familia de la Gobernacion del Quindio para la vigencia 2021 corresponde a un
numero de 85.400 personas vulnerables; se evidencia entonces que para el primer cuatrimestre con
corte al 30 de abril 2021 se beneficiaron 17.601 personas, y lo esperado seria un cumplimiento |
minimo del 33.33% equivalentes a 28.467 personas. Por lo anterior, se llama la atencion a la |
secretaria de familia, para que redoble esfuerzos en procura de lograr un minimo de impacto del |
66.66% para el segundo cuatrimestre equivalente a 56.934 personas. Bajo este panorama del‘
cumplimiento de meta la secretaria estaria cumpliendo con un 62% de lo proyectado para Ia‘

1

|

|

vigencia, ubicandola asi en una semaforizacion amarilla.
CALIFICACION = 62% EFICIENCIA.

|

NOMBRE DEL INDICADOR 2. !
|

|

1. PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS DE PREVENCION Y
ATENCION SOCIAL PARA LA PROTECCION DE LA FAMILIA. |

OBJETIVO DEL INDICADOR.

Medir el porcentaje de implementacion de los planes y programas de prevencion y
atencion social para la proteccién de la familia.
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FORMULA DE CALCULO

17 PLANES Y PROGRAMAS DE PREVENCION Y ATENCION SOCIAL IMPLEMENTADOS / 17 PLANES Y
PROGRAMAS DISENADOS * 100= 100%

ANALISIS DEL INDICADOR

Una vez realizada la revision al indicador por el grupo auditor, se evidencia que el cumplimiento del
mismo se encuentra en un 100% al corte de 30 de abril, esto, debido a que son 17 planes y
programas de atencion social que fueron programados e implementados en el primer cuatrimestre
de la vigencia 2021 dirigidos a:

-Primera infancia, infancia y adolescencia; Implementacion Politica Publica Primera infancia, infancia y
adolescencia, Politica Publica Familia (apoyo cabildos), Prevencién trabajo infantil.

- Juventud: Programas dirigidos a la prevencion de riesgos sicosociales enfocados a la politica
publica de juventud y estrategias con jovenes en riesgo social y/o vinculados al sistema de
responsabilidad penal para Adolescentes, servicio de asistencia técnica para fortalecimiento de
unidades productivas colectivas para la generacion de ingresos, servicio de educacion informal al
sector artistico y cultural e implementacion Politica Publica de Juventud. ’

-Mujer y Equidad: Implementacion de Politicas Publicas de la Mujer y Diversidad Sexual, orientado
a desarrollo de oferta institucional, socializacion de rutas de atencion, desarrollo de talleres para la
garantia de derechos.

_Adicionalmente, se llevaron a cabo Planes y Programas dirigidos a la poblacion en vulnerabilidad
extrema del Departamento para la atencion social, como lo son las campafas de sensibilizacion con
enfoque diferencial para las comunidades NARP, Habitante de calle, Plan de atencion y
Acompanamiento al Ciudadano Migrante y atencion a comunidades indigenas del Departamento a i
través de los procesos de formulacion de Planes de Vida.

-Asi mismo los programas dirigidos al apoyo a la formacion de la Poblacion con Discapacidad.
Cuidadores, cuidadoras y sus familias, en talleres de artes y oficios; La implementaciéon de la
estrategia de rehabilitacion basada en la Comunidad RBC. Por Ultimo, el desarrollo del
acompafiamiento al programa de Atencion a los Grupos de Adulto Mayor y las actividades para la
creacion del Cabildo de Adulto Mayor.

NOTA. Las evidencias efectivamente se encuentran aportadas en medio magnético verificacion
realizada por el grupo auditor.

CALIFICACION = 100% EFICIENCIA
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NOMBRE DEL INDICADOR 3.

PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD DE LOS COMITES, SUBCOMITES, ASAMBLEAS, JUNTAS,
CONSEJOS Y MESAS POBLACIONALES BAJO LA COORDINACION DE LA SECRETARIA DE FAMILIA.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la operatividad de los comites, subcomités, asambleas, juntas, consejos, mesas
poblacionales, bajo la coordinacion de la Secretaria de Familia.

FORMULA DE CALCULO

Para el andlisis que hace la oficina de control interno, nos permitimos dividir la meta en tres
cuatrimestres de la vigencia, lo que periédicamente, se espera cumplir minimamente con 13
reuniones. A partir de esto hacemos el analisis respectivo.

20 reuniones realizadas de los comités, subcomités, asambleas, consejos, mesas poblacionales
coordinados por la secretaria de familia / 13 reuniones programadas*100

ANALISIS DEL INDICADOR:

El Grupo auditor evidencia que para el primer Cuatrimestre de la vigencia 2021 con corte a 30 de
abril, efectivamente se han realizado 20 comités, subcomités, Asambleas, Reuniones y Mesas
Poblacionales coordinados por la Secretaria de Familia segun la informacion aportada en medio
magnético CD. Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno de Gestién resalta la
labor realizada por la secretaria ya que como minimo debia cumplir con 13 reuniones en el primer |
cuatrimestre y superé la meta con 7 reuniones mas. "

CALIFICACION =51%
Para los 3 (tres) indicadores de la Secretaria de Familia, se realiza la siguiente semaforizacion para
evaluar el cumplimiento en el primer cuatrimestre con corte a 30 de abril afo 2021.

SEMAFORO NIVEL DE CUMPLIMIENTO # DE CUMPLIMIENTO INDICADORES

VERDE OSCURO 80-100 100% 1

VERDE CLARO 70-79

AMARILLO 60-69 62% 1

NARANJA 40-59 51% 1
TROJOEEE 0-39

AZUL 0 DATOS &

TOTAL 3
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CONCLUSIONES

El indicador UNO: Porcentaje de poblaciéon vulnerable beneficiada con los programas de la
secretaria de familia. Este indicador nos muestra la poblacion beneficiada con los programas de la
secretaria de familia en un 21% con corte al 30 de abril de 2021 de lo proyectado para el afio,
logrando un impacto de 17.601 personas de las 85.400 que son las proyectadas para ser atendidas
como poblacion vulnerable en el Departamento del Quindio durante esta vigencia 2021. Quedando
un numero de 67.799 personas por atender, asi la secretaria de familia cumplira con esta meta
objeto de este indicador en un 100% de eficiencia.

Ahora bien, la oficina de control interno de gestion, considera que para el primer cuatrimestre con
corte al 30 de abril 2021 se beneficiaron 17.601 personas, y lo esperado seria un cumplimiento
minimo del 33.33% equivalentes a 28.467 personas. por lo anterior, se llama la atencion a la
secretaria de familia, para que redoble esfuerzos en procura de lograr un minimo de impacto del
66.66% para el segundo cuatrimestre equivalente a 56.934 personas. Bajo este panorama de
cumplimiento de meta la secretaria estaria cumpliendo con un 62% de lo proyectado para la
vigencia, ubicandola asi en una semaforizacion amarilla.

El indicador DOS: Porcentaje de implementaciéon de planes y programas de prevenciéon y
atencion social para la proteccién de la familia. Presenta un nivel de cumplimiento optimo, con
un porcentaje del 100%, ya que los 17 planes y programas de atencion social fueron programados e
implementados en el primer cuatrimestre de la vigencia 2021.

El indicador TRES: Porcentaje de operatividad de los comités, subcomités, asambleas, juntas,
consejos y mesas poblacionales bajo la coordinacién de la secretaria de familia. Presenta un
nivel Medio, con un porcentaje del 51% ya que, de las 39 proyecciones anuales programadas para
la operatividad de comités, subcomités etc. Se evidencia que para el primer cuatrimestre de 2021 se
han realizado 20 comités, subcomités, asambleas, consejos, reuniones y mesas poblacionales,
quedando por ejecutarse 19 planes y programas en los dos cuatrimestres restantes de la vigencia
2021, y para que la secretaria de familia cumpla con el 100% de eficiencia objeto de este indicador.
la Oficina de Control Interno de Gestion resalta la labor realizada por la secretaria ya que como
minimo debia cumplir con 13 reuniones en el primer cuatrimestre y superé la meta con 7 reuniones
mas.




oo " o, FORMATO Codigo: F-CIG-03

Version: 04
£ 51 g ha: 07/12/2018
Acta de reunion Fecie

Pagina 6 de 11

N°1

EVIDENCIAS Y ANEXOS

La Secretaria de Familia Aporta las siguientes evidencias con corte a 30 de abril de 2021.
INDICADOR 1.

MATRIZ CONDOLIDACION INFORMACION ENERO A ABRIL DE 2021.
JEFATURA DE MUJER.
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Numero de poblacmn beneficiada entre nifas, nifios, adolescentes 30, jovenes 60, adultos 306,
adultos mayores 65 para un consolidado de poblacion beneficiada de 1.015.
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MATRIZ CONSOLIDACION INFORMACION ENERO A ABRIL DE 2021.
DIRECCION DE POBLACIONES. INDICADOR 1.

MATRIZ POBLACISN ATENDIDA - Diretcide e Pabilaciones. [soio fecuura) - Excel (Eurur de sctivaciin de producioe]

Namero de poblacién beneficiada ADULTOS 103.
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MATRIZ CONSOLIDACION INFORMACION ENERO A ABRIL DE 2021.
JEFATURA DE JUVENTUD.

MATRIZ POBLACKON ATENDIDA ~ befatua de haventud [solo lectura) ~ Excel [£rrot e actvaciba de productas)
Fncrar Useflodepigoa  Foaruls - Datos  Revssr  Vita ' usderahaces

Haojal
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NUmero de poblacién beneficiada ADULTOS 76, JOVENES 851 TOTAL 927.

; ®dlam, |
U oman |
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Matriz consolidacién informacion enero - abril de 2021
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Numero de poblacién beneficiada entre nifias, nifios, adolescentes 11.587, jovenes 84,
adultos 332, adultos mayores 19 para un consolidado de poblacién beneficiada de 12.022.
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Matriz consolidaciéon informacién enero - abril de 2021
DIRECCION ADULTO MAYOR Y DISCAPACIDAD

o
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Numero de poblacién beneficiada entre nifas, nifos, adolescentes 0, jovenes 2, adultos 171,
adultos mayores 25 para un consolidado de poblacién beneficiada de 461.

Las anteriores matrices se adjuntan como evidencias en medio magnético CD, por parte de
la Secretaria de Familia, como también adjunta la ficha técnica de indicadores de gestion
primer cuatrimestre 2021 y oficio remisorio S.F.100.136.02-385
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UNAVEZ REALIZADO LA REVISION Y ELSEGUIMIENTO A LOS INDICADORES DE GESTION
CON SUS EVIDENCIAS ANEXAS CORTE A 30 DE ABRIL DE 2021, SE CONCLUYE QUE
ELGRUPO AUDITOR REALIZO UNA PRUEBA SELECTIVA TODA VEZ QUE AL VERIFICAR UNO
A UNO LOS CD ANEXOS CON LAS EVIDENCIAS ENCONTRO LAS PRUEBAS CORRECTAS A
CADA INDICADOR POR LO TANTO LA SECRETARIA DE FAMILIA ESTA SIGUIENDO LOS
PLANES Y PROGRAMAS DE ATENCION SOCIAL DE UNA FORMA CORRECTAY
TRANSPARENTE ANTE LO MANDADO.

TAREAS Y
COMPROMISOS

FECHA DE
EJECUCION

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

Aplicar la metodologia
implementada para el
cumplimiento de los
indicadores de Gestién y
reportar la informacioén a
tiempo para el siguiente
seguimiento
correspondiente a los
indicadores de gestion del
segundo cuatrimestre de
2021.

Lider del proceso de
familia o enlace
definido para el
diligenciamiento de
indicadores y envio de
evidencias.

Las evidencias que
soportan la informacion
sobre el desarrollo y
cumplimiento de los tres
indicadores de gestién se
encuentran contenidos en
los informes de
segunmlentos y

consolidad y reposan en
archlvo ficina de
control intéiho\de\gestion.

\ \l\x\\\ W

NOMBRE RESPONSABLE REUNION | CARGO

FIRMA || ||\ N\

José Duvan Lizarazo Cubillos

| Jefe de Oficina de Control
| Interno de Gestion

#

Luis Fernando Quiceno Bedoya

Contratista del Equipo
Auditor-Oficina de Control
Interno de Gestion.

ELABORACION

REVISION

APROBACI

Joseé Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo:

Jefe de Oficina OCIG




