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INFORME DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA EN EL GASTO PUBLICO
TERCER TRIMESTRE DE LA VIGENCIA 2020

La Oficina de Control Interno de Gestion, dando cumplimiento a la directriz
Nacional en materia de Austeridad y Eficiencia del gasto Publico y en atencion al
rol de Evaluacion y Seguimiento, presenta el informe de “Austeridad y Eficiencia
del Gasto Publico”, correspondiente al trimestre comprendido entre los meses de
Julio, Agosto y Septiembhre de 2020 comparado con el mismo periodo de la
vigencia 2019, el cual muestra un analisis sobre la evolucidon de los gastos de
funcionamiento: Gastos de personal y Generales. Lo anterior de acuerdo con lo
establecido en los decretos N° 1737 de 1998, 984 del 14 de mayo de 2012,

Para el informe en mencidén se procede a realizar la revision de la informacion
remitida por la Secretaria de Hacienda y la Secretaria Administrativa del
Departamento del Quindio, y solicitada a través de los oficios C1G.13.31.01-00399
y CIG.13.31.01-00400 de fecha Octubre 07 de 2020 respectivamente; tomando
como referentes: la ejecucion presupuestal, los libros auxiliares de los gastos de
funcionamiento seleccionados, la planta de personal, Lineas telefénicas, entre
otros.

OBJETIVO.

El propdsito del presente informe es realizar el seguimiento y andlisis de la
ejecucion de los rubros det presupuesto de funcionamiento del Departamento del
Quindio, correspondiente al trimestre comprendido entre el 01 de julio y el 30 de
septiembre del 2020 y las politicas de austeridad y eficiencia en el manejo de los
recursos publicos en cumplimiento de las disposiciones internas, indicadores y
controles que posibilitan la austeridad en el gasto publico para el periodo citado y
la aplicacion de las normas Nacionales, asi como analizar el comportamiento y las
variaciones significativas de los rubros que hacen parte del informe de Austeridad
en el Gasto Publico.
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METODOLOGIA
ALCANCE
El alcance de este informe incluye la verificacion de los pagos realizados durante
el Trimestre comprendido entre los meses de julio, agosto y septiembre de la
vigencia 2020 comparado con el mismo trimestre de la vigencia 2019. Es
necesario resaltar, que no se analiza la ejecucién de Gastos de funcionamiento en
su totalidad, pues la revisidon y analisis se basa principalmente en los rubros
contemplados en las normas alusivas a la austeridad y racionalizaciéon del gasto
publico, y en otros que presentan mayor variacion con respecto del pericdo
anterior y que sirve como punto de comparacion.
PLANTA DE PERSONAL
En la siguiente tabla, se evidencia la planta de personal de la Gobernacion del
Departamento del Quindic para el Tercer trimestre del afio 2020, el cual no
registra variacion, con respecto a la vigencia 2019, cuya aprobacion actualmente
es de TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS (352) cargos; sin embargo durante ia
vigencia 2019 se encontraban provistos trecientos treinta y ocho {338) de ellos,
mientras que en la vigencia 2020 disminuye |la ocupacion a (336) para un total de
vacancias de dieciséis {(16) cargos. En cuanto a las vacantes pendientes de ser
provistas se encuentran en las siguientes categorias:
3 Profesional universitario
1 Profesional universitario de la salud
4 Técnicos Administrativos
2 Técnico operativo
3 Técnicos de la salud y
3 Auxiliar Administrativo
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PERSONAL DE PLANTA 3ER TRIMESTRE 2020
CARGO CODIGD 2019 “p'z";’ffdg Oé:gi’g‘“
AUXILIAR DE SERVICIOS GUNERALES GRADO 1 470 J 3
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADO 2 4% 23
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADGO 3 443 3
AUXILIAR BE SERVICIOS GENERALES GRADG 6 e} 3 3
TOTAL CARGOS 24 3 34
CONDUCTOR MECARICO GRADD G
CONDUCTOR MECANICS GRADO 4 g2 5 5
TOTAL CARGOS & b &
AUXIUAR O LA SALUD GRADT < 4 2
TOTAL CARGOS 3 3 o
AUXIUAR ACMINISTRATIVO & a7 4
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 35 a7 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 an;? 3 3 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO S a0y 1 21 21
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4 43 Eh 21 LS
TOTAL CARGOS 48 48 45
SECRETARIQ LILCUTIVO LI SP-COAERNADCR 009 430 1 1
SECRETARIO.EIE DESP GOBERNADOR-LIBRE NOMBRAMIENTO 430 1 !
TOTAL CARGOS 2 2 p) ]
TECKICOS JE LA SALLEL ) 2 1L 2 ,
TOTAL CARGOS 14 s | >
TEFCNICO QPERATIVO GRADGC 1 w14 o) Y
TECNICO OPERATIVO GRADO 2 312 1
TECNICO OPERATIVO GRADD 3 3t4 + o
TECKICC OPERATIVD GRADO 36 3ta Z 2 2
o TOTAL CARGOS - 15 15 i3
TECNICO ACKINISTRATIVO 03 57 32 32 28
TOTAL CAR(;{ o 32 32 28
FROTEQONAL UNIVERSITAR © DE LA SALUD GRADO 41 237 5
N TOTAL CARGOS 0 ) o
PROFESIONAL UNIVLEAMTARID GRADO 39 219 q
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 2 219 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 3 219 68 BE
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PROFESIONAL UNIVERSITARIC GRADOD 4 79 3 3 i
PROFESIONAL UNWERSITARIO GRADD 40 219 0 1 0
PRCEFFSICNAL UNIVERSTARIC GRADD 219 Q 0 0
TOTAL CARGOS |E 83 84 80
PROFESICNAL ESPLOALIZALD 222 4 5 S
TOTAL CARGOS & 5 5
TESORERO GENI kL 201 1
7 TovhLcArsos 1 1 L
ASESOR DESPACHO GRACO 02 105 7 ’ /
ASESOR DESPACHO GRACO O 105 ] 4 3
TOTALCARGOS 1 11 13
JEFL DE OFICINA GRADO 1 b 21 21 F3 1
JEFE DE CONTABILIDAD GRADC 3 b 1
O AL CARGOS: 22 22 22
DIRECTOR GRADD A 9 25 2" 2
DIRECTOR GRADC 2 ¢ 4
DIRECTOR GRADQ 6 Y i
TOTAL CARGIOS* EL 40 49
SECRETARIO DE DESPACHO 0 14 11 14
JEFE DE OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNQ DE GESTION 115 1 1 1
JEFE DE OFICHeA CONTROL ISCIPLINAIG ) M
TOTAL CARGOS JEFE DE OFICINA 16 16 16
DIRECTOR CASA DEL'EGADA;_ 1 1 1
GORERNADOR 1 1 1 1
TOTAL CARGOS PROVISTOS 3R 167 i
TOTAL VACANTES 14 16
TOTAL PLANTA CREADA 352 152

La conformacion de la planta de personal de la Administracién Departamental es
la siguiente: 231 cargos de Carrera Administrativa, 119 de Libre Nombramiento y
Remocidn, 1 de Eleccidén Popular y 1 de Periodo Fijo; para un TOTAL 352 cargos.
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GASTOS DE PERSONAL

Los pagos relacionados con gastos de personal se revisan con los desembolsos
efectuados durante el tercer trimestre de las vigencias 2018, 2019 y 2020, para
evaluar con mejor objetividad si presentan cambaos significativos:

\ = 3 ’ . 'K(]kalnucldn
| qmcmo ?AGOS 3 Trlmemefztm PAGoss mmwﬂols AGOS 3" Yrmerief 2020 ¥ ol
GASTOS DE PERSONAL S 499237266400 ) $ 2,992 700.903.00 | 5 10,638,165,985.00 33.10%
S, PERSCNALES ASDUADOS A LA NEWIKA $ 35586472,650.00( &8  4B0082132000] §  5,010,205343.00 417%
5. PLRSCNALLS IKDIRECICS S 1,033,320,665.00 | 5 1.873,631,87800 | & 3,541 738.70L.00 £9.00%
CONTRIBUG CRES & Lk NOWIKA SECICR FRIVARD | § 51,127.26100 | § 797,335,87900 | § 1.075,348.096.00 |  34.87%
CONTRIBL CONES & L NOVIINA SECICR FURLICE | § 351.452,097.00 | § 511,911,824.00| ¢ 700,651,045.00 36.87%
* APORTES DE LEY * $ 169,226,500.00 | & 233,120,200.00 | $ 310,222,800.00 33.07%.
GASTOS DE PERSONAL
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Segun la grafica anterior, se puede evidenciar que los GASTOS DE PERSONAL,
para el tercer trimestre de 2020, presentaron una aumento promedio de 33.10%
con relacidén al mismo periodo para la vigencia 2019; ef cual se explica en el
aumento significativo de los servicios personales indirectos; por cambios en las
condiciones de contratacidbn provocadas por la urgencia manifiesta de la
declaracidén del estado de Emergencia econdmica, social y ecolégica en todo el
territorio nacional, ocasionada por la COVID-19. Denfro de este analisis, tambien
se puede evidenciar aumento en otras partidas como son pagos de las
contribuciones de némina con respecto a los pagos del mismo trimestre de la
vigencia 2019. El rubro de SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS; esta
integrado por los conceptos de Honorarios Profesionales y Remuneracion por
Servicios Técnicos, a través de los cuales se hace contratacion del personal.

oy
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GASTOS GENERALES

Dentro de los gastos generales, contemplados en el tercer trimestre de la vigencia
2020, indica igualmente aumentos muy pronunciados en los rubros de adquisicion
los cuales se estiman son compromisos adquiridos a
propésito de la aprobacion del plan de desarrollo - plan de accion 2020-2023 “TU
Y YO SOMOS QUINDIQ", con relacién a la misma vigencia del aiio 2019 asi:

de bienes y servicios,

‘ . %1
CONCERTO. PAGOS 3°Timestre/2019 | PAGOS 3* Timestre/2020 |  VARIACIONABSDLUYA  |Dlsminucitno
{4) sumanto
GASTOS GENERALES S 2,142,480,050.18 | § 11,018,266,998.70 | 5 8,875,786,948.52 414,.28%
LDOISICION DE BIENES S 327,703,322.00| 5 477.891,446.00| $  150,188,124.00 45.83%
ADOUISICION DE SERVICIOS 5 1,803,014504.18 1 $ 3,069,571,860.62 | $§  1,260,557,356.44 69.68%
IMPUESTOS ¥ MULTAS 3 5,762,224.00 | $ 1,215,000.00 | $ {4,547,224.00)] -78.91%
TRANSFERENCIAS DE NOMINA S 2,135804,581.00| & 2,264,107,17836 | §  128,302,597.36 6.01%
FRIVISION Y STGURIDAD SOQIAL S 2,116,155,594.00| &  2,079,462,237.00 ] § (36,693,357.00} -1.73%
TRANSFERENCIAS $ 6,210,837,435.86 | $ 3,081,300432.72 | $ (3,169,557,003.14)| -51.03%
GASTOS DE GPERACHON COMERQIAL | 5 72,397,056.00 | § 84,718,844.00 | $ 12,321,788.00 17.02%
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Con respecto a los demas rubros dentro de los Gastos Generales, se puede
evidenciar que estos presenta disminuciones en especial el que corresponde a
impuestos y muitas; y a diferencia del trimestre anterior, los gastos de operacion
Comercial aumentan en un 17.02%.
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SERVICIOS PUBLICOS

Los principales desembolsos realizados por la Administracion del departamento
del Quindio, corresponde a energia, Acuerdo, aseo, alcantarillado, telefonia fija y
celular y para esta vigencia, refleja consumo de gas domiciliario por una cuantia
minima

CONCEPTO 3 TRIMESTRE 2018 | 3 TRIMESTRE 2019 | 3 TRIMESTRE 2020 | VARIACION +!- VARIACION 7%
ENESLHA S 6959781000 ] § 18.,882.03260 | 3 7¢.386,942.00 | ¢ (1.495,080.00)] -5.70%
AGUA B 9.395,748.00 | § 6,738.685.00 | 5 7.439,363 00 70071800 | £.40%
TELEFCNOFIO 5 211308M| s 17,155.247.0 | S 1267740000 ¢ warrieso0| 26904
TELEFCNIAMOVL 5 5,568,80231] ¢ $,19350765 | S 2323287602 | 3 [3.965.63164] -48.37%
TYPORCABLE 5 386142001 § 3 3 600y
PAGOCE SEAVICIDDE AGUAY § 5 12.000.000.00 § S 1.267,58000 | 3 110.532.420.09) 5177
GAS DOMICILIARO 5 5 $ 26413.00| 8 Z3412.00 5 005
TOTAL $ 106087730315 122972447166 | § 100.233.773.02 | § 122,780,698.64) -1 49

SERVICIOS PUBLICOS

£ 090,0M0,023.00 150.39%
3 30,030,010.00
% 76,000,600.00 190.00% 100 0%
% 50,000,09.00
$ 50,000,000 03 -5.70% .26.10% 50 a0t
5 a.o,o:n,o:o o3 10.45% 0.00% o
§ 50,000,000.03
3 20,90C,000.52 A837% -50.004
$ 10,33¢,030.04 ﬁ
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3 TRIMESTRR 098 2TRIMELTRE 2019 M D TRUAESTEL 2023 s/ ATIBCHOR &

Los pagos realizados para este tercer trimestre disminuyeron en un promedio de
un 5.70%, y el Unico gasto que presenta aumento es el pagado a las empresas
publicas de armenia EPA, el cual refleja un incremento del 10.40%. Por otra parte
la secretaria administrativa reporta cambios para reducir los cargos fijos en
telefonia movil, los cuales se refleja en las facturas que adjuntan en la respuesta
solicitada por el equipo de la Oficina de control interno de Gestion, donde se
reconoce un descuento promocional otorgado.
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SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL
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La Gobernacién del Quindio posee un plan corporativo de telefonia mévil con la
empresa CLARO, dicho plan consta de tres 3 médem y 31 lineas telefonicas; cada
una incluye minutos ilimitados a cualquier destino fijo 0 moévil nacional, y a8 su vez
cada una de ellas asignada a los diferentes secretarios de despacho y
funcionarios directivos de ta Gobernacidn del Quindio asi:

howneE oCPERENKIA ceouA | PN AGTuR 0aTos | ) AGGATO sEMBAst
CIEMACNHHATRATVA mu&;;-';tmm.\ FIEoR pos humeSICBENPRE | S8 ¢ wanesls 40,004 6% | 3 TLN1 65
[cECrinASESCRA joant sosoe ptt @ IR ¥A TN A thon 1 CB 10 g 4000.59( % 45,025.99 57780 €4
REVARWIEIACHD CAINT WNADDR DEL G RYYCAT ] e Corz £300M TR e iy 4005 (5 u.;&a 1 ST.TIAER
[Yerry ALSUHIRATRIILLOA BEOHE JMLA DT SA D 2WHH eI >rLmts Soa Bi0OME ¢ 408 |3 wewwls sa8mssls 57 788 68
A BASIANHAQUELOA TERAES BECH L34 D ¥ AULIA 15w e tete Suppiocve 2 el |y wesials 0005 & 57 788 68
MARW TERESARAPREZ LECN BE CNC TARIA TURISVO ;zs_mwlum. apuam @y | el |§ wnen|s asx s o7 78 68
WRAGEL SOCOARC MEA 2L A [BECAEIARRCE HAZIENDR | 307503 pgsofrLorte p s1momes 2 acE |y aseaso|s EX% L 657, 700.08
20 AL SORA, (OCBERNACOR CEL O 10064362 |S+Lave Crp BN ¢H 068 |g 43658 450 5|3 37.705.88
jﬂ!u:r.‘ﬂ fLo] 2Z5E26442] S rha Carp S10AE 4 608 |g 45.620.59 65| S S7.T63.88 §
CFCHAMESN GCRERW/CCABELG I AT YDA £ e |y Lanea |5 IR 57.780.88
1] CFCHAASEECRA GORERWOLS DELG 12531900 2 50 min Sorp §0WE M o |y L6558 5 43650 | 5 S7.708.04
RODIA™C SO RN O SAI A [GRIERWDCADELG 3van196: 0. MG r 60 S a6 g 48,606 50 a;a-; s 517
g ACHA SEBAS AN CAUON N MACEY 32745 s73g2] T Gz GG B 3@ g 48,820,959 45eM 50 | 8 57,7380
1e|RECLNSDE KOG OEIAMAADMETTATA | 333gasgps| e Cors 4°000R W 068 | ARE06.571 5 WA |S SN
15 ORCE A E3PRoA SECRETIRICLTAA | samaoayg| S Cocpom s | €08 | sagewis auRm|s v rmen
_|—; 1061 GUVRHLEARAZO G CONTRCL HNTERNCOT G 1275053557| Srlmie Ooy piocws 9 LA u_;g,n $ NIRwls A 1]
?me»mum AECRE TR DX RONC. 227505083 Lts Dap i 1M 5 405005 § DB 8 .'-r.ro?;o-
1afhEcuasos FsCos SEORETARG ADMIGTRATVA | 43 5a30q83|8rLrde Zup shicnes 1M a8 UL EIR LA -CAETEY 6565573
TJM:IP:M <00 12152)7572| S Lrds Dup t100NR M Ak |g el s :l-,;g,m [ §7 18250
mlu_mamlb-um SELAL TNOALE | ITLCACION 173506 |8rLome Corp LIXAT ZH aca |g Beiils aengs 5T.7M 85
2P TAEMTO RN FECRETARA ADVMATRATI/A FMOEANY Cerp CY0MD 808 g wemisls ABeM s bkl R
HHRENTE GRGAES B EMASE LLIHEAY EYY) Srmibe (27 e 400 TR 00 |g 48,608 50 - 57,7280
1 GPACHO S0, FREEANOTR CORERNACICA DEL C " e Corsee | 563 Iy 40,806 59
ajRaaen mTATARA AGTRATA Sty Cog rO0E T 600 | 4880555
et . BATENIATROED cA3s DELERADA AL pm}ﬂ]“""’“‘“ il oy LI 45,800 5
36| 24E CHACK HOWAS BEFULVETA BEHEL A0 TLANEA DO mmlum-mﬂm LOCH EWPHE | BOCE | g €0,054.95
2| BIMETAMA RO 1rRsce | e Cop 10D W 0@ | 46.500.55
nlxrncescon 32206 a5 30| L Awes Cop BI0OVE N 5808 | g 46,5795
29l-LAAYIICE A BET A IEFE CACHA FREATA Amanst|elive Copsiios v | 408 |3 waam
al:m:m«c.n Jspezacu]5UoNe Do I0NE sw | 5.608 | 5 oy
g ore soscni| e o e | 340G |3 26255 |3 53200 65
[ATENCICES COTY 179579615501 ke Soap SHI0MD Su G803 |g s3edsals un—:;o
LUB AL BEND ItHNT S Sr D GCEERNACCS DEL G G riks Corp 3YOMB S0 0dmo iy 260583 43 &8 3G
LABSRATORO G A Uty |$€CEFMADE SAUD B e Cor 6 (AR B 349 e ls S48 55 T
DELDA ANTORON ¥ 22,0000
SUBTOTAL $ 1.730060.78 | $ 2
AJUSTE ENLA FACTURA POR ESTANPILLAS - §  B9.568.63
AFUCACION PROMOCION $ 33431073
DIFERENGIA EN FACTURACION $ .02
INTERESES
10TAL A PAGAR MES CLARD $__$,306,373.39 248, 530

Con la informacion anterior, se evidencia un comportamiento lineal en el consumo de las
lineas telefénicas. Se resalta una linea asignada a la atencién COVID-19, la cual presenta
un sobrecoste por consumoe de llamadas internacionales realizadas al numero telefénico
0044434663451996 (Espaiia), sin embargo es un consume adicienal que no supera los
$5.000 (cincc mil pesos micte), pero que se debe solicitar la justificacion de dichos
consumos ya que si ellos ne son relacionados con la actividad o la misionalidad de la
Gobernacién del Quindio; se debe solicitar el reembolso y llamado de atencién al
funcionario 0 responsable de esta linea.
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Revisados los pagos correspondientes al tercer trimestre de 2020, por pagos de
lineas celulares, se observo que:

v Se verificd el pago de lineas celulares, {de las cuales una corresponde a
modem de la secretaria administrativa).

v Los desembolsos mensuales no presentan variaciones significativas

v Durante el mes de agosto se evidencia sobrecosto en el consumo de la
linea celular 3228628641, y una vez comprobado el valor no es
significativo, pero corresponde a llamadas internacionales las cuales se
deben justificar.

v Se observa que se ha continuado con la politica de austeridad en cuanto al
pago por concepto de servicio telefénico celular.

v Finalmente, el equipo auditor hizo un barrido al consumo de las diferentes
lineas de telefonia moévil que hacen parte del plan observandose que hay
un consumo acorde con lo contratado, hallandose que ninguna linea
presenta un exceso consumo ni ha sido subutilizada.

CONCLUSIONES

Una vez se revisan los gastos mas significativos durante el tercer trimestre de las
vigencias 2019 / 2020 y su comportamiento, se observan los siguientes cambios:

I?Q'QYO

Gobornacion def Quindio

CONCERTO PAGOS 3 Trimestre/2018 | PAGOS 3 Trimestre/zo19 | 97 DI:T:::’::n o
GASTDS DE PERSONAL S 4,992,372,664.00| $ 7,992,700,903.00 60.10%
GASTOS GENERALES $ 1,346,061,014.21| S 2,142,480,050.18 59.17¢
TRANSFERENCIAS S 3,694,650,802.00| 5 6,210,837,435.86 68.10%
s 46,604,742.00| $ 72,397,056.00 55.34%
SERVICIOS PUBLICOS $  106,087,730.31| ¢  122,974,471.66 15.92%

La mayoria de los rubros presentan aumentos, por cuanto para el trimestre objeto
de este seguimiento ya contaba con la aprobacion de los recursos asignados para
la ejecucién del plan de desarrolio — plan de Accion de la vigencia 2020.

En general, se observa que se esta cumpliendo con los lineamientos de la
Austeridad del Gasto determinado por la Ley y el Gobierno Nacional y con la
planeacion presupuestal determinada para los mismos sin alterar los limites
establecidos por la Ley 617 de 2000. Adicionalmente podemos decir que las
variaciones porcentuales se explican por as medidas tomadas con relacion a los
lineamientos de orden nacional establecidos con relacién al manejo de recursos
para atender la emergencia provocada por la Pandemia mundial del COVID -19.

Paisaje Cultural Cafetero
Patrimoriode la Humanidac
Declarado por {a UNESCO
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RECOMENDACIONES

Continuar con los controles implementados en |os gastos generales,
buscando cada vez mas la economia y austeridad del gasto.

Sensibilizar a los Servidores Puablicos en la generacion de una cultura de
ahorro en la Gobernacién del Quindio, en acciones como la reutilizacién del
papel usado para los borradores, el uso del correo electrénico para la
notificacién y entrega de documentos internos, uso eficiente de todos los
recursos dispuestos para_ el desarrollo de las actividades dentro del
centro administrativo departamental.

Continuar la aplicabilidad a las politicas de ahorro establecido en el PLAN
INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL PIGA.

Se recomienda buscar un mecanismo digital que agilice la obtencidn de
informacién mas discriminada entre dependencias y fortaleciendo de esta
manera la politica de cero papeles, habilitar y optimizar la intranet.
Continuar con el seguimiento al rubro de consumo del servicio publico
pagado a la Empresas Publicas de Armenia EPA por concepto de Agua,
debido a que su variacion es creciente y se podrian incrementar debido a
las medidas de cuidados provocados por la emergencia sanitaria. Por lo
tanfo se debe buscar mecanismos de control que conlleven a cambiar esta
tendencia, adaptando puntos de lavado de manos con valvula de pedal,
entre ofros.

Concientizar al personal de la Gobernaciéon del Quindio para apagar
aparatos eléctricos en horas no [aboraies como son: ventiladores,
computadores, hornos, luminaria equipos de oficina.

Continuar con el _sistema de ca de luminarias a sistema Led u ofro
mecanismo que;/garantice | men sumo de energia.
f
JOSE DUVA L ZA BILLOS
Jefe de Oﬂcin’ﬁ de Contr o de Gestion
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