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OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

1. ENTIDAD: 2. DEPENDENCIA A EVALUAR:

DEPARTAMENTO DEL QUINDIO SECRETARIA DE SULAD DEPARTAMENTAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:

Dirigir, coordinar, orientar, evaluar y controla el Sistema General de Seguridad Social en Salud
en el Departamento del Quindio, para garantizar de manera efectiva el derecho de | los
habitantes a la seguridad social en salud e impulsar la obtencién de un mejor nivel de bienestar
y progreso integral a la poblacién del Departamento del Quindio.

3.1 OBEJTIVO GENERAL DE LA EVALUACION GESTION INSTITUCIONAL POR
DEPENDENCIAS:

La Oficina de Control Interno de Gestién de la Gobernacion del Quindio en aras de acatar lo
mandado por el acuerdo 6176 de 2018 emanada de la Comisién Nacional del Servicio Civil —
CNSC, y en especial lo contemplado en el Anexo Técnico en lo atinente al Jefe de la Oficina
de Control Interno o quien haga sus veces, se permite adelantar la Evaluacién de Gestidn
Institucional por Dependencias, para asi proceder a:

Dar a conocer a los evaluadores el resultado de la Evaluacion de Gestion por Areas o
Dependencias del afio inmediatamente anterior, para que se tenga como uno de los criterios en
la concertacion de los compromisos del siguiente periodo de evaluacion.

4. COMPROMISOS 5. MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL 5.2, ,
CUMPLIMIENTO DEL 5.1. RESULTADO 5.?;£S]‘dlfLI:II'/S-\|DSODSEL
OBJETIVO INSTITUCIONAL | NDICADOR (%)

ESTRATEGIA 1:
INCLUSION SOCIAL Y

EQUIDAD La presente meta cumplié con un

porcentaje del 11% de ejecucion
de los recursos asignados para |a
Implementacién del modelo

PROGRAMA 11:
Inspeccion, vigilancia y control.

"Tuy yo con salud certificada’ Modelo de IVC operativo de Inspeccién, Vigilancia
. sanitario y Control IVC vigencia 2020, no

SUBRRQORAMA: - . .- operando - obstante, la Secretaria de Salud

Aprayenijatiento biglogieo.y : debe fortalecer los objetivos y

consumo de alimentos idéneos en cumplir con las actividades

¢l Departamento del Quindio. asignadas para cumplir con dicho

proyecto.
1. META:

Implementacion del modelo
operativo de Inspeccidn,
Vigilancia y Control IVC sanitario
en los municipios de competencia
departamental.
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SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento de la autoridad Conceptos Se observa el cumplimiento con la
sanitaria en el Departamento del sanitarios ejecucion de la meta del 87% de
Quindio expedidos 93% los recursos asignados.
2. META:
Servicio de concepto sanitario
Asistencias
3. META: :i:m(:?;;nn Esta meta se cumplié con la
Servicio de asistencia tecnica en Vi Iﬁancia ; 25% ejecucion del 54% de los recursos
inspeccion, vigilancia y control gControl y asignados para ello.
realizadas
4, META: T
Realizar la vigilancia UmeIBs &
epidemiolégica de plaguicidas en pro_c?sos_de
el marco del programa veo .\é'g' qnﬁla' El cumplimiento de esta meta con
(vigilancia epidemiologica de edpl ?rmo_ qgma 50% base a la ejecucion fue del 63% de
organofosforados y carba matos) e los recursos asignados.
en los municipios de competencia HiEERaOaETEHoN
departamental. y carpamatos
realizados.
5. META:
Implementacion del modelo
operativo de Inspeccion, Modelo de IVC Esta meta se cumplié con la
Vigilancia y Control IVC sanitario sanitario 90% ejecucion del 66% de los recursos
en los municipios de competencia operando asignados para ello.
departamental.
Municipios
categorias 4, 5y
6 que formuleny
gjecuten real y . :
Sfepthamante Se rgcomlenda reahza]r las
6 META: el B gestiones correspondientes con el
Servicio de promocion, e 5 fin de ejecutar el presupuesto
prevencién, vigilancia y control de p:gmom_gn. 10D signado ya que su cumplimiento
vectores y zoonosis F\)figi\]’:r?gilgn‘ fue del 0% de la meta asignada
cantrol dey para la vigencia 2020.
vectores y
Zoonosis

realizados
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7. META:
Servicio de evaluacion,

Informes de

evaluacion,

aprobacion y
seguimiento de

Esta meta se cumplio con la
ejecucion del 46% de los recursos

aprobacion y seguimiento de Biihes do 20% asignados para ello, se
planes de gestion integral del Gestion Integral recomienda una mejor proyeccion
riesgo. de Riesgo presupuestal.

realizados

8. META: Esta meta no evidencia avance y

e i i : 5 ; 5 no registra haber utilizado
E;r‘r;g:o de inspeccion, vigilancia y | Visitas realizadas 74% recursos. Por lo tanto, su resultado

de eficiencia es 0%.
SUBPROGRAMA:
Implementacion de programas de
promocion social en poblaciones Esta meta se cumplié con la
Documentos ; -
especiales en el Departamento iSerices ejecucion del 100% del recurso
del Quindio. dlsfinadas i 100% ordinario y el 69% del superavit a
psocializa dgs el recurso ordinario asignados

9. META: para ello.

Documentos de lineamientos
técnicos

10. META: Acciones y Esta meta se cumplié con la
Servicio de adopcion y medidas ejecucion del 64% del recurso
seguimiento de acciones y especiales 100% ordinario y el 100% del superavit a
medidas especiales ejecutadas el recurso ordinario asignados

para ello.
SUBPROGRAMA: La meta fisica programada
i 3 ol (P) * (E), evidencia un avance del
gg"\‘;’:‘;gm:zrﬁgﬁtgf dae"lt""dades més del 100% de resultado y no
) ey — registra haber utilizado recursos.
Ilgbore:ttorlo df 8 da[f(ép.l’:] t()jl;ca oL Rg‘:ﬂ:{'ﬁ) & 424% Por lo tanto, su resultado de
SRafEmaRtpdel Bnelo eficiencia con relacién a las
obligaciones ejecutadas

3k MET AL $533.509.896

A o ; : : y presupuestadas
Servicio de anélisis de laboratorio $861.863.385 es de un 62%.

12. META: Auditorias y Esta meta se cumpli¢ con la
Servicio de auditoria y visitas visitas 50% ejecucion del 36% de los recursas
inspectivas inspectivas asignados para ello.

realizadas
Informes de los

13. META: resultados Esta meta se cumplio con la
Servicio de inspeccion, vigilanciay | obtenidos en la 83% ejecucion del 100% de los
control vigilancia recursos asignados para ello.

sanitaria
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SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento del sistema de

vigilancia en salud publica en el Informes de Esta meta se cumplio con Ia
Departamento del Quindio. eneerzggioen s 100% ejecucion del 68% de los recursos
14. META: 9 vigencia asignados para ello.
Servicio de informacion de
vigilancia epidemiologica
SUBPROGRAMA:
Asistencia técnica para el
fortalecimiento de la gestion de T —— Con relacion a la meta de servicio
las entidades territoriales del g 100% de asistencia técnica se cumplio
Departamento del Quindio ccalizaias ? con la ejecucion del 59% del
recurso ordinario
15. META:
Servicio de asistencia técnica
SUBPROGRAMA:
Apoyo al proceso del sistema
obligatorio de garantia de calidad
a los prestadores de salud en el Esta meta se cumplié con la
Departamento del Quindio. Usuarios del 95% ejecucion del servicio de
sistema . informacion con un 71% de los
16. META: recursos asignados.
Servicio de informacion para la
gestién de la inspeccién, vigilancia
y control sanitario.
: . .
?ocgmentos de lineamientos publicados y/o 100% N/A
écnicos i
socializados
18. META: Certificaciones - E_sta m?ta st cu:npiié o
Servicio de certificaciones en expedidas 100% i dal $5% dellos recLrsaR
buenas practicas asignados para ello.
Informes de los r
19. META: resultados Eatal mista sekumplia con
Servicio de inspeccion, vigilancia y | obtenidos en la 67% RIS del 99% de IO‘.S S
control vigilancia asignados para los servicios de
EaTitatis inspeccion, vigilancia y control.
SUBPROGRAMA:
Apoyo Operativo a la inversion
social en salud en el Evaslcs da
Departamento del Quindio S ———— Esta meta se cumplié con la
—— 100% ejecucion del 19% de los recursos
20. META: R ——— asignados para ello.

Servicios de comunicacion y
divulgacion en inspeccién,
vigilancia y control.
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Procesos con

21. META: aplicacion del Esta meta no evidencia avance y
Servicio del ejercicio del procedimiento 80% no registra haber utilizado
procedimiento administrativo administrativo ? recursos. Por lo tanto, su resultado
sancionatorio sancionatorio de eficiencia es 0%.

tramitados

22. META: nggjr;tsas Esta meta no eviden_cia avance y
Servicio de gestion de peticiones, Reclamos y 100% no registra haber utilizado

; : : recursos. Por lo tanto, su resultado
guejas, reclamos y denuncias Denuncias de Bficlentia s 0%

Gestionadas o

23. META: Estrategias para ST
Servicio de implementacion de el fortalecimiento S.Z :f;g:g::ac;";g'%':rgg E’ﬁn la
estrategias para el fortalecimiento | del control social 100% 3{.2.,/ i e
del control social en salud en salud o O 108 Tecursosiasignancel

implementadas
PROGRAMA 12:
Salud Publica, "Tu y Yo con salud
de calidad"
Camparias de
SUBPROGRAMA: gestion del riesgo
Aprovechamiento bioldgico y para temas de El cumplimiento con la ejecucion
consumo de alimentos idéneos en consumo, de la meta fue de un 81% de los
el Departamento del Quindio. aprovechamiento 83% recursos asignados al servicio de
biolégico, calidad gestion del riesgo.

24. META: e inocuidad de
Servicio de gestion del riesgo para| los alimentos
temas de consumo, implementadas
aprovechamiento biologico,
calidad e inocuidad de los
alimentos.

Campanas de
promocion de la

25. META: salud y
Servicios de promocion de la prevencién de Esta meta se cumplié con la
salud y prevencion de riesgos riesgos 67% ejecucion del 79% de los recursos
asociados a condiciones no asociados a asignados.
transmisibles condiciones no

transmisibles
implementadas
SUBPROGRAMA:
Control Salud Ambiental
Departamento del Quindio. st Se observa el cumplimiento con la
100% ejecucion de la meta del 47% de

26. META:
Servicio de educacion informal en
temas de salud publica

capacitadas

los recursos asignados.
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27. META: Entidades
Realizar seguimiento y Monitoreo Administradoras - . o
a las Entidades Administradoras de Planes El cumplimiento con la ejecucion

de Planes Basicos EAPB en la

Basicos EAPB

de la meta fue de un 42% de los
recursos asignados al seguimiento

implementacion de la Ruta con Rutas de 100% ) .
Integral de Atencion para la obligatorio \qur:git;:z%vaafzeElgt;dlggises
Promocion y Mantenimiento de la cumplimiento Bsicos
Salud y Materno Perinatal en el Implementadas '
Departamento
Plan de

28. META: fortalecimiento
Formular el plan de de capacidades Esta meta se cumplié con la
fortalecimiento de capacidades en salud 309 ejecucion del 47% de los recursos
en salud ambiental en ambiental ° asignados a la formulacién de
coordinacién con el Consejo formulado e capacidades en salud ambiental.
Territorial de salud Ambiental implementado
COTSA B |

29. META:
Implementar el protocolo de _
vigilancia sanitaria y ambiental de Protocolo 60% SZ::;e.nNz:: Cl:nn;'tjmg‘elgtg;odn &
los efectos en salud relacionados implementado ¢ | ) 4 4 3 2 e
con la contaminacion del aire en RS IREREERS BRI ACOR.
los 11 municipios de competencia
departamental.

i Plan o : 5

Forn::giancnig;\r g.implementacic’)n del departameqtal S 0 dEglaﬁlajrrqueht::‘igtcc)j; ?,l?] liz?’f fjlécllc?:
plan departamental en salud salud Ambiental Bl recur ignad |
BB o de adaptacion al Ursps.asignados 2 A

iental de adaptacion al A e formulacion e implementacion del

bio climatl cambio climatico
cambio climatico. implementado Plan Departamental en Salud.

31. META:
Implementar la estrategia de :
entornos saludables en Eséﬁ;er%l:sde
articulacion intersectorial y =
eactorial'en los entofnos de szltil_dallales’en 420! E_sta mgta se cuznpho con la
vivienda, educativo, institucional y int rrlsc; ?cm_)r} § i del 42% de los recursos
comunitario con énfasis en la e tc O,”f y asignados para ello.
Atencién Primaria en Salud - slec 0”? q
Ambiental APSA. IRpERehRa

Estrategia de

32. META: movilidad El cumplimiento con la ejecucién
Implementacion de la estrategia saludable, 100% de la meta fue de un 42% de los
de moynlldad saludable, segura 'y seguray ? recursos a la Implementacion de la
sostenible sostenible estrategia de movilidad.

implementada
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SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento de acciones de
intervencion inherentes a los
derechos sexuales y
reproductivos en el Departamento

Campanas de
gestion del riesgo

.

El cumplimiento con la ejecucion

del Quindio en temas de 100% de la meta fue de un 37% de los
. salud sexual y g recursos asignados al servicio de
reproductiva gestion del riesgo.
33. META: ;
implementadas.
Servicio de gestion del riesgo en S
temas de salud sexual y
reproductiva
R ?4' META: Brtavlan Entidades
ealizar seguimiento y Monitoreo Administradoras
a las Entidades Administradoras d&.Planss
de Planes Basicos EAPB en la o 0 Se observa el cumplimiento con la
impl tacion de la Rut Basicos EARB L ejecucion de la meta del 84% de
:n‘;p emledn a:;on | e ? RERL e 0 Ion recursos asignados ’
;rc?%rc?ciéi y l\eflr;??ennﬁ:ireanti de la GRligatare a -
; cumplimiento
ggg:ﬂ;;rl\::ﬁ;no Perinatal en el Implementadas
SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento, promocién de la c Bificed
salud y prevencion primaria en ges?ir;np delariesego
32:ugur;?%?éal Sel DEpAIEHan en temas de Esta meta se cumplié con la
' consumo de 75% ejecucion del 72% de los recursas
sustancias asignados para ello.
35. META: ! i
= = ) psicoactivas
Servicio de gestion del riesgo en implementadas
temas de consumo de sustancias
psicoactivas
Campanias de
. gestion del riesgo El cumplimiento con la ejecucion
36 META: - . en temas de 100% de la meta fue de un 89% de los
Servicio de gestion del riesgo en trastornos . recursos asignados al servicio de
temas de trastornos mentales mentales gestion del riesgo.
|4 _implementadas e
37. META: Politica publica 5 : .
Adaptar e implementar la Politica | en Salud Mental 30% Se cumplié con la ejecucion del

Publica de Salud Mental para el
Departamento del Quindio.

adaptada e
Implementada

89% de los recursos asignados.
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SUBPROGRAMA:

Control y vigilancia en las
acciones de condiciones no
transmisibles y promocion de
estilos de vida saludable en el

=

Campafias de
gestion del riesgo
para abordar

Se observa el cumplimiento con la

Quindio. condiciones 25% ejecucion de la meta del 58% de
cronicas los recursos asignados.
38. META: prevalentes
Servicio de gestion del riesgo para| implementadas
abordar condiciones cronicas
prevalentes
Camparias de
39. META: promoc;,ién de la
Servicios de promocion de la = uc_i_y d
salud y prevencion de riesgos PSRRI BE 259 Se cumplié con la ejecucion del
asociados a condiciones no asgiisa%%i ” ? 51% de los recursos asignados.
transmisibles o
condiciones no
transmisibles
implementadas
SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento de las acciones
de e RSN ¥ projgeein en Cuartos frios El cumplimiento con la ejecucion
la poblacién infantil en el e 100% da | oy g gt 35% de |
Departamento del Quindio. — ° =12 RS HEAS il /o.08 s
Cuartos frios adecuados.
40. META:
Cuartos frios adecuados
Campanas de
gestion del riesgo
Sew‘il;ib“gef]g-:;tién del riesgo para enferprferzades Esta meta se cumpli6 con Ia
enfermedades emergentes, emergentes, 100% ejecucion del 43% de los recursos
reemergentes y desatendidas reemergentes y asignados para ello
desatendidas
implementadas.
Campanas de
gestion del riesgo
oy i Pl Se cumplié con la ejecucion del
Servicio de gestion del riesgo para| enfermedades 100% 77% d F; i d
enfermedades inmunoprevenibles | inmunoprevenibl SHE Ky EBIEAE SRt
es

implementadas
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SUBPROGRAMA:

Fortalecimiento de estrategia de
gestion integral, vectores, cambio
climatico y zoonosis en el
Departamento del Quindio

Plan
departamental en
salud Ambiental

Se observa el cumplimiento con la

o 50% ejecucion de la meta del 76% de
: de adaptacion al .
FornﬁiaTiEI glimplementacién g | “EIubRcliEtey s o
plan departamental en salud RpEreenig
Ambiental de adaptacion al
cambio climatico.
Campafias de
44. META: gestion del riesgo
il - ; El cumplimiento con la ejecucidn
Servicio de gestion del riesgo para g
enfermedades emergentes, eg:r?g:w\:c:]?s:s 92% de la msta f_ue dg un 6|6% de log
reemergentes y desatendidas 9 4 FEOUISESARIHRR0s alaan®
reemergentes y campafas de gestidn del riesgo.
desatendidas
implementadas.
SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento de la inclusién
social para la disminucion de TR,
riesgos de contraer enfermedades Iinear:ier?tsose Esta meta se cumplié con la
transmﬁisit_:les en el Departamento e 100% ejecucion del 78% de los recursos
del (igmd;o. sliborEing asignados para ello.
. META:
Documentos de lineamientos
técnicos
Camparias de
gestion del riesgo
46. META: para
Servicio de gestion del riesgo para| enfermedades 67% Se cumplié con la ejecucion del
enfermedades emergentes, emergentes, 51% de los recursos asignados
reemergentes y desatendidas. reemergentes y
desatendidas
implementadas.
Uy
Tuy Yo Contra - COVID g o g El cumplimiento con la ejecucion
enferﬁ’tedades de la meta fue de un 57% de los
47. META: emergentes 100% recursos asignados a los Servicio

Servicio de gestion del riesgo para
enfermedades emergentes,
reemergentes y desatendidas

reemergentes y
desatendidas
implementadas.

de gestion del riesgo para
enfermedades
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SUBPROGRAMA:
Prevencién en emergencias y
desastres de eventos
relac?%nado? sty lta sdaI:Jg p.ugl'lca Personas en Se observa el cumplimiento con la
en el Departamento del LUINCIO | capacidad de ser 75% ejecucion de la meta del 60% de
atendidas los recursos asignados.
48. META: ¢
Servicios de atencién en salud
publica en situaciones de
emergencias y desastres
Campafias de
gestion del riesgo
49.' I\gETA: 455 Bl T f parz d Esta meta se cumplio con la
Sef”"m e dges“"“ il Bt L g 100% | ejecucion del 100% de los
eRtarhedades SHodbimss, _— v recursos asignados para ello.
reemergentes y desatendidas reemergentes y
desatendidas
implementadas.
SUBPROGRAMA:
Prevencion vigilancia y control de Camparias de
eventos de origen laboral en el gestion del riesgo
Departamento del Quindio. para abordar Se cumplié con la ejecucion del
: . "
Siligcigres Lo 82% de los recursos asignados
50. META: prevalentes de
Servicio de gestion del riesgo para | origen laboral
abordar situaciones prevalentes implementadas
de origen laboral
SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento del sistema de Dcl)gg;na?:?ézseie El cumplimiento con la ejecucion
vigilancia en salud publica en el P A : ~ de la meta fue de un 14% de los
S epidemiologia y 47% 3
Departamento del Quindio. demografia recursos asignados a los
documentos de planeacion.
51. META: elaborados
Documentos de planeacion
SUBPROGRAMA: T ——
Fortalecimiento de la red de
. i Reguladores de
GIGEACIAS ¥ SMBTORNcAE <n £ Urgencias Esta meta se cumplio con la
Depart indi o ; 7
partaments del Quindio Emergencias y 100% ejecucion del 51% de los recursos
52. META: lé)etsadstres asignados para ello.
Centros Reguladores de el |
; : funcionando
Urgencias, Emergencias y
Desastres funcionando y dotados
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SUBPROGRAMA:
Asistencia atencion a las c o
personas y prioridades en salud roarr:no[:::ién d ?
publica en el Departamento del P lud e
Quindio- Plan de Intervenciones SEnC Y s
Colachivas BIC. prevencion de S_e ob§ewa el cumplimiento con la
riesgos 92% ejecucion de la meta del 65% de
53. META: , s:giiliiic;ss ?1 : los recursos asignados.
Servicios de promacion de la transmisibles
salud y prevencion de riesgos implementadas
asociados a condiciones no
transmisibles
PROGRAMA 13:
Prestacion de servicios de salud.
"Tu y yo con servicios de salud"
SUBPROGRAMA:
Subsidio afiliacién al régimen
subsidiado del Sistema General E:;Z%?::dcgg 847% N/A
de Seguridad Social en Salud en st ol g
el Departamento del Quindio. Pag
54. META:
Servicio de promocion de
afiliaciones al régimen contributivo
del Sistema General de Seguridad
Social de las personas con
capacidad de pago
55. META:
Servicio de cofinanciacion para la - Esta meta se cumplié con la
continuidad del régimen afilladas 68% ejecucion del 100% de los
subsidiado en salud en 11 recursos asignados para ello.
municipios del departamento
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SUBPROGRAMA:
"Prestacion de Servicios a la =
Poblacién no Afiliada al Sistema PailEeion .
General de Seguridad Social en inimpuEbls A
s:ﬂ?;: enelose%g PSS = lal atendida El cumplimiento con la ejecucion
. = o de la meta fue de un 66% de los
gogf};!og f\:fmada Al Beaimen recursos asignados a los servicios
qeaiEne de apoyo tecnolégico.
56. META: : .
Servicio de apoyo con tecnologias PARIENIGS 0%
. e atendidos
para prestacion de servicios en
salud
57. META:
Servicios de reconocimientos de Porcentaje de Esta meta se cumplié con la
las metas de calidad, financiera, recursos 100% ejecucion del 100% de los
produccién y transferencias transferidos recursos asignados para ello.
especiales.
. Esta meta de servicios de
St WG LA Rarcsnia)s da reconocimiento de deuda, se
Servicios de reconocimientos de recursos 81% e - e &
Aiidi pagados cumplio con la ejecucion del 81%
de los recursos asignados.
SUBPROGRAMA:
Fortalecimiento de la red de
prestacion de servicios publica del Instituciones .
Departamento del Quindio Prestadoras de giff;g?i: :ac;n;?ah?;egfmﬁg%lsa
Servicios de 100% J

59. META:
Servicio de asistencia técnica a
Instituciones Prestadoras de
Servicios de salud.

salud asistidas
técnicamente

de salud asistidas técnicamente
con un porcentaje del 54%.
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

La Oficina de Control Interno de Gestién, realizé la presente evaluacion teniendo en cuenta la informacién
remitida y consolidada por la Secretaria de Planeacion.

La Secretaria de Salud Departamental tiene a cargo el cumplimiento de 59 Metas producto establecidas
en el Plan de Desarrollo 2020-2023 "Tu y Yo somos Quindio”, incluidas en la estrategia 1
ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL Y EQUIDAD y en 3 Programas asi:

¢ 11 Inspeccién, vigilancia y control. "Ti y yo con salud certificada — 23 metas
e 12 Salud Publica, "Tu y Yo con salud de calidad” — 30 metas
e 13 Prestacion de servicios de salud. "Tu y yo con servicios de salud" — 6 metas

De la ejecucion fisica de las metas establecidas en el Plan de desarrollo y responsabilidad de la
Secretaria de Salud Departamental, 59 metas, 13 presentan ejecucién entre el 80 y el 100%, del 70% al
79% una ejecucion de 6 metas, 10 metas entre 60% al 69%, 17 metas entre 40% al 59%, y del 0% al 39%
con una ejecuciéon de 11, y con dos (2) metas que no aplica (N/A), a cargo de la secretaria en mencién.

SEMAFORO METAS

Verde Oscuro:(80% - 100%)
Verde Claro: (70% - 79%) 6
Amarillo: (60% - 69%) 10
Naranja: (40% - 59%) 117
Rojo: (0% - 39%)
N/A 2

TOTAL 39

Con respecto a la ejecucion presupuestal, la Secretaria de Salud Departamental, apropio para el
cumplimiento de las metas a su cargo la suma (presupuestal) de $49.515.588.163,32 de los cuales,
comprometié la suma (obligaciones ejecutadas) del $42.307.722.381,77 que corresponde al 85% de lo
proyectado.

Obligaciones (E) / Presupuesto (P) = $42.307.722.381,77 / $49.515.588.163,32 = 0.8544 *100 = 85.44%




N FORMATO Cadigo: F-CIG-05

o
UINDIO
Version: 03
EvaluaCién Gestién Fecha: 18/12/2012
154 Institucional por Dependencias

Pagina 14 de 15

EFICIENCIA: ((3301 / $42.307.722.381,77) *12) / ((5900 / $49.515.588.163,32) *12)) = 0.65

Donde 5900 es el resultado esperado de la consecucion de las 59 metas establecidas (59*100) = 5900 es
el resultado real obtenido por la calificaciéon de ejecucion fisica de la meta, mas la sumatoria de los
porcentajes del andlisis del resultado (3301); $49.515.588.163,32 es el valor total apropiado para alcanzar
las metas programadas y $42.307.722.381,77 es el valor total comprometido durante la vigencia.

Una vez analizado y teniendo en cuenta lo anterior se puede establecer que la Secretaria de Salud
Departamental fue INEFICIENTE, debido a que la aplicacion de la formula establecida para esta medicion
dio un resultado inferior con base en la consecucion y ejecucion de las metas programadas que a su
cargo tiene en el Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Tuy Yo Somos Quindio y el Plan de Accion.

EFICACIA: (3301 / 5900) = 0.56

La Secretaria de Salud Departamental no fue EFICAZ en el cumplimiénto de las metas ya que, de las 59
metas, 28 presentan alerta: 17 en alerta naranja y 11 en alerta roja que corresponde al mas del 50% del
total de las metas, y es necesario indicar que 2 de las metas programadas no aplican (N/A), para un total
de 30 de las 59 metas de compromisos asociados al objetivo institucional con la ejecucion fisica del Plan
de Desarrollo.

EVALUACION DE GESTION INSTITUCIONAL POR DEPENDENCIAS: (0,56 * 10) = 5.6

Mediante la aplicacién del indicador de eficacia se determina calificacion de 1 a 10 como gestion de la
dependencia para la vigencia evaluada, en este caso la Secretaria de Salud Departamental presenta la
calificacién de los 5.6 determinados de la gestion realizada para el cumplimiento del Plan de accion de la
vigencia 2020.

DEBILIDADES:

Si bien es cierto que la Secretaria de Salud Departamental en términos generales presenta debilidades en
28 metas y 2 metas no aplicadas (N/A), en cuanto al cumplimiento del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Tu
y Yo Somos Quindio”, las cuales son inferiores en la calificacion de la meta fisica.

Consideracion especial se debe tener con respecto a la vigencia objeto de analisis, toda vez que el afio
2020 estuvo marcado por las dificultades del desarrollo administrativo dado por la emergencia generada
por la pandemia COVID 19, lo que impacto el dinamismo del recaudo de las rentas de la entidad,
obligando a producir ajustes de tipo presupuestal, debilitando los rubros proyectados para la contratacion
de personal, hecho que se ve reflejado en la no consecucion esperada de los diferentes metas.

FORTALEZAS:

Personal experimentado y conocedor de loas diferentes obligaciones desprendidas del manual de
procesos y procedimientos.
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RECOMENDACION:

Hay que advertir que no se ha alcanzado la planeacién de la meta fisica establecida en algunas metas
producto, por lo tanto, se hace un llamado a la Secretaria de Salud para direccionar todos sus esfuerzos a
incrementar los niveles de eficiencia y eficacia entre el cumplimiento de las metas establecidas.

De otra parte, se pretende que esta evaluacion sirva de elemento a tener en cuenta al momento de

concertar objetivos con el personal de carrera administrativa, en pro de la consecucion de mejores
indicadores.

8. FECHAy,S-de\abril de 2021 f\\

Verifico: José Duvan Lizarazo Cdbillos — Jefe Oficina de Co@ Interno de Gestidn
Elaboro: Angela Maria Bernal Correa — Contratista OCIG &

ELABORACION REVISION APROBACION
Elaborado Por: Revisado por: Aprobado por:
Gloria Inés Marin Betancourt Gloria Inés Marin Betancourt Gloria Inés Marin Betancourt

Cargo: Jefe de Oficina Cargo: Jefe de Oficina Cargo: Jefe de Oficina




