GOBERNACION

DEL QUINDIO

Actividad

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

DEPARTAMENTO DEL QUINDIO

SEGUNDO COMPONENTE:

RACIONALIZACION DE TRAMITES

Indicador (o registro)

I-CUATRIMESTRE DE 2018

Responsable

Fecha
(dia-mes-afio)

INDICADOR

SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO OCIG

AVANCE |
CUATRIMESTRE
30/04/2018

AVANCE Il CUATRIMESTRE
30/08/2018

AVANCE Il
CUATRIMESTRE
31/12/2018

Racionalizaci

Comité Anti

Realizar reuniones con el

Orden del Dia: Socializacién Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacion (PETI),

- Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y

tramites y Gobierno en linea y/o Comité|Realizar una reuniéon semestral del g?iiirre];a"a de Adrr;lnlstr_;_altgg. Privacidad de la Informacién
Territorial de Gestion y Desempefio de la|Comité Anti tramites y Gobierno en|No. de reuniones realizadas| Comité Antitramites :
Administraciéon ~ Departamental, con el|linea y/o Comité Territorial de Gestion|/ No de reuniones| Gobierno en  Linea /Z 31-12-18 - Politica de Seguridad y Privacidad de la 50% 100% 100%
propdsito de dar cumplimiento a los|ly Desempefio de la Administracién|programadas Comité Territorial de Gesti{'yn Informacioén a cargo de la Secretaria
componentes de la estrategia de Gobierno|Departamental Desempefio Administrativa.
en Linea y/o Digital Departamental Y P - Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién
Asi mismo se realiz6 presentacion ley anti tramites
en dicho comité.
La secretaria realiz6 informe del estado actual de
los tramites y servicios de la entidad con el fin de
evaluar nuevos procedimientos de racionalizacion y|
de ley anti tramites. Se realiz6 capacitacion a los
No. de funcionarios responsables de los procesos de la Administracion
Capacitar a los responsables de los Capacitar  al 100% de los|responsables de procesos|Secretaria Administrativa Departamental (Secretarios de Despacho y/o
roiesos de Ig Administracion responsables de los procesos de la|capacitados (Secretarios de|Oficina de a TICS| Delegados), en el referente normativo
P . Administracion Departamental{Despacho y/ Delegados) /|Comité Antitramites  y| Componente Anti tramites, por medio de citacion o o o
Departamental (Secretarios de Despacho N N : . . 31-12-18 e g I 0% 0% 100%
/o Delegados), en el referente normativo (Secretarios de  Despacho  y/o[No. de funcionarios|Gobierno en linea y/o en el Comité MIPG y citacion de capacitacion en el
éom ongnte F\"acionalizacién de Tramites. Delegados), en el referente normativo[responsables de procesos|Comité Territorial de Gestion PVD.
P " |Componente Anti tramites (Secretarios de Despacho y/|y Desempefio Se realizé informe del estado actual de los tramites
Delegados) y servicios de la entidad con el fin de evaluar
nuevos procedimientos de racionalizacion y de ley
anti trdmites, mediante oficio del 5 de febrero del
2018.
Ta SECIETENa Ue FTaEaCio ESTUCUro =T SISTETTE
Integrado de Gestién Administrativa SIGA ( Modelo|
Estandar de Control Interno, Sistema de Gestion
de Calidad y Sistema de Desarrollo Administrativo),
fue integrado en un solo Sistema denominado]
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG,
Capacitar a los responsables de los| 15 funcionarios de  |<°" el fin lograr el fortalecimiento de los
procesos en el Sistema Integrado de| c it | 100% d | No. de funcionarios de| lant: itados / mecanismos, métodos y procedimientos de control
Gestién Administrativa SIGA (Sistema de| apacitar @ ° N 03 planta capacitados / No. de| ) " planta capacitados /|| inierior de los organismos y entidades del estado|
s N . responsables de los procesos en el . . Secretaria de Planeacion 15 funcionarios de o o, o
Desarrollo Administrativo, Modelo Estandar|. .. |funcionarios de planta de la| . . . 31-12-18 ) . 100% 100% 100%
B Sistema Integrado de  Gestion| .. : y Secretaria Administrativa planta de la entidad ( . "
de Control Interno MECI 1000:2005 | Admini " entidad ( Que intervienen en N N En el proceso de implementacion fueron
P f dministrativa SIGA Que intervienen en el - o ) )
Norma Técnica de Calidad NTC GP| el proceso ) roceso ) capacitados el 100 % de los funcionarios de
1000:2009). P Planta que fueron delegados por los Secretarios|
de Despacho y que intervienen en el proceso :
Administrativa ( 5) , Privada (1) , Interior (2) ,
Representaciéon Judicial (1) , Hacienda ( 5) v
Control Interno y de Gestion (1) para un total de|
15 funcionarios de Planta capacitados .
Socializar la  revision aiuste /ol Realizar socializacion de la revision , En coordinacion con las diferentes Secretarias
) o al Y ajuste y/o depuracion de los| o sectoriales se realizé la actualizacion de los|
depuracién de los procedimientos de la| dimi de la Admini oniN d ializaci 263 Socializacines dimi d | dmini "
Administracion Departamental con el proce imientos e la mll’\lStI’aC!Ol’\ O._ e socializaciones| . ” realizadas / 248 proce imientos e a administracion
! Departamental con el Equipo|realizadas / No.|Secretaria de Planeacion 31-12-18 Departamental, los cuales pasaron por el proceso N/A 100% 100%

Equipo Técnico y ElI Comité del Sistema
Integrado de la Gestion Administratival
SIGA

Técnico y ElI Comité del Sistema
Integrado de la Gestidn Administrativa
SIGA

socializaciones programadas

Socializaciones
programadas

de revision del consideracion del Comité
Institucional del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion MIPG.




Ajustar y/o actualizar los tramites y/o|
servicios de la Administracion|
Departamental productos de virtualizacion,
aplicando los principios de simplificacion,

Realizar la virtualizacién de 2 tramites
ylo servicios de la Administracion|

No. de tramites y/o servicios|

Secretaria de Planeacion

SE VIRTUALIZARON 2 TRAMITESSecretaria de
educacién: solicitud de pensiones para docentes
de manera virtual.

estandarizacion, eliminacién, optimizacion y| . ) virtualizados/ No. total de|Secretaria Administrativa -| 31-12-18 L L - . 0% 100% 100%
P . Departamental a través de Gobierno|, . N - Secretaria juridica: apoyo de vigilancia y control
automatizacion de conformidad con los| . L trdmites programados. Direccion de las TIC N AP
. " Ju en Linea y/o Digital Departamental. para entidades sin animo de lucro.
lineamientos metodoldgicos dell
Departamento Administrativo de la Funcion|
Publica DAFP.
Apoyar en la actualizacién dos tramites y/of Rad@qr !93 trémites  de la Secretaria de Planeacion La Secretaria de Planeacion evidencio que en
o - ¢, _|Administracion Departamental . L . . . A !
servicios de la Administracion|_. i . Secretaria Administrativa - 22 Tramites radicados |coordinacién con las Secretarias responsables de
. ajustados y/o elaborados, en ellNo. de tramites radicados en| . L . . N L X
Departamental ajustados y/o elaborados, P N . . |Direccion de las TIC enlaDAFP /22 |los tramites, se actualizo la informacion requerida o o o
. . " Departamento Administrativo de lalla DAFP/ No. de tramites ; L 31-12-18 . . 0% 91% 100%
en la Sistema Unico de Informacion dej L L ¥ D . Secretaria de Educacion, Tramites elaborados y|por la DAFP. A la fecha han sido aprobados 22 de
P Funcién Publica DAFP- Sistema Unico|elaborados y/o ajustados B . N -
Tramites SUIT del Departamento| S P Secretaria Juridica y de ajustados los reportados, y 2 fueron eliminar, dado que no es
- . L o de Informacién de Tramites SUIT- para| L " .
Administrativo de la Funcion Pablica DAFP. . " Contratacion competencia del ente territorial departamental.
su respectiva aprobacion.
Se han actualizado los componentes durante el
tercer cuatrimestre, ademas de realizar tablero de
control para el seguimiento y medicion de cada
Fortalecer los componentes del Ecosistemal|Fortalecer cuatro componentes del(No. de componentes| No. de componentes| :gzalﬁi:;gzefglgoﬁzr:ﬂStra;:i:?f;ﬁzitrj: a
Digital de la Gobernacién del Quindio:|Ecosistema Digital: Infraestructura,|fortalecidos / No. Total de[Secretaria Administrativa -| fortalecidos 4/ No| = va o o o
. N L e X N i 31-12-18 durante todo el afio. 100% 100% 100%
Infraestructura, Servicios, Aplicaciones y|Servicios, Aplicaciones y Usuarios de[componentes Direccién TIC Total de componentes|__. e .
Ny A o Evidencia: pantallazo tablero de control gobierno
Usuarios . la Gobernacién del Quindio. programados. programados.4 L o .
digital de seguimi9ento a los componentes , pagina
institucional de la gobernacién del Quindio link:
https://quindio.gov.co/
. . ” Realizar 3 seguimientos y|
Realizar seguimiento y evaluacién al . N .
evaluaciones: No. de seguimientos Y|
segundo componente Plan dell, .. . L ¥
g " L . Primer Seguimiento con corte al 30|No. de seguimientos yj evaluaciones . .
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano N : . - . " pantallazo tablero de control gobierno digital ,
. A L de Abril. evaluaciones realizadas/No.|Oficina de control interno de realizadas 3/No. de P " P o, 5, o,
PAAC Racionalizaciéon de Tramites de la|, - . L. 31-12-18 - pagina institucional de la gobernacion del Quindio 33% 66% 100%
o e 'Segundo seguimiento con corte al 31|de seguimientos y|Gestion seguimientos e i
Administracion Departamental, con el . N link: https://quindio.gov.co/
- . de Agosto. evaluaciones programadas. evaluaciones
propdsito de evaluar el cumplimiento alf,. .
Tercer seguimiento con corte al 31 de| programadas. 3
PAAC en este componente . L
diciembre.
No. de socializaciones
T realizadas 3/No. de|
No. de socializaciones P
i socializaciones
realizadas/No. de|
P programadas 3
socializaciones
Realizar socializaciones de los resultados|Realizar tres socializaciones en ellprogramadas
N L P No. de Integrantes del . . s
de las evaluaciones de seguimiento y|afio: L En la actualidad la entidad cuenta con su Comité
. Do e comité de Control N ¥
control al segundo componente Plan del[* Primer socializacién con corte al 30|No. de Integrantes del ..|de Control interno, integrado por las 14
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano|de Abril comité de Control Interno y/o[Oficina de Control Interno de Interno yfo al Comité Secretarias, las Oficinas de Control Interno]
y 31-12-18 Territorial de Gestion y| ! 0% 66% 100%

PAAC . Racionalizacién de Tramites de la
Administracion Departamental, al Comité
de Control Interno y/o al Comité Territorial
de Gestion y Desempefio

*Segunda socializaciéon con corte al|
31 de Agosto.
*Tercera socializacion con corte al 31
de diciembre.

al  Comité Territorial de
Gestion y Desempefio con
procesos de socializacion /|
No total de integrantes dell
Comit¢ de Control Interno
ylo al Comité Territorial de
Gestion y Desempefio

Gestién

Desempefio con
procesos
socializacion 17/ No
total de integrantes dell
Comit¢ de Control
Interno y/o al Comité
Territorial de Gestion )|
Desempefio 17

a
[©]

Disciplinario y de Gestién, quienes actian con voz|
pero sin voto, y presidido por el sefior Gobernador|
del Departamento.




