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INFORME DE AUSTERIDAD Y EFICIENCIA EN EL GASTO PUBLICO
PARA EL CUARTO TRIMESTRE DE LA VIGENCIA 2021

La Oficina de Control Interno de Gestion, dando cumplimiento a la directriz
Nacional en materia de Austeridad y Eficiencia del gasto Publico y en atencién al
ROL de EVALUACION Y SEGUIMIENTO, presenta el informe de “Austeridad y
Eficiencia del Gasto Publico”, correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia
2021 comprendido entre los meses de octubre, noviembre y diciembre comparado
con el mismo periodo de la vigencia 2020, en el cual se muestra el analisis sobre
la evolucién de los gastos de funcionamiento, estos son: Gastos de personal y
Generales. Lo anterior de acuerdo con lo establecido en los decretos N° 1737 de
1998, 984 del 14 de mayo de 2012.

El informe en mencioén inicia con la revisién de la informacién suministrada por la
Secretaria de Hacienda y la Secretaria Administrativa del Departamento del
Quindio, la cual se solicité el pasado 4 de enero de 2022 a través de los oficios
ClG.13.31.01-00001 y CIG.13.31.01-00002 respectivamente; tomando como
referentes: la ejecucion presupuestal, los libros auxiliares de los gastos de
funcionamiento seleccionados, la planta de personal, Lineas telefénicas, entre
otros.

OBJETIVO

El propésito del presente informe es realizar el seguimiento y analisis de la
ejecucion de los rubros del presupuesto de funcionamiento del Departamento del
Quindio, correspondiente al trimestre comprendido entre el 01 de octubre y el 31
de diciembre del 2021 y las politicas de austeridad y eficiencia en el manejo de los
recursos publicos en cumplimiento de las disposiciones internas, indicadores y
controles que posibilitan la austeridad en el gasto publico para el periodo citado y
la aplicacién de las normas Nacionales, asi como analizar el comportamiento y las
variaciones significativas de los rubros que hacen parte del informe de Austeridad
en el Gasto Publico.

METODOLOGIA

Verificacion mediante recoleccion de evidencias, archivos solicitados a la
secretaria de Hacienda, en cuanto a:
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- La Ejecucién Presupuestal de Gastos de funcionamiento de la Gobernacion del
Quindio, correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de octubre al 31 de
diciembre de esta anualidad.

- Libro auxiliar por terceros en formato Excel del rubro de Servicios Publicos y del
rubro Comunicacion y Transporte del mismo periodo.

Y a la secretaria administrativa, en cuanto a:

- El Listado de Funcionarios de Planta por dependencias y con cargos, adscritos a la
Gobernacién del Quindio. con el fin de analizar la planta de cargos aprobada, la
provista y las vacantes con corte a 31 de diciembre de esta anualidad.

- El informe (consumos y pagos con soporte) de los servicios de telefonia celular
(cuenta corporativa), modems y plan de tablets, asignadas a las diferentes
dependencias de la Administracién departamental; éste debe contener el nombre
del Funcionario responsable de la administracion del servicio, el niumero celular, la
dependencia a la que fue asignado y el valor de consumo correspondiente de los
meses de octubre, noviembre y diciembre del afio 2021; con sus respectivos
soportes de pago, asi mismo debe ser informado las condiciones del plan
adquirido por la Administracion departamental (cargo fijo mensual, minutos
incluidos y capacidad de navegacion).

ALCANCE

E| alcance de este informe incluye la verificacion de los pagos realizados durante
el cuarto trimestre de la vigencia 2021, el cual comprende los meses de octubre,
noviembre y diciembre y comparado con el mismo trimestre de la vigencia 2020.
Es necesario aclarar, que el presente informe no analiza la ejecucion de Gastos de
funcionamiento en su totalidad, pues la revision y analisis se basa principalmente
en los rubros contemplados en las normas alusivas a la austeridad y
racionalizacién del gasto publico, y en otros que presentan mayor variacion con
respecto del periodo anterior y que sirve como punto de comparacion.

PLANTA DE PERSONAL

En la siguiente tabla, se evidencia la planta de personal de la Gobernacion del
Departamento del Quindio para el cuarto trimestre del afio 2021, el cual no registra
variacién, con respecto a la vigencia 2020, cuya aprobacién actualmente contiene
TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS (352) cargos; sin embargo, durante la
vigencia 2020 se encontraban provistos trecientos cuarenta y uno (341) de ellos,
mientras que en la vigencia 2021 reporta trescientos cuarenta y tres (343) cargos
para un total de vacancias de nueve (09) cargos. En cuanto a las vacantes
pendientes de ser provistas se encuentran en las siguientes categorias:
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1 Asesor de despacho (grado 02)
2 Profesional universitario (grado 03)
1 Técnico Administrativo (salud)
1 Director (grado 04)
2 Director (grado 02)
1 Auxiliar Administrativo (5)
1 Auxiliar Administrativo (7)
PERSONAL DE PLANTA 4° TRIMESTRE 2021
40
; aprobados | Ocupados
CARGO CODIGO trlrznoeszsgre 2021 2021
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADO 1 470 0 0 0
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADO 2 470 28 28 28
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADO 3 470 3 3 3
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES GRADO 6 470 3 3 3
TOTAL CARGOS 34 34 34
CONDUCTOR MECANICO GRADO 6 482 1 1 1
CONDUCTOR MECANICO GRADO 4 482 5 5 §
TOTAL CARGOS 6 6 6
AUXILIAR DE LA SALUD GRADO 4 412 3 3 3
TOTAL CARGOS 3 3 3
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 8 407 1 2 2
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 39 407 ;| 1 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 7 407 3 3 2
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 5 407 19 21 20
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4 407 21 21 21
TOTAL CARGOS 45 48 46
SECRETARIO EJECUTIVO DESP-GOBERNADOR 009 430 1 1 1
SECRETARIO.EJE DESP.GOBERNADOR-LIBRE 430 1 1 1
NOMBRAMIENTO
TOTAL CARGOS 2 2 2
TECNICOS DE LA SALUD 001 323 25 25 24
TOTAL CARGOS 25 25 24
TECNICO OPERATIVO GRADO 1 314 5 6 6
TECNICO OPERATIVO GRADO 2 314 1 1 1
TECNICO OPERATIVO GRADO 3 314 6 6 6
TECNICO OPERATIVO GRADO 36 314 2 2 2
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TOTAL CARGOS 14 15 15
TECNICO ADMINISTRATIVO 003 367 29 32 32
TOTAL CARGOS 29 32 32
PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE LA SALUD GRADO 41 237 6 6 6
TOTAL CARGOS 6 8 6
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 39 219 8 10 10
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 2 219 3 0 0
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 3 219 66 69 67
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 4 219 3 3 3
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 40 219 i 2 2
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GRADO 1 219 0 0 0
TOTAL CARGOS 81 84 82
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 5 5 5
TOTAL CARGOS 5 5 5
TESORERO GENERAL 201 1 1 1
TOTAL CARGOS S i 1 1
ASESOR DESPACHO GRADO 02 105 7 7 6
ASESOR DESPACHO GRADO 01 105 4 4 4
TOTAL CARGOS 11 1 10
JEFE DE OFICINA GRADO 1 6 21 21 21
JEFE DE CONTABILIDAD GRADO 3 6 1 1 1
TOTAL CARGOS 22 22 22
DIRECTOR GRADO 4 9 25 26 25
DIREGTOR GRADO 2 9 13 13 11
DIRECTOR GRADO 6 9 1 1 i
TOTAL CARGOS 39 40 37
SECRETARIO DE DESPACHO 20 14 14 14
JEFE DE OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNOC DE 115 1 1 1
GESTION =
JEFE DE OFICINA CONTROL DISCIPLINARIO 6 1 1 1
TOTAL CARGOS JEFE DE OFICINA 16 16 16
DIRECTOR CASA DELEGADA 1 1 1
GOBERNADOR 1 1 1 1
TOTAL CARGOS PROVISTOS 341 352 343
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TOTAL VACANTES 11 9
TOTAL PLANTA CREADA 352 352

La conformacion de la planta de personal de la Administracion Departamental es
la siguiente: 231 cargos de Carrera Administrativa, 119 de Libre Nombramiento y
Remocién, 1 de Eleccién Popular y 1 de Periodo Fijo; para un TOTAL 352 cargos.

GASTOS DE PERSONAL

Los pagos relacionados con gastos de personal se revisan con los desembolsos
efectuados durante el cuarto trimestre de la vigencia 2020, para evaluar con mejor
objetividad si presentan cambios significativos:

$ $
FACTORES CONTRIBUTIVOS DE SALARIO $ 5.617.664.919,00 $ 5.222.444.181,00 -7,04%
S. PERSONALES INDIRECTOS $  1.850.654.528,00 $ 3.632.642.176,38 96,29%
gggl{_l’lléIgUCIONES Gl g e g A $  1.016.533.860,00 $ 2.470.324.252,00 143,01%
CONTRIBUCIONES A LA NOMINA PRIVADO $ 491.933.212,00 -100,00%
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Segln la gréfica anterior, se puede evidenciar aumentos en algunos rubros en
promedio de 26.16% con relacién al mismo periodo de la vigencia 2020; los
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aumentos se concentran en la contratacion de servicios profesionales en
diferentes areas que se reflejan en los servicios personales indirectos con un
aumento del 96.29%, la cuenta contribuciones a la nébmina presenta una diferencia
del 143,01%, justificada entre otros motivos por la reclasificacion para el afio 2021,
en donde las contribuciones a la némina sector Publico y sector privado se toman
en forma global, por esto las cuentas a la némina sector privado del ario 2020 no
tienen comparacion con el afio 2021. La cuenta factores contributivos de salario
presentan una disminucion poco significativa del 7,04%, sustentada por las
vacantes no provistas a la fecha.

GASTOS GENERALES
e PAGOS 4° : :VARIACION %(-) Disminucién o
CONCERTOS: EAGOS Saliimestie/2020 Trimestre/2021 . ABSOLUTA {+) aumento

GASTOS GENERALES $ 33.691.700.169,50 | § 19.693.858.571,13 | § (13.997.841.598,46) 41,55%
ADQUISICION DE BIENES $  225137.34072 | $§  51.673.98506 | $  (173.463.365,66) -77,05%
ADQUISICION DE SERVICIOS § 72641753233 | $ 6.487.42002698 | $  5.761.011.494,65 793,07%
IMPUESTOS Y MULTAS $ 625.000,00 | -$ 2770.000,00 | $ (2.145.000,00) -543,20%
e $ 861484854500 | $ 316161933590 | §$ (5.453.229.210,00) -63,30%
ol ¥ SEAURIDAD $ 7.055634.56802 | $ 361240273800 | $ (3.443.231.830,02) -48,80%
TRANSFERENCIAS $ 17.052658.311,62 | § 6.383.503.48519 | § (10.669.154.826,43) -62,57%
GASTOS DE OPERACION $
Sl $  16.378.871,00 3 $  (16.378.871,00) -100,00%
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Dentro de los gastos generales, contemplados en el cuarto trimestre de la vigencia
2021, indica disminuciones muy pronunciadas en los rubros de adquisicién de
bienes y servicios con una disminucion del 77.05%, la cuenta de adquisicion de
servicios se incrementé en un 793.07%, principalmente por la contratacién de
personal para dar cumplimiento al objeto social de la entidad. En las cuentas
transferencias de noémina, provision y seguridad social y transferencias se
registraron disminuciones del 63,30%, 48,80% y 62.57% principalmente por las
reclasificaciones en el nuevo PUC, la cuenta gastos de operacién comercial en el
trimestre analizado no tuvo movimiento, en lo referente a los impuestos y multas,
el valor arrojado con un saldo de ($-2.770.000.00), se concluy6 en la secretaria de
hacienda que es un error del sistema.

SERVICIOS PUBLICOS

Los principales desembolsos realizados por la Administracion del departamento
del Quindio, corresponde a energia, Acuerdo, aseo, alcantarillado, telefonia fija y
celular y para esta vigencia, refleja consumo de gas domiciliario por una cuantia
minima.

CONCEPTO 4 TRIMESTRE 2020 4 TRIMESTRE 2020 VARIACION +/- VARIACION %
ENERGIA s 20.772.316,00 S $ 71.756.531,00 345,44%
$ $ 13.183.663,00 1356,09%
S 15.549.239,00 $ 15.549.239,00 100,00%
5 $
$ $
$

92.528.847,00

AGUA
TELEFONO FIJO

972.184,00 14.155.847,00

14.305.071,00 13.482.676,00 1639,44%

TELEFONIA MOVIL
GAS DOMICILIARIO

TOTAL

29.010,00 37.964,00 8.954,00 30,87%

$
$
$ 822.395,00
$
8

22.595.905,00 136.576.968,00 $ 113.981.063,00 504,43%

Gobernacion del Quindio Paisaje Cultural Cafetero PBX: 74177 00 EXT. 300-39
Calle 20 No.13-22 Patrimonio de la Humanidad controlinterno@quindio.gov.c
www.quindio.gov.co Declarado por la UNESCO

Armenia, Quindio



Oficina de Control T‘}\'

E Interno de Gestion Gomo=_Mpuindic
Rt Gobernacion del Quindio S eobemacion del Quindi -

Titulo del grafico

$ 160.000.000,00
£ 140.000.000,00
$ 120.000.000,00
$ 100.000.000,00
$ 80.000.000,00 L .
5 60.000.000,00 |
$ 40.000.000,00

|

$ 20.000.000,00 i3 o

& - l = | § ] e

g % o Q> o
&3 D X N & AT
& + &' <« o <O
& &) e &
& & &
< & <
A X 2
& @‘?‘
m 4 TRIMESTRE 2020  m 4 TRIMESTRE 7020 MVARIACION +/- = VARIACION %

Los pagos realizados para este trimestre aumentaron un promedio del 504.43%,
en general todos los rubros presentan aumentos, entre los mas representativos se
encuentra en el rubro de Acueducto, Alcantarillado y Aseo, este aumento del
1356.09% basicamente se explica con la normalizacion del trabajo en las oficinas,
es decir, aumento la presencia del personal en las oficinas y con ello se promovio
de manera mas activa la adopcion de las medidas y protocolos de bioseguridad
(lavado continuo de manos, aseo y lavado en el interior y exteriores del centro
administrativo departamental), seguido a ello la telefonia celular también aumento
a razon de un 1639,44%, por pago del servicio de modem e internet de toda la
administracién departamental, el servicio de telefonia fija en el afio del analisis se
ve incrementada en un 100%, puesto que para el afio 2020 no se tenian valores
para realizar la comparacion.

SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

De acuerdo al reporte suministrado por le Secretaria Administrativa, la
Gobernacion del Quindio posee un plan corporativo de telefonia movil con la
empresa CLARO, dicho plan registra, para el dltimo trimestre, 24 lineas
telefonicas; cada una incluye minutos ilimitados a cualquier destino fijo o movil
nacional; y a su vez cada una de ellas asignada a los diferentes secretarios de
despacho y funcionarios directivos de la Gobernacion del Quindio asi:
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| NOMBRE | DEPENDENCIA CELULAR PLAN ACTUAL | DESCRIPCION DATOS OCTUBRE NOVIEMBRE DCIEMBRE
1|HMODEHM ADMINISTRATIVA MODEH ADMINISTRATIVA  3135523432[plan intene 5.8 GB|INTERNET HOWIL 58C8 S 58.46533 [ 5346533 [ 58.465,33
2/SECRETARIA DESPACHO GOBERNADOR DEL 0. 3225815092 |SiLimds Corp §100M§ILIMITADC TODO D) 6GE s 4759828 |5 47.598.28| 5 47 598.23
3|YENNY ALEXANDRA TRUULLO A SECRETARIA DE SALUD 3225816422 |SrLiie. Corp 6160K]ILIMITADG TODOD) §GB 5 4759328 (3 47538285 47598,28
4|OFICINA ASESORA, GOBERNADOR DEL Q. 3104064362| SnLinte Corp 1004{|LINTADO TODO D) §GB 5 4759828 | § 4759828 s 47.598,28
§|ROBERTO JARO JARAMILLO CARDENAS  |GOBERNADOR DEL Q. 3225963962 ShLimde Corp 8100K]ILIMTADO TCDO D 6G8 $ 118.958,07 | § 118,95807 | § 118.958.07
6JOHAN SEBASTIAN CARON AL NACEN 3225972302 SriLinke Corp 616 OR]ILIMITADO TODO D 568 B 4753828 | 5 4759828 |§ 47598.23
e e G TEORE | st co """‘"4“"“’“’0 0% % s asmas|s  aoswas|s s
UL CESAR CORTES AULDO SECRETARIADE SiLinke Corp S04 LINTADG TODOD| 868
8 ACRICU. 3225952432 $ 47538285 4753828 | 5 47.598.28
5| TALENTO HUMANC e T 322596903 S"-inde Cow BICOMIILIMTADOTCDOD| 668 $ 4759828 | § 4759826 |3 47 598,28
10{TEMIENTE GRISALES ESQUERA SEGURIDAD 3225949832 [ShLints Corp 6100MdIIWTADO TCDO D) §GB $ 47.598.28 | 5 4759828 | § 47598.23
11|ALMACEN el g, 3225954832| SinLime Corp 510043 ILIMITADC TODOD) £GB 5 4759828 [ § 4759828 |5 47.598,23
12/ISABEL PATRICIA OROZCO CASADELEGADA-BTA 3215933652|SnLimte Corp qu ILIATADC TODC D GE $ 47.598.28 [ § 47.6598.28 [ § 47.598.28
13|CRUE SECAETARIA NTERIR 3117306678 |SnLinde Corp 616K ILIMITADC TODO D 668 5 4759828 (5 4739828 (3 47598.23
14/ATENCION COVID 3228528638 SnLinte Corp 810004 LIMTADO TODOD] 5868 B 4759283 4759828 [ 5 41.59.28
15|ATENCION COVID 3228628640]ShLimée Corp §100M{IIMTADOTODOD] 5808 s 4759828 | 5 4759828 |§ 47.598,28
16[ATENCION COVID 3228628641 |SnLimie Comp 6100M{IIMTADO TODOD| 58 GB 5 4759823 | 47.508.28 | § 47598 28
17|ATEMCION COVID 3228628645|SinLaie Corp 100N ILIMITADO TODO DY 5868 5 4759828 | & 4755828 | § 47.598 28
18{LUIS ALBEIRO TORRES S0TO GOBERNADOR DEL 0 3228628643|SLimle Corp S100MYILIMITADO TODOD| 58 GB s 4750828 [ 8 4759828 |5 47.508,28
19{LABORATORIO DE SALUDI SECRETARLA DE SALUD 3228628642{SnLimite Corp £100K4ILIMITADO TODO D) 586G 5 4759828 |5 4750828 [ § 4759823
20| JORGE HERNAN ZAPATA SECRETARIQ PRIVADG 3102381727 $ 4759828 | § 47598285 AT.598,28
11 3202126370 [ 4759828 | § 47.698.28 | § 47.5%8,28
1) 3202123998 5 47508088 4765028 | § 47590.28
3 3202124956 3 4759288 4768828 | § 47.598,28
3232483088] 5 40.899.99 | § 4089999 [ 40.899.99
DEUDA ANTERIOR
SUBTOTAL $ 1.217.887,27 | § 1.247.887,27 [ § 1.21 7.887,27
AJUSTE EN LA FACTURA POR ESTAMPILLAS § 21416497
OTRO'S CONCEPTOS-APLICACION PROMOCION § 4188648($ 4188648 |§ 4188648
DIFERENCIA EN FACTURACION $ 016§ 016 ($ 0,16
INTERESES-DEUDA ANTERIOR $  50.000,00|% 97.600,00 | $§ 13630085
TOTAL A PAGAR MES CLARO $ 1.226.000,95 [ § 1.273.600,95 | § 1.098.1 36,93
con descuento de $ 10.471,62

CONCLUSIONES

Una vez se revisan los gastos mas significativos incurridos durante el cuarto
trimestre de las vigencias 2020 / 2021 y su comportamiento, se observan los
siguientes cambios:

_oseRuAcoN petQuND0 | pAGos Tamesve/aozo | PASOS E T e T e
GASTOS DE PERSONAL $  8.976.786.519,00 $ 11.325.410.609,38 $ 2.348.624.090,38 26,16%
GASTOS GENERALES $ 33.691.700.169,59 $ 19.693.858.571,13 $ (13.997.841.598,46) -41,55%
TRANSFERENCIAS $ 17.052.658.311,62 $  6.383.503.485,19 $ (10.669.154.826,43) -62,57%
GASTOS DE OPERACION COMERCIAL $ 16.378.871,00 $ - $ (16.378.871,00) -100,00%
SERVICIOS PUBLICOS $ 22.595.905,00 $ 136.576.968,00 3 113.981.063,00 504,43%
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Para el analisis comparativo de las cuentas mas significativas podemos concluir
que:

En general, se observa que se estd cumpliendo con los lineamientos de la
Austeridad del Gasto determinado por la Ley y el Gobierno Nacional y con la
planeacion presupuestal determinada para los mismos sin alterar los limites
establecidos por la Ley 617 de 2000. Adicionalmente podemos decir que las
variaciones porcentuales y los incrementos principalmente en los servicios
publicos, se explican por el normal funcionamiento de las labores en la entidad y
por las medidas tomadas con relacién a los lineamientos de orden nacional
establecidos con relacién al manejo de recursos para atender la emergencia
provocada por la Pandemia mundial del COVID -19.
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RECOMENDACIONES

e Continuar con los controles implementados en los gastos generales,
buscando cada vez mas la economia y austeridad del gasto.

e Sensibilizar a los Servidores Publicos en la generacion de una cultura de
ahorro en la Gobernacién del Quindio, en acciones como la reutilizacion del
papel usado para los borradores, el uso del correo electrénico para la
notificacion y entrega de documentos internos, uso eficiente de todos los
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recursos dispuestos para el desarrollo de las actividades dentro del centro
administrativo departamental.

 Continuar la aplicabilidad a las politicas de ahorro establecido en el PLAN
INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL PIGA.

e Se recomienda buscar un mecanismo digital que agilice la obtencion de
informacién mas discriminada entre dependencias y fortaleciendo de esta
manera la politica de cero papeles, habilitar y optimizar la intranet.

e Continuar con el seguimiento al rubro de consumo del servicio publico
pagado a la Empresas Publicas de Armenia EPA por concepto de Agua,
debido a que su variacion es creciente y se podrian incrementar debido a
las medidas de cuidados provocados por la emergencia sanitaria. Por lo
tanto, se debe buscar mecanismos de control gue conlleven a cambiar esta
tendencia, adaptando puntos de lavado de manos con valvula de pedal,
entre otros.

e Concientizar al personal de la Gobernacién del Quindio para apagar
aparatos eléctricos en horas no laborales como son: ventiladores,
computadores, hornos, luminarias, equipos de oficina.

e Continuar con el sistema de cambio de luminarias a sistema Led u otro
mecanismo que garanticen el menor consumo de energia.

Jefe de Oficina de Control Interno de Gestion

Armenia, 27 de enero de 2022
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