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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO:0120

FECHA: | 07 de Septiembre HORA DE 9:00 pm | HORA DE 3:30 pm
de 2020 INICIO: FINALIZACION:

LUGAR: | Oficina de Control Interno de Gestidn

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | S| | NO X

OBJETIVO DE LA REUNION: Realizar seguimiento a los indicadores de Gestién del segundo
cuatrimestre de la vigencia 2020 de la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del
Departamento, teniendo como insumo para su consolidacion, la informacién suministrada por esta
Secretaria en los formatos con el CODIGO: F-PLA-46.

ASISTENTES A LA REUNION

N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
1 | José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe de Oficina de Control | Oficina de Control Interno de
Interno de Gestién Gestion
2 | Jenny Marcela Garcia Rincon Contratista ~ Oficina  de | Oficina de Control Interno de
Control Interno de Gestién Gestion

[ AGENDA DEL DiA
ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA
1 La Oficina de Control Interno de Gestion, realiza el
seguimiento a los Indicadores de Gestién de la Jenny Marcela Garcia Rincon-
Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del | Auditora Contratista.
Departamento  correspondiente  al segundo | Oficina de Control Interno de Gestién
cuatrimestre de la vigencia de 2020.

DESARROLLO TEMATICO

La Oficina de Control Interno de Gestion, mediante la circular No. S.A.60.07.01-00700 con fecha del
21 de septiembre de 2020, realizd el requerimiento a todas las secretarias de la Gobernacién del
| Quindio para que aportaran las evidencias correspondientes los INDICADORES DE GESTION,
publicadas a través de la intranet, segundo cuatrimestre de la vigencia 2020, con fecha limite de
entrega el 30 de septiembre de 2020.

En la presente acta, el equipo Auditor de la oficina de Control Interno de Gestion hara el analisis de
los Indicadores de Gestion de la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento,
partiendo de la informacién suministrada via correo electronico, consistente en los formatos F-PLA-
46. Diligenciados y los anexos aportados como evidencias y que hacen parte integral de la presente
acta, informacion que se dejara consignada en el CD adjunto.
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La Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento, tiene definidos 5 Indicadores
con la finalidad de medir la gestion realizada por la misma. asi la cosas, a continuacion, se realizara
en analisis de cada indicador.

NOMBRE DEL INDICADOR

1. PORCENTAJE DE ACTUACIONES JUDICIALES TRAMITADAS DENTRO DE LOS
TERMINOS DE LEY

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir las contestaciones y actuaciones oportunas a los despachos judiciales dentro de la
representacion al Departamento del Quindio en los procesos Judiciales y Extrajudiciales en que la
entidad sea parte, de acuerdo con las normas vigentes e instrucciones otorgadas en la Secretaria.

FORMULA DE CALCULO

(N.° de actuaciones tramitadas por parte del Departamento en los despachos judiciales) / (N.°
actuaciones requeridas por los despachos judiciales) x 100

APLICACION DEL INDICADOR

(N.° (39) actuaciones tramitadas por parte del Departamento en los despachos judiciales / N.° (39)
actuaciones requeridas por los despachos judiciales) x 100 = 100%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Segtin la informacién diligenciada en la ficha técnica, para el segundo cuatrimestre del 2020 se
recibieron un total de 39 actuaciones judiciales

El equipo Auditor, procede a revisar las evidencias, encontrando que las actuaciones tramitadas y
requeridas, estan discriminadas en: Contestaciones, recursos de apelacion a sentencias
desfavorables, audiencias prejudiciales y audiencias judiciales programadas. Al respecto la Secretaria
de Representacion Judicial aporta como evidencia “Matriz de procesos judiciales a agosto de 2020 -
donde se ve reflejada la informacién diligenciada en el indicador PORCENTAJE DE ACTUACIONES W
JUDICIALES TRAMITADAS DENTRO DE LOS TERMINOS DE LEY asi:

MES NUMERO DE ACTUACIONES JUDICIALES
Mayo 5
Junio 2
Julio 18
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Agosto 14
TOTAL 39

OBSERVACIONES

Es importante enfatizar que la informacion registrada en el formato CODIGO: F-PLA-46 debe coincidir
con las evidencias, teniendo en cuenta que la informacién del formato y la evidencia tuvo una variacion
en un total de 16 procesos atendidos en el cuatrimestre.

A pesar de lo descrito de manera precedente, la Oficina de Control Interno de Gestion otorga una
calificacion de 100% ya que se pudo constatar en la matriz enviada que se dio tramite a las
actuaciones judiciales de los meses objeto del presente seguimiento.

CALIFICACION =100%
NOMBRE DEL INDICADOR

-/ 2. PORCENTAJE DE RESPUESTAS OPORTUNAS A ACCIONES CONSTITUCIONALES DE

TUTELA EN EL PERIODO

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la respuesta oportuna a las acciones de tutela en las actuaciones en los cuales sea parte o
intervenga el Departamento del Quindio para garantizar la defensa juridica de la entidad y la
proteccidn de sus intereses y garantizar los derechos de los accionantes.

FORMULA DE CALCULO

No. de Acciones de Tutela atendidas en el término legal / No. de Acciones de Tutela notificadas *100
APLICACION DEL INDICADOR

(181/181) *100 = 100%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En el archivo “MATRIZ MAYO, JUNIO, JULIO Y AGOSTO 2020, se encuentra la evidencia de las
tutelas que llegaron a la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento en el

segundo cuatrimestre de 2020, la descripcion de las tutelas se encuentra consolidada en el recuadro
relacionando cada mes de la siguiente manera:

MES NUMERO DE TUTELAS
Mayo 36
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Junio 50
Julio 47
- Agosto 18
TOTAL CUATRIMESTRE 181 I

OBSERVACIONES

Al igual que lo reportado en el indicador anterior, la informacion diligenciada en el formato CODIGO:
F-PLA-46 presenta ciertas variaciones con respecto a las evidencias, en consecuencia, es importante
reiterar que la informacion presentada debe coincidir con las evidencias, aunque el margen de
diferencia se fue de tan solo 2 tutelas, ello puede generar imprecisiones.

La Oficina de Control Interno de Gestion otorga una calificacion de 100% ya que se pudo constatar
en la matriz enviada que existe una columna con la fecha de entrada de la tutela y fecha de
vencimiento, sin embargo, se recomienda ingresar el resto de la informacion atinente a: ABOGADO,
FALLO FAVORABLE, PRIMERA INSTANCIA, FALLO EN CONTRA, DECISION, IMPUGNACIOM
DEL FALLO, FALLO 2 INSTANCIA de los meses objeto del presente seguimiento, todo ello con el fin
de que la matriz cumpla su propdsito de servir como control para evitar el vencimiento de la fecha de
respuesta por parte de la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa.

CALIFICACION = 100%
NOMBRE DEL INDICADOR

3. PORCENTAJE DE POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO FORMULADAS
OBJETIVO DEL INDICADOR
El objetivo es medir la reduccion de las condenas impuestas al Departamento por los organismos
judiciales mediante politicas publicas que reduzcan la incidencia del dafio antijuridico y estrategias
que mejoren la defensa judicial.

FORMULA DE CALCULO

No. de politicas de prevencion del dafio antijuridico formuladas / No. de politicas de prevencion del
dafio antijuridico proyectadas en el respectivo periodo *100

APLICACION DEL INDICADOR
(22/20) *100 = 110%

OBSERVACIONES
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Es importante reiterar lo enunciado en seguimientos anteriores a fin de contextualizar que para la
vigencia 2019, la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento evidencié que
las politicas de prevenciéon del dafio antijuridico fueron implementadas posterior al comité de
conciliacion del 17 de diciembre de 2019, Ia adopcion de las politicas se realizé mediante el decreto
674 del 19 de diciembre de 2019. La meta para la implementacion de las politicas consistio en elaborar
veinte (20) politicas y se adoptaron un total de veintidés (22), diecisiete (17) politicas de prevencion
del dafio antijuridico y cinco (5) politicas de defensa judicial adjuntas al decreto No. 674 del 19 de
diciembre de 2019 y relacionadas en el acta del comité de conciliacion descrita.

Teniendo en cuenta lo anterior, el indicador no va a presentar ninglin cambio hasta tanto no se
replantee y se dinamice en el sentido del seguimiento a realizar por parte de la Secretaria de
Representacion Judicial y Defensa a las politicas ya implementadas, por lo tanto, su calificacion sigue
en el mismo porcentaje.

CALIFICACION =100%
| NOMBRE DEL INDICADOR

4. PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE CONCILIACIONES A AUDIENCIAS PREJUDICIALES
ATENDIDAS

OBJETIVO DEL INDICADOR

Monitorear la atencion oportuna de las solicitudes de conciliaciones a audiencias prejudiciales
FORMULA DE CALCULO

No. de asistencia a audiencias prejudiciales / No. de audiencias prejudiciales convocadas *100
APLICACION DEL INDICADOR

(6/6) * 100= 100%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En LA “MATRIZ CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES 2020”, entregada como evidencia por parte
de la Secretaria de Representacion Judicial y defensa del Departamento, encontramos un total de 6

audiencias de Conciliaciéon radicadas y asistidas en los meses objeto del presente seguimiento
discriminadas asi:

MES NUMERO DE
AUDIENCIAS

Mayo 1

Junio 1
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Julio 2
Agosto s
TOTAL CUATRIMESTRE 6

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Esta meta se cumple al 100%, teniendo en cuenta que se evidencia la coherencia en la informacion
presentada.

Ademas, es importante sefialar lo manifestado por la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa
en las observaciones del formato donde expres6 que Debido a la situacién por causa de la pandemia
del Covid-19 hubo una disminucién en las audiencias prejudiciales.

CALIFICACION =100%
NOMBRE DEL INDICADOR

5 PORCENTAJE DE ACTOS ADMINISTRATIVOS DE SEGUNDA INSTANCIA EN LOS PROCESOS
DISCIPLINARIOS

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la funcion publica al interior de la entidad garantizando la aplicacion del principio procesal de
segunda instancia dentro de las actuaciones disciplinarias relacionadas con sus servidores.

FORMULA DE CALCULO

No de proyecciones de actos administrativos de segunda instancia en los procesos disciplinarios / No
de recursos presentados dentro de la primera instancia de los procesos disciplinarios de la oficina de
control interno disciplinario *100

APLICACION DEL INDICADOR
(0/0) * 100 = 100%

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

La Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento argumenta que en el segundo
cuatrimestre de 2020 no se realizaron procesos disciplinarios de segunda instancia. A pesar de que
la aplicacion de la férmula nos arrojaria un valor del 0%, no se puede dar esta calificacion si se esta
explicando que no se realizaron procesos disciplinarios de segunda instancia.

- CALIFICACION =100%
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CONCLUSIONES DE LA REUNION

El equipo Auditor considera que la Secretaria de Representacion Judicial y Defensa del Departamento
en términos generales ha dado cumplimiento a los indicadores planteados. Se reconoce que las
evidencias presentadas y la informacion diligenciada en el formato, permiten ejecutar un seguimiento
eficaz por parte de la oficina de Control Interno de Gestion.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que el indicador No. 3. Correspondiente al PORCENTAJE DE POLITICAS DE
PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO FORMULADAS, se ajuste con el objetivo de dar
aplicacion a las politicas ya establecidas y hacer el respectivo seguimiento de conformidad con lo
dispuesto por el Decreto No. 00674 del 19 de diciembre de 2019, en cumplimiento de los articulos
SEGUNDO, TERCERO,CUARTO Y QUINTO, respectivamente.

N° EVIDENCIAS Y ANEXOS

1 CD con la informacién presentada como evidencia y formato con los indicadores del segundo
cuatrimestre de 2020.

TAREAS Y COMPROMISOS FECHA DE

EJECUCION

RESPONSABLE | OBSERVACIONES

Seguir aplicando la
metodologia establecida para
el cumplimiento de los
indicadores de Gestion.

Seguimiento tercer
cuatrimestre de 2020.

Lider del proceso o
enlace definido para
el diligenciamiento de
indicadores y envio

de evidencias. Q\ _
i &(f
NOMBRE RESPONSABLE CARGO \ ‘ \
REUNION \ \ v
José Duvan Lizarazo Jefe de Oficina de Control Interno de \W
Cubillos Gestion N '
Jenny Marcela Garcia Contratista del Equipo Auditor-Oficina
Rincén de Control Interno de Gestion.
ELABORACION REVISION APROBACION

José Duvén Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG




