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GOBERNACION DEL QUINDIO

OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION
CONTROL INTERNO DE GESTION

ACTA NUMERO: 127
FECHA: | 10 de septiembre del | HORA DE HORA DE

2020 INICIO:8:00am FINALIZACION:OS:OOpm
LUGAR: | OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION

ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SI [NOX

OBJETIVO DE LA REUNION: La Oficina de Control Interno de Gestion de conformidad con lo contemplado
en la resolucion Nro.084 del 16 de enero de 201 8, realiza Seguimiento, verificacion y evaluacion de los
Indicadores de Gestion de la Secretaria de Familia, correspondiente al Primer Cuatrimestre Vigencia 2020. ol

ASISTENTES A LA REUNION
N° NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
REPRESENTA
J 1 | Jefe de Oficina José Duvan Lizarazo Cubillos | Oficina de Control Interno de
L Gestién
2 | Profesional Universitaria-Abogada Angglica Maria Zuluaga Oficina de Control Interno de
L Lozano Gestion

AGENDA DEL DIiA

ITEM TEMA RESPONSABLE DEL TEMA

La oficina de Control Interno de Gestién, realizé
verificacion y evaluacion de los Indicadores de Gestion a
la Secretaria de Familia, correspondiente al Primer

1 Cuatrimestre Vigencia 2020, cumpliendo con o | José Duvan Lizarazo Cubillos-Jefe Oficina

estipulado en la Resolucion 084 del 16 de enero de 2018,
seguimiento que se adelanta con el fin de establecer si
efectivamente las acciones se han cumplido como quedo
dispuesto en el oficio S.F.100.136.01-000434 de mayo
26 de 2020 presentado por la Secretaria de Familia.

Control Interno de Gestién
Angélica Maria Zuluaga Lozano-Abogada-
Oficina Control Interno de Gestién.

La Secretaria de Familia tiene a su cargo 3 Indicadores
de gestion, los cuales estan implementados para medir el

José Duvan Lizarazo Cubillos-Jefe Oficina
Control Interno de Gestion

2 | desempefio y la capacidad administrativa, como también Angélica Maria Zuluaga Lozano-Abogada-
la gestion estratégica que desempefié la Secretaria | Oficina Control Interno de Gestidn.
L durante la vigencia 2020.

DESARROLLO TEMATICO

La Oficina de Control Interno de Gestion, se permite llevar a cabo seguimiento a los indicadores de gestién a
la Secretaria de Familia, partiendo de las evidencias allegadas, teniendo en cuenta que la oficina de control
interno de gestion realizo la solicitud del reporte de los indicadores de gestion 1er cuatrimestre vigencia 2020
mediante circular Nro. 000363 de fecha 13 de mayo de 2020.

De acuerdo con el tiempo dado por la oficina de control interno de gestion para la entrega de la informacién
referente a los indicadores de gestion 1er cuatrimestre 2020, se recibe oficio por parte de la Secretaria de
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Familia mediante oficio S.F.100. 136.01- 000434 de mayo 26 de 2020.

Para este seguimiento se tienen en cuenta los siguientes factores: Comportamiento Indicador (d_ato
numerador y dato denominador), frecuencia de la medicién, responsable del analisis, fuente de informacion,
formula de calculo y los actores interesados en el resultado.

A continuacion se describen las acciones llevadas a cabo y el analisis de los resultados dado por la Oficina
de Control Interno de Gestién.

INDICADOR Nro. 1:

Nombre del Indicador: Porcentaje de poblacién vulnerable beneficiada con los programas de la Secretaria
de Familia.

Objetivo del Indicador: Medir el porcentaje de la poblacién vulnerable beneficiaria de los diferentes
programas de la Secretaria de Familia.

ANALISIS DEL INDICADOR

Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestion pudo evidenciar que para realizar un
correcto desarrollo se tiene en cuenta que, la proyeccién de Atencidn a Poblacion Vulnerable Beneficiada
anualmente por la Secretaria de Familia de la Gobernacién del Quindio corresponde a 122.000 personas
vulnerables, donde el porcentaje de cumplimiento de la meta anual corresponde al 70%, siendo éste un
indicador de aumento, se puede evidenciar que en el Primer cuatrimestre se beneficiaron TRES MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES (3953) personas, equivalente al 5% de poblaciéon proyectada a
beneficiar para la presente vigencia, mediante los diferentes Programas, Planes y Estrategias. Por lo tanto,
como el presente INDICADOR es de aumento progresivo en cada cuatrimestre, la sumatoria de poblacién
beneficiada registrada en los tres cuatrimestres de la vigencia con corte a 31 de Diciembre de 2020,
evidenciara el debido cumplimiento.
Cabe aclarar que, debido a la EMERGENCIA SANITARIA por COVID-19, se presenta una disminucién de la
atencién en modalidad presencial a todas las poblaciones con enfoque diferencial, atendiendo al Decreto 363
de 2020, que reglamenta el cumplimiento del Aislamiento Preventivo Obligatorio en todo el territorio
Colombiano indica que la violacion de las medidas adoptadas acarreara las sanciones penales previstas en el
articulo 368 del Caédigo Penal: prision de cuatro a ocho afios.




FORMATO Cddigo: F-CIG-03

Versiéon: 04

Acta de reunién Fecha: 07/12/2018

Pagina 3 de 8
; EVIDENCIAS FiSICAS
POBLACION EVIDENCIAS
DEPENDENCIA LISTAD :
ATENDIDA | (</°TADOS DE ASISTENGIA |  ‘coon b ioiane

ESCANEADOS)

1. Oficina de Familia: Poblacién
Vulnerable beneficiada Primera
Infancia, Infancia y
Adolescencia

Informe digital (matriz
1097 consolidacion de informacion), Sl
registros de asistencia.

Informe digital (matriz
2. Oficina de Juventud 873 consolidacion de informacion), Sl
registros de asistencia.
Informe digital (matriz
154 consolidacion de informacion), SI
registros de asistencia.

I3 . = :
4. Direccion de Adulto Mayor y Intorne diical (matnz

3. Oficina de Equidad de
Género y La Mujer

: : 1431 consolidacion de informacién), SI
Discapacidad ’ . -
registros de asistencia.
5. Direccién de Poblaciones Informe digital (matriz
(Total poblacién atendida del 398 consolidacion de informacidn), Sl
5.1al'5.3) registros de asistencia.
Informe digital (matriz
5.1. Poblacién Indigena 48 consolidacién de informacién), Sl

registros de asistencia.

Informe digital (matriz
5.2. Poblacién Migrante 245 consolidacion de informacién), SI
registros de asistencia.

Informe digital (matriz
105 consolidacion de informacion), Sl
registros de asistencia.

5.3. Poblacién
Afrodescendiente

‘Total Poblacién beneficiada= TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES (3953) personas
beneficiadas con programas de la Secretaria de Familia.

Cumplimiento: 70%
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INDICADOR Nro.2:

Nombre del Indicador: PORCENTAJE DE IMPLEMENTACION DE PLANES Y PROGRAMAS DE
PREVENCION Y ATENCION SOCIAL PARA LA PROTECCION DE LA FAMILIA

Objetivo del indicador: Medir el porcentaje de implementacién de los planes y programas de prevencion y
atencion social para la proteccién de la familia. '

ANALISIS DEL INDICADOR

Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestiéon pudo evidenciar el cumplimiento del
presente indicador ya que se encuentra en un 100% debido a que son 12 Planes y Programas de Atencion
Social que fueron programados e implementados en el Primer cuatrimestre de la vigencia 2020, dirigidos a la
primera infancia, infancia y adolescencia, Juventud y las Familias del Departamento, tales como: Estrategia
de Prevencion de Embarazos y segundos embarazos en adolescentes, Estrategia de Sensibilizacion para la
Erradicacion del Trabajo Infantil, Implementacién Rutas Integrales de Atencion; asi como también los Planes |
y Programas dirigidos la prevencion de Riesgos Psicosociales enfocados a la Politica Publica de Juventud y
estrategias con jovenes en riesgo social y/o vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para |
Adolescentes.

Adicionalmente, se llevaron a cabo Planes y Programas dirigidos a la poblacién en vulnerabilidad extrema del
Departamento para la atencién social, como lo son las Campafias de Sensibilizacion con Enfoque diferencial
para la Prevencion de las Violencias; Plan de Atencién y Acompafiamiento al Ciudadano Migrantes.
Asi mismo, los programas dirigidos al apoyo a la Formacién de la Poblacién con Discapacidad, cuidadores,
cuidadoras y sus familias, en talleres de Artes y Oficios; la Implementacion de una estrategia que permita la
funcionalidad y operatividad del Comité Departamental de Discapacidad; Servicio permanente de intérpretes
de lengua de sefias en servicios de  urgencias y de informacioén publica.
Por udltimo, el desarrollo del acompafiamiento al Programa de Atencién a los Grupos de Adulto Mayor y las
actividades para la creacion del Cabildo de Adulto Mayor.

Cumplimiento: 100%
INDICADOR Nro.3:

Nombre del Indicador: PORCENTAJE DE OPERATIVIDAD DE LOS COMITES, SUBCOMITES,
ASAMBLEAS, JUNTAS, CONSEJOS Y MESAS POBLACIONALES BAJO LA COORDINACION DE LA
SECRETARIA DE FAMILIA .

Objetivo del indicador: Medir la operatividad de los comités, subcomités, asambleas, juntas, consejos,
mesas poblacionales, bajo la coordinacion de la Secretaria de Familia.
ANALISIS DEL INDICADOR

Durante este seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestion pudo evidenciar que en el Primer
Cuatrimestre de la vigencia 2020 con corte a 30 de Abril, se han realizado diecinueve (19) comités,
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subcomités, Asambleas, Consejos, Reuniones y Mesas Poblacionales, coordinados por la Secretaria de
Familia, equivalente al 50%.

Sin embargo, teniendo en cuenta que, la proyeccién anual de la operatividad de comités, subcomités,
asambleas, consejos poblacionales y mesas poblacionales bajo la coordinacién de la Secretaria de Familia

del Departamento corresponde a la programacion de 38 en el afio y que la meta anual es el cumplimiento del
100%.

A continuacién, se relacionan los siguientes comités, subcomités, asambleas, consejos poblacionales vy
mesas poblacionales:

Consejo departamental de politica social (1), Comité departamental e interinstitucional para la Primera
infancia, infancia, adolescencia y familia del departamento del Quindio (1), Mesa de Participacién de Nifios,
Nifias y Adolescentes (1), Asamblea Departamental de Juventud (1), Comision de Decisidén y Concertacion
(1), Sesién extraordinaria Comité Intersectorial e Interinstitucional para la Prevencién de las Violencias contra
las mujeres, y la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes (1), Mesas gremiales Poblacion Afro,
Palenquera y Raizales (5), Mesas Poblacionales Comunidades Indigenas (3), Mesa Poblacional
| Comunidades Migrantes (2), Comité departamental de discapacidad (2), Subcomité de Discapacidad (1).

Cumplimiento: 50%

CONCLUSIONES DE LA REUNION

La Oficina de Control Interno de Gestidon procedié a realizar seguimiento a los Indicadores de Gestion de la
Secretaria de Familia, mediante las fichas basicas, enviadas por la Secretaria.

De estas se realizd6 una revision y analisis a los indicadores de gestion los cuales establecieron un
cumplimiento sobresaliente.

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno de Gestién de la Gobernaciéon del Quindio concluye que los
indicadores de Gestion correspondientes al primer cuatrimestre vigencia 2020 de la Secretaria de Familia
presentan un optimo cumplimiento, ya que se resolvieron de manera pertinente y dentro de los plazos
programados las acciones que llevaron a satisfacer el cumplimiento correspondiente al primer cuatrimestre
vigencia 2020.

e EVIDENCIAS Y ANEXOS

1 Una vez efectuado el seguimiento pertinente a los Indicadores de Gestion 1er cuatrimestre de la
Secretaria de Familia vigencia 2020 en las Instalaciones de la Gobernacion del Quindio se deja
evidencia en medio magnético todo lo analizado y verificado por el equipo auditor:

Se adjuntan los siguientes documentos:
« 3 Fichas Técnicas Indicadores de Gestion

« Oficina de Familia: Poblacién Vulnerable beneficiada Primera Infancia, Infancia y
Adolescencia: Informe digital (matriz consolidacion de informacién), registros de asistencia,
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registro fotografico.

+ Oficina de Juventud: Informe digital (matriz consolidacién de informacién), registros de
asistencia, registro fotografico.

« Oficina de Equidad de Género y La Mujer: Informe digital (matriz consolidacién de
informacién), registros de asistencia, registro fotografico.

+ Direccion de Adulto Mayor y Discapacidad: Informe digital (matriz consolidacion de
informacion), registros de asistencia, registro fotografico.

« Direccién de Poblaciones (Total poblacién atendida del 5.1 al 5.3): Informe digital (matriz
consolidacion de informacién), registros de asistencia, registro fotogréafico.

» Poblacion Indigena: Informe digital (matriz consolidacion de informacién), registros de
asistencia, registro fotografico.

» Poblacion Migrante: Informe digital (matriz consolidacién de informacién), registros de
asistencia, registro fotografico.

» Poblacion Afrodescendiente: Informe digital (matriz consolidacién de informacién), registros
de asistencia, registro fotogréfico.

» Oficio S.F.100. 136.01- 000434 de mayo 26 de 2020

» » Unidad de DVD RW (G 26 may 2020 » INDICADORES O GESTION 1 CUATRIMESTRE 2010 » INDICADORT »

A

Osganizar v Cerrar sesién Espulsar e FRO#
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. Descargas 2. Direccion Adulte Mayor y Disczpacidad %490

%4 Sitios recientes i Direccion de Poblaciones

R Escritoric 4 Oficina de Familia

. Oficina de Juventud

i Bibliotecas 4. Oficing de la Mujer y la Equidad

2 Documentos
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@' Musics

3 videos
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& Equipo
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DE GESTION 1 CUATRIMESTRE 2020 »

A R e
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s Descargas

"§ sitios recientes

W Exciitodio INDICADCR I
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L Bibliotecar ) 5510013501434

™ Documentos

e Imigenes
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B video:
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3, Disco local (€1
e Disco local (D:)
€% Unidad de DVD RW (G} 26 may 2020

W Red

5 efementos

10RO/

Las evidencias del Indicador |, se encuentran en medio magnético y son parte del Indicador I
(Porcentaje de implementacion de planes y programas de prevencion y atencion social para la
proteccién de la Familia) y del Indicador Il (Porcentaje de operatividad de los comités, subcomités,
asambleas, juntas, consejos y mesas poblacionales bajo la coordinacion de la Secretaria de Familia).

Las evidencias se encuentran en medio magnético, relacionadas por cada Direccion y Jefatura de la
Secretaria de Familia.

Las evidencias del Indicador |l se encuentran en medio magnético, enunciando cada Anexo con el
contenido de las Actas, Registro de Asistencia y Registro Fotografico.
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TAREAS Y
COMPROMISOS

FECHA DE
EJECUCCION

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

Seguir implementando las
acciones de cumplimiento
en las evaluaciones
Indicadores de Gestién vy
seguir aplicando la
normatividad que rige en
materia, procedimientos de
auditoria interna 'y los
criterios de evaluacion por
dependencias.

Seguimiento segundo
vigencia

cuatrimestre
2020

Alba Johana Quejada
Torres-
Secretaria de Familia

Se puede verificar mediante
este seguimiento que se
presenta un optimo
cumplimiento de los
Indicadores, ya que se
resolvieron de manera
pertinente y dentro de los
plazos programados las
acciones que llevan a
satisfacer el cumplimiento
al 100%.

de Gestién

——

N
] " |\
FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION . Y
TN IA
) [ LEE YL ,
NOMBRE RESPONSABLE REUNION CARGO \ . 1L K -
v . . T F e N P
José Duvan Lizarazo Cubillos Jefe Oficina Control Interno \{X% ’L// /

Angeglica Maria Zuluaga Lozano

Abogada- Oficina Control

Interno de Gestion.

%?’/rzé /{}&% &~ ﬁ”/;::;m)
7 / : W

ELABORACION

REVISION

APROBACION

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

José Duvan Lizarazo Cubillos

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG

Cargo: Jefe de Oficina OCIG




