REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO

DECRETO NUMERO 2074 DE 2003

25 DE JULIO DE 2003

Por el cual se modifica el Decreto 504 de 1997

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA
en ejercicio de las atribuciones que le confiere el numeral 11 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y los articulos 61 y 62 de la Ley 300 de 1996,
DECRETA
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. Modificase el articulo 3° del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:
ARTICULO 3° PUBLICIDAD. La informacion del Registro Nacional de Turismo sera
publica y en consecuencia cualquier persona podra consultarla, observando las reglas
que sefiale el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Se exceptia de esta
disposicion, la informacién protegida por reserva constitucional y legal.
ARTICULO 2°. Modificase el articulo 4° del Decreto 504 de 1997, el cual quedaréa asi:
ARTICULO 4° FORMALIZACION DEL REGISTRO. El solicitante debera presentar al
Registrador el formulario diligenciado junto con los documentos solicitados en el
presente Decreto.
ARTICULO 3° Modificase el articulo 5° del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:
ARTICULO 5’° CONTENIDO DEL FORMULARIO DE INSCRIPCION Y
ACTUALIZACION. EIl Ministerio de Comercio, Industria y Turismo definira el contenido
del formulario o los formularios requeridos para la inscripcion y actualizacion del
Registro Nacional de Turismo.

ARTICULO 4° Modificase el articulo 7° del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 7°. DEVOLUCION DE LA SOLICITUD DE REGISTRO. El Registrador
procedera a devolver la solicitud de inscripcion en los siguientes casos:

1. Cuando hubiere errores u omisiones en el diligenciamiento del formulario.

2. Cuando la informacion consignada en el formulario estuviere incompleta.
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3. Cuando no se adjunten los documentos solicitados en el presente Decreto, 0 estos
no cumplan con las condiciones exigidas.

Una vez completada la informacion y presentada la documentacion de acuerdo con lo
sefialado en el documento de devolucion y cumplidos los requisitos de este Decreto, la
entidad competente procedera a otorgar el registro dentro de los 30 dias calendario
siguientes y a expedir el certificado de registro correspondiente.

PARAGRAFO: Con el fin de evitar confusion entre los usuarios, el Registrador se
abstendra de inscribir una solicitud de un prestador de servicios turisticos con el mismo
nombre de otro que haya presentado previamente y en forma completa la
correspondiente solicitud o que previamente haya sido registrado.

En caso de homonimia de personas naturales, se procedera al registro siempre que el
solicitante tenga o adopte elementos adicionales que permitan la distintividad requerida
para evitar confusion en el publico.

ARTICULO 5°. Modificase el articulo 10 del Decreto 504 de 1997, el cual quedaréa asi:
ARTICULO 10°.  CONTENIDO DEL CERTIFICADO DE INSCRIPCION Y
ACTUALIZACION. ElI Certificado de Inscripcion y Actualizacion contendra la siguiente
informacion:

1. Namero de inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

2. Nombre y domicilio del prestador de servicios turisticos.

3. Nombre del establecimiento comercial silo hubiere.

4. Clase de prestador de servicios turisticos.

ARTICULO 6°. Modificase el articulo 20 del Decreto 504 de 1997, el cual quedaréa asi:

ARTICULO 20. DE LOS REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION. Para inscribirse en el
Registro Nacional de Turismo los prestadores sefialados en el articulo 62 de la Ley 300
de 1996 y los demas que el Gobierno Nacional determine, deberan cumplir los
siguientes requisitos:

1. Presentacion del formulario. Los prestadores de servicios turisticos deberan
presentar ante el Registrador el formulario disefiado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, diligenciado en su totalidad.

La informacion financiera registrada en el formulario por el prestador de servicios
turisticos, debera estar certificada por un contador publico.

2. Prueba de la existencia y representacién legal. Cuando se trate de personas
juridicas, la acreditacion se hara mediante la presentacion del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o autoridad competente del
lugar del domicilio del prestador. Si se tratare de una persona natural, ésta acompafiara
el correspondiente certificado de inscripcion en el registro mercantil. En cualquiera de
los dos eventos, asi como en el sefialado en el inciso 3° del presente numeral, debera
adjuntar el certificado de matricula mercantil del establecimiento o establecimientos de
comercio. Los documentos de que trata este numeral deberan estar vigentes al
momento de su presentacion.
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El certificado de matricula en el registro mercantil debera especificar claramente la
actividad que desarrollard el respectivo establecimiento de comercio.

Las Cajas de Compensacion Familiar acreditaran la respectiva representacion legal,
mediante certificacion expedida por la Superintendencia del Subsidio Familiar o la
entidad que haga sus veces.

ARTICULO 7°. Modificase el articulo 25 del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 25. DE LAS OFICINAS DE REPRESENTACIONES TURISTICAS.

Son Oficinas de Representaciones Turisticas las constituidas por personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, que actuan por virtud del contrato de agencia
comercial u otra forma de mandato de acuerdo con lo previsto en el titulo XlIl del Libro
IV del Codigo de Comercio, como intermediarios para la venta, promocion o explotacion
de servicios turisticos ofrecidos por otras personas, en el territorio nacional o en el
extranjero.

Si la representacion fuera de una Agencia de Viajes, la oficina de representaciones
turisticas debera dar cumplimiento a las normas que rigen a este tipo de prestadores de
servicios turisticos, incluyendo el pago de la contribucion parafiscal, de acuerdo con las
normas que rigen la materia.

ARTICULO 8°. Modificase el articulo 27 del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 27°.-. DE LAS EMPRESAS PROMOTORAS Y COMERCIALIZADORAS
DE PROYECTOS DE TIEMPO COMPARTIDO Y MULTIPROPIEDAD. La empresa o el
administrador que vaya a operar conjuntamente dentro del establecimiento tanto la
modalidad de tiempo compartido como la del hotel u hospedaje, deberé inscribirlo como
establecimiento de alojamiento cumpliendo con los requisitos que este Decreto
contempla para esta clase de prestadores de servicios turisticos, antes de iniciar la
operacion del mismo.

Las empresas promotoras y comercializadoras de tiempo compartido deberan solicitar
la cancelacion de su inscripcion en el Registro Nacional de Turismo cuando hayan
concluido la ejecucién de sus proyectos o sus actividades de venta.

ARTICULO 9°. Modificase el articulo 29 del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 29. DE LOS GUIAS DE TURISMO. Para la inscripcion de los guias de
turismo en el Registro Nacional de Turismo, bastara que el Consejo Profesional de
Gulas de Turismo informe a aquel sobre la aprobacion de las respectivas tarjetas
profesionales.

La actualizacion de la inscripcion de los guias de turismo solamente procedera cuando
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo requiera actualizar la informacién de
estos prestadores y técnicamente para fines estadisticos.

ARTICULO 10°. Modificase el articulo 30 del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 30. DE LAS EMPRESAS CAPTADORAS DE AHORRO PARA VIAJES Y
DE SERVICIOS TURISTICOS PREPAGADOS. Las empresas captadoras de ahorro
para viajes y de servicios turisticos prepagados deberan poseer un capital pagado
minimo de dos mil quinientos (2.500) salarios minimos legales mensuales, que se
acreditara mediante la presentacion del Balance General de apertura o a diciembre 31
del afo inmediatamente anterior, junto con el Estado de Resultados del Ejercicio,
certificado por contador publico.




DECRETO NUMERO DE HOJA No.

Continuacién del Decreto “por el cual se modifica el Decreto 504 de 1997”

ARTICULO 11°. Modificase el articulo 33 del Decreto 504 de 1997, el cual quedara asi:

ARTICULO 33. DE LA ACTUALIZACION ANUAL DEL REGISTRO NACIONAL DE
TURISMO PARA TODOS LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS. El
Registro Nacional de Turismo tendrd una vigencia anual y debera actualizarse dentro
del periodo comprendido entre el 1° de enero y el 30 de abril de cada afio, sin importar
cual hubiere sido la fecha de la inscripcion inicial por parte del prestador de servicios
turisticos, salvo que la inscripcidn se realice dentro del plazo aqui previsto, caso en el
cual bastara la inscripcion.

La solicitud de actualizacién debera quedar radicada en el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, a mas tardar el 30 de abril de cada afio.

El inscrito informara anualmente al Registrador los cambios presentados en su situacion
juridica y las mutaciones acaecidas por razén de su actividad comercial o profesional,
mediante el diligenciamiento del formulario correspondiente.

Cuando el cambio modifique la situacion juridica del establecimiento, el inscrito debera
anexar certificado de Camara de Comercio.

PARAGRAFO 1°. Cuando el prestador de servicios turisticos no realice la actualizacion
del Registro dentro del periodo establecido en este articulo, éste se suspendera
automaticamente hasta tanto cumpla con esta obligacion, lo anterior sin perjuicio de las
sanciones administrativas a que hubiere lugar.

Durante el tiempo de suspension del Registro, el prestador de servicios turisticos no
podra ejercer la actividad.

PARAGRAFO 2°. Las mutaciones que impliquen cambio de propietario o venta del
establecimiento de comercio, generan la obligacién de actualizacion inmediata con el
cumplimiento de los requisitos que ellas conlleven.

PARAGRAFO 3°. Los establecimientos hoteleros y de hospedaje, las agencias de
viajes y los restaurantes turisticos deberan informar sobre el cumplimiento del pago de
la contribucion parafiscal correspondiente al periodo anterior al de la actualizacion.’

Los prestadores de servicios turisticos cuyo registro haya sido suspendido
automaticamente de acuerdo con lo sefialado en el paragrafo 1°, deberan cumplir los
requisitos exigidos para cada uno de los periodos no actualizados.

ARTICULO 12°. DE LA INFORMACION SOBRE PROGRAMAS DE TURISMO
ESPECIALIZADO Y PROGRAMAS DE TURISMO DE INTERES SOCIAL. Los
prestadores de servicios turisticos contemplados en los literales a), b), c), d), e), ), g) y
h) del articulo 62 de la Ley 300 de 1996, que desarrollen los programas de turismo
especializado y/o los programas de turismo de interés social previstos en los titulos IV y
V de la misma norma, deberan informar en el formulario de actualizacion, si realizan
tales programas.

ARTICULO 13°. DE LA SUSPENSION DEL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
POR INACTIVIDAD: EI prestador de servicios turisticos debera informar al Registro
Nacional de Turismo sobre la suspension de actividades turisticas en forma previa, caso
en el cual la correspondiente inscripcion sera suspendida por el tiempo que dure la
inactividad. El prestador debera informar al Registro Nacional de Turismo, la fecha
cierta en que la actividad se reanudara.
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ARTICULO 14°. EXHIBICION DE LOS CERTIFICADOS DE INSCRIPCION Y DE
ACTUALIZACION: Las personas naturales encargadas de la operacion de planes
turisticos, deberan portar copia del certificado de inscripcion en el Registro Nacional de
Turismo o copia del certificado de actualizacion correspondiente a la empresa para la
cual prestan sus servicios y estaran obligados a exhibirlo cuando las autoridades
requieran verificar la operacion legal de tales planes. En caso contrario, la Policia
Nacional o la Policia de Turismo desmovilizaran o impedira la operacién de planes
turisticos que no cumplan con las normas legales.

ARTICULO 15°. DEL NUMERO UNICO DEL REGISTRO NACIONAL DE
TURISMO. Los prestadores de servicios turisticos se identificaran con un namero anico
en el Registro Nacional de Turismo.

ARTICULO 16°. DE LA INSCRIPCION DE LOS ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS 0
DE HOSPEDAJE: De conformidad con lo establecido en el capitulo Il del titulo IX de la
Ley 300 de 1996 en concordancia con lo sefialado por el articulo 76 de la misma norma,
la obligacion de inscribirse en el Registro Nacional de Turismo, cobija a los
establecimientos que presten servicio de alojamiento exclusivamente a personas que
tengan el caracter de turistas, segun las previsiones de la misma norma. Las solicitudes
de inscripcién presentadas por establecimientos que presten el servicio de alojamiento
por horas, no seran tramitadas por el Registrador.

ARTICULO 17°. DE LA INSCRIPCION DE LAS COMPANIAS DE INTERCAMBIO: Las
compafias de intercambio vacacional definidas en el articulo 2° del Decreto 1076 de
1997, deberan inscribirse en el Registro Nacional de Turismo, con el cumplimiento de
los requisitos establecidos en el articulo 6° de este Decreto, en un plazo de tres (3)
meses contados a partir de su publicacion.

ARTICULO 18°. VIGENCIA Y DEROGATORIAS: El presente Decreto rige a partir de
su publicacién y deroga las normas que le sean contrarias y ademas los articulos 9, 12,
21, 22, 23, 24, 26, 28, 31y 32 del Decreto 504 de 1997 y el Decreto 2485 de 1999.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D. C., a los

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

ALVARO URIBE VELEZ

EL MINISTRO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO,

JORGE HUMBERTO BOTERO




