
   
 

GOBERNACIÓN DEL QUINDÍO 

Secretaria del Interior 

Unidad Departamental para la Gestión del Riesgo de Desastres – UDEGERD 

 

INFORME DE EMERGENCIA N. 007 – UDEGERD – 21- 24/07/2018 

 

GRUPO DE DESAPARECIDOS CON UN LESIONADO EN 

EL PARQUE NACIONAL NATURAL LOS NEVADOS 

 
I. HECHOS: 

Julio 21 (sábado) 

Sobre las 14:00 horas del año en curso, se recibe información de una 

emergencia en el PNNN por parte del Coordinador municipal de Gestión de 

Riesgo del Municipio de Salento y Cuerpo de Bomberos Voluntarios Salento, 

donde un grupo de ocho (8) montañistas que salieron desde el Valle de Cócora 

a realizar cumbre al nevado del Tolima y descender hacia el sector de Ibagué, 

después de hacer cumbre en el nevado del Tolima, durante el descenso uno de 

ellos sufrió un accidente cayendo a una grieta aproximadamente de 5 mts. a las 

11:30 horas, fue rescatado por sus acompañantes, presentando una posible 

fractura de pelvis.  Según los datos iniciales se encontraban bajando por el 

sector de latas, jurisdicción de Tolima, por lo tanto fue activado el coordinador 

de Tolima, Fuerza Aérea y UDEGERD Quindío. 

 

19:50 Llegan a la ciudad de Ibagué un grupo de 06 voluntarios de la Cruz Roja 

Cundinamarca para apoyar el operativo de búsqueda y rescate de los 

montañistas desaparecidos con una autonomía de 02 días iniciales. 

 

22:31 Reportan cancelación de ascenso de voluntarios de Cruz Roja del Tolima 

y de Cundinamarca al sector del nevado ya qué hubo un presunto error, las 

coordenas suministradas (4°39’ 32,4”N y 75°20’39,4”W), los ubicaba a 800 mts 

del Campamento Arenales y no en el campamento Latas como indicaba el guia 

que se encontraba con el grupo, lo que indica que se debe establecer ubicación 

y se necesitaría activar protocolos a primera hora con la OMGERD Salento y 

voluntarios de las entidades de respuesta en coordinación de la UDEGERD 

QUINDIO. 

 

II. UBICACIÓN: 

 

* Departamento: Tolima 

* Municipio: Ibagué 

* Zona: Nevado del Tolima 



   
III. CONTEXTO Y UBICACIÓN GEOGRAFICA: 
 

8 montañistas identificados como: 

 

-Lesionado: Ibraim Hernández Olarte de 36 años EPS Sura Cc: 80.184.996 RH 

O+ no tolera los hinstaminicos.  

-Líder del grupo Jairo Hernán Ortiz 

-German Rivera   

-Carlos Sáenz 

-Rodolfo Prieto  

-Fabián Guzmán 

-Miguel padilla 

-Lorena Hernández  

   

Coordenadas suministradas con equipo Gps: 

Julio 21: 4°39’32,4”N 75°20’39,4”W a las 17:00 h  

Julio 22: 4°39’30,3”N 75°20’47,6”W a las 07:56 h  

Julio 23: 4°39’36,4”N 75°20’34”W a las 8:33 h según coordenadas google maps vía 

celular el lesionado se ubica sector ubicado cerca de campamento arenales. 

 

Según información verbal del líder del grupo se encuentran en el campamento latas  

 

 

 

  



   
IV. ACCIONES: 

 

Julio 22 (domingo) 

Se establece Comando Unificado con Cruz Roja Q, Defensa Civil Colombiana, 

Equipo Scout de Emergencia, OMGERD Salento, Bomberos Salento y UDEGERD 

Quindío en Armenia. 

 

05:00 Llega al municipio de Salento una delegación de 05 voluntarios de la Cruz 

Roja del Tolima (01) y Cundinamarca (04) con el fin de iniciar las labores desde el 

Valle de Cócora. 

 

10:10 Se inician las labores de ascenso hacia el lugar donde se encuentra el 

lesionado, por parte de un grupo de 07 voluntarios de Cruz Roja Quindío (3), Tolima 

(1) y Cundinamarca (3), en el desplazamiento se presenta un incidente con uno de 

los rescatistas de Cruz Roja Quindío de nombre Jacobo Franco Jaramillo quien cayó 

del caballo en el cual se desplazaba y es trasladado al centro asistencial de la ciudad 

de Armenia en un vehículo de la Misma entidad.  

 

 

17:00 Los integrantes del grupo de montañistas informan que definieron que 02 

personas German Rivera y Carlos Saenz se quedarían con el lesionado y los otros 

5 bajaran hasta la Finca La Playa a conseguir provisiones e informan que se 

encuentra el paciente en un campamento improvisado. 

 

16:30 Dentro de lo programado Fuerza Aérea tiene establecido realizar un 

sobrevuelo en la zona con el fin de tener contacto visual, evaluar las condiciones de 

acceso y realizar una inserción apoyados con personal de la ciudad de Ibagué, dicha 

actividad fue cancelada debido a que el helicóptero presenta fallas mecánicas. 

Según Cruz Roja Colombiana seccional Cundinamarca debido a lo presentado no 

se puede confirmar la ubicación real del lesionado motivo por el cual ellos cancelan 

el desplazamiento terrestre de su personal acompañados por Cruz roja Quindío, 

retornando a Salento. 

 

Julio 23 (Lunes) 

A las 04:00 H se reanudan operaciones, desde el Valle del cócora personal de 

Defensa Civil, Equipo Scout de Emergencia y Cruz Roja Quindío y Cundinamarca, 

para iniciar ascenso por tierra en dos nuevos equipos de Avanzada  

Se estableció Comando Unificado alterno en Salento con Cruz Roja Q, Defensa Civil 

Colombiana, Equipo Scout de Emergencia, OMGERD Salento y UDEGERD 

Quindío. Se analiza la información y se estableció comunicación con el personal 

quien informa que se encuentran en campamento improvisado y el paciente estable, 

no tienen comida ni hidratación.  



   
 

06:50 Dos guias de la empresa Paramo Trek y un nativo de la zona quienes por 

iniciativa deciden apoyar la búsqueda se encontraron con el grupo del lesionado a 

4700 msnm a una hora de arenales hacia el costado sur y el lesionado se encuentra 

estable. 

 

07:50 Se decide dividir al grupo de rescatistas en 02 equipos de avanzada. Se enviá 

al Equipo de Avanzada No. 1 a caballo el cual seguiría la ruta desde el valle de 

Cócora hasta Calvitos Equipo de Avanzada No. 1 se encuentra conformado por 4 

voluntarios de Cruz Roja Cundinamarca, Quindío y Tolima con equipamiento y 

provisiones para estabilizar al lesionado y a sus acompañantes. 

Y el Equipo de Avanzada No. 2 conformado por  7 voluntarios del Equipo Scout de 

Emergencias, Cruz Roja Cundinamarca y Tolima y Defensa Civil de Quindío con el 

fin de valorar y estabilizar a las 5 personas que venían descendiendo quienes se 

presumían que encontrarían en las inmediaciones de la playita. 

 

08:58 El helicóptero hace descenso en el Calvito para dejar allí a 2 voluntarios de 

Cruz Roja (1 médico) y 1 voluntario de Defensa Civil con el fin de estabilizar y 

embalar y empaquetar al lesionado, la aeronave se retira debido a las condiciones 

climatológicas. 

 

15:12 El equipo de Avanzada No. 1 tiene contacto con el grupo que acompaña al 

lesionado. 

 

15:30 El helicóptero hace sobre vuelo en el calvito para aterrizar 15:32 Inicia el 

despegue del helicóptero hacia la ciudad de Ibagué con el lesionado y los 4 

rescatistas que dejaron en la mañana.  

 

14:00 los acompañantes del lesionado y los voluntarios del Equipo de Avanzada 

No. 1 inician desplazamiento desde El Calvito hacia la finca la Playita con el fin de 

descansar, alimentarse y retomar actividad de descenso con el resto de las 

personas el día 24 de julio a primera hora. 

 

 

Julio 24 (Martes) 

 

 

06:00 Los montañistas y rescatistas inician retorno al valle del cócora y hacen arribo 

a las 13:15 H sin ninguna novedad. Se realiza una revisión de todo el personal y 

una evaluación agradeciendo la colaboración y compromiso a todos los 

involucrados por parte de la Unidad departamental de Gestión de Riesgo de 

Desastres del Quindío, de la operación dándose por terminada a las 14:00 H.  



   
V. REPORTE DEL LESIONADO: 

  

En contacto con los familiares del lesionado informan los resultados de los 

exámenes realizados con una luxación acetafemural y una factura de pelvis en el 

lado izquierdo para el cual le realizaron cirugía, pendiente de control y otros 

exámenes de rutina.  

 

VI. REGISTRO FOTOGRAFICO: 

           

 
       Puesto Comando Unificado Quindío                 Salento Valle del Cócora  

      Grupo de avanzada 1 y 2 

 

  
    Puesto Comando Unificado Tolima       Zona de Rescate Aéreo 

     Punto de referencia El Calvito PNNN 

 

                          
Puesto Comando Alterno en Salento   Arribo de los 7 montañistas al valle del Cócora 
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