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001. DECRETO 374 del 17 de Junio de 2020, ' POR MEDIO DE CUAL SE ADOPTA EL PROTOCOLO
DE BIOSEGURIDAD PARA LA GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, PARA
MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAR EL ADECUADO MANEJO DE LA PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS COVID-19”

DECRETO No. 374 del 17 de Junio de 2020

POR MEDIO DE CUAL SE ADOPTA EL PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA LA GOBERNACION DEL
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, PARA MITIGAR, CONTROLAR Y REALIZAR EL ADECUADO MANEJO
DE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS COVID-19

El GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales, en especial las sefialadas en los numerales 1° y 2° del articulo
305 de la Constitucion Politica y la Resolucién No.666 del 24 de abril de 2020 expedida por
el ministerio de Salud y Proteccion Social y,

CONSIDERANDO
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i : DECRETON’ 374 DE  JUNIO 17 DE 2020
‘ "

|
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EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO,.en ejercicio de sus
facultades constitucionales y legales, en especial las sefaladas en los numerales 1° y2°
del articulo 305 de la Constitucién Politica y la Resolucion No. 666 del 24 de abril de 2020
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social y,

CONSIDERANDO

A. Que el articulo 2° de la Constitucién Politica prevé que las autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades, y para
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales y de los particulares.

B. Que la Ley 1751 de 2015, en su articulo 5°, establece que el Estado es responsable
de respetar, proteger y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud,
y en su articulo 10, sefiala como deberes de las personas frente al derecho
i fundamental a la salud, los de “propender por su autocuidado, el de su familia yelde
su comunidad”y “actuar de manera solidaria ante situaciones que pongan en peligro
la vida y la salud de las personas”.

C. Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social a través de la Resolucion No. 385 del
| 12 de marzo de 2020, declaré la emergencia sanitaria en todo el ferritorio nacional,
| para conirolar y prevenir la propagacion del COVID-19 y mitigar sus efectos.

D. Que la Organizacion Mundial del Trabajo, mediante comunicado del 18 de marzo de
2020, insté a los Estados a adopta medidas urgentes para i) proteger a los
trabajadores y empleadores y sus familias de los riesgos para la salud generados por

\ el Coronavirus COVID-19; ii) proteger a los trabajadores en el lugar de trabajo; iii)

| estimular la economiay el empleo, y iv) sostener los puestos de trabajo y los ingresos,

‘ con el propésito de respetar los derechos laborales, mitigar los impactos negativos y

‘ lograr una recuperacion rapida y sostenida.

‘ E. Que el Decreto Legislativo 539 del.13 de abril de 2020, establecié que durante el
i término de la emergencia sanitaria, el Ministerio de Salud y Proteccién Social, es el
competente para expedir los protocolos que sobre bioseguridad se requieran para
todas las actividades econdmicas, sociales y sectoriales que se encuentren
autorizadas, a fin de mitigar, controlar y evitar la propagacion de la pandemia
realizar su adecuado manejo. i
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Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social, expidié la Resolucion No. 666 del 24
de abril de 2020, por medio de la cual adoptd el protocolo general de bioseguridad
para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo a la pandemia del Coronavirus
COVID-19, facilitando la reactivacion de varios sectores de la economia, entre elios
la administracion publica, debiendo cada entidad verificar las especificaciones segun
su actividad propia.

. Que las medidas consagradas en la resolucion ibidem, son aplicables a los servidores

plblicos y coniratistas del Estado, haciendo las adaptaciones de las mismas, de
acuerdo a la misionalidad de cada una de las entidades estatales, para lo cual de
debera contar con el acompafamiento de las Administradoras de Riesgos Laborales.

. Que el articulo 3° de la Resolucion No. 866 del 24 de abril de 2020, establece las

responsabilidades en cabeza del empleador o contratante y del empleads o
contratista (prestacion de servicios o de obra), todas ellas tendientes al cumplimiento
de las medidas de mitigacién, contrdl y prevencion de contagio de la pandemia
causada por el coronavirus COVID-19. ’

Que a través de la Circular Externa 100-009 del 07 de mayo de 2020, el Ministerio de
Salud y Proteccion Social, establecié una serie de acciones para implementar en la
Administracién Pulblica, las medidas establecidas en el Protocolo de Bioseguridad
adoptado en la Resolucién 666 del 24 de abril de 2020 expedida por dicho Ministerio.

Que mediante la Directiva Presidencial No. 03 del 22 de mayo de 2020, dirigida a los
organismos y entidades de ia Rama Ejecutiva del Orden Nacional, que tiene por
asunto el “Aislamiento inteligente y productivo -trabajo en casa servidores publicos y
contratistas de prestacién de servicios y apoyo a la gestién” se exhorta a los entes
territoriales a adoptar las medidas que permitan priorizar el trabajo en casa, tal como
lo sefiala el Protocolo General de Bioseguridad para todas las actividades
econémicas, sociales y sectores de la administracién plblica, adoptado mediante
Resolucion No. 666 del 24 de abril de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

. Que en cumplimiento de lo dispuesto por el paragrafo del articulo 2° de la Resolucion

No. 666 del 24 de abril de 2020, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, es necesario adoptar el protocolo de bioseguridad para este Ente Territorial;
para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus
COVID-2019, el cual sera complementario al adoptado por la ¢itada Resolucion.

En mérito de lo expuesto, el Gobernador del Quindio

DECRETA:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Protocolo de Bioseguridad para la Gobernacion del
Departamento del Quindio, para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del Coronavirus COYID-2019; contenido en documento anexo que hace parte

del presente decreto y conste} e treinta y seis (36) folios.

ARTICULO SEGUNDO: Es’fe protocolo de bioseguridad, es complementario al adoptad
mediante la Resolucién No. 666 del 24 de abril de 2020, expedida por el Ministerio d

Salud y Proteccién Social.
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ARTICULO TERCERO: EJ presente acto administrativo rige a partir de la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Armenia, Quindio a los diecisiete (17) dfas del mes de junio del afio dos mil
veinte (2.020) '

/

2
ROBERTO JAIRG JARAMILLO CARDENAS
Gobernador del Departamento de Quindio

Aprobd: John Harold Valencia Rodriguez - SEC(ETE‘I"Q Administrativo
Revisé: Mauricio Grajales Osorio - Director Talento Humano
Elaboré/Proyecté: Rosmira Cortés Moreno / Abogada Contrati DTl—ﬂ
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1. JUSTIFICACION, - !

La enfermedad del coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria
causada por el virus SARS-CoV - 2. Se ha propagade desde China hacia un gran
niimero de palses alrededor del mundo, generando un impacto en cada uno de ellos
a nivel de mortalidad, morbilidad y en la capacidad de respuesta de los servicios de
" salud, asf mismo pueden afectar todos los aspectos de la vida diaria y las
. actividades econdmicas y soclales. Se disefia para reducir el impacto de las
b * condiciones del brote de COVID-19 en los funcicnarios de planta y contratistas de
e . .. la Gobemacion del Departamento del Quindfo, pobtacién trabajadora, usuarios,
ERR : * consumidores y poblacién en general, es importante gue como empleadores se
. < realice la planeacion, alistamiento e incorporacion de medidas de prevencion para
Ia mitigacién y respuesta a situaciones de riesgo frente COVID-19.

.-~ Porlo anterior desde la Secretaria Administrativa, la Direccién de Talento Humano
. » y el area de seguridad y Salud en el Trabajo se han generado un plan de accion
\ . A ~par'a orientar a la poblacién frente a las medidas que se requieren para mitigar ta
P .= transmisién del virus, las cuales deben adaptarse a‘las diferentes actividades y
.. . sectores, cun el fin de continuarfortaleciendo la respuesta en la fase de mifigacion

" del virus.

2. OBJETIVO Y ALCANCE .

i

Orientar a los funcionarios de planta y coptratistas acerca de las medidas generales
i de hioseguridad que se llevaran a cabo en la Gobernacién del Departamento del
; . Quindio en el-marco de Ia pandemia por.el caronavirus COVID-19, para proteger a
las diferentes secretariasy dependencias disminuyendo el riesgo de transmision del
virus de humano a humano durante el desarrollo de todas sus actividades.

Puesto que, el 30 de enero de 2020, el Comité de expertos de la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), emitié la declaratoria de emergencia de salud publica
‘ -~ de interés Internacional- ESPII, con el fin de coordinar un esfuerzo mundial para
‘ ; -mejorar la préparacién en ofras regiones que puedan necesitar ayuda como
: ‘consecuencia de los efectos que padian*generarse por virus “COVID-19",

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en alocucion de apertura del Director
| ) .= . - General en la rueda de prensa sobre el COVID~19 celebrada el 11 de marzo de
i L . 2020, declaré que la infeccién causada por el nuevo Caronavirus SARS-COV.2
i e "(COVID-~19) puede considerarse una pallldemla e insistio en la importancia que los

paises adaptaran las medldas apropnac{as para prepararse para ello y mitigar el

- impacto de esta. i :

El pals, al |gual que el resto del mundo, idebié adoptar medidas para minimizar las
graves afectaciones que pudiesen ocaslionarse con motivo de a propagacion del
virus. :

Dentro de las medldas adoptadas por el Gobierno Nacional y las diferentes
Autoridades Estatales se han emltldo progresivamente las siguientes
reglamentaciones: ]

= Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 Presidencia de la Republica: Ante Ia
evidencia de que el Pais se encuentra enfrentando una situacion repentina e
inesperada que afecta de manera grave el orden econdmico y social, por hechos
absolutamente imprevisibles y sobrevinientes que no pueden ser controlados a
través de potestades ordinarias de que goza el Gobierno nacional, se declara un

4
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estado de Emergencia Econémica, Sociai y Ecolégica en todo el territorio nacional
como consecuencia del COVID- 19.

» Circular externa No. 0021 de 2020 del 17 de marzo de 2020, del Ministerio del
Trabajo: adopta medidas de proteccion al empleo con ocasion de la Fase de
Contencion de COVID-19, enire ellas:

a. Trabajo en Casa.
b. Jornada Laboral Flexible. :

1
¢. Vacaciones anuales, anticipadas y colectivas.

Decreto 457 del 22 de marzo de 2026, Ministerio del Interior: ordena entre
ofras: ’

a) Crdenar el aislamiento preventivo obligatorio de todas las personas habitantes
de la Republica de Colombia, a partir de las cero horas {00:00 a.m.) del dia 25 de

marzo de 2020, hasta las cero horas (OO:PO a.m.) del dfa 13 de abril de 2020, en el

marco de la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19.

b) A fin de garantizar el derecho @ la vida, a la salud en conexidad con la vida y |a
supervivencia, los gobernadores y alcaldes, permitiran el derecho a la circulacion
de las personas en los casos y actividades sefialados expresamente en el Decreto.

2.1. AMBITO DE APLICACION

Este plan de accién se debe aplicar el
mencionadas a continuacion: Despacho d
de la Informacion y las comunicacione
Secretaria planeacion; Secretaria de hac
interior; Secretaria de turismo, industr,
infraestructura; Secretaria de educacion;

h todas las Secretarias y dependencias
el Gobernador, Secretaria de Tecnologias
5; Secretaria juridica y de contratacion;
ienda; Secretaria de salud; Secretaria del
a y comercio; Secretaria de aguas e
Secretaria de agricultura, desarrollo rural

y medio ambiente; Secretaria de representacién judicial y defensa del
departamento, Secretaria de Cultura,{ Secretaria de Familia y Secretaria
Administrativa; asi como los diferentes.entes de control y descentralizados que
funcionan en el Centro Administrativo Departamental incluyendo tedas aquellas
personas que ingresen a cualquiera de los centros de trabajo de la Gobernacion del
Departamento del Quindio.

2.2. DEFINICIONES

+ Aislamiento: Separacion de una persona o grupo de personas gue se sabe
0 se cree razonablemente, que| estan infectadas con una enfermedad
transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos que no estan
infectados, para prevenir la propagacion del virus COVID-19. E! aislamiento
para fines de salud publica puade{’zser voluntaric u obligado por orden de la
autoridad sanitaria. |

« Aislamiento por contacto: se yefiere a las medidas para controlar el
contacto directo cuando se prodyce en €l el iraspaso de sangre o fluidos
corporales desde un paciente hacia ofro individuo susceptible. El contacto
puede hacerse en piel, en mucgsas o lesiones; asi mismo por inéculos
directos o torrente sanguineo y el |ndirecto.

e Afectado: Personas que estan l infectados o contaminados o que son
portadores de fuentes de infeoc’lién o contaminacién, de modo tal que
constituyen un riesgo para la salucjli publica.

[
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» Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas destinadas a mantener el
control de factores de riesgo laborales procedentes de agentes biolégicos,
fisicos o quimicos, logrando la prevencién de impactos nocivos, asegurando
que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra

‘ la salud v seguridad de trabajadores de la salud, pacientes, visitantes y el -

1 medio ambiente. (Ministerio de Salud y Proteccion Social).

‘ » Contratista: Persona natural o jurldica que, por conirato, ejecuta una obra
material 0 estd encargada de un servicio a través de un Contrato celebrado
con la Gobernacién del Departamento del Quindio.

+» COVID-19: También conocida como enfermedad del coronavirus2 o, mas
incorrectamente, como neumonfa por coronavirus, es una enfermedad
infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2, Se detectd por primera vez
durante la epidemia de Wuhan de 2019, con neumenia por coronavirus.

s Contagio: Transmision de una enfermedad por contacto con el agente

| patdgeno que la causa.

‘ » Control: Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptados por Ia

‘ i administracion de una dependencia o entidad que permite la oportuna
| 3 detaccidn y correccion de desviaciones.
‘ : » Contacto Estrecho: Es el que se da entre un caso sospechoso o confirmado
\ b de COVID-19 y ofras personas a menos de 2 metros de distancia, durante un
periodo de tiempoe mayor a 15 minutos o haber tenido el contacto directo con
| SUS secreciones.
‘ s Cuarentena: Consiste en la restriccion de las actividades de las personas
} presuntamente sanas que hayan estado expuestas durante el perioda de
‘ transmisibilidad de enfermedades que puedan tener efectos en la salud
‘ poblacional. Su duracion sera por un lapso que no exceda del periodo
‘ maximo de incubacion de la enfermedad o hasta que se compruebe la
j .- desaparicién del peligro de diseminacion del riesgo observado.
| «+ -Enfermedad: Alteracién leve o grave del funcionamiento normal de un
\ organismo o de alguna de sus partes debida a una causa interna o externa:
+ Entes Gubernamentales: Es una institucién estatal cuya administracion
esta a cargo del gobierno de turno. Su finalidad es brindar un servicio publico
que resulia necesario para la ciudadania.
+ Epidemia: Enférmedad que ataca a un gran nimero de personas ¢ de
‘ animales en un mismo lugar y durante un mismo perfcdo de tiempo.
| ; -+ » Pandemia: Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que
ataca a casi todos los individuos de una localidad o regidn.
» Prevencion: Preparar con antelacion lo necesario para un fin, anticiparse a
una dificultad, prever un dafio, avisar a alguien de aigo.
‘ . » " Proteccién: Accion de proteger o impedir que una persona o una cosa reciba
; dario o que llegue hasta elta algo que lo produzca.
i s Residuo biosanitario: son todos aquellos elementos © instrumentos
| utilizados durante la ejecucién de un procedimiento que tiene contacto con
} . materia organica, sangre o fluidos corporales deil usuario.
1 ; » Seguimiento: Procedimiento para mantener el contacto con casos
\
|
\
|

sospachosos o confirmados de COVID-18 y sus contactos, revisar la
presencia de signos y sintomas e informar sobre las medidas de prevencion
y cuidado.

* Sintomatologia: Conjunto de smtomas que son caracteristicos de una
enfermedad determinada o gue se presentan en un enfermo.
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} ¢ Tratamiento: Es el conjunto de medios (higiénicos, farmacolégicos,

1 P quirrgicos u otros) cuya fi nahdad &s la curacion o el alivio (paliacion) de las

) \ enfermedades.

* Virus: Microorganismo compuesto de material genético protegido por un
envaltorio proteico, que causa diversas enfermedades introduciéndose como
parasito en una célula para reproducirse en ella.

‘ _ , 23. RESPONSABILIDADES
2.31. ENTIDAD

= Implementar protocolo de bioseguridad teniendo en cuenta normatividad
vigente.

« Implementar Ilas recomendaclones aqui previstas conforme a las
condiciones y necesidades de cada unc de los ceniros de trabajo;
garantizando la continuidad de las actividades y la proteccion integral de los
trabajadores, contratistas, autoridades y demas personas que estén
relacionadas con fa actividad econdmica.

‘ " » Articular el protocolo de bioseguridad con todas las secretarias
departamentales y distritales de salud o la entidad que haga sus veces y la
ARL, en el &mbito de competencia de cada uno, las acciones a implementar,
| asi como recibir observaciones y sugerencias para su debida
; . implementacion y ejecucion.

¢ Reportar a la entidad contratante y a las autoridades de salud del orden
nacional, departamental y municipal cualquier caso de_contagio que se
llegase a presentar. e

= Tener en cuenta los lineamientos y disposiciones de las autoridades
nacionales y locales para la atencion y prevencion del COVID-19 en el
periodo de aislamiento preventivo ordenado por ¢l Gobierno Nacional.

l « Incorporar en los canales oficiales de comunicacion y puntos de atencién
establecidos la informacidn relacionada con la prevencion, propagacion y
atencion del COVID-19 con el fin de darla a conocer a sus trabajadores,
contratistas y comunidades alrededor de {a entidad.

‘ » Apoyarse en la ARL en materia de identificacion valoracion del riesgo y en
! lasEPSenlo relacuonado con actividades de promocién y prevencion de la
i salud. )

\ « Solicitar el acompafiamiento de la ARL para verificar medidas y acciones
| adoptadas en su proyecto. '

’ ' » Garantizar los elementos de pr(lateccién personal para ol personat de cada
i une de los centros de trabajolde la Gobernacioén del Departamento del
Quindio frente a la contl‘ngencia; del COVID-19.

|
|
S 22 1
f » Socializar y concientizar al personal, sobre la contingencia que se esta
| N presentando por el COVID-19.
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* Garantizar la divulgacién de manéra permanente de las comunicaciones de
paginas oficiales que emita el IS/Iinisterio de Salud y Proteccion Social,
Instituto Naclonal de Salud y el Ministerio de trabajo.

2.3.2t“F‘ROFES!ONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
« Verlficacidn del cumplimiento del protocelo de bioseguridad teniendo en
cuenta normatividad vigente.

» Implementar protocolo de inspeccién y seguimiento, para el monitoreo
del estado de salud de los trabajadores.

» Contar con el sistema de comunicacién para actuar ante la sospecha de
un posible contagio.

+ Vigilar la proteccién y promocion de la salud de los colaboradores, en
cuanto cumplimiento las medidas de prevencian necesarias.

e Supervisar que los funclonarios de planta y contratistas aseguren el
cumplimiento de! protocolo establecido.

» Realizar socializacién de la informacién emitida por el Ministeric de
Salud y Proteccién Social.

» Promover asesoria y acompariamiento al personal.

» Contar con informacién completa de los trabajadores y demas personal
que preste servicios en la entidad.

» Realizar y supervisar en la entrada y duracién de las aclividades
laborales, el lavado de manos correcio y demas medidas de prevencién
por COVID-18.

2.3.3. RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES
. s Los trabajadores acataran las medidas de prevencion par &l protocolo
de bioseguridad establecido.

+ Los funcionarios utilizaran los elementos de proteccion personal
flevando el uso adecuado por el protocolo establecido.

» Informar si no se siente en condiciones de salud para asistir a sus
actividades laborales en caso tal, debera reportar a su jefe inmediato y
al profesional de seguridad y salud en el trabajo.

. » Elempleado debera hacer huen uso del permiso laboral, en caso tal sera
llevaran a cabo medidas disciplinares.

= Evitar el contacto fisico
» Lavar las manos cada 2 horas con agua y jabdn
e Evitar focarse los ojos, nariz, boca. ’

. . Velar porla salud de Sﬁs compaifieros, siguiendo ias medidas de higiene
-y distanciamiento. '

{ \é) Secretaria Administrativa TUQ"[_Q
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* Asistir a las capacitaciones y socializaciones frente al COVID-19 de
forma presencial para los funcionarios que por sus funciones deben
asistir (méaximo 3 personas en un méximo de una hora y respetando el
distanciamiento fisico de 2 metros) y de forma virtual para las personas

. que se encuentran realizando trabgjo remoto esto con el objetivo de
evitar aglomeraciones.

» Informar a su jefe inmediato y al profesional de seguridad y salud en el
trabajo si ha tenido contacto con personas aisladas por COVID-19.

« Cumplir con las medidas de prevencion en el ambite externo, con el fin
de evitar contagios.

» Obligatorio el uso de tapabocas al llegar a la Gobernacién del
Departamento del Quindio, durante las actividades laborales y al salir
del centro de trabajo. Teniendo en cuenia ia vida atil de cada uno de los
tipos de tapabocas, los cuales tendrdn que ser desechados en las
canecas rojas de residuos biologicos.

2.4, NORWMATIVIDAD

No. De

Docuntenio Fecha Emisor Objeto

Directrices para la atencién
temprana, el control y la atencién
CIRCULAR No. 14/02/2020 Ministerio de Salud | ante la posible introduccién del

000005 DE 2020 y Proteccién Social nuevo coronavirus y la
implementacion de los planes y
preparacion ante este riesgo

Por medio de la cual el Ministerio
de Trabgjo da los lineamientos
g o minimos a implementar de
Cé??g?g);g) | 24/02/2020 er.}*rsgzgjc:)de promaocidn y prevencion para la
preparacion, respuesta y atencion
de casos de enfermedad por
COVID-19

Por la cual ef Ministerio de Salud
y Proteccion Social, Ministerio de
Trabajo y Departamento

: Administrativo de fa Funcion
CIRCULAR No. 10/03/2020 Ministerio de Salud Publica, dan a conocer las
018 DE 2020 y Proteccion Social| acciones de contencion ante el
[ COVID19 y la prevencion de
enfermedades asociadas al
primer pico epldemiolégica de
enfermedades respiratorias
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DECRETO 558
DEL 15 DE ABRIL
DE 2020

15/04/2020

Ministerio de
Trabajo

Por el cual se implementan
medidas para disminuir
temporalmente la cotizacion al
Sistema General de Pensiones,
proteger a los pensionados bajo
{a modalidad de retira
pregramado y se dictan ofras
disposiciones en el marco del
Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica.

DECRETO 539
DE 2020

13/04/2020

Ministerio de Salud
y Proteccién Social

Por el cual se adoptan medidas
de bioseguridad para mitigar,
evitar [a propagacian y realizar el
adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID-12, en el
marco del Estado de Emergencia
Economica, Sacial y Ecoldgica

DECRETO 593
DE 2020

24/04/2020

Minifsterio del
irgterior

{

|

Por el cual se imparten
instrucciones en virtud de la
emergencia sanitaria generada
por la pandemia del Coronavirus
COVID-19, ¥ el mantenimiento
det orden priblico

RESOLUCION
666 DE 2020

24/04/2020

Ministe‘rio de Salud
y Prote!ccién Social

Par el cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para
mitigar, controlar y realizar el

adecuado manejo de la pandemia

del Coronavirus COVID-19

DECRETO 614
DE 2020

30/04/2020

t

Ministerio de
Tecnologfas y
comunicaciones

Por el cual se adiciona e titulo 18
a la parte 2 del libro 2 del Decreto
1078 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector de
Tecnolagias de la Informacién y
las Comunicaciones, para
establecer los canales oficiales
de reporte de informacion durante
las emergencias sanitarias

Circular No. 100-
002 de 2020

“Ministerio de
Trabajo y Salud y
Prateccion Sacial y
frector
departamento
administrativo de
la fun]'cic'm publica

Acciones para implementar en la
administracién pablica las
medidas establecidas en el
protocolo general de
bioseguridad adoptado por fa
resolucion 666 del 24 de abril de
2020 del ministerio de trabajo y
proteccion soclal.

!
‘.

e .
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_estas siempre deben estar limpias y cortgs.

3. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA LOS TRABAJADORES

Se entlende por-medida de bloseguridad toda madida preventiva para evitar el
contagio por la exposicién de agentes infecciosos, sean fisicos, quimicos o
biolégicos, que pueda provocar dafio por su cardcter contaminante.

Par ello es necesario cumplir con las distintas medidas, efectuarlas de la mejor
manera y asi evitar riesgos de adquirir una infeccién ¢ enfermedad no deseada.
Durante las labares asistenciales no se deben usar anillos, pulseras, y relojes sin
importar el material de que estén hechos. Tampoco se debe usar esmaite de uiias,

3.1. MEDIDAS GENERALES
Las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencion de la
transmision del virus son las siguientes:

+ Se implementard un esquema dei crganizacion laboral que evite acumular
aglomeraciones en las instalaciones, por ellc cada una de las secretarias
departamentales deberd enviar }Taiento Humano la informacién de fas

personas que continuaran realizando teletrabajc cumpliendo con sus
funciones contractuales, asi camjo las personas gque estaran realizando
extramural y trabajo presencial €n la Gobernacion del Departamento del
Quindio y el horario en el cual asistiran, este debe ser flexible, jornada
mafiana (7:00AM-12:00M) © tarde (2:00PM-5:00PM), o si el proceso lo
requiere dia intermedio (ejemplo: Ipnes miércoles y viernes todo el dia)
¢ Tode funcionaric de planta o contratista que asista a frabajar presencialmente
usara sin excepcion los elementos de bioseguridad asignados dentro de las
. instalaciones o cuando su trabajoi asi lo exija, es responsabilidad de cada
- persana dar un uso adecuado v responsable a eslos.

e Cada funcionario debera seguir lel protocolo de limpleza y desinfeccion .

‘mencionado posteriormente en cha una de las superficies de trabajo que
'utilice durante su jornada laboral, siendo responsable de cada uno de los
implementos y su buen uso. "

» En las diferentes sedes de la Gohernacidn de! Departamento del Quindio
estaran ubicadas las diferentes sefializaciones que ayudaran a recordar el
distanciamiento fisico, uso de tapabocas, lavado de manos y entre ofras
medidas primordiales para prevenir el cantagio del Covid-19.

« Se evitaran las reuniones que no permitan respetar el distanciamiento fisico
de 2 metros entre funcionarios, reduciendo a la vez la cantidad de tiempo de
estas, el cual debe ser maximo de una hora.

» Asi mismo, al momento de ingr(;asar y salir de las instalaciones a cada
funcionario se le tomara la temperatura y debera diligenciar sus datos en el
formato elaborado para esto, ademas, deberad desinfectar sus manos, sus
zapatos y cualquier implemento que lo requiera para poder cumplir con su
jornada laboral, guien no cumpla con dicho protocolo debera asumir procesos
disciplinarios.

|
i
|
|
i
I3
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» Se invitara a los funcionarios que descargue y usen la aplicacién Coronapp,
) en la cual deberan reportar su estado de salud, especialmente relacionados
| ; con sintomas de enfermedad respiratoria.
| « El empleado que se encuenire enfermo no asistira a trabajar y debera
| - reportar a su jefe direcio o supervisor su Inasistencia; asf mismo, continuara
y su trabajo desde casa si su condicién de salud se lo permite, ante ello, en el
‘ 3 caso de no ser esto posible lo justificara con el soporte de 1a tele consulta de
l o la EPS en la cual se encuentre afiliado o con [a constancia médica.
> « Cuando sea posible, los trabajadores no utilizaran los teléfonos, escritorios,
' oficinas u otras herramientas y equipo de trabajo de sus compaiieros de
labores. : -

iPROHIBIDO!
COMPARTIR ENSERES

« Se instalarén barreras fisicas, como cubiertas protectoras plasticas
transparentes contra estornudos, cuando sea viable v el proceso asi lo
requiera.

2.1.1. LAVADO DE MANOS

Es el método mas eficiente para disminuir el traspaso de material infeccioso de un
individuo a otro v cuyo propasito es la reduccion continua de la flora residente y
desaparicion de la flora transitoria de la piel. Se considera que la disminucion o
muerie de ésta es suficiente para prevenir las infecciones cruzadas.

|

\

\

|

| |

} - El lavado de manos efimina la mayor éarte de los contaminantes patégenos y la
‘ higiene con agua y jabén es suficiente en la mayorfa de los casos. L.as indicaciones
i del lavado de manos se deben rea!izar? de la siguiente manera y como muestra el
|

\

|

\

|
|
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pictograma, gue estaré ubicado en cada una de las zonas destinadas para esta
accion (bafios): i

« % % 0 & 9 @

|

ok AS| TE LAVAS BIEN LAS MANOS

Al ingresar al drea de trabajo y al retirarse del mismo

Alterminar el tumo en el lugar de trabajo

Al tocar zonas anatémicas del cuerpo

Antes y después de ingerir liguidos y alimentos

Después de usar los sanitarios.

Al finalizar la jornada laboral

Después de estormudar, foser, tocarse la cara, arreglarse el cabello

Se debe usar;

Jabén comin neutro para el lavado de manos de preferencia liquide.

Jabén con detergente antimicrobianc o con agentes antisepticos en
situaciones especificas.

Medidas a cumplir

Se dispondra de agua, jabon y foallas de un solo uso, para realizar el lavado
de manos. .

Se dispondra de alcohol glicerinado minimo al 70% y maxime 95%

Se instalaran dispensadores de gel en lugares de acceso facil y frecuente
para el uso de los funcionarios y de los visitantes a las instalaciones.

Todos los trabajadores tanto de irabajo remoto, cenfro de operacién o en
actividades extemas, deberan reslizar lavado de manos, minime cada res
horas en donde el contacto con el jabén debe durar de 20-30 segundos.
Todos los trabajadores deberan realizar el protocolo de lavado de manos,
después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser

- contaminadas por ofra persona (manijas, pasamanos, cerraduras,

transporte), después de ir al bafio, manipular dinero, antes y después de
comer, de estornudar, toser, tocarse la cara, antes y después -de usar
tapabocas. . y

14
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3.2. DISTANCIAMIENTO FiSICO

El objetivo del distanciamiento fisico es reducir las posibilidades de contacto entre
las personas Infectadas y no infectadas, con la finalidad de minimizar 1a transmisién
de enfermedades, la morbilidad y, en Ultima instancia, la mortalidad.

El distanciamiento fisico es més eficaz cuando la infeccion puede transmitirse a
través del contacto por gotitas (tos o estornudo), mediante contacto fisico directo,
mediante contacte fisico indirecto (por ejemplo, por tocar una superficle
contaminada) o par transmisidn aérea {si el microorganismo puede scbrevivir en el
alre por periodos largos).

Los trabajadores deben permanecer al menos a dos (2) metros de distancia de otras
personas y entre los puestes de trabajo evitando contacto directo.

El personal de servicios generales y seguridad también deberan mantener las
mismas distancias de proteccion.

Estas mismas condiciones deben aplicarse en-los sitios donde se consumen
alimentos (por ejemplo: el restaurante del cuarto piso, comedores, cocinas) vy en
general en los sitios de descanso de los funcionarios.

No se realizaran reuniones, en las que no se pueda garantizar la distancia minima
de dos (2) metros entre cada persona. De este modo, se deberén aprovechar las
ayudas tecnoldgicas para evitar las aglomeraciones y se debe avitar el intercambio
fisico de documentos de trabajo.

| iPRORIBIDOY
¢ LAS REUNIONES CON
| MAS DE 3 PERSONAS

Para ello se dispondré de sefializacion en varias zonas al exterior (entrada v salida
del edificio) e interior (pasillos, oficinas, salas de reuniones, cafeterias) de! edificia
con el objetivo de guiar a los funcionarios en el maneja de fa distancia fisica que se
debe tener para prevenir el contagio de COVID-19 como o muestra las figuras:

- CONSERVA UNA
DISTANCIA =~
. DE2METROS |

! .
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3.3. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EPP - PARA LA
PREVENCION DEL COVID-19

331 MANEJO DEL TAPABOCAS

El uso de tapabocas es de uso obligatorlo dentro de las instalaciones de! Centro

. Administrativo Departamental y demas centros de trabajo relacionados con la
~ Gobernacién del Departamento del Quindio, en el transporte publico y en areas con
" afluencia masiva de personas. Por ello, estara ubicado en todo el edificio las

imagines pertinentes para el cumpiliendo de esta norma.

| POD LA SEL AT T 008
| USO OBLIGATORIO
| DE TAPABOCAS

El uso correcto del tapabocas es fundamental para evitar el contagio, igualmente

~ importante es el retiro de este para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o

dispersion del agente infeccioso.

Se puede usar tapabocas de tela, siempre y cuande cumplan con las condiciones
del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Siempre se debe realizar el lavado de manos antes y después de usar el tapabocas.
3.3.2. TAPABOCAS CONVENCIONAL

Estos elementos que cubren de manera ne oclusiva la nariz v boca de las personas
reducen la probabilidad de contacto con secreci6n nasal o saliva de ofra persona.

Los tapabocas convencionales tienen distintos disefos, entre ellos, los que se
pliegan sobre la boca o nariz y los preformados, que no lo hacen.

Los tapabocas que no vienen preformados se humedecen mas facilmente y eniran
en contacto con mayor facilidad con secrecion nasal o saliva de la persona.

Para la colocacion y uso del tapabocas se deben tener en cuenta las indicaciones
del fabricante.

De! mismo mado, se dispondra de la sefializacion del use adecuado del tapabocas
en zonas estrategias de tal manera que los funcionarios sean consclentes del uso

. adecuado de este tal como Io muestra [a imagen:
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3.3.3. PASOS PARA COLOCACION Y RETIRO DE TAPABOCAS
CONVENCIONALES

1. Lavese las manos antes de colocarse el tapabocas. (Et uso de los tapabocas
.debe seguir las recomendaciones del fabricante.)

2, Ajuste el tapabocas, si tiene elasticos, por detras de las orejas; si es de tiras
se debe atar por encima de Jas orejas en la parte de atras de la cabeza y las
tiras de abajo por debajo de las orejas y por encima del cuello,

3. La colocacion debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

4. Ellado del tapabacas conh color (impermeable) debe mantenerse como cara
externa. Debido a su disefio, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en
un sentido y en ofro, y su colocacion efrénea puede ser causante de una
menor proteccion.

5. La colocacidn con la-parte impermeable (de color) hacla dentro puede
dificultar la respiracién del trabajador y acumuic de humedad en la cara. Par
ofro lado, dejar ta cara absorbente de humedad hacia el exterior favorecera
la contaminacidn del tapabocas por agentes externos.

6. Sujete las cintas o coloque las gomas de forma que queden firmes. Si el
tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe ir en ia parte
superior, moldee la banda sabre el tabique nasal.

7. No toque el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, lavese las manos
antes y después de su manipulacion.

8. El tapabocas se puede usar durante un dia de manera continua, siempre y
cuando no esté roto, sucio o himedo, en cualquiera de esas condiciones
debe retirarse, eliminarse y colocar uno nuevo.

9. Cuando se retire e tapabocas, hagalo desde las cintas o elasticos, nunca

. teque la parte externa de la mascarifla.

10.Una vez retirada, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y
depositelo en una bolsa de papel o basura.

11.No reutllice el tapabocas, Inmediatamente después del retiro del tapabocas
realice lavado de manos con agua y jabon

12. El tapabocas se debe mantenerien su empaque original o en bolsas
-selladas, no se recomienda guarda‘{[os sin empaque en el bolso, o bolsillos
sin proteccidn, porque se pueden contaminar, romper o dafiar.

17
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13.Los tapabocas no se deben dejar sin proteccion encima de cualquier
superficie (e]. Mesas, repisas, escritorios, equipos entre otros) por el riesgo
de contaminarse.

- . _COMO USAR
EL TAPABOCAS:

| SOIREMNA
Emm DETRAS

3 ‘RE!IONAE‘LMUSY‘MHMIW
i _g)\ﬁl\ URA MAYOR PROTECCION

34, IMPLEMENTACION DE PROTOCOLOS DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION

‘e Se desarrollard e implementara un protocolo de limpieza y desinfeccién

; permanente manteniendo los lugares de trabaje en buenas condiciones

i higiénicas, de tal manera que se definan los procedimientos, la frecuencia,

los insumos, el persenal responsable, elementos de proteccion empleados,
entre otros.

¢ Seincrementara la frecuencia de limpieza y desinfeccidn del drea destinada
para esta labor, pisos, paredes, puertas, ventanas, divisiones, muebles,
sillas, y todos aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto
copstante y directo. Como minimo cada 3 horas.

« Se establecera un procedimiento de limpieza y desinfeccidn diario previo a la
apertura y posterior al cierre de las oficinas y centros de trabajo, incluyendo
Sus zonas comunes y mobiliarie con productes de desinfeccién de uso
domeéstico o industrial,

‘ * Asimismo, se garantizardn jomadas de limpieza y desinfeccién periddicas

\ durante la semana de este modo se provendra el autocuidado.

*+ Se realizard control de roedores e insectos para evitar la contaminacién,
teniendo en cuenta las recomendaciones sanitarias det Ministerio de Salud y
Proteccion Socialy Programa de Manejo Integrado de Plagas que establezca
medidas preventivas y de control.

* Se elaboraran fichas técnicas e instructivos como los que se han venido
relacionando acerca de los procesos de limpieza y desinfeccion, asi como el
uso de elementos de bioseguridad, los cuales seran suministrados al
personal de servicios generales.

! *» Se estableceran protocolos de desinfeccién previos al uso de cualquier

| elemento o herramienta de trabajo.

» Se dispondran de pafios y uso de desinfectanies que permita fimpiar o
desinfectar asear las areas de contacto (ej. ef panel de control) de los equipos
o elementos de uso general (. Botones de ascensor, manijas etc.) entre
cada persona que lo uiliza, o se designara a una persona que se encargue

; de efectuar su manipulacion.
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Las areas conio“pisos, barios, cocinas se deben lavar con un detergente
comun, para luego desinfectar con productos entre los que se recomienda el

" = hipoclorito al 5% de uso doméstico v dejarlo en contacto con las superficies

de 5 a’10 minutos y despugs retirar con un pafio himedo y limpie

" Se realizaran aclividades de seguimiento v moniiorea a través de registros e

"¢ inspecciones por cada una de las Secretarias y Dependencias. -

-Se efectuara capacitacion al personat de servicios generales con el fin de
realizar un correcto proceso de desinfeccion en los lugares de trabajo
ademés de, prevenir el contagio en ellas por contacto con superficies
contaminadas, o d

- Los insumos empleados para realizar la actividad (escobas, fraperos, trapas,

. esponjas, - estropajos, baldes) estardn sujetos a limpieza y desinfeccidn
‘constante periddica, considerando los ciclos de limpieza o dreas cubiertas,
segln la programacion de la actividad. B
Insumos quimicos empleados, especificando dosis y naturaleza quimica det
producto, contaran con su respectiva hoja de seguridad: desinfectantes,
aromatizantes, desengrasantes, jabones o detergentes. s

3.4.1. LAVADO Y DESINFECCION DE RECIPIENTES

" Para el lavado y desinfeccion de recipientes"debé,ﬂevar a cabo el siguiente

procedimiento: e o .
PASO | e " ACTIVIDAD ‘,
‘q Uso de elementos de proteccidn personal: Tapabocas, gafas, guanie industral, |

-| uniforme _anti-fluido y zapato cerrado.

5T

*| Llevar los recipientes de color rojo (Residuos Peligrosos) a la pocéta

‘Se’realiza lavado del recipjente. con detergente, se esfrega con una esponja
removiendo ‘Ia suciedad. Antes-de Iniciar el lavado se debe revisar que el

~* | recipiente este vacio, libre de elemantos o derrame de fluidos peligrosos.

Enjuague muy bien por dentro y por fuera eliminando cualquier muestra de
detergente o suciedad.

instrucciones de la eliqueta.

Luego aplique agente desinfectante a -base de amonio cuaternario segdn '

Deje secar boca abajo.

~ i o

recipientes en su lugar

Colacar la bolsa de color rojo previamente rolulada y dejar nuevamente los |

34.2. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE PISOS

¢ Uso deelementos de proteccion personal: Tapaboca, guante industrial y

zapato cerrado.

* Area de las oficinas, pasillos, escaleras, reception etc. se barren de adentro

hacia fuera.

« Setrapean con limplador multiusos aplicéandolo &ifectamente, tratando de no

pasar dos veces por el mismo lugar, hasta dejar secar.

3.4.3. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE BANOS

* Uso'de elementos de proteccién personal: Tapaboca, guante industrial y
- Zapato cerrado, monogafas de proteccian personal ‘para material orgénico.
»_ Prepara detergente que seva a usar.;

il
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Humedecer con suficiente. agua y detergente el lavamanos y excusado.
Enjabonar el bario, esparciendo el detergente con: :esponja o cepillo.
Restregar fuertemente, eliminando toda-suciedad posmle

Dejar actuar el detergente. por 10 minutos.

Enjuagar con suficiente agua asegurandose que todo el defergente se ehmine
y secar.

e “Aplicar hipoclorito al 5% diluido en agua segun las indicaciones del fabncante
..~ paradesinfectar.

3 4.4. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE SUPERF!CIES
- s .% Usode elementos de proteccion personal Tapaboca guante mdustnal y
f;'- zapato cerrado, -
:* e Limpiar superficies con toa[las de mlcroﬁbra enjabonadas para una mejor
.. ablucion.
- » Restregar fuertemente, eliminando toda suciedad posnb!e
* Después de estregado, dejar por un tiempo no muy prolongado las superficies -
I con €l jabon y agua para que este actué sobre las partes mas suclas.
’ . En;uagar con suficiente agua asegurandose de que todo el jabén se elimine.
* o Qbservar detenidamente el lugar que se Iimplo para verificar que haya sido
"+ eliminada toda la suciedad. _
s Desinfectar con amonio cuaternario segun mdxcacnones dei proveedor o
"~ limpiador multiusos aplicandolo dlrectamente en las superﬁcues

3.4.5. LIMP_IEZJQ Y DES[NFECCION DELM OBiLIARJOA
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s Usode elementos de protecclén personal Tapaboca guante industrial y
zapalo cemado.
» Pasar diariaments un paﬁo limpic sobre los escntorlos Inbretos
] archivadores, sillas’y retirar el polvo acumulado.
", - ‘= Pasar pafio con solucién ‘desinfectante amonio cuatermnario segtin
’ instruccidn del proveedor o alcohal al 70%.
* Dejar actuar 5 minutos. Retirar el desinfectante con el pafio
....=« ®» Dejar secaral ambienie.

" 3.4.6. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ASCENSORES
L e Uso de elementos de proteccién personal; Tapaboca guante mdustnal
monogafas y zapato cerrado. -
 Barrer de adentro hacia afuera con el fin de recuperar los residuos séfidos
que pueda haber en el smo a desmfectar uﬁllce el recoger y coloquelo en ef
sitio respecfivo.
. * Utilice dos pafios:-Uno para para !a hmpleza y el ofro para la desinfeccion.
T e *Realizar primera la limpieza de las paredes y Iuego del piso, aplicando ta
" solucion del detergente con el pafio realizando friccion en forma honzontal
sin pasar dos veces por el mismo lado
.- * Retirar el detergente de las paredes con el pafio, Venf' icar sl las superficies
" quedaron limpias o s necesario repetir el proceso de limpieza.
. » Proceder a realizar la desinfeccién del érea. Verificar que el desinfectante
-+ . este activo y dentro del tiempo de vigencia.
. % e Con el pafio destinado para la desinfeccién, aplicar la solucién primero en:
: las paredes y luego en el piso en forma horizontal sin pasar dos veces por
: el mismo Iado
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« Dejar actuar de 15 a 20 minutos o segin instrucciones del fabricante.
Retirar el desinfectante con el pafo,

» Dejar secar al ambiente

s Lavarse las manos segun protocolo.

3.4.7. LIMPIEZA DE TECHOS Y VENTANAS

Uso de elementos de proteccion personal: Tapaboca, guante industrial,
monogafas y zapato cerrado.

Pasar el escobillén o esooba por el techo, para quitar suciedad que pueda
estar.

Barrer del piso los residuos sélidos que pudieron haber caido y ¢olocarlos en
los recipientes para residuos correspondientes.

Pasar un pafio limpio y con la solucion del detergente por ias ventanas
incluyendo el marco, de las 4reas comunes, oficinas etc., en forma uniforme
de adentro hacia afuera y de arriba hacia abajo.

Retirar el detergente con pafio limpio humedecido en agua v luego pasar ef
pafio limpio humedecido en solucion desinfectante.

Dejar actuar 5 minutos o segun instrucciones del fabricante.

Retirar la sofucién desmfectante con un trapo humedecido con agua y seque
con pafio fimpio

3.4.8. LIMPIEZA DEL AREA DE CAFETERIA O COCINA

» Uso de elementos de proteccién personal: Tapaboca guante industrial,
monogafas y zapato cerrado
Limpiar con jabon para loza los utensilios zlli utilizados

» Pasar los utensilios por solucion desinfectante y dejar actuar 15 a 20
minufos o segln instruccién del fabricante.

« Enjuagar los utensilios nuevamente y dejar secar al ambiente

» Pasar con un pafio la solucion desinfectante por toda el area incluyendo
nevera, microondas, muebles etc. En forma uniforme de adentro hacia
afuera y de arriba hacla abajo.

+ Retirar el detergente con pafio limpio humedecido en agua y luego pasar el
pafio limpio humedecido en solucidn desinfectante. ) .

» Dejar actuar 5 2 10 minutos o segtin instrucciones del fabricante 5

*» Retirar la solucién desinfectante con un trapo humedecido con agua y
seque con pario limpio.

3.5. MANIPULACION DE INSUMOS Y PRODUCTOS.

Es

fundamental asegurar que el proveedor de insumos y productos se ajuste con

los protocolos establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Sacial, de tal
modo que se establezca un protocolo de recepcién de insumos y productos.

* Se instaurara un protocolo de limpieza y desinfeceldn de los productos a la
hara de recibirlos de los proveadores.

e Se garantizard las condiciones de calidad e higiene durante su
almacenamiento, reduciendo el contacio fisico en el movimienio de
productos entre personas.

+ Se entregara al personal de servicios generales las fichas de datos de
seguridad de los productes quimicos empleados y su forma de utilizacion.
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¢ Encaso de ser rotulado algan producto o sustancia quimica se dlspondra de
" la etiqueta con el mane;o y disposiciones pertinentes. fea e

3.6. MANEJO DE REsmuo"s_; '

: ) 5 e Se ldenﬂﬁcaran los resnduos generados en el drea de trabajo. ..
} : © . » Seinformargala poblacuon medidas para la correcta separacion de reslduos 2
Eow ¥ e o + Se ubicardn contenedores y bolsas suficientes para Ia° separacuan de
‘ e I residuos /tapabocas, guames panuelos desechablesyservllle1as confluidos: - .

corporales) : ot
ol . » * Tener canecas con tapa para la dlSpOSiC[On fi nal de los. elementos de =
[ = fams, e s bioseguridad utilizados por los trabajadores y.que sean- de un solo uso'o 57
1 - desechables como lo muestra la imagen: .

ELEMENTOS!

CONTAMINADOS

| EMENTOS ALTAMENTE
e G

= CUANTES

 TAPABOTAS

e ¥ LSIDUOS BIOSANITARIOS

e

» Se realizaré la limpieza y desinfeccion de los contenedores por parte del :
personal de servicios generales el cual deberd continuar respetando Ios_ .
. protocolos de bioseguridad para prevenir infecclones. Trlsa s
-+ 's 'Siempre que el personal a cargo de las labores de limpieza y desmfeccmn

LT manos. e
W s e » Realizar la presentacion de residuos: al servicio de reoolecclon externa de’
: acuerdo con las frecuencias de recoleccion.

4. PREVENCION Y MANEJO DE SITUACIONES DE RIESGO DE’ CONTAGIO 7

- En el marco del S;stema de Gestion de Segurxdad y Salud en ei Trabajo se deben
identificar las condiciones de salud de trabajadores (éstado de salud, habitos y estilo
.. de vida, factores de riesgo asaciados a la susceptibilidad del contagio), asi como
; : 7. las condiciones de los sitios de trabajo a través de visitas de inspeccién periddicas,
: : s esporelic que se comunict y'solicito a las secretarias por medio de la circular -S.A.
60.07.01-00345 del 04 de mayo de 2020 el diligenciamiento de la encuesta de perfil
L g sociodemografico, condiciones de salud “alissta”, habitos saludables, autoreporte
L de condiciones de trabajo y auto reporte condiciones de salud para la prevencidn
£ def COVID~1 9) )

termine sus labares, debera4 incluir, al menos, el pmced:mlento de hlglene de T R

/N PARLELOS DESECHABLES Raoogd 2n e el
" p SERVILLETASCON  ~ i ST s
FLUIDGS CORPORALES

_ \ A £ EL RECIPIENTE PARA
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La éntidad asegurara el cumplimiente de las sigulentes actividades:

«* Por madio-de un sistema de verificacién para el control de los funcionarios
da planta y coniratistas que den el q}omento de la nofificacion de diagnostico

.-." positivo COVID-19 se debera diligenciar el formato de: control de notificacién
positiva por COVID-19, que se encuentra en‘intranet. De tal modo, que se
tenga :conocimiento y registro de todas las personas y lugares visitados
dent:,ro y-fuera de la operacién, indicando: fecha, lugar, nombre de personas
o nimero de personas con las que se ha tenido contacio en los Cltimos 10
dias y a partir del primer momento de notificacién cada dia.

L,
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» No se permitira ‘el ingreso ylo acompafiamiento a las instalaciones, de - ’

personas que presenten sintomas de gripa ni cuadros de fiebre mayor o igual

a 38°C. Por lo cual, se llevara un reporte diario al ingreso y salida de las-

. instalaciones del Edificio. ,

“* % Ademas-de ello, todos los funcionarios sin excepcidn deberén reafizar un
reporte diario a través de la aplicacién CoronApp de su estado de salud y
temperafura, incluyendo el personal que esté realizando frabajo en casa o
trabajo remoto, de acuerdo con autodiagndstico que permita identificar
sintomas y trayectorias de exposicion al COVID-19 de los trabajadores.

 Antes de ingresar a las instalaciones o iniciar Jabores y duranie la jomada
laboral, se efectuara el protocole de lavado de manos, estableciendo una
petiodicidad minima de cada 3 horas y al finalizar la jomada.

» Consolidar y mantener actualizada una base de datos completa con los
trabajadores y demés personal gue preste los senicios en la Empresa.
" Teniendo en cuenta las reservas de informacién.

L4 VIGILANCIA A i.)’-l SALUD DELOS TkABAJADORES EN EL CONTEXTOQ

" DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-

- 88T

- Se asegurara que se.cumplan las disposiciones y recomendaciones de las

.+ " autoridades de salud en relacion a la prevencion de contagio por COVID-19
. =, previstas en el presente producto. ,

Se estéblecéré un sistema de verificacién para el control en el momento de la
_ notificacion positiva (preferiblemente digital), en el que cada trabajador y persona
-.que preste-los *servicios para la operacién, indicando: Fecha, lugar, nombre de

=" personas o nimero de personas con las que se ha tenido contacto, en los ultimos

" 10 dias:y a partir de} primer momento de notificacién, cada dia.

.. Nose permitira el ingreso ylo acompafiamiento a las instalaciones de personas que

presenten sifomas de gripa ni cuadros de fiebre mayor o igual a 38° C.

. Se realizara reporte di'ario, via correo electronico o telefénico o a través de la
" "aplicacion CoronApp, sobre el estado de salud y temperatura del personal en trabajo

- ::lencasacen trabajo remoto, de acuerdo con autodiagnostico que permita identificar
"%, sitomas y trayectorias de exposicién al COVID-19 de los trabajadores.

" Antes de ingresar a las instalaciones- o iniciar labores y durante la jomada laboral,

* ".se realizara el protocolo de lavado de manos, estableciendo una periodicidad

minima de cada tres horas y al finalizar la jornada. -

Vil
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Se establecera el canal.de informacién entre’ empleador, la EPS, la ARL:y el
frabajador para que informe cualquier sospecha de sinfoma o contacto estrecho con.
personas confirmadas con COVID-19 y manejarlo de manera confidencial. .

Se cansolidard y mantendré actualizada la_base de datos’ completa con las
trabajadores y demds personal que preste los servicios en la Empresa. Teniendoen™ °

cuenta las reservas de informacion. . °.

Se desarrollara un proceéo diario de monitoreo de estado de salud y temperatura
de persona. En lo posible utilizando- termémetro laser o digital (al cual se debe
realizar limpieza y desinfeccion).. =

Se establecera un protacolo de verificacién de estado de salud (reporte de sintomas
respiratorio y toma de temperatura) cuando haya ingresado a las instalaciones de
proveedores y clientes. S

Se instruira a los frabajadores, proveedores y clientes enla aplicacion de la etiqueta
respiratoria, que incluye cubrirse la nariz al toser o estornudar con el antebrazo o
con un pafiuelo de papel desechable y deshacerse detl inmediatamente tras usarlo.
Abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los ojos.

Si no se dispone del recurso humano idoneo, no se recomienda realizar test para
COVID-19 a personas asintométicas. .

Se difundira a los trabajadore;s la’ informacidn sobre generalidades y directrices
impartida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, en relacidn con los sintomas
de alarma, lineamientos y protocolos para la greparacién y respuestas ante a

Se proveera asesoria,y acompafiamiento a los trabajadores o colaboradores,.

incluidos los de aislamiento préventivo.

4.1.1. TRABAJO REMOTO O TRABAJO A DISTANCIA

e La empresa continuara ‘g;érénﬂtlz'ando{comp, lo ha venide -haciendo, las: *
capacitaciones continuas a través -del area de -formacion y desarrollo’.

apoyados por {a ARL ;P‘CSITIVA con. &l objetivo de fortalecer habilidades,
prevenir y promocionar; la buena salud fisica y psicoldgica. " :
o Los mayores de “60 -afios y trabajadores- que presenten morbilidades

preexistentes identificadas como factores de riesgos para COVID-19 deberan

realizar trabajo remeto o frabajo en casa. -

4.1.2. TRABAJO DE FORMA PRESENCIAL

« Es responsabilidad de los jefes inmediatos y supervisores de cada una de las -
dependencias realizar andlisis  de reconversion laboral de acuerdo con las’
condiciones y viabilidades del proceso productivo, para aquellos casos que ,

requieran permanecer en aislamiento preventivo, .
« Se socializara el protocolo de etiqueta respiratoria, que incluye cubrirse la
nariz al toser o estornudar con el antebrazo 0 con-un pafiuelo de papet
_desechable y deshacerse de &l inmediatamente tras usarlo, lavarse
inmediatamente las manos, y abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los

ojos de diferentes maneras, Como se sugeriré en las diferentes zonas en las
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cuales estara la sefializacion pertinente como la gue se muestra a
continuacion:

FORMAS DE TOSER :
Y ESTORNUDAR

Cadbunt T (T Y (0028 4500 o i Sipviae o] Braad ”
5 ylyopen - "

‘Dancalta ¢ prtaio en & reciplorsio U res'dns b,

+ Se evitara el uso de joyas, relojes y accesorios de cualquler tipo, que puedan

convertirse en riesgo para la trasmision del virus. Para ello, al interior del
% edificio se encontraran las imagenes recordando dicha disposicién, como la
i que se encuentra a continuacion:

! iPROHIBIDO! |
{EL USO DE JOYERIAI

« Es fundamental evitar tocar cualquier elemento que no sea indispensable de
manipular y desinfectar (ejemplo: llaves, maletas, entre otros.)

« Si la persona llega a prasentar sintomas respiratorios en el trabajo se le
proveerd una mascarilla, y se ubicara en una zona que permiiird su
aislamiento para poder realizar la evaluacién de su estado de salud teniendo
en cuenta los canales de notificacion instaurados dentra de la empresa para
definir la conducta a seguir. ;

o Se fomentara los habitos de vida saludable con los trabajadores, como Ia
hidratacién frecuente, pausas activas y la disminucién del consumo de tabaco
como medida de prevencion.
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« Se realizaran las pausas activas, de confermidad con lo establecido en el
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. Para
fa ejecucion de dichas pausas no es necesario refirarse los elementos de
proteccién personal como los tapabocas, es necesario garantizar la distancia
de minimo 2 meiros entre cada uno de los trabajadores.

s Al finalizar las pausas activas, es necesario realizar el protocolo de lavado
de manos antes de volver a la realizacién de las actividades laborales.
Promover e implementar el uso de herramientas tecnoldgicas gue reduzcan
contactos personales deniro de la empresa (por ejemplo: reunicnes
virtuales).

e Los frabajadores deben abstenerse de Ir al lugar de irabaje en caso de
presentar sinfomas de gripa o un cuadro de fiebre mayor a 38°C.

4.1.3. ALTERNATIVAS DE ORGANIZACION LABORAL
« Se adoptaran esquemas operativos para garantizar la continuidad del
servicio que prestan como empresa pensando en disminuir el riesgo de
contagio para los trabajadores y demas personas que presten sus servicios
ala empresa, como la implementacion de jornadas flexibles de trabajo con ef
fin de evitar aglomeraciones tanto en el sitic de trabajo como en el fransporte

‘ publice, de tal manera, que se organicen tumas de entrada y salida a to largo

i del dia con el fin de evitar aglomeraciones tanto en et sitio de {rabaje como
en el fransporte piblico.

e Cada secretaria y dependencia deberd constifuir el nimero maximo de
trabajadores por tumo de acuerdo a las condiciones del lugar de trabajo y
procesos de cada area, teniendo en cuenta el cumplimiento de los protocolos

\ de bioseguridad camo el distanciamiento fisico de 2 metros entre

trabajadores, ademas de eflo debera informar a Talento Humano de las
personas que continuaran realizando trabaje en casa, extramural y
presencial para reportario a la ARL ademas del nimera de trabajadores que
asistiran por turno de tal mode que se tomen las medidas necesarias.

4.1.4. INTERACCION EN TIEMPOS DE ALIMENTACION
» Estaran a disposicién de todos los funcionarios pafios y alcohot glicerinado
; que permitan, a cada persona que lo usa, asear el panel de control del horno
' microondas.
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§ . DESINFECTAR ANTES
¥ DESPUES DE USAR
EC MICROONDAS

" Los empleados deberén ejecutar eI protocolo-de lavado de maros antes y .~
después de tomar sus alimenios. Al retirar el tapabocas debers - lavar
nuevamente las manos con agua y ;abén y debera reali zarlo de nuevo
cuando finalice la alimentacion. :
El restaurante del cuarto piso del Cemro Admmlstrauvo Departamental_f;fn
"~ dispondré de mesas con una distancia enire fas mismas .de 2 metros.
. Ademas, se colocara el numero de sillas que permita asegurar el
= \s g distanciamiento fisico enire los frabajadores.a la hora de la ahmentacmn Y.
F o7 * entre cada turno al-realizar los “procesos de desinfeccion. - s - :
- De esta manera, el empleado utilizara de nuevo el tapabocas para retomar )
labores, dejando claro que-no se podran compartir utensilios de comida enfre " - .
personas y se aconseja llsvar su propio-kit de aseo para Ilevar a cabo. Ja
limpieza de sus provisiones de cocina. - )
En caso de solicitar domicilio de restaurante, desmfscte los: empaques con ..
alcohol isopropilico al 70% y evite contacto dlrecto conel dom:cnhano (usode
plataformas electrénicas APP).
+ Esta completamente prohibida la. compra productos alimentlctos en el
espacio plblice a vendedores ambulantes al frente del edificio. - g

4.1.6. MEDIDAS LOCATIVAS 5
» Se garantizara la” correcta circulacion del aire en el espaclo de trabajo.:
Evitando el uso de aire acondicionado o veniiladores en las instalaciones, por
lo que estara senaltzado en Ios diferentes espamos con. Ia sigulente figura:”

e Se mstntun*é una nueva manera de hacer uso del bafio_con el fin de ewtar
aglomeraciones; con la sefial de ocupado se dard per entendido que hayuna” -
persona en el bario y se debera gsperar a que este esté disponible cuando « - %, .

i
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. la senal asn Io mdlque durante el tiempo de espera la perscna deberé
respetar el. dlstancxamlento fisico. -

ZONA DE
DE ESPERA

Antes de ingresar a la piar;ta flsica de los cenfros de trabajo estaran
"instauradas en el piso varias huellas que delimitaran el distanciamiento fisico
dos metros, esto con el objetivo de evitar conglomeraciones y contagios.

Se- eliminaran *de los sistemas de control de ingreso por huella y se

" : implementaran sistemas alternos como el diligenciamiento del formato de

ingreso al edificio. Es decir, al momento de ingresar y salir de las
.instalaciones .a cada funcionario se le:tomaré la temperatura y debera
diligenclar sus datos en el formato-elaborado ‘para esto, ademds, debera
desinfectaf:sus manos, sus zapatos y cualquier implemento que lo requiera
para pader cumplir con su jornada laboral con normalidad, quien no cumpla
can dicho pratocolo deberd asumir procesos disciplinarios.

»_En la planta fisica de los centros de Trabajo de la Gobernacion del

Departamento del Quindio estara implementada sefializacion relacionada
con el COVID-19, que ayudara a los funcionarios de planta y contratistas a

“-._seguir el protocolo de bioseguridad a cabalidad.

' & .
. 4.1.6. HERRAMIENTAS DE TRABAJO Y ELEMENTOS DE DOTACION

Terminadas las labores los funcionatios se deben retirar y disponer en un
lugar destinado para ellos los elementos de proteccién personal para COVID-
19, En este caso, se ubicarin dos canecas rojas por piso destinadas para
residuas bioldgicos.

Ademas de ello, el lavado y desinfeccién de los elementos de proteccion
personal para COVID-19 es de suma importancia para prevenir el contagio.
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» Se realizaran las respectivas recomendaciones para el manejo de los
elementos de proteccion personal para COVID-19 en caso de que deban ser
1 manejados en los hogares de los trabajadores.
‘ ] e Asimismo, es fundamental que los elementos de proteccién personal para la
i prevencidn del COVID-19 o la rapa que sea usada en el trabajo sean lavados
J al terminar la jornada y no sea mezclados con la ropa de ia familia. Ademas,
i una vez se haya cambiado de ropa, se debe realizar el proceso de higiene
de las manos.

|

|

'! 4.1.7. INTERACCION CON PROVEEDORES, CLIENTES Y PERSONAL

“ EXTERNO A LA EMPRESA.

i Los funcionarios que tengan refacion o contacto con personas externas deben usar

! siempre el tapabocas, los guantes (estéril, nitrilo o caucho); realizara el lavado de

‘ manos; se mantendra la distancia minima de 2 metros entre las personas; las
reuniones se realizaran en lugares predeterminados- en los cuales se mantenga

{ dicha distancia minima.

Si es necesario organizar turnos para fos proveedores y clientes para que puedan
\ estar en las instalaciones, delimitando lugares donde puedan acceder evitando
| aglomeraciones debe ser previsto con anterioridad y de manera formal a cada uno
{ de ellos. :

4.2. DESPLAZAMIENTO DESDE Y HACIA EL LUGAR DE TRABAJO
‘ Al salir de las viviendas, el personal de la Gobernacion del Departamento del
Quindjo, debe seguir las siguientes recomendaciones:

» Si sale en carro particular, motocicleta o bicicleta, limpie los elementos de

} contacto con alcohol o paiiitos desinfectantes.

i * No salude con besos ni abrazos, ni de la mano.

i » No se toque los gjos, cara, boca, o nariz con las manos sin lavarse o limpiarse

1 previamente.

1 + Estéatentoalas |nd|cacnones de la autoridad local sobre restricciones dadas
a movilidad y acceso a lugares publicos, como centros comerciales, clinicas,
hoteles, restaurantes. _

» Visite solamente aquelles lugares estrictaments necesarios y no estar donde

| se presenten aglemeraciones de personas.

| * Restrinja las visitas a familiares y amigos si alguno presenia afeccion
respiratoria.

4.3. CAPACITAR A LOS TRABAJADORES EN ASPECTOS BASICOS
! RELACIONADOS CON LA FORMA EN LA QUE SE TRASMITE EL COVID-19Y
l LAS MANERAS DE PREVENIRLO
: » Socializar al personal las recomendaciones para el hogar y transporte.

! « Socializar al personal sobre ia contingencia del COVID-19 suministrandole
informacidon de paginas oficiales que emita el Ministerio de salud y
Proteccidn Social, Instituto Nacional de la Salud y el Ministerio de Trabajo.

« Socializar al personal de cémo prevenir el COVID 19, siguiendo los
lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion.
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« Capacitar constantemente al personal sobre el lavado correcto de manos
con su debida duracién de 20 a 30'segundos y fa importancia que tiene.

» Capacitar al personal sobre {a importancia de las medidas preventivas y su
debido uso. :

« Capacitar al personal sobre Ia limpieza y desinfeccién de las éreas de
trabajo y sus viviendas.

» Capacitar al personal la forma que se trasmite el CQVID.19, siguiendo los
lineamienios del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

« Capacitar al personal sobre protacolo de posibles casos sospechosos o
conﬁrmados dentro del area de trabajo,

® Capacltar al personal sobre las emociones derivadas a la contingenma con
el fin de cuidarlos emocionalmente y mentalmente.

» Capacitar al personal sobre el uso adecuado de [os Elementos de
proteccidn Personal

= Capacitar al personal sobre los factores de riesgos del hogar y la
comunidad.

4.4. MEDIDAS EN COORDINACION CON LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS
LABORALES ~ARL

Dentro de las actividades de promocion y prevencion de salud, de acuerdo a la
Circufar 0017 de 2020, Circular 0018 de 2020 y Circular Conjunta 03 de 2020, se
listan las siguientes actividades las cuales deben implementarse y ser comunicadas
por {a Gobernacion del Departamento del Quindio y apoyadas por [a ARL, para
disminucidn de contagio de COVID-19 en el campo laboral.

* Dar aplicacién a los protocolos, procedimientos y lineamientos adoptados por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social. /

= Adelantar asesorfa y asistencia técnica a la compania.

« Capacitar a los trabajadores con base en las directrices y lineamientos dados.
* Promover el autocuidado de los trabajadores y contratistas

* Propiciar ambiehtes de trabajo seguro

« Generar habitos de vida saludable a los frabajadores.

* Garantizar el registro de los trabajadores dependientes o contratistas con riesgo
de exposicion directa al COVID-19,

+ Orientar a las empresas sobre cémo manejar los casos sospechosos o
confirmados de COVID-19.

« Divulgar a las compafifas informacion veraz y oportuna sobre prevencion del '

CQVID-19.

« Suministrar a los trabajadores informacion clara y eportuna sobre las medidas
preventivas.
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- 4.5, RECOMENDACIONES EN LA VIVIENDA -
Al regresar a las viviendas, el personal-de-la’ Gobernacion del Departamento del

Qumdio, debe seguir las siguientes recomendaciones
4.5. 1 AL SALIR DE LA VIVIENDA ;

Estar atento a las indicaciones de la autondad local sobre restruccmnes a la -
movilidad y acceso a lugares publicos. ’

_V|3ttar ‘solamente aquellos- lugares estrictamente necesarios y ewtar

conglomeraclones de personas.
Asignar.un adulfo para’ hacer las compras, que no peztenezca aningiin grupo

- de alto riesgo.

Restringir las wsntas a familiares y amlgos si alguno presenta cuadro
respiratorio.

»-_No saludar con besos, ni abrazos, ni dar la mano y mantener el aislamiento.

Utilizar tapabocas en €l transporte pubhco supermercados, bancos y demas

sitios.
En casa debe usar tapabocas en caso de presentar sintomas respiratorios o
si convive con personas que pertenezcan al grupo de contagio.

4 5 2. AL REGRESAR A LA VIVIENDA

Cuando ingrese a la vwienda qultese !os zapatos y lave la suela con agua y
jaboén.

Antes de tener contacto con los miembros de su familia, cAmbiese de rapa

depositela en una bolsa y liévela a lavado.
Evite el saludo con beso, abrazo y dar la mano antes de bafiarse.

_Mantenga separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

Bafiese con abundante agua y jabon manos y cara.

_ Desinfecte los elementos que han sido manipulades al exterior de la vivienda.

Mantener la casa ventilada, impiar y desinfectar areas, superficies y objetos
de manera regular.

Si hay alguna persona con sintomas de gripa en la casa, tanto la persona con
sintomnas de gripa como quienes cuidan de ella deben ytilizar tapabocas de
manera constante en el hogar,

4,6. CONVIVENCIA CON LA PERSONA DE ALTO RIESGO

Si el trabajador convive con personas mayores de 60 afios, 0 con personas

con enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID-19, (diabetes,
enfermedades cardiovasculares, hipertension arterial, HTA, accidente

cardiovascular, VIH, cancer, uso de corticoides o inmunosupresares,

enfermedad pulmonar obstruciiva crénica, mal nutricidn, fumadores o con

personal ser\ncios de salud, debe extremas medidas de precaucion tales

comao:

Mantener la dlstancia al menos de dos metros.

Uiilizar tapabocas ‘en casa, especialmente al encontrarse en un mismo

espacio que la persona o riesgo y al coclnar ¥ serwr la comida.

Aumentar la ventilacion del hogar

Si es posible, asignar un bafio y habltac«on individual para ja persona a

riesgo. Si no es posible aumentar la ventilacién y limpieza y desinfeccion de

superficies de todas las &reas del hogar. .

Cumplira cabalidad con las recomendaclones de lavado de manos e higiene
resp:ratona impartidas por el Mmisieno de Salud y Proteccion Social.
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=, Lavar y desinfectar en forma regular piscs, paredes, puertas y ventanas, e
; .+ incrementar estas actividades én las superficies. cero

.. 2. 5. ;COMO SE REALIZARA EL MONITOREO DE SINTOMAS DE CONTAGIO
.© PORCOVID-19 ENTRE TRABAJADORES? Eow

*Se difundira informacién periddica alos trabajares y al personal respecio de la
implementacion de medidas de:prevenéién «(distancia fisica, correcto lavado de
manos, cubrimiento-de nariz y boca con el codo al toser, uso adecuado de
elementos de profecciéon personal e identificacion de sintomas. Cuando sean
presenciales, estas actividades deben realizarse en grupos no mayores de cinco (5)

\ personas.

6. PASOS A éEGUlR EN CASO DE PRESENTAR UNA PERSONA CON
siNTOMAS COMPATIBLES CON COVID-19

Si una persona presenta sfnto‘mas_ de COVID-19 comqfﬁebre, tos, dificultad para
respirar se cumplira con el siguiente procedimiento:

1. Comunicar a su jefe inmediato, verificar que esta usando tapabocas de
manera adecuada y debera ubicarlo en la zona de aislamiento situada en la
“oficina de pasaportes’. .

2. Conforme a fos protocolos establecidos por las autoridades de salud en
Colombia, deberd informar si ha viajado a zonas consideradas como focos .
de infeccion o ha estado en contacto estrecho (a menos de 2 metros por mas

" de 15 minutos) con un caso confirmado de COVID-19.

3. Notificar a Ia Secretaria de Salud a |a linea de atencién 3225816422 0 ala .

linea a.nivel nacional 192y ala EPS ala cual este afiliado. ’

{NEA DE ATERCION GRATUITA/
DE ORIENTACION AL COVID |

HigamToe;
B2z 5t 64 250 192

wie

. Evaluacion-médica para COVID-19*, , 5 .
Traslado al centro de salud segdn la directriz del ente de control territorial
'Diagnostico positivo por COVID-19 . .~
- o Al El empleador o coniratante debera realizar el reporte de la enfermedad
‘ o e - laboral, a través del “formato Unico de Reporte de Accidente de Trabajo”
i I (FURAT), y remitirlo a la EPS Y ARL a la cual esta afiliado el trabajador.
! ; <. . 8. Se realiza Investigacion de los lugares visitados y personas de contacto
| " 7.+ directo enlos lltimos 15 dias.
* 9. Se envia evidencias de la investigacién a la ARL
10. Se brinda acompariamiento psicolc')giéo y medico a la persona afectada y su
familia. - - :

No o s
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11.8e llevard regisiro de los trabajadores afectados y se hard seguimiento
constante de su evolucién, los indicadores producto de este seguimiento
permitiran evaluar la efectividad de medidas de control implementadas ¥
realizar los ajustes comrespondientes; estas estadisticas deben irde la mano
con las cifras de casos confirmados de la institucion de salud en general, del
municipio y del pals. De igual forma, es importante manejar Ia
confidencialidad de los trabajadores clasificados como casos confirmados,
se puede establecer un cadigo infemo para referirse al diagnéstico como fal,
con el objeto de mantener la calma y evitar estigmatizacion.

7. PLAN DE COMUNICACIONES

Se mantendra las lineas de contacto e informacion actualizadas a través de los
medios de comunicacién, redes sociales, la pégina oficial de la Administracion
Departamental de las cuales se disponen en caso de cualquier emergencia.

Ademas de elle, se divulgara por esas mismos medios, las medias contenidas en et
protocolo de la Gobemacién del Depariamentc del Quindio, acerca de las
generalidades y directrices dadas por el IY'!inisten'o de Salud y Proteccion Social en
relacion con los sihtomas de alarma, line%mientos y protocolos para la preparacidn,
respuesta y atencion ante la presencia del COVID-19 en el territorio nacional, asi
como en el departamento o municipios erf los cuales opera la empresa.

Se brindaran mensajes continuos a todoé fos trabajadores y demdas personal que
preste sus servicios en las empresas, auiocuidado y las pausas activas para
desinfeccion.

Se divulgara a la poblacién trabajadara def sector, [os protocolos de prevencion de
contagio de COVID-19 y de atencién de casos sospechosos de contagio, en
articulacion con las enfidades promotoras de salud-EPS y con la asesoria y
asistencia técnica de las ARL.

Se realizaran charlas informativas petiédicasa los frabajadores y ala persona que
preste sus servicies en las empresas respecto de la implementacién de medidas de
prevencion. Cuando sean presenciales estas actividades deben realizarse en
grupos no mayores de cinco (5) persanas y a 2 metros de distancia enire cada
persona.

8. CONTROL DE EMERGENCIAS E INCIDENTES EN SALUD

Se garantizara la disponibilidad de elementos de atencién de emergencias y
primeros auxilios en los centros de trabajo donde se estén realizando actividades,
dichos slementos estaran al acceso de los trabajadores si se requiere de su uso
dandole un uso adecuado y siendo conscientes del medic ambiente.

» Bofiquines: En las areas de frabajo se tendran disponibles botiquines tipo B,
dotados con alcohol, termémetro y guantes desechables, con acceso a todos los
trabajadores de conformidad con fas normas de Seguridad y Salud en Trabajo.
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« Camiltas: De conformidad con las normas de Seguridad y Salud en Trabajo se
tendra una por piso.

« Punto de atencion basica; Se cuenta con el apoyo de la empresa Humanizar la
cual cuenta con una ambulancia disponible dotada de elementos basicos TAB para
atencion de emergencias menores.

+ Recurso humano: Para los equipos de verificacion y control de las medidas de

prevencién dispuestas en el presente protocolo, se cuenta con el personal de
seguridad v salud en el trabajo con licencia en salud ocupacional para el

direccionamiente, seguimiento y gestién del rlesgo.

9. ESPACIO DE AISLAMIENTO TEMPORAL

Se cuenta con un Unico espacio destinado para el aislamiento temporal del personal,
ubicado en la oficina de pasaportes; en caso de presentar sitomas gripales, se
realiza seguimiento a sus sintomas con personal especializado, a fin de determinar
el correcto direccionamiento y/o traslado en condiciones de seguridad, sin poner en
riesgo el resto del personal de la Gobernacion del Departamento del Quindio y
estara sefializada para el conocimiento de todos los funcionarios de la siguiente
manera:

AREA DE
AISLAMIENTO
DE COVID 19

W

A la persona que pudiese ser portadora de COVID-19 se le proveera de una
mascara facial, de ser viable y estar disponible

El espacio contard con bafio cercano, dotado de lava manos (agua, jabén, toallas
desechables) para usc del personal ubicado en aislamiento, cualquier uso diferente
sera identificado como conducta indebida.

La persona que presente sintomas asociados al COVID-19 permaneceré en &l sitio
de aislamiento temporal mieniras es remifido al centro de salud o al aislamiento
domiciliario. .

10. PROTOCOLO DE USO ADECUADO DE ASCENSOR Y ESCALERAS

Con el cbjetivo de minimizar el riesgo de contagio del Covid-19, se adoptarén

. medidas para el uso de los ascensores y asi evitar el contacto de persona a persona,

es por ello que debe sur responsablemente siendo conscientes del autocuidado que
tenga cada uno de los funcicnarios; las indicacionss para el uso adecuado son las

siguientes:

SecretarlaAdmwstratlva " Q ‘ur \ Biinci
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En la medida de lo posible, viajar solo en el ascensor, maximo 2 personas o

3 en los ascensores de ventanal ‘

3

Y

Prestar especial atencién a las zonas de contacto, como es el caso de las
botoneras, pulsadores, pasamanos.

No focar su rostro, boca, nariz u ojos después de su uso anies de
desinfectarse.

No utilice el celular en el ascensor.

Utilice tapabocas.

avar las manos o desinfectarlas después de usar el ascensor.
Hacer uso cuidadoso de la escalera evitando las aglomeraciones,

. conservando una distancia minima de 2 metros.

Si utiliza los pasamanos preferiblemente con guantes y lave sus manos
siempre después de su uso.

En cada ascensor se dispondra un dlspensador de gel anfibacterial.

Se dispondra de recipientes adecuados para el desecho de los residuos
bioldgicos en la zona de espera de los ascensores.

Se realizar4 la limpieza y desinfeccion adecuada de ascensores y escaleras
de forma rutinaria, por lo menos una vez at dfa.

Se implementara el uso exclusivo de un ascensor para los casos

. sospechosos por covid-19, por lo cual no sera usado por ningtin funcionario

que no esté en esta condicidn.
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14, ANEXOS l
: Encueéta de perfil sociodemografico ;
'.iEncuesta de habitos saludables
e ‘Encuesta de autoreporte de condiclones 1aborabes

s Link encuesta @lssta .
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