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Resolucién 1033 del 25 de Mayo de 2015
“POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL OBSERVATORIO DE COMPETITIVIDAD E INNOVACION DEL
DEPARTAMENTO”

LA DIRECTORA DE OFICINA PRIVADA con asignacion de funciones de Gobernadora del

departamento del Quindio, en uso de las facultades que le confieren los articulos 3135 Numeral 9 de la
constitucion Politica y 77 del decreto 1222 de 1986

CONSIDERANDO
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POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL OBSERVATORIO DE COMPETITIVIDAD E
INNOVACION DEL DEPARTAMENTO

LA DIRECTORA DE OFICINA PRIVADA con asignacién de funciones de Gobernador
del departamento del Quindio, en uso de las facuitades que le confieren los articulos 305
Numeral 9 de la constitucion Politica y 77 del decreto 1222 de 1986.

CONSIDERANDO:

Que el dia veintinueve (29) de abril de dos mil catorce (2014), la Honorable Asamblea
Departamento del Quindio, en uso de sus facultades constitucionales y legales creé
observatorio departamental del Quindio, como herramienta estratégica para contar ¢ 'n
informacién precisa, oportuna y confiable para el seguimiento de las tendencigs
socioecondmicas del Departamento del Quindio.

Que la creacién de este observatorio tiene como finalidad proveer informacién contin
suficiente y confiable a los dirigentes y a la poblacién en general del departamento éel
Quindio, facilitando el seguimiento objetivo y monitoreo de las dinamicas econdémicas|y
sociales del departamento para propender por una adecuada planificacion, al igual que
estara al servicio de la institucién, las entidades territoriales que conforman el
departamento, la sociedad, la Academia y las entidades Publicas y Privadas, snendog{n
generador de informacion sobre las tematicas de impacto departamental, tendra
repercusion en las entidades publicas del orden municipal y departamental asi como He
las entidades privadas que sean generadoras de informacion estadistica.

Que el observatorio departamental del Quindio, tiene como funciones informar, analizar]y
brindar asistencia técnica, asi como las actividades de generar, recopilar, diagnostic r,
publicar, sistematizar, desarrollar protocolos, presentacnon de informacion, busqueda de
socios estratégicos entre otras.

Que el funcionamiento del observatorio departamental del Quindio constituyd el punto le
partida para que la  Secretaria de Turismo, Industria y Comercio del departamento del
Quindio dara inicio al proyecto de investigacion del cual debe surgir el Observatorio de
competitividad e innovacion del Departamento, siguiendo los lineamientos del consejo
“Nacional de competitividad, el sistema nacional de innovacion, los centros de desarrolio
tecnolégico.

Que en el periodo 1994-1998 se creé el Consejo. Nacional de Competitividad adsciito
directamente a la presidencia de la Repubhca bajo la direccién técnica del Ministerio [de

Desarrollo Econdmico.
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Se promovieron igualmente, acuerdos sectoriales de Competitividad por cadenas

productivas como espacio de concertacion donde el gobiemo y los gremios se
comprometen a mejorar la productividad de las empresas y su entorno competmvo
posteriormente en el periodo 1998-2002 se hizo la prioridad de aumentar y diversificar @s
exportaciones a partir de una estrategia de exportaciones adquiriendo un 1[
preponderante como base del crecimiento econémico en el Plan Nacional de Desarrol‘o
1998-2002, Y le fue asignado al Ministerio de Comercio Exterior la Coordinacién de Ia!s
acciones gubernamentales para el disefio y ejecucion de una politica de competitividéd
para las empresas nacionales y una politica que promueva la inversion extranjera en 'el
Pais. Las funciones del Consejo Nacional de competitividad le fueron trasladadas a
comision Mixta de Comercio exterior, cuya secretaria técnica fue ejercida por el Mlmstgno
de Comercio Exterior.

Es asi como se lanzé la Politica Nacional para la productividad y competitividad 199m -
2009, la cual se desarrolld a partir de la Red colombiana Compite (RCC), que incluia
programas sectoriales -~ Convenios de competitividad Exportadora de cadé s
productivas; transversales — Redes especializadas, regionales — a través de los conse) gs
asesores de comercio exterior (CARCES), y programas de productividad e innovacion. §El
espacio de rendicion de cuentas de cada uno de los programas se daba en el marco ée
los encuentros nacionales de productividad y competitividad. A la RGC se le reconociefon
importantes fortalezas, aun al nivel internacional, sobre todo por el inicio del trabajo én
redes con el sector privado y la sociedad civil y el posicionamiento del tema de
competmwdad ;
El Plan Nacional de Desarrollo 2002-20086, “Hacia un Estado Comunitario” incluyé como
estrategia para alcanzar el crecimiento econémico, la busqueda de acceso permanen’(e a
los mercados internacionales mediante la suscripcion de acuerdo de libre comercuo y
orienté su gestion hacia la suscripcion de acuerdos de libre comercio y orienté su gest| lén
hacia la suscripcidn de acuerdos comerciales con el Mercado Comun del Sur
MERCOSUR y con Estados Unidos.

Para alcanzar las metas propuestas con el proceso de globalizacién, el gobierno reori nto
las acciones tendientes al mejoramientos de la competitividad y la productividad 'a
partir de los avances logrados en este tema se elabord en julio de 2004 el documento
- CONPES 3297- "Agenda interna para la productividad y la Competitividad: Metodolokg'ia
en el cual se precisé la necesidad de definir proyectos y medidas necesarias para elimfriar
los obstaculos que enfrenta el sector productivo para lograr un desempefo favorabf y
aprovechar al maximo los resultados de los procesos de integracién comercial, de ic_ft al
manera se crearon las Comisiones Regionales de Competitividad (CRC), como tina
forma de organizacién institucional que fortalecera los diferentes espacios de concertagi on
entre los actores publicos y privados y las organizaciones civicas y sociales de la  region,
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con el propésito de articular las prioridades regionales en materia de productividad|y
competitividad con los principales proyectos transversales y sectoriales que se analizan
en la CNC, al tiempo que busca garantizar a las regiones su acceso a los programas yia
la formulacion de politicas en materia de competitividad y productividad.

Que con base en el PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2012 -20.1'i ;
“GOBIERNO FIRME POR UN QUINDIO MAS HUMANO”, dentro de Ia Politica:
100% EMPRESAS FIRMES, Programa: FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL,
Subprograma: INSTITUCIONES PARA LA COMPETITIVIDAD, royecﬁo
INSTITUCIONES PARA LA COMPETITIVIDAD, Meta: ‘“Apoyar la creacidn|y
funcionamiento del Observatorio de competitividad e innovacién",Ji'Ia
secretaria de Turismo Industria y Comercio dentro de sus metas radicé baj L
codigo 2.13.32.82, el proyecto Instituciones-para la competitividad y bajo el cod‘
217 el cual presenta como meta “Apoyar la creacién y Funcionamiento g‘el
Observatorio de Competitividad e innovacién (OCIQ), el cual tendra coho
objetivo la promocion y posicionamiento institucional disefiando estrategias, tales
como identificar y difundir las acciones exitosas en el mejoramiento def|la
competitividad a nivel regional, asesorando y disefiando el ajuste de politicas
publicas y otras iniciativas importantes para la regién, articulando procesos ¢on
base en la ordenanza No. 011 del 29 de abril de 2014, con el OBSERVATORIO
DEPARTAMENTAL DEL QUINDIO.

Que los observatorlos son figuras organizacionales de caracter asociativo que reune a
individuos organizaciones o dependencias que buscan analizar y/o seguir el desarrollo de
uno o varios temas, politicas publicas o procesos econémicos, politicos, o somales
determinados buscando comprenderlos, incidir y/o construir opiniéon publica alrededor Ye
estos.

Que el Observatorio de Competitividad del Departamento del Quindio es un proyecto (de
investigacion liderado por la Gobernacion, siguiendo lineamientos del Consejo Nacno‘nal
de Competitividad, el sistema Nacional de Innovacion, los centros de desarrollo
Tecnologico, los centros regionales de productividad, la politica Nacional {
Competitividad CONPES 3527 y el Departamento Nacional de Planeacion como Una
forma de avanzar en el desarrollo y puesta en marcha de las politicas en un marco_l-'de
coordinacion y articulacion.

Que El Observatorio, esta constituido de una organizacion institucional para generar

sinergias en el orden nacional entre el gobierno , las empresas, los gremios y smdlcatos

sectoriales y las regiones alrededor de los temas de productividad y calidad paralla

competitividad, consiste en la indagacion conceptual y metodolégica de un modelo](de

competitividad regional, asi como en la integracién de una base de datos con mdlcadores
orientados a medir las condiciones de competitividad del departamento, considerando que

\ la posicion del mismo en la economia nacional depende de un complejo de factores y': 'no
solo de aquellos de caracter econémico.
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Si bien se reconoce la importaﬁcia estratégica de estos factores por lo que se privilegia
su desarrolio. Pero se atiende, también, 1a integracién de factores y sus correspondienfes
indicadores de otro &mbitos como el social, natural y urbano.

Que para poder entender la relevancia, pertinencia y funcionalidad del disefio conceptu_.al
y organizacional del observatorio de competitividad e innovacion del Departamento Hel
Quindio (OCIQ), se prevé que la competitividad e innovacion son hechos complejos que
no pueden ser medidos sin la incorporacién de otros actores que sus actividad'es
socioeconémicas impactan en crecimiento de la region. Habitualmente los observatoribs
actuan en multiples areas tematicas tales como los derechos humanos, las migracionges,
el empleo, la competitividad, la educacion, el impacto ambiental, los asuntos de géneré! y
la calidad de los servicios plblicos, las tecnologias y los cambios productivos.

Que EL OBSERVATORIO DE COMPETITIVIDAD es una organizacién de naturah.a‘a
asociativa y un esfuerzo internacional entre las organizaciones privadas, publicas, civiles
nacionales e internacionales, que analiza la competitividad de los niveles global, p:'aus,
sector, cadena y empresas, asi como los factores que la limitan y potencian, generando
informacion para la toma de decisiones en las instancias de coordinacién de cadenas y
conglomerados econémicos.

Que el OBSERVATOR!O DE COMPETITIVIDAD E INNOVACION DEL DEPARTAMENTO
DEL QUINDIO, una vez conformado debe contribuir a generar informacién confiable so'ére
oportunidades, fortalezas, amenazas, debilidades del sistema comercial regional|en
términos de competitividad, orientar y fortalecer las politicas publicas de promocion de la
competitividad, Reducir los cuellos de botellas que obstaculizan el desarrotlo dé la
competitividad de la region de los sectores economicos, de las cadenas, de flos
conglomerados econdmicos y de las empresas.

Que se espera desarrollar un conjunto de productos y servicios que puedan ser adquiridos
por organizaciones, clientes que demandan niveles de informacién especlalizado%l a
través de consultas institucionales que el observatorio puede satisfacer, interpretacion y
andlisis de desempefio de competitividad e innovacién Regional, evaluaciéon della
competitividad e innovacién del departamento del Quindio y sus rubros en el comerrcio
Nacional, andlisis de a competitividad e innovacion de las cadenas de valor, analisis de la
- competitividad e innovacién por sectores. ‘

Que clientes o Publico es un aspecto muy importante en el disefo organizacionall,
tomar en cuenta los publicos u organizaciones, clientes que serdn usuarios defjos
servicios y productos desarroliados por el OBSERVATORIO, se han identificado como
clientes las instituciones publicas, la empresa privada, organizaciones involucradas en la
facilitacién del comercio, consultores y académices.
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Que la Estructura Organizacional, en funcidon de ello y analizando el entorno que rodea
la organizacion del observatorio de competitividad‘ e innovacion del departamento ‘.E|
Quindio, y partiendo del analisis de algunas experiéncias, la mayoria se fundamentalen
una estructura directiva minima y un conjunto de personas que laboran or
subcontratacién para la elaboracion de productos especificos. En virtud de lo anterior se
presenta una propuesta organizacional horizontal, compuesta por tres niveles {de
jerarquia: Nivel corporativo (junta directiva), Nivel directivo (direcciéon Observatorio), Nivel
coordinacién de operaciones (unidades de investigacién, documentacion y difusi(’;n,
Gestion de Recursos),

" Que para las fases de desarrollo del Observatorio de competitividad e innovacién, se hace
necesario un segundo documento técnico compuesto por la planificacion estratégica y
operativa, si embargo es necesario dejar plantado las fases o etapas de desar .Ilo
organizacional: Fase de Organizacién (primer afio), fase de consolidacion (segundo afio),
fase de sostenibilidad (tercer afio en adelante). i

Que en mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Crear el observatorio de competitividad e innovacién jdel
Departamento del Quindio, cuyo propdsito serd monitorear y analizar la competitivida jide
cadenas y sectores econdmicos importantes para la regién, asi como asesorar/ orientar el
disefio y ajuste de politicas publicas y otras iniciativas (lldmese proyectos o prograr#as)
orientados al mejoramiento de la competitividad de nuestra region, identificar y difundir
acciones exitosas en el mejoramientd de la competitividad regional, promover aliar;\%as
estratégicas para desde el observatorio apoyar el seguimiento de la estrategia regional

de competitividad. 1

ARTICULO SEGUNDO: Articular y poner en marcha con el observatorio competitividad e
innovacion Departamental del Quindio, informacién confiable: sobre oportunidades,
-fortalezas, amenazas, debilidades del sistema comercial regional en términos|de
competitividad, orientar y fortalecer las politicas publicas de promocion dé la
competitividad, reducir los cuellos de botellas que obstaculizan el desarrollo d[:a' ia
competitividad de la region de los sectores econdmicos, de las cadenas, deP los
conglomerados econémicos y de las empresas. !

.
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ARTICULO TERCERO: Poner en marcha las estrategias disefiadas para el desarrollo de
las actividades con las que cuenta el observatorio departamental del Quindio, de mané a
ariculada con la SECRETARIA DE PLANEACION DEPARTAMENTE\!L
{(OBSERVATORIO DEPARTAMENTAL DEL QUINDIO), con apoyo de la unidad
Coordinadora la cual estara integrada por la academia, los gremios y las instituciones Igs
cuales seran designados por el (la) Gobemador (a), quienes resolveran los asuntos
inherentes al mismo por consenso y ad honorem.

15 MAY 20

o

ARTICULO CUARTO: El presente acto administrativo rige a partir de la fecha dejsu
publicacién |

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

nce

k€

Dado en Armenia, (Q) a los veinticinco (25) dias del mes de Mayo del afio dos mil qui
(2015 .

Departamento del Quindio

Proyecté: Gloria Inés Baez Guzmén, Directora de Industria y Comercio
Aprob¢: LUZ MARITZA FENRANDE ZLOPEZ, Directora de Asuntos J{f
Revisé: LINA MARIA MESA MONCADA, Secretaria Juridica y de Co,

3 s-eugncemosw»es.

GLORIA INES GUTIERREZ BOTERO

Directora de Oficina Privada con Asignacién de funciones de Gobernadora




