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MESAS TEMATICAS

i ECONéMlCO' i AMBIENTAL '

GOBIERNO INFRAESTRUCTURA
Salud, Educacion, Poblaciones, Turismo, Emprendimiento, Gestién ambiental integral, Finanzas lt.}caies,Transp.?rencia, Vias, Agua potable y saneamiento
Cultura, Deporte, Seguridad y Desarrollo rural productivo, Cambio climatico, Gestion Buen gobierno, Planeacion del basico, Equipamientos, Vivienda,

desarrollo, Talento humano,
Comunicacion, Gestién territorial;
Administracion eficiente.

PROBLEMAS

convivencia, Participacidn. Encadenamientos productivos integral del riesgo. Maovilidad.

La planta flsica esta muy deteriorada, no hay
Ausencia de planta para el desarrollo de buena presentacion y me preocupa una

la actividad de la salud. emergencia, puesto que en Salento manejamos
una gran cantidad de poblacién turistica y yo
me pregunto que hacemos en caso de
emergencia y practicamente no hay HOSPITAL.

Déficit de atencién primaria en la salud.
Disminucién de personal de salud idéneo y
capacitado para la atencion en salud.
Desatencién del centro de bienestar Jesus
de Praga.

Poco acceso de transporte a la vereda y por
ende muy dificil el acceso al municipio, hay
veredas que no tienen transporte.

Problematica suicida, bullyng o acoso
escolar, cutting (auto lesiones) en
adolescentes y en el entorno escolar.

Falta de buen personal profesional,
capacitado y con experiencia para el manejos

dela poblacién salentina.

Desplazamiento de los salentinos
alalPs.

No contamos con servicio de salud, ya
que nuestra vereda se encuentra retirada
(vereda Chaguala).
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PROBLEMAS

Falta de oportunidades laborales, bajo ingreso
econémico de personas con discapacidad. Violendia,
discriminacion y estigmatizacion a las personas
LGBTIQ+ que impiden la garantia de derecho. Altos
indices de suicidio, transtornos mentales.

Equipamentos caseta comunal
vereda Nvarco y puesto de salud
vereda Canaan.

Aumento de enfermedades de salud mental en toda la poblacion,

las cuales al noser atendidas, investigadas y abordadas con mayor
profundidad, suelen desencadenarotro tipo d enfermedades y situaciones
complejas para el desarrollo social y la calidad de vida de las personas.

Salud mental.

No hay salidas pedagégicas, ni trabajos de campo, ausencia de seguimientos a los procesos
académicos, no hay actividades extracurriculares, ausencia de sala de informaética, falta de interés
de los jovenes por falta de motivacién de los maestros, inexistencia de clases de artistica y
existencia de malos profesores.

Falencias en la atencién a la primera infancia, falta de formacién didactica y pedagégica profesional
del recurso humano. Los adolescentes recién egresados del colegio se encuentran con poca fluidez
verbal en una segunda lengua.

No contamos con una Falta de garantias para Consumo de sustancias
educacién a la primera atencién de poblacién en las Instituciones
infancia de cero a cinco con capacidad de educativas.

afos. aprendizajes especiales.

Reduccién o inexistencia de la Salud mental en jévenes - Falta de actividades
implementacién de un programa de extracuriculares artfsticas - No hay visién de los
educacién continua no formal para jévenes - Falta de la casa de la cultura - No hay
adultos y personas mayores. espacio de participacién con otros municipios.

No hay un claro concepto de
Falta de dignificar la Se ha pérdido la cultura y arte en el municipio,

profesion del artista tradicién artesanal. solo se cree que lasfiestas de
enero es solo cultura.

Deterioroa punto de desaparicién
del camino nacional tramo trincheras
pérdida de identidad del camino.

Invisibilizacién de la mujer enla historia
del cambio nacional en Salento.

La desiquilib.rada adn'!inistracién No hay plan de cultura municipal, falta apoyo
no desentralizada las inmensas tareas a los gestores culturales, falta participacién de
sociales a las poblaciones los gestores de la cultura, mayor fortalecimiento

individuales o colectivas individuales o

a los proyectos culturales.
individualidades colectivas.

No hay catedras ni estudios dela historia
de la regidn, poca apropiacién
comuinitaria hacia el patrimonio, pocos
proyectos para apoyar los vijindel

Falta de encadenamiento productivo, formacién
y estimulos para el sector artesanal, pérdidad de
saberes ancentrales y técnicas tradicionales asi
S como deterioro del ecosistema y extincion de
patrimonio. materias primas para la elaboracion de artesaniy
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No contamos con canchas para los nifios y
adolescentes de las veredas para fomentar el
deporte.

Carencia de entornos y espacios favorables
para la ejecucion de actividades que
brinden o generen una atencién integral ala
persona mayor.

Descuento de los puntos del
acuerdo de paz.

PROBLEMAS

No hay suficiente acceso de gestién de la
alcaldia municipal para nifios y jévenes,
del casco urtbano y rural puedan tener
mds opciones deportivas.

La comunidad vulnerable se esta
quedando por fuera de los beneficiosy
programas que ofrece prosperidad
social al municipio.

Falta de inclusion laboral educativa y recreacional,
Insuficiente conocimiento de la PCD del territorio en sus

perfiles, habilidades necesidades potencialidades. /

~—— PROPUESTAS

Urgente construir un hospital y que este
cuente con el personal idoneo que garantice
el derecho a la salud.

Tener un puesto de salud en la vereda
para que la comunidad pueda tener
una mejor atencién a sus
enfermedades o brigadas de salud
mas frecuente.

La disminucién de la tasa de suicidios y
mitigacion del bullyng se puedde
lograr a través del fortalecimiento en
tema relacionados con la salud mental
por medio de capacitaciones, talleres
preventivos de vida y aseguramiento.

Atencion oportuna. Prioridad en

citas médicas. Dotaciones de insumos.
Mas personal. Buena atencion y
facilidad de servicios e el drea rural.

CUIDADANAS

Escuchar y apoyar las propuesta de
nuestro Gobernador Juan Miguel Galvis
Bedoya.

Mejoramiento dentro de plan territorial de salud,
mejoramiento dentro de las politicas encaminadas
ala proteccién y cuidado de las personas mayores
del municipio. Creacién de espacios en los cuales las
personas mayores del municipio vean participacién,
interés directo por esta poblacién tan desprotegida
y mayor participacion cuidadana.

Volver a activar los centros de salud que estan en
las veredas de canan, llano grandey la nubia,
estando activos y dotados con todo se puede
ayudar ala comunidad coma nifios, jovenes,
adultos, discapacitados etc. Se podria llevar a todos
los entes de salud al campo y se haria mas practico
y saludable para todos. Las brigadas de salud que
podemos articular con varias entidadesy asi
llegarle al campo con todo.

Elegirmejor al personal y ojala que haya la poesibiliadad
por ser viable a que halla una vez al mes como minimo
de profesionales preparados y con experiencia para
atender; no solo la medicina general en el municipio, si
no todas las areas especializadas como ginecologia,
pediatria, ortopedia, nutricién etc
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PROPUESTAS CUIDADANAS

Creacién de proyectos productivos sociales Generacion de proyectosy dotacion
para que brinden trabajo digno a personas de equipos y presencia de brigadas
con discapacidad. Pedagogia de la diversidas de salud.

sexual en las instituciones educativa, familias

etc. Garantizaratencion en salud mental

T

aprendizajes especiales. educacion llegue al campo.

Iy viailancia. El Implementacion de
Mayar cor!tro y:g':é.'c'a'lg Dotaciones programas de educacién
camprom 50 &3 e toclos (I5 locativas totales. formal continua para los
Administracion y Padres).

adultos mayores

Mayores actividades extracurriculares, salidas
pedagojicas (museos, fabricas, reservas), mas
talleres en diferentes areasdel arte y mas
atencion a los jovenes estudiantes.

gruesa, incrementar asigancién acadé

historia. Implementar plan de servicio
social como interpretes bilingues.

Reconstruir desde la administracion Fortalecimiento de la subsecretaria de cultura
todos los espacios perdidos - que se enlace a todos los secretarios de la
Institucionalizar como padres del alcaldia, instituciones educativas., sociales,
Quindio Salento la cultura turistica y civicas y privadas para la gestion de financiera
Sus componentes en proyectos y el turismo cultural.

de calidad.
Implemetacion de catedras en todos los colegios de la importancia del
cuidado de la salud mental. Compromiso real por parte de los entes
Centrode "
ha competentes. Asegurar el acceso adecuados a la salud menta. Pedagogia
escucha. o - .
constante atoda la poblacién para transformar creencias colectivas,
irracionalesy limitantes frente a las enfermedades de salud mental.
Aumentar el nimero Mejoramiento i
dek Jafnald 4 Jla braidad Contratar maestros bilingues
€ horas de [ngles en € las actividades en las instituciones educativas.
lajornada académica. extracurriculares.

Tener como sede la escuela

- Implementar salones
Implementar el servicio d P! didacti de la vereda para que .
social como interpretes @ sistemas didacticos puedan darle educacion a
Ly S ra el aprendizaje de iR 5 A
bilingiies en el municipio. pa P 4 ] los nifios mas pequerios.
una segunda lengua. Adecuar otro salén para otra

maestra que pueda darles
clases alli.

Capacitar personal con Programas y proyectos atractivos para los jovenes.

pedagogia adecuada Implementar catedras esducativas del campo (escuela

encada uno de los y café). Inventrir recursos de regalias para que la

no

Planeacion mas enfocada en motricidad

mica

en areas de formacién como civismo e

/
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/— PROPUESTAS CUIDADANAS

. Tener uno espacios donde se puedan hacer unas canchas
Proyecto las erJa?‘deI y asi nuestro nifios puedan tener un lugar donde hacer su
bahareque Salento". deporte con facilidad.

Proyectos por parte de la alcaldia de la mano con la
gobernacién e indeportes para la gestién y proyectos
efectivos para el cubrimientos de estas poblaciones
desatendidas.

Creacion de espacios fisicos
propios para la persona mayor.

Vigilancia y verificacion
de datos a la hora de realizar
la encuesta a la poblacidn.

Generar mas campanias y ventanas de difusion
de informacién de los puntos del acuerdo de paz.

Capacitar personas con discapacidad en talleres de habilidades para la vida,
capacitar a funcionarios ptblicos en LSC lengua de sefias Colombia.

PROBLEMAS

Falta de planificacion en el ordenamiento

de movilidad y congestion vehicular No hay oportunidades de emprendimiento
( desconocimiento de la capacidad maxima e independencia econémica para mujeres.
de vehiculos en las vias publicas del municipio).

Ventas ambulantes de comerciantes que no Poca oportunidad para accedera créditos
viven en el municipio de Salento. financieros a tasa de interes bajas.

Las productos comofrutasy verduras no
son comprados en el municipio ni En el sector del altode la cruz no hay buen

en el departamento son traidos de otros movimiento de turistas o compradores.

departamentos. /
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AMBIENTAL

3

m

PROPUESTAS CIUDADANAS

Poner guardas los cuales hagan registro

. 2 ? Proyectos de emprendimiento dirigidos a
de ingreso y permitir solo el ingreso con

las mujeres.
personas expertas.
Revisar que comerciantes son legales Convenios entre la administracion municpal con
y pagan impuestos bancos y cooperativas para el prestamo a tasas de
interés bajas.
Acompafiamiento de la administracién Crear consiencia en los comerciantes para que

municipal para el inicio de un negocio.

compren los productos de manera local. /

PROBLEMAS

Desconaocimiento por parte de los

Expansu:;: de Ineficiencia en gobernantes departamentales y
monlc;cu tlvos procesos de udgr municipales de la importancia del drmi
en el territorio. sobre el EOT.

Contaminacion de Falta de regulacion a

quebradas y rios. duefios de caballos /

PROPUESTAS CUIDADANAS ———

Realizar proyectos de Multas y sanciones Brigadasy

mitigacion del cambio pedagdgicas y monetarias mantenimiento

climatico y campaiias de por incumplimiento a periddico de

: : : reglamento turistico y del impi

informacion a la comunidad. 9 SHeOY limpieza en el
sector de caballistas. municipio.

Destinacion de recursos para la Intervencion y arreglo de

prevencion de desastres naturales. vias veredales.

o
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Personal con poca Escases laboral Hay POT desactualizado, el cual
experiencia en el profesional por falta deja alos usos de suelo en Salento
sector publico. de fuentes de empleo. alaire y no hay un estudio de

carga adecuado para medir quetanta
cantidad de turismo es adecuada.

g s Los canales de comunicacion son deficientes para el
Falta de continuidad de los : :
acceso en tiempo real de los procesos y oportunidades

planes y proyectos. en la administracién publica. J

Adelantar acciones para la actualizacién
del POT asi como convocar estudios
técnicos para ello.

Oportunldades y convenios con entidades
privadas y universidades.

Nombrar personal capacitado que tenga

Identificar las amenazas y debilidades del ) : i
experiencia, estudios y conocimientos en

sector turlsmo y fortalecerlas mediante un

planestratégico. temas relacionados a la paz. /
Vias urbanas en Vias terdiarias No hay gas Falta de agua
material inadecuado. en mal estado. domiciliario. en veredas.

INFRAESTRUCTURA

Articulacién entre

Construccién deplaca Mantenimiento

Sefializacion i
huella y mantenimiento davis con;;nllcades Y recursos para
permanente. Varecdes. custodia.
y municipios.
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INFORME MESA DE PARTICIPACION MUNICIPIO DE SALENTO
PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-2027
“PORY PARA LA GENTE”

INTRODUCCION

En cumplimiento de la Ley 152 de 1994 “Por el cual se establece la Ley organica
del Plan de Desarrollo” la Administracion Departamental en cabeza del gobernador
del Quindio Doctor Juan Miguel Galvis Bedoya, realizo el ejercicio de Participacion
Ciudadana en el proceso de Formulacién y Estructuracion del Plan de Desarrollo
2024-2027, en el municipio de Salento, el dia marte 6 de febrero de 2024, en las
Instalaciones de la Institucion Educativa Liceo Quindio, en articulaciéon con la
Alcaldia Municipal, proceso debidamente normado a través del DECRETO No. 322
DE ENERO 19 DE 2024 “POR MEDIO DE CUAL SE REGLAMENTA LA
PARTICIPACION CIUDADANA EN EL PROCESO DE FORMULACION Y
ESTRUCTURACION DEL PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL 2024-
2027".

La Mesa de Participacion Local, contd con una asistencia de 256 personas (Mujeres
130 y Hombres 126), las cuales participaron activamente, en la construccion de las
propuestas de solucidn a las problematicas mas sentidas de la comunidad residente
en el municipio de Salento, a partir del analisis de las causas, abordadas a través
de las siguientes tematicas y sectores:

= SOCIAL: Salud, Educacion, Poblaciones, Cultura, Deporte, Seguridad
y convivencia, Participacion.

= ECONOMICO: Turismo, Emprendimiento, Desarrollo rural productivo,
Encadenamientos productivos.

= AMBIENTAL: Gestién ambiental integral, Cambio climatico, Gestion
integral del riesgo.

» INFRAESTRUCTURA: Vias, Agua potable y saneamiento basico,
Equipamientos, Vivienda, Movilidad.

= GOBIERNO: Finanzas locales, Transparencia, Buen gobierno, Planeacion

del desarrollo, Talento humano, Comunicaciéon, Gestidon territorial;
Administracion eficiente

www.quindio.gov.co
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El presente informe, contiene los resultados de las Mesas de Participacion, producto
de la aplicacion de la metodologia METAPLAN, liderada por la Gobernacion en
conjunto con el municipio, a partir de tres preguntas formuladas por los moderadores
de las distintas mesas: ¢ Cuales son las principales problematicas del municipio de
Salento?, ¢ Cuales son las principales causas de la situaciéon problema? y ¢ Cuales
son las principales propuestas de alternativas de solucion de la situacion problema
planteada?

Lo anterior, con el fin de escuchar a la comunidad, con el propdsito de que sus
aportes, se constituyan en un insumo importante en la formulacién del Plan de
Desarrollo 2024-2027, producto del ejercicio de retroalimentacion entre el estado y
la comunidad, promoviendo de esta forma, la cultura de la transparencia, ética
publica, participacion ciudadana y el uso eficiente de los recursos a través de la
formulacion de planes, programas y proyectos que beneficien a la poblacion
Quindiana.

www.quindio.gov.co
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Fechay hora Febrero 6 de 2024

Secretaria Responsable | Secretaria de Hacienda

Municipio Salento

Nuamero de | TOTAL.: HOMBRES: MUJERES:
participantes de la mesa | 256 126 130

A continuacién, se daran a conocer los resultados de las mesas de participacién por
sector.

A.MESA TEMATICA SECTOR SOCIAL
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION

Fechay hora Febrero 6 de 2024

Secretaria Secretaria de Hacienda

Responsable

Sector Social

Municipio Salud

Numero de TOTAL: HOMBRES: MUJERES:
participantes de la 33 21 12

mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de
participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucion que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

Las situaciones que se identificaron en el ejercicio fue la falta de plata e
infraestructura del centro hospitalario, tanto en el caso urbano como rural, al igual
que el manejo de la salud mental.

Tabla No.1 Relacién de situaciones problemas Identificadas en el Sector SALUD
Municipio de SALENTO

Planta Fisica Hospitalaria principal
1 | Deteriorada y sin personal calificado 13 39.39
Los puestos de salud de las veredas no
estan habilitados ni completamente

2 | equipados 11 33.33
No hay centros de ayuda para la salud
3 | mental, Problematica suicida, bullyng o 9 27.27

acoso escolar, cutting (auto lesiones) en

www.quindio.gov.co
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adolescentes y en el entorno escolar y
estigmatizacion poblacion LGTBIQ+

2.2 Andlisis causas, consecuencias y alternativas de soluciéon de los cinco
problemas priorizados

A continuacion se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.21 Problema No 1: PLANTA FISICA HOSPITALARIA PRINCIPAL
DETERIORADA Y SIN PERSONAL CALIFICADO

= Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo.

Tabla No.2 Relacién de las causas del problema PLANTA FISICA HOSPITALARIA
PRONCIPAL DETERIORADA Y SIN PERSONAL CALIFICADO identificadas en el
municipio de SALENTO

1 | Ausencia derecho dignidad salud 5 38.46

El alcalde no ha ejecutado lo que dejo

2 | . 3 23.08
listo el alcalde anterior

3 Falta de destinacion de recursos para > 15.38
la salud
Falta de insumos 2 15.38

5 |Falta de personal calificado 1 7.69

Fuente: Propia
= Consecuencias del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
Consecuencias por la comunidad, asi:

Tabla No.3 Relacién de las consecuencias del problema PLANTA FISICA
HOSPITALARIA PRINCIPAL DETERIORADA Y SIN PERSONAL CALIFICADO
identificadas en el Municipio de SALENTO

www.quindio.gov.co
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1 | Aumento tasa de mortalidad 1 6.67
2 | Atencidn inoportuna 2 13.33
3 | Propagacion de virus con 3 20.00
facilidad
4 | Malos diagndsticos por no contar 4 26.67
con personal calificado
5 | Las personas prefieren no ir al 5 33.33
meédico al tener que contemplar la
posibilidad de desplazarse a otro
municipio

Fuente: Propia
= Alternativas de Solucion Identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No .4 Relacion de las Alternativas de solucién del Problema PLANTA FISICA
HOSPITALARIA PRINCIPAL DETERIORADA Y SIN PERSONAL CALIFICADO
identificadas en el Municipio de SALENTO

1 | Construir un Hospital con las 6 46.15
caracteristicas y equipamientos
adecuados

2 | Vincular personal médico idoneo 3 23.08

3 | Tener médicos especialistas 2 15.38

4 | Pedir recursos al Gobierno 1 7.69
nacional

5 | Establecer politicas de salud 1 7.69
Publica

Fuente: propia
= Conclusién

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacién se puede
concluir la siguiente situacion:

Problema No 2 LOS PUESTOS DE SALUD DE LAS VEREDAS NO ESTAN
HABILITADOS NI COMPLETAMENTE EQUIPADOS

= Causas del Problema ldentificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

www.quindio.gov.co
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Tabla No.1 Relacién de Ie;s Causas del Problema LOS PUESTOS DE SALUD DE
LAS VEREDAS NO ESTAN HABILITADOS NI COMPLETAMENTE EQUIPADOS
identificadas en el Municipio de SALENTO

1 Poca atencién al area rural 7 63.64

2 |Malos gobernantes 2 18.18

3 No asignacion de recursos para salud en las 2 18.18
veredas

= Consecuencias del Problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
Consecuencias por la comunidad, asi:

Tabla No. 2 Relacién de las consecuencias del problema LOS PUESTOS DE
SALUD DE LAS VEREDAS NO ESTAN HABILITADOS NI COMPLETAMENTE
EQUIPADOS identificadas en el municipio de SALENTO

1 Propagacion rapida de virus 4 36.36

2 | Patologias no diagnosticadas a 3 27.27
tiempo

3 |Se pierde mucho tiempo 4 36.36

desplazandose a otro municipio
para la atencion

Fuente: Propia

= Alternativas de solucion identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

www.quindio.gov.co
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Tabla No. 3 Relacion de las alternativas de solucion del problema LOS PUESTOS
DE SALUD DE LAS VEREDAS NO ESTAN HABILITADOS NI COMPLETAMENTE
identificadas en el municipio de SALENTO

Reabrir los puestos de salud
existentes y dotarlos, donde no

: 6 54.55
haya abrir nuevos

Realizar frecuentemente brigadas
de salud

Facilitar el transporte en todas las
veredas, para ir al pueblo por
atencion o a otros municipios de
ser necesario

4 36.36

1 9.09

Fuente: Propia
= Conclusién

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacidon se puede
concluir la siguiente situacion: El sector rural se encuentra en abandono con
respecto a los puestos de salud primaria, ademas de que el transporte para salir al
municipio por atencion meédica es limitado y en casos ni existe.

Problema No 3 NO HAY CENTROS DE AYUDA PARA LA SALUD MENTAL,
PROBLEMATICA SUICIDA, BULLYNG O ACOSO ESCOLAR, CUTTING (AUTO
LESIONES) EN ADOLESCENTES Y EN EL ENTORNO ESCOLAR Y
ESTIGMATIZACION POBLACION LGTBIQ+

= Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 1 Relacion de las causas del problema NO HAY CENTROS DE AYUDA
PARA LA SALUD MENTAL, PROBLEMATICA SUICIDA, BULLYNG O ACOSO
ESCOLAR, CUTTING (AUTO LESIONES) EN ADOLESCENTES Y EN EL
ENTORNO ESCOLAR Y ESTIGMATIZACION POBLACION LGTBIQ+
identificadas en el Municipio de SALENTO

1 |Normalizaciéon de conductas incorrectas 4 44 .44
2 | No importancia comportamiento Social 2 22.22
3 | No importancia comportamiento Social 3 33.33

= Consecuencias del problema identificado

www.quindio.gov.co
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Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
Consecuencias porla comunidad, asi:

Tabla No. 2 Relacion de las consecuencias del problema NO HAY CENTROS DE
AYUDA PARA LA SALUD MENTAL, PROBLEMATICA SUICIDA, BULLYNG O
ACOSO ESCOLAR, CUTTING (AUTO LESIONES) EN ADOLESCENTES Y EN EL
ENTORNO ESCOLAR Y ESTIGMATIZACION POBLACION LGTBIQ+
identificadas en el municipio de Salento

1 Aumento violencia intrafamiliar 3 33.33

2 Aumento de suicidios 3 33.33

3 Au.mentc.) consumo sustancias 3 3333
psicoactivas

Fuente: Propia
= Alternativas de solucion identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacion de las alternativas de solucién del problema PLANTA FISICA
HOSPITALARIA PRINCIPAL DETERIORADA Y SIN PERSONAL CALIFICADO
identificadas en el Municipio de Salento

Creacioén de centros de escucha y
ayuda

Profundizacion en politicas de la
primera infancia

Fuente: Propia

= Conclusion

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacién se puede
concluir la siguiente situacion: que hace falta centros de escucha y de ayuda a la
comunidad, mas apoyo psicoldgico.

Tabla No. 4 Analisis del Arbol del Problema del Sector SALUD del Municipio de
Salento
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Causas
indirectas

Causas
directas

El alcalde
Ausencia no ha
derecho ejecutado lo
dignidad que dejo
salud listo el
alcalde
anterior
Inadecua Falta de
da destinacion
planificac de recursos
ion del para la
municipio salud
Falta de
insumos
Falta de
personal
calificado

PLANTA FISICA
HOSPITALARIA
PRINCIPAL
DETERIORADA
Y SIN
PERSONAL
CALIFICADO

GOBIERNO DEL QUINDIO

Consecuenc Congecuenc Alternativas
ias directas . Jas de solucion
indirectas

Construir
un Hospital
Aumento Propagacion con Ials .
. caracteristic
tasa de de virus con
mortalidad facilidad asy.
equipamien
tos
adecuados
Las
personas
prefieren no
ir al médico
al tener que Vincular
Atencioén contemplar personal
inoportuna la médico
posibilidad idéneo
de
desplazarse
a otro
municipio
Malos
diagnosticos Tener
por no médicos
contar con especialista
personal S
calificado
Pedir
recursos al
Gobierno
Riesgos de nacional
accidentes Establecer
politicas de
salud
Publica

Causas Causas Consecuen Consecuen Alternativa
indirecta directas cias cias s de
3 directas indirectas Solucién
No Reabrir los
asignacio puestos de
n de Poca Patologias g salud
B Propagacion existentes y
recursos atencion al no i
; ) . de virus con dotarlos
para area rural diagnosticad facilidad dond ’
salud en as a tiempo onde  no
las haya abrir
veredas nuevos
LOS PUESTOS rsnichop'erde
DE SALUD DE tiempo Realizar
Malos LAS VEREDAS desplazando frecuentem
gobernantes NO ESTAN se a otro eqte
HABILITADOS municioio brigadas de
NI bara Pl salud
COMPLETAME atencion
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NTE Facilitar el
EQUIPADOS transporte
en todas las
veredas,
para ir al
pueblo por
atencion o a
otros
municipios
de ser
necesario
Causas Consecuen Consecuen Alternativa
indirecta C_ausas cias cias s de
directas . .. ..
s directas indirectas solucion
Normalizaci A Creacion
. umento
on de violencia de centros
conductas 3 NO HAY intrafamiliar de escucha
incorrectas CENTROS DE y ayuda
AYUDA PARA Profundiza
No No ..
importancia Lo S s importancia clon en
comportami MENTAL, comportami politicas de
ento Social PROBLEMJIC ento Social laprimera
A SUICIDA, infancia
BULLYNG (0]
ACOSO
ESCOLAR,
CUTTING Programas
(AUTO especiales
No LESIONES) EN Aumento en los
importancia ADOLESCENT consumo colegios
comportami ES Y EN EL sustancias para nifios y
ento Social ENTORNO psicoactivas en las JAL
ESCOLAR Y para los
ESTIGMATIZAC adultos
ION
POBLACION
LGTBIQ+
SECTOR EDUCACION
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION
Fechay hora 06 de febrero del 2023. 14:00
Secretaria Secretaria de Hacienda
Responsable
Sector Educacioén
Municipio Salento
Numero de | TOTAL: 8 HOMBRES: 3 MUJERES: 5
participantes de Ila

mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR
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A continuacioén se presentara un analisis del resultado de las mesas de participacién
donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de solucion que
la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

Al realizar la dinamica del ejercicio mencionado en la introduccion de este
documento, se pudo determinar cuales son las situaciones problematicas que
mayormente agobian a la poblacion del municipio de Salento, tales como lo son la
falta de educacién a la primera infancia y el trabajo de campo de los estudiantes,
reduciéndose Unicamente a los salones de clase para quienes tienen la oportunidad
de asistir a ellos, al mismo tiempo el consumo de sustancias psicoactivas por parte
de los estudiantes como una problematica bastante seria para la comunidad en
general. Por ultimo, se puede apreciar la falta de un sistema educativo bilingie que
pueda beneficiar a los estudiantes y consecuentemente al turismo del municipio.

Tabla No.1 Relacion de situaciones problemas identificadas en el Sector Educativo
del Municipio de Salento

1 No contamos con una educacion a la primera infancia de cero a cinco afos
Falta de garantias para atencion de poblacion con capacidad de
aprendizajes especiales

Poco conocimiento y empalme generacional en el agro

Consumo de sustancias en las Instituciones Educativas

Infraestructura de las escuelas de Navarco y Canaan

Reduccion o inexistencia de la implementacibn de un programa de
educacién continua no formal para adultos y personas mayores

7 No hay salidas pedagdgicas, ni trabajos de campo, ausencia de
seguimientos a los procesos académicos, no hay actividades
extracurriculares, ausencia de sala de informatica, falta de interés de los
jovenes por falta de motivacion de los maestros, inexistencia de clases de
artistica y existencia de malos profesores.

8 Falencias en la atencion a la primera infancia, falta de formacién didactica y
pedagodgica profesional del recurso humano. Los adolescentes recién
egresados del colegio se encuentran con poca fluidez verbal en una

segunda lengua
Fuente: Elaboracion propia a partir de la dinamica realizada.

N
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2.2 Anadlisis causas, consecuencias y alternativas de solucién de los cinco
problemas priorizados

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion
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2.2.1 Problema No 1: Falta de estrategias por parte del personal directivo y
académico de las instituciones ademas de falta de adecuacién didactica en
infraestructura y personal idéneo para las instituciones

= Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 2 Relacién de las causas del mayor problema identificado en el municipio
de Salento

Falta de estrategias por parte del personal directivo de la |E
Falta de iniciativas y motivacion por parte de los profesores
Falta de personal capacitado

Ausencia de maestros bilingies en el municipio

Falta de modelos bilingues de educacion
Fuente: Elaboracion propia a partir de la dinamica realizada.

ABRWN =

= Consecuencias del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
consecuencias por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacién de las Consecuencias del Mayor Problema identificado en el
Municipio de Salento

Monotonia en los modelos de ensehanza
Vacios en el pensul académico

Falta del desarrollo potencial de los estudiantes
Pérdida de oportunidades laborales

5 | Decrecimiento del numero de visitantes extranjeros en el municipio
Fuente: Elaboracioén propia a partir de la dinamica realizada.

BWOIN|=-

= Alternativas de Solucion Identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 4 Relacion de las alternativas de solucion a los mayores problemas
identificados en el municipio de Salento

Salidas pedagdgicas (museos, fabricas, reservas)

Mayor atencion a las necesidades de los estudiantes

Aumentar el niumero de horas de Ingles en la jornada académica
Mejoramiento de las actividades extracurriculares

Contratar maestros bilingles en las instituciones educativas

QB WN =
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(<]

Implementar el servicio social como interpretes bilinglies en el municipio

7 | Implementar salones de sistemas didacticos para el aprendizaje de una
segunda lengua

Fuente: Elaboracioén propia a partir de la dinamica realizada.

e Conclusion

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacion, se puede
concluir que la falta de estrategias por parte del personal directivo y los maestros
que componen el plantel educativo de las instituciones educativas del municipio de
Salento, es el principal problema que agobia este sector junto con la falta de aulas
pedagogicas y personal suficientemente capacitado y motivado que pueda ayudar
a garantizar una mejora en el sistema educativo del municipio, como lo es en el
manejo de una lengua extranjera que de facilidad a comunicarse efectivamente con
los turistas extranjeros que visitan a Salento con frecuencia, a sabiendas que este
es uno de los motores economicos y productivos del municipio y el departamento.

Tabla No. 5 Arbol de Problema del Sector Educativo en el Municipio de Salento,
departamento del Quindio

Causas Causas Problema
indirectas directas identificado

Consecuencias
directas

Consecuencias
indirectas

Alternativas de
Solucién

Falta de
No ha iniciativas Salidas
salidas y y Monotonia  en Falta de | | pedagdgicas
. motivacion los modelos de motivacion en| | (museos,
pedagdgica ~ 4 .
S por parte ensefianza los estudiantes fabricas,
de los reservas)
profesores
Falta de trabajo
Fatltat _de de campo para
Falta de estrategias los estudiantes , .
S por parte Vacios en el s Mayor numero
actividades de las Desercion
. del TR pensul de talleres en
extracurricul | instituciones démi escolar . del art
ares persona educativas. académico areas del arte
directivo
dela lE
Falta' . de Falta de Falta del Bajo Mayor atencién
seguimiento desarrollo - a las
personal ; rendimiento .
al proceso . potencial de los . necesidades de
- capacitado . académico .
académico estudiantes los estudiantes
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usencia de
salones
interactivos
y  material
pedagdgico
para
estudiantes

Mejoramiento de
las actividades
extracurriculares

Problema

identificado

Consecuencias
directas

Consecuencias
indirectas

Alternativas de
Solucién

Causas Causas
indirectas directas
Falta de| |Falta de
material apoyo a las
didactico madres
para niflos | | cabeza de
< 8 afios hogar
Ausencia Falta de
de guarderias
maestros y/o IE para la
especializa primera
dos en| |infancia de
primera los nifios del
infancia campo

Falta de
educacién a la
primera
infancia

Falta de
desarrollo fisico y
mental de los
nifos

Retraso en el
habla de los
nifos

Adecuar aulas
de clase para el
desarrollo de los
nifios

pertenecientes a

la primera
infancia
Pérdida de | |Retrasos en el| |Crear nuevas

oportunidades
laborales para las
madres

desarrollo
académico del
nifio

aulas de clase
dirigidos a los
nifios del campo

Empobrecimien
to de las
familias rurales

Contratar
maestros
especializados en
primera infancia

Causas Causas
indirectas directas
Falta de
Facil acceso a | | presencia
las sustancias | | policial
psicoactivas alrededor
delas |IE
Falta de
o rograma
Desconocimie 2 9
nto de los .
estudiantes educativo
s contra el
frente a los
efectos consumo
causado por de estas
P sustancia
estas s
sustancias . .
psicoactiv
as

Problema Consecuencias Consecuencias Alternativas de
identificado directas indirectas Solucién
Presencia
_— Crecimiento en olicial en los
Crecimiento en , p :
Y el numero de| |horarios de
la desercion . .
ceanr delincuentes entrada y salida
del municipio de las
Instituciones
Consumo de
sustancias
psicoactivas en L
las instituciones Aumento en el (r:ge?;:ggs @
educativas y Aumento de | |Prograr
numero de . educativos contra
estudiantes poblaqlon MO lel consumo de
X capacitada .
repitentes sustancias
psicoactivas
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Ausencia

de

acompan

amiento . Mayor .

de los Mayor ndmero | | compromiso  por
padres en de poblacion | |parte de los
ol indigente pgdres hacia sus
desarrollo hijos

de sus

hijos

Causas Causas Problema
indirectas directas identificado

Consecuencias
directas

Consecuencias
indirectas

Alternativas de
Solucion

Falta de Ausencia
material de
bilinglie en maestros
las bilingties
instituciones en el
educativas municipio
Falta de
Falta de modelos
salones bilingties
didacticos de
educacioén

Falta de
bilingliismo en el
municipio

Contratar
Pérdida de Pérdida de maestros
oportunidades oportunidades bilinglies en las
laborales de negocio instituciones
educativas
Implementar
Decrecimiento salones de
del nimero de Desaceleracion sistemas

visitantes
extranjeros en
el municipio

econdémica en
el municipio

didacticos para el
aprendizaje de
una segunda
lengua

Implementar el
servicio social
como interpretes
bilingties en el
municipio

Aumentar el
numero de horas
de Ingles en la

jornada
académica

B. SECTOR AMBIENTAL
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION

Fechay hora 06 DE FEBRERO DE 2024

Secretaria SECRETARIA DE HACIENDA

Responsable

Sector GESTION AMBIENTAL

Municipio SALENTO

Numero de | TOTAL.: HOMBRES: 13 MUJERES: 7

participantes de Ila |20

mesa
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2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de
participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucion que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

En la reciente Mesa ambiental en el sector gestion ambiental del municipio de
Salento, se han identificado diversas problematicas que afectan directamente la
calidad de vida de la comunidad. Entre las principales preocupaciones destacan el
desconocimiento por parte de los gobernantes departamentales y municipales de la
importancia del DRMI sobre el EOT, contaminacion de quebradas y rios, falta de
regulacion a duenos de caballos, proliferacién de plagas, zancudos, moscas y la
contaminacién visual en el valle de cécora.

Estas carencias representan desafios significativos que requieren atencion urgente
por parte de las autoridades locales y la comunidad en general para mejorar las
condiciones de vida en el municipio de Salento.

Tabla No. 1 Relacion de situaciones problemas identificadas en el Sector gestion
ambiental del municipio de Salento

Desconocimiento por parte de Ilos
B 43,75

1 gobernantes departamentales y municipales 7

de la importancia del DRMI sobre el EOT
2 Contaminacion de quebradas y rios 5 31,25
3 Falta de regulacién a duefios de caballos 2 12,5
4 Proliferacion de plagas,zancudos,mozcas 1 6,25
5 Contaminacién visual cocora 1 6,25

Fuente: propia

2.2 Andlisis causas, consecuencias y alternativas de solucién de los cinco
problemas priorizados

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.21 Problema No 1: El desconocimiento por parte de los gobernantes
departamentales y municipales de la importancia del DRMI sobre el EOT,
contaminacidn de quebradas y rios, falta de regulaciéon a duefios de caballos,
proliferacion de plagas, zancudos, moscas y la contaminacién visual en el valle de
cécora.
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= Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 2 Relacion de las causas de los problemas identificados en el municipio
de Salento

1 Desarticulacion en los lideres 6 35,3
gubernamentales del departamento
,municipio y comunidad en general

2 Falta de seguimiento a las actividades 4 23,5
obligatorias del DRMI

3 Falta de politicas de turismo y del sector de 4 23,5
caballistas

4 Extracciéon de materia vegetal por parte de 2 11,8
turistas y propios

5 Desactualizacion del EOT 1 5,9

Fuente: propia
= Alternativas de solucioén identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacién de las alternativas de solucion de los problemas identificados
en el municipio de Salento

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCION REPITENCIA %
1 COMUNICACION ¥ ARTICULACION ENTRE ENTIDADES GUBERNAMENTALES, LIDERES Y COMUNIDAD 6 40
2 SUPERVISION, SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA CRQ, EPQ, EPA, DRMI, Y EMPRESAS DE ASEQ 2 13,3
APLICACION DE LA LEY 95 COMPRA DE PREDIOS PARA PROTECCION DE AGUAS, HUMEDALES, SELVAS NATIVAS (2325
3 DEL 2023 MODIFICADA) 2 13,3
MULTAS ¥ SANCIONES PEDAGOGICAS Y MONETARIAS POR INCUMPLIMIENTO A REGLAMENTO TURISTICO Y DEL
a SECTOR DE CABALLISTAS 4 26,7
5 BRIGADAS Y MANTENIMIENTO PERIODICO DE LIMPIEZA EN EL MUNICIPIO 1 6,7
TOTAL 15 100

Fuente: propio
= Conclusién

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacidon se puede
concluir la siguiente situacion:

Analizando lo realizado durante la Mesa de ambiental en el sector gestion ambiental
en el municipio de Salento, queda claramente evidenciada la urgente necesidad de
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abordar las problematicas identificadas el desconocimiento por parte de los
gobernantes departamentales y municipales de la importancia del DRMI sobre el
EOT, contaminacién de quebradas y rios, falta de regulacién a duefos de caballos,
proliferacion de plagas, zancudos, moscas y la contaminacién visual en el valle de
cécora. Es importante que las autoridades locales y los actores pertinentes trabajen
en conjunto para desarrollar soluciones efectivas que mejoren la calidad de vida de
los habitantes de Salento. La participacion ciudadana demostrada en esta mesa es
fundamental para el disefio e implementacién de politicas y proyectos que aborden
estas problematicas de manera integral y sostenible, asegurando un futuro mas
préspero y equitativo para todos los residentes del municipio.

Tabla No. 4 Arbol de problema del Sector AMBIENTAL municipio de Salento
departamento del Quindio

Causas Causas Problema Cons_ecue Cons_ecue Alternativas de
indirectas directas identificado d_nCIas | nclas Solucion
irectas indirectas
Hay un bajo
nivel de
Falta de conocimiento . Impactos
legislacion  y sobre los Degradatio en la Promover la
. efectos de la n del Medio economiay education
regulaciones L . g
efectivas. cont?mmamon ambiente Ia' _ salud ambiental.
ambiental en la publica.
salud y en los
ecosistemas
Contamina
La expansion cién del
demografica DESCONOC aire, el Reduccion
aumenta la IMIENTO DE agua y el la
demanda de Falta de LIDERES suelo, que productivid Inversiones en
recursos recursos dana la ad agricola tecnologias y
naturales y econoémicos Y GUBERNAM salud de o la salud practicas mas
contribuye ala tecnolégicos. ENTALES Y las de los ecoldgicas.
degradacién personas y trabajadore
del medio COMUNIDA de los S.
ambiente. D SOBRE EL ecosistema
DRMI S.
N entes Disponibil El  dafio| |El gobiemo y la
reCUISOS dad de ambiental comunidad privada
para agua puede establezcan normas
implementar potable, la disminuir la y regulaciones
medidas produccion produccion efectivas, y que se
de gestion de de impongan multas y
ambiental y alimentos y alimentos y ;an_ciones a quienes
oficientes en la salud de aumentgr infringen las
muchas zonas. la gente. los precios. normas.
www.quindio.gov.co
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Perdida
de
biodiversi
dad
Causas . Problema Cpnsecuen C_onsecuen Alternativas de
o Causas directas : o cias cias .
indirectas identificado . oo Solucion
directas indirectas
La
sobrepoblacion, falta de
la  agricultura planificacio Aumento
industrial y la n de las de
Falta de creciente ciudades, y enfermeda
recursos demanda de la des El gobierno y la
econoémicos. agua potable, construccio relacionad sociedad privada
han conducido n en zonas as con el deben invertir mas
al agotamiento de alto agua en los sistemas de
de recursos riesgo tratamiento de
hidricos aguas residuales
CONTAMINA b iib
Falta de Agotamiento de CION  DE Falta de ioeszgwllog
planeacion recursos QUEBRADA conciencia scobictekna
urbana. hidricos S Y RIOS social. o hnels Educacion y
ur ) concienciacion.
Las
condicione
mal manejo de s climaticas
los sistemas de adversas,l
aguas residuale como jmas
9 lluvias e
inundacion
es,
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SECTOR AMBIENTAL- GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION

Fechay hora 06 DE FEBRERO DE 2024

Secretaria SECRETARIA DE HACIENDA

Responsable

Sector GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

Municipio SALENTO

Numero de | TOTAL.: HOMBRES: 3 MUJERES: 3
participantes de la |6

mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de
participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucion que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

En la reciente Mesa ambiental en el sector gestién del riesgo del municipio de
Salento, se han identificado diversas problematicas que afectan directamente la
calidad de vida de la comunidad. Entre las principales preocupaciones destacan la
ineficiencia en procesos de UDGR, falta de estudios basicos y detallados para las
amenazas Y falta de recursos para actividades y prevencion en riesgos de desastres
naturales. Estas carencias representan desafios significativos que requieren
atencion urgente por parte de las autoridades locales y la comunidad en general
para mejorar las condiciones de vida en el municipio de Salento.

Tabla No. 1 Relacion de situaciones problemas identificadas en el Sector gestion
del riesgo del municipio de Salento

No. SITUACIONES PROBLEMAS REPITENCIA %
1 INEFICIEMCIA EN PROCESOS DE UDGR 3 50
2 FALTA DE ESTUDIOS BASICOS Y DETALLADOS PARA LAS AMENAZAS 2 33,3
3 FALTA DE RECURSOS PARA ACTIVIDADES Y PREVENCION EN RIESGOS DE DESASTRES NATURALES 1 16,7
TOTAL 6 100
—
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2.2 Andlisis causas, consecuencias y alternativas de soluciéon de los cinco
problemas priorizados

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.2.1 Problema No 1: la ineficiencia en procesos de UDGR, falta de estudios
basicos y detallados para las amenazas y falta de recursos para actividades vy
prevencion en riesgos de desastres naturales

= Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 2 Relacion de las causas de los problemas identificados en el municipio
de Salento

No. CAUSAS REPITENCIA %
1 FALTA DE CREACION DEL FONDO DE GRD DE ACUERDO A LA LEY 1523/2012 1 16,7
2 FALTA DE DESTINACION DE RECURSOS 2 33,3
3 AUTORIDAD AMBIENTAL INEFICIENTE 2 33,3
4 DESCONOCIMIENTO DE PROCESOS 1 16,7
TOTAL 6 100

= Alternativas de solucion identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacién de las Alternativas de solucion de los problemas identificados
en el Municipio de Salento

No. ALTERNATIVAS DE SOLUCION REPITENCIA %
1 CREACION DE OFICINA DE GESTION DEL RIESGO 2 33,3
2 DESTINACION DE RECURSOS PARA LA PREVENCION DE DESASTRES NATURALES 1 16,7
3 CAPACITACION A LA COMUNIDAD SOBRE ALERTAS AMBIENTALES 1 16,7
4 SUPERVISION CONSTANTE DE ZOMNAS DE ALTO RIESGO EN EL MUNICIPIO 1 16,7
5 INTERVENCION ¥ ARREGLO DE VIAS VEREDALES 1 16,7
TOTAL 6 100
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= Conclusiéon

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacidon se puede
concluir la siguiente situacion:

Analizando lo realizado durante la Mesa de ambiental en el sector gestién del riesgo
en el municipio de Salento, queda claramente evidenciada la urgente necesidad de
abordar las problematicas identificadas expansion de monocultivos en el territorio,
ineficiente adecuacion de la PTAR, cambio de patrones en la temperatura, niveles
hidricos bajos en rios y quebradas, desconocimiento en la poblaciéon sobre el
cambio climatico, falta de regulacion en el turismo y falta de recipientes de basura.
Es importante que las autoridades locales y los actores pertinentes trabajen en
conjunto para desarrollar soluciones efectivas que mejoren la calidad de vida de los
habitantes de Salento. La participacion ciudadana demostrada en esta mesa es
fundamental para el disefio e implementacién de politicas y proyectos que aborden
estas problematicas de manera integral y sostenible, asegurando un futuro mas
préspero y equitativo para todos los residentes del municipio.

Tabla No. 4 Arbol de problema del Sector GESTION DEL RIESGO municipio de
Salento departamento del Quindio

Causas Problema Consecuen Consecue
indirectas Causas directas identificado cias ncias
directas indirectas

La oficina de
Falta' 'de gestiéon de Perdidas
conciencia . ; B
sobre la riesgos no tiene economicas Desarrollo fortalecer la
. . suficientes , de una inversion para
importancia . .
de la profesionales y el amblentgles gultura de estgs

- presupuesto y de vidas riesgo. entidades

gestion de -
a asignado es humanas
riesgos ) e

insuficiente.

Falta de Impacto fortalecer la

coordinacion INEFICIENCIA negativo en N
Falta de DE capacitacion
cultura de eptre los PROCESOS la sglud y continua a
revencion diferentes entes seguridad intearantes de
P ' municipales y DE UDGR de la 9

; UDGR

departamentales comunidad

Los procesos de
Falta  de | | Clasificacion v

> calificacion  de Desastres
planeacion :
. riesgos no son lo naturales

estratégica. e

suficientemente

eficientes.
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Causas . Problema Consecuen Consecue Alternativas
indirectas Causas directas identificado cias ncias de Soluci
directas indirectas e bolucion

Las entidades de
gestiéon de capacitacion
Falta de riesgos no tiene Desarrollo continua a las
suficientes Desastres de una entidades
cultura de .
. profesionales y el naturales cultura de encargadas de
prevencion. . .
presupuesto riesgo. dichos eventos
asignado es de desastres
insuficiente. FALTA DE
ESTUDIOS
BASICOS Y :
DETALLADOS | | Ferdidas
econdmicas .
Falta de D - PARA deteccion
laneacion esconocimiento DETECTAR ’ . temprana de
P . de los procesos ambientales
estratégica. LAS : amenzas
AMENZAS y de vidas
humanas
campanas de
prevencion
ambiental
C. SECTOR INFRAESTRUCTURA-VIAS Y MOVILIDAD
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION
Fechay hora 6 de febrero de 2024
Secretaria HACIENDA
Responsable
Sector Vias y movilidad
Municipio Salento
Numero de | TOTAL: 18 HOMBRES: 8 MUJERES: 10
participantes de Ila
mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR
A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de

participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucién que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.
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2.1 Situaciones problemas

Los principales problemas identificados durante la Mesa de Infraestructura abarcan
una variedad de areas criticas en el municipio. La falta de placa de huellas en vias
urbanas, el uso de material inadecuado en la construccion de vias, las inundaciones
recurrentes, la insuficiente sefalizacion en vias publicas y la falta de espacios
adaptados, asi como la deficiencia en el transporte publico, destacan como desafios
clave. Ademas, se prevé un impacto negativo y social debido a la implementacion
propuesta del teleférico en la ciudad. Estos problemas requieren una accion
inmediata y coordinada por parte de las autoridades locales y la participacion activa
de la comunidad para encontrar soluciones efectivas que mejoren la infraestructura
y el bienestar general de los residentes.

Tabla No. 1 Relacién de situaciones problemas identificadas en el Sector vias y
movilidad municipio de Salento

1 | Falta de placa de Huellas 2 11,11
2 | Vias urbanas en material inadecuado 4 22,22
3 | Inundaciones 1 5,55
4 | Vias terciarias en mal estado 5 27,77
5 Falta .seﬁallzamon en vias publicas y 3 16,66
espacios adaptados
6 | Transporte veredal insuficiente 2 11,11
7 Impacto negativo ambiental y social , 1 555
pérdida de identidad, desarraigo, pobreza ’

2.2 Andlisis Causas, y Alternativas de Solucion de los Cinco Problemas
Priorizados

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.2.1 Problemas

@ Causas del Problema ldentificado

www.quindio.gov.co




incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

GOBIERNO DEL QUINDIO

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen

Tabla No. 2 Relacién de las causas del problema en mencion identificadas en el

municipio de Salento

1 | Desinteres del Gobierno 2 11,11
2 | Falta de Recursos 4 22,22
3 | Falta de mantenimiento 1 5,55
4 | Falta de recursos 5 27,77
5 | Falta de recursos 3 16,66
6 | Rutas insuficientes 2 11,11
7 | Construccion del teleferico 1 5,55

@ Alternativas de solucion identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes

alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacién de las alternativas de solucién del problema en mencion

identificadas en el municipio de Salento

1 | Asignar Recursos 2 11,11

2 | Asignar Recursos 4 22,22

3 | Asignar Recursos 1 5,55
Construccion de placa huella vy

4 | mantenimiento permanente 5 27,77
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5 | Senalizacion de vias 3 16,66
6 | Apoyo gubernamental y puentes peatonales 2 11,11
7 | Impedir la construccion del teleférico 1 5,55

® Conclusion

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacién se puede
concluir la siguiente situacion:

En conclusién, la Mesa de Infraestructura ha identificado una serie de desafios
criticos que requieren atencion prioritaria en el municipio. Desde la falta de placa de
huellas en vias urbanas hasta la insuficiente sefalizacién en vias publicas y la
deficiencia en el transporte publico, estos problemas impactan directamente en la
calidad de vida de los habitantes de Salento. Ademas, la implementacion propuesta
del teleférico plantea preocupaciones sobre su posible impacto negativo en el
entorno social. La importancia de contar con buenas vias y una movilidad eficiente
no puede subestimarse en el desarrollo de cualquier comunidad. Las vias
adecuadas facilitan el acceso a servicios basicos como educacion y salud,
promueven el crecimiento econémico al facilitar el transporte de bienes y personas,
y mejoran la calidad de vida al reducir el tiempo de viaje y la congestion del trafico.
Invertir en infraestructura vial y promover una movilidad sostenible es fundamental
para construir comunidades prosperas, equitativas y resilientes.

Tabla No. 4 Arbol de problema del Sector vias y movilidad municipio de Salento
departamento del Quindio

Consecuen Consecue
Causas Causas Problema cias ncias
indirectas directas identificado ; .

directas indirectas

Implementar
y FALTA  DE programas  de
Corrupcion inversion
en la Falta de PLACA Desarrollo especificos  para
asignacion inversion HUELLA, VIAS Mayor econdmico mejorar la
9 TERCIARIAS riesgo  de >CC mel .
de recursos en : limitado en infraestructura vial,
para infraestruct EN MAL accidentes areas incluyendo la
; . ESTADO Y de transito. .
infraestruct ura vial. afectadas construccion de
ura MATERIAL laca huella en
: INADECUADO Pl nug
vias principales y
secundarias.
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Consecuen Consecue .
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Consecuen Consecue .
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C. SECTOR INFRAESTRUCTURA-AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION
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Fechay hora 6 de febrero de 2024

Secretaria HACIENDA

Responsable

Sector Agua potable y saneamiento basico

Municipio Salento

Numero de | TOTAL:5 HOMBRES: 4 MUJERES:2
participantes de Ila

mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de
participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucién que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones Problemas

Tabla No. 1 Relacion de situaciones problemas identificadas en el Sector Agua y
saneamiento basico municipio de Salento

1 | Falta de agua en veredas 2 33,33
2 | Nacimientos de agua sin Custodia 2 33,33
3 | Mal estado Pozo séptico 2 33,33

Fuente: propia

2.2 Analisis causas y alternativas de solucion de los cinco problemas
priorizados

A continuacion, se relacionan los cinco principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.2.1 Problema No 1: Durante la mesa de infraestructura en el sector de agua y
saneamiento basico en el municipio de Salento, se identificaron problemas que
impactan directamente en la calidad de vida de la comunidad. La falta de acceso a
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agua en las veredas representa una preocupacion urgente, limitando el acceso a un
recurso vital para actividades diarias y afectando la salud y el bienestar de los
residentes. Ademas, la ausencia de custodia en los nacimientos de agua agrava
esta situacion, poniendo en riesgo la seguridad y la conservacion de estas fuentes
hidricas importantes. Por otro lado, los malos estados de los pozos sépticos
representan una amenaza para la salud publica y el medio ambiente, con el
potencial de contaminar el suelo y las aguas subterraneas. Estos problemas
requieren una atencion inmediata y coordinada por parte de las autoridades locales
y la comunidad en general para garantizar el acceso equitativo a agua potable y la
proteccion adecuada de los recursos hidricos en Salento.

@ Causas del problema identificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 2 Relaciéon de las causas del problema identificado en el municipio de
Salento

1 Falta de recursos 2 33,33

2 Faltg . de proteccibn de humedales vy o 33,33
nacimientos de agua

3 Redes de acueducto antiguos y mal estado 2 33,33

Fuente: propia

e Alternativas de solucion identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacién de las consecuencias del problema identificado en el
municipio de Salento
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1 CreaC|or_1 de junta para manejo de agua Yy o 33,33
saneamiento

2 Mantenimiento y recursos para custodia 2 33,33

3 Instalacion de nuevos pozos sépticos 2 33,33

Fuente: propia
@ Conclusién

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacidon se puede
concluir la siguiente situacion:

La conclusion obtenida durante la mesa de infraestructura en el sector de agua y
saneamiento basico en el municipio de Salento refleja la urgente necesidad de
abordar los problemas identificados. La falta de acceso al agua en las veredas, la
ausencia de custodia en los nacimientos de agua y el mal estado de los pozos
sépticos representan desafios que impactan la calidad de vida y el bienestar de la
comunidad en su conjunto. Estos problemas no solo afectan la salud publica y el
medio ambiente, sino que también limitan el desarrollo socioeconémico de la region.
Es esencial que las autoridades locales y los actores relevantes trabajen en conjunto
para implementar soluciones integrales y sostenibles que garanticen el acceso
equitativo a agua potable, protejan los recursos hidricos y mejoren las condiciones
de aguas en Salento. La participacion activa de la comunidad en este proceso es
fundamental para asegurar que las medidas adoptadas sean efectivas y respondan
verdaderamente a las necesidades y preocupaciones de todos los residentes.

Tabla No. 4 Arbol de problema del Sector agua potable y saneamiento basico de
municipio de Salento departamento del Quindio

Problema Consecue .
Causas Causas . e Consecuenc . Alternativas de
- i identifica X X ncias .
indirectas directas ias directas . Solucion
do indirectas

gﬁ:]nét;;go Insuficien Escasez de Aumento de Construir o
variabilidady te agua para el conflictos mejorar sistemas
en las infraestru consumo sociales 'y de captacion
recipitacio ctura de FALTA DE humano, la disputas almacenarr?iento ’
ﬁes P e suministr AGUA EN agricultura 'y por el distribucion dé,
afectan q a o de agua VEREDAS otras acceso Yy aqua en las
disponibilid en las actividades uso del vgredas

P veredas. basicas. agua. ’
ad de agua.
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SECTOR INFRAESTRUCTURA- VIVIENDA Y EQUIPAMIENTO
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION
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Fechay hora 06 DE FEBRERO 2024 3:00 PM
Secretaria Responsable | HACIENDA

Sector Vivienda y equipamiento
Municipio Salento
Numero de | TOTAL:5 HOMBRES: 3 MUJERES: 2

participantes de la mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacion, se presentara un analisis del resultado de las mesas de
participacion donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de
solucién que la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

En la reciente Mesa de Infraestructura en el sector vivienda y equipamiento del
municipio de Salento, se han identificado diversas problematicas que afectan
directamente la calidad de vida de la comunidad. Entre las principales
preocupaciones destacan la ausencia de servicios de gas domiciliario, la carencia
de espacios deportivos adecuados, la escasez de vivienda rural y la falta de
legalizacion de un importante salon comunal. Estas carencias representan desafios
significativos que requieren atencion urgente por parte de las autoridades locales y
la comunidad en general para mejorar las condiciones de vida en el municipio de
Salento.

Tabla No. 1 Relacion de situaciones problemas identificadas en el Sector Vivienda
y equipamiento municipio de Salento

1 No hay gas domiciliario 2 40
2 Falta espacios deportivos 1 20
3 Falta vivienda rural 1 20
4 Saldén comunal sin legalizar San Juan de Carolina 1 20

Fuente: propia

2.2 Analisis causas y alternativas de solucion de los cinco problemas
priorizados
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A continuacion, se relacionan los principales problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.2.1 Problema: No hay gas domiciliario, falta espacios deportivos, falta
viviendas rural, salén comunal sin legalizar.

@ Causas del Problema ldentificado

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi

Tabla No. 2 Relacion de las causas del problema anteriormente expuesto
identificada en el municipio de Salento

1 Falta gestion del Gas con Efigas 2 40
2 Falta de recursos 1 20
3 Falta de recursos 1 20
4 Desconocimiento de la problematica 1 20

Fuente: propia

e Alternativas de Solucion Identificadas

Teniendo en cuenta el problema identificado, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:

Tabla No. 3 Relacion de las alternativas de solucion del problema relacionado
anteriormente identificadas en el municipio de Salento
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1 71 puntos de conexion de gas 2 40
2 Articulacion entre comunidades veredales y municipios 1 20
3 Arreglo de viviendas y generar programas de viviendas 1 20
4 Apoyo juridico para legalizar predios 1 20

Fuente: propia

@ Conclusion

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacidon se puede
concluir la siguiente situacion:

Analizando lo realizado durante la Mesa de Infraestructura en el sector vivienda y
equipamiento en el municipio de Salento, queda claramente evidenciada la urgente
necesidad de abordar las problematicas identificadas. La ausencia de servicios
basicos como el gas domiciliario, la carencia de espacios deportivos, la escasez de
vivienda rural y la falta de legalizacién de un importante salén comunal representan
desafios significativos para la comunidad. Es importante que las autoridades locales
y los actores pertinentes trabajen en conjunto para desarrollar soluciones efectivas
que mejoren la calidad de vida de los habitantes de Salento. La participacion
ciudadana demostrada en esta mesa es fundamental para el disefio e
implementacion de politicas y proyectos que aborden estas problematicas de
manera integral y sostenible, asegurando un futuro mas préspero y equitativo para
todos los residentes del municipio.

Tabla No. 4 Arbol de problema del Sector Vivienda y equipamiento municipio de
Salento departamento del Quindio
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D. SECTOR GOBIERNO
1. DATOS GENERALES DE LA MESA DE PARTICIPACION

Fechay hora 06 DE FEBRERO DEL 2024

Secretaria GOBIERNO

Responsable

Sector ADMINITRACION EFICIENTE - TALENTO HUMANO -
COMUNICACION - PLANEACION DEL DESARROLLO -
FINANZAS LOCALES - GESTION TERRITORIAL - BUEN
GOBIERNO Y TRANSPARENCIA

Municipio SALENTO

Numero de | TOTAL: 10 HOMBRES: 4 MUJERES: 6

participantes de |Ila

mesa

2. RESULTADOS DE LAS MESA PARTICIPATIVA POR SECTOR

A continuacioén se presentara un analisis del resultado de las mesas de participacién
donde se priorizaron las problematicas, sus causas y alternativas de solucion que
la comunidad dio a conocer en este ejercicio de participacion.

2.1 Situaciones problemas

La identificaciéon y comprension de situaciones problematicas es fundamental para
abordar los desafios que enfrenta la comunidad de Salento. A continuacién, se
presenta una breve introduccidn a las situaciones problema identificadas en el

ejercicio:

1. Personal con poca experiencia en el sector publico: La falta de
experiencia en el sector publico puede limitar la eficacia y eficiencia de las
operaciones gubernamentales, dificultando la prestacién de servicios de
calidad y la toma de decisiones informadas.
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2. Escasez laboral profesional por falta de fuentes de empleo: La carencia
de oportunidades laborales calificadas conduce a altos niveles de desempleo
y subempleo, lo que afecta negativamente el bienestar econémico y social
de la poblacién.

3. Plan de Ordenamiento Territorial (POT) desactualizado: Un POT
desactualizado puede generar incertidumbre en el desarrollo urbano y rural,
afectando la planificacion adecuada del uso del suelo y la gestion del
crecimiento poblacional, asi como la sostenibilidad ambiental.

4. Falta de continuidad de los planes y proyectos: La falta de continuidad en
la ejecucion de planes y proyectos dificulta el progreso y desarrollo a largo
plazo, creando discontinuidades en politicas publicas y desperdiciando
recursos.

5. Deficiencias en los canales de comunicacion: La falta de canales eficaces
de comunicacion puede obstaculizar el acceso a informacion relevante sobre
procesos y oportunidades en la administracion publica, limitando la
participacion ciudadana y la transparencia gubernamental.

6. Falta de explotacion de recursos y oportunidades en el sector turistico:
La falta de vision empresarial por parte de la administracién municipal puede
impedir la maximizacién del potencial econdmico y social del turismo,
dejando sin aprovechar recursos y oportunidades importantes para el
desarrollo local.

7. Insuficiencia del recurso hidrico: La escasez de agua puede tener graves
consecuencias para la poblacién, incluyendo restricciones en el acceso al
agua potable, afectando la salud publica y limitando el desarrollo econémico
y social.

8. Altos costos de impuestos y canasta familiar: Los altos impuestos y
costos de vida pueden representar una carga financiera significativa para los
ciudadanos, dificultando el acceso a servicios basicos y afectando
negativamente la calidad de vida.

9. Beneficios turisticos acumulados en manos privadas: Cuando los
beneficios del turismo se concentran en manos privadas y no se reinvierten
en el municipio, puede generar desigualdades econdmicas y limitar el
desarrollo sostenible y equitativo.

10.Ineficacia de los Consejos de Paz: La falta de funcionamiento efectivo de
los Consejos de Paz puede obstaculizar los esfuerzos para abordar conflictos
sociales y promover la reconciliacion y la convivencia pacifica en la
comunidad.

Estas situaciones problematicas resaltan areas clave que requieren atencion vy

accioén por parte de las autoridades locales y la sociedad en general para promover
el desarrollo sostenible y mejorar la calidad de vida en la region.
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Tabla No. 1 Relacién de situaciones problemas identificadas en los Sectores:
ADMINITRACION EFICIENTE - TALENTO HUMANO - COMUNICACION -
PLANEACION DEL DESARROLLO - FINANZAS LOCALES - GESTION
TERRITORIAL - BUEN GOBIERNO Y TRANSPARENCIA del municipio de Salento

Personal con poca experiencia en el
sector publico

Escases laboral profesional por falta de
fuentes de empleo

ADMINISTRACION
EFICIENTE -
TALENTO
HUMANO

10

10

Hay POT desactualizado, el cual deja a
los usos de suelo en Salento al aire y no
hay un estudio de carga adecuado para
medir que tanta cantidad de turismo es
adecuada.

Falta de continuidad de los planes y
proyectos

Los canales de comunicacién son
deficientes para el acceso en tiempo real
de los procesos y oportunidades en la
administracién publica

COMUNICACION -
PLANEACION DEL
DESARROLLO

10

10

10

Falta de explotacion de recursos vy
oportunidades en el sector econdmico
basado en el turismo, falta visidon
empresarial por parte de la
Administracion Municipal

Insuficiencia del recurso hidrico para la
poblacién del Departamento

Alto costo del impuesto de industria y
comercio, de la vivienda y canasta
familiar

Las ganancias y explotacién turistica se
acumulas en privados y los beneficios
salen del municipio

FINANZAS
LOCALES -
GESTION
TERRITORIAL

10

10

10

10

10

No funcionan los Consejos de Paz

BUEN GOBIERNO
Y
TRANSPARENCIA

10

Fuente: propia
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2.2 Anadlisis causas, consecuencias y alternativas de solucion de los diez
problemas encontrados

A continuacién, se relacionan los diez problemas identificados, con sus
correspondientes causas y alternativas de solucion

2.2.1 Causas de los problemas identificados.

Teniendo en cuenta el problema identificado, se relacionan las causas que tienen
incidencia en la ocurrencia del mismo, asi:

Relacion de las causas de los problemas: Personal con poca experiencia en el
sector publico / Escases laboral profesional por falta de fuentes de empleo / Hay
POT desactualizado, el cual deja a los usos de suelo en Salento al aire y no hay un
estudio de carga adecuado para medir que tanta cantidad de turismo es adecuada.
/ Falta de continuidad de los planes y proyectos / Los canales de comunicacidon son
deficientes para el acceso en tiempo real de los procesos y oportunidades en la
administracién publica / Falta de explotacion de recursos y oportunidades en el
sector econdmico basado en el turismo, falta vision empresarial por parte de la
Administracion Municipal / Insuficiencia del recurso hidrico para la poblacion del
Departamento / Alto costo del impuesto de industria y comercio, de la vivienda y
canasta familiar / las ganancias y explotacion turistica se acumulas en privados y
los beneficios salen del municipio / No funcionan los Consejos de Paz identificadas
en el Municipio de Salento.

Tabla No. 2 Relacién de las causas de los problemas identificadas en el municipio
de Salento.

Falta de capacitaciones y no hay
facilidad para que las persones
1 pue}dan acceder a estudios é%\ﬂNlSTRA 1 10
rofesionales
lelo se tiene en cuenta los EFICIEfL = -
. L TALENTO
> profesionales del municipio para | | aaNG 1 10
desarrollar las actividades
profesionales que lo requieren
Falta de interés politico y carencia
de recursos para la actualizacion | COMUNICAC
3 |del POT, los gobernantes no | ION - 1 10
destinan ni gestionan recursos para | PLANEACIO
dicha actualizacion N DEL
La causa es de tipo politico en | DESARROLL
4 | cuanto a que se dan cambios de | O 1 10
gobierno se desconocen los
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proyectos formulados que estan en
ejecucion

La no actualizacion de formatos,
profesionales y sistemas como la
5 |inteligencia artificial que son 1 10
acaparados y dejan de ser publicas
en la gran mayoria

Falta identificar oportunidades de
gestionar recursos propios,
ausencia de plan estratégico para
implementar las fortalezas del
municipio relacionados con el
turismo

Desarrollo urbanistico que sobre
7 | pasa el limite disponible, falta de 1 10
estudios sobre el manejo hidrico EINANZAS

Dificulta al pequefio empresario o LOCALES
emprendedor sostener un negocip, GESTION
las personas y familias del comun TERRITORIA
del municipio se ven afectados en L

su economia teniendo que salir del
municipio para hacer mercado

Los locales no son retribuidos por
los beneficios y ganancias
adquiridas por el turismo
9 | desmedido y no planificado, que 1 10
rebaja nuestros recursos naturales,
vivienda, comida, servicios publicos
y capital humano

BUEN
10 Falta de voluntad politica en sOBlERNO ] 0
competencia de los gobernantes TRANSPARE
NCIA

Fuente: propia

= Alternativas de solucioén identificadas

Teniendo en cuenta los problemas identificados, se determinaron las siguientes
alternativas de solucion por la comunidad, asi:
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Relacion de las Alternativas de solucion de los Problemas identificados: Personal
con poca experiencia en el sector publico / Escases laboral profesional por falta de
fuentes de empleo / Hay POT desactualizado, el cual deja a los usos de suelo en
Salento al aire y no hay un estudio de carga adecuado para medir que tanta cantidad
de turismo es adecuada. / Falta de continuidad de los planes y proyectos / Los
canales de comunicacion son deficientes para el acceso en tiempo real de los
procesos y oportunidades en la administracién publica / Falta de explotacién de
recursos y oportunidades en el sector econdmico basado en el turismo, falta vision
empresarial por parte de la Administracion Municipal / Insuficiencia del recurso
hidrico para la poblacion del Departamento / Alto costo del impuesto de industria y
comercio, de la vivienda y canasta familiar / las ganancias y explotacion turistica se
acumulas en privados y los beneficios salen del municipio / No funcionan los
Consejos de Paz identificadas en el Municipio de SALENTO.

Tabla No. 3 Relacién de las Alternativas de solucidn de los Problemas identificados:
en el Municipio de Salento

Oportunidades y convenios con .
) . : . ADMINISTRACION 1 10
entidades privadas y universidades EFICIENTE )

, Crea: fuer|1tes de erppl_eo yI tenerdenI TALENTO | "
cuenta los profesionales del | L y\mANO
municipio

Adelantar acciones para la
actualizacion del POT asi como
convocar estudios técnicos para
ello

Se promueve un trabajo
permanente entre los gobiernos
entrantes, cuando se posesione el
nuevo mandatario se alinee su plan
4 de gobierno con el que tiene el
Departamento o Municipio, se
vincule el sector privado y las
universidades para que trabajen en
pro de la regién

COMUNICACION -
PLANEACION DEL
DESARROLLO

Proyectar nuevos enlaces,
profesionales, tendencia y creacién
5 de un canal que sea virtual que 1 10
enlace en tiempo real los procesos
de la administracion publica.

Identificar las amenazas vy | FINANZAS
debilidades del sector turismo y | LOCALES -
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fortalecerlas mediante un plan | GESTION
estratégico TERRITORIAL

Manejo de areas de conservacion
con propietarios, usos econdomicos
que aporten a la conservacion,
ejemplo turismo y naturaleza

Regular el costo de acuerdo al
manejo dado a nivel Departamento,
8 evitar el desplazamiento de la 1 10
poblacion a otros municipios,
apoyar a los mercados de cadena

Crear lineas de rentas relacionadas
con el tributo al sector turistico en

9 beneficio de lo publico para la 1 10
gestion e inversidbn social en
Salento

Nombrar personal capacitado que
10 tenga experiencia, estudios vy
conocimientos en temas
relacionados a la Paz

BUEN GOBIERNO
Y 1 10
TRANSPARENCIA

= Conclusion

Como resultado del ejercicio llevado a cabo en esta mesa de participacién se puede
concluir la siguiente situacion:

En conclusion, las situaciones problematicas identificadas en el municipio de
Salento abarcan una amplia gama de areas, desde la falta de experiencia y
capacitacion del personal en el sector publico, hasta la escasez de oportunidades
laborales profesionales, la desactualizacién del Plan de Ordenamiento Territorial
(POT), y la deficiente gestion de recursos y oportunidades en el sector turistico.
Estos desafios afectan directamente la calidad de vida de los habitantes del
municipio, asi como su desarrollo econdémico y social.

Es evidente que se requiere una accién coordinada y enfocada para abordar estos
problemas de manera integral. Esto implica no solo la actualizacién y mejora de
politicas y planes de desarrollo, como el POT, sino también la promocion de la
participacion ciudadana, la colaboracién entre los diferentes niveles de gobierno, el
sector privado y las universidades, asi como la inversion en capacitacion y
formacion profesional.

Es esencial que los gobernantes demuestren una voluntad politica genuina para
abordar estos desafios y trabajar en beneficio del municipio y sus habitantes. Esto
incluye la implementacion de medidas para garantizar una distribucion equitativa de
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los beneficios generados por el turismo, la proteccion de los recursos naturales y la
promocién de un desarrollo sostenible y equitativo.

En resumen, la superacion de las dificultades identificadas en Salento requiere un
enfoque integral y colaborativo que involucre a todos los actores relevantes y se
base en la planificacion estratégica a largo plazo. Solo mediante un esfuerzo
conjunto y comprometido se podra lograr un futuro prospero y sostenible para el
municipio y sus habitantes.

Tabla No. 4 Arbol de problemas de los Sectores: ADMINISTRACION EFICIENTE
- TALENTO HUMANO - COMUNICACION - PLANEACION DEL DESARROLLO -
FINANZAS LOCALES - GESTION TERRITORIAL - BUEN GOBIERNO Y
TRANSPARENCIA del municipio de Salento del departamento del Quindio.

Causas Causas
indirectas directas

Ineficiencia en
la prestacion
de  servicios
Falta de
. L. gubernamental
inversion s
en :
Escases Falta de _
programas - Pérdida de
laboral conocimiento .
de . Personal con confianza Oportunidades
. profesion para abordar )
capacitacio al - poca =deatAdament en las y  convenios
n P experiencia en . institucione con entidades
falta de e los desafios .
desarrollo el sector &+ . S privadas y
fuentes i administrativos . .
de de publico gubername universidades
habilidades s ntales.
ara empleo Riesgo de
para . tomar
funcionario Nseisione
s publicos. STTOneas 3
poco
informadas.
Desempleo 'y
No se subempleo
tiene en entre la
cuenta poblacion
Limitada los calificada.
diversificac profesion Migracion de
ion ales del talento a otras . Crear fuentes
- L Escases . Empeorami
econdémica municipio laboral regiones en ento de la de empleo y
y falta de para . busca de . tener en
o profesional por . calidad de
politicas desarrolla oportunidades . cuenta los
falta de fuentes vida de la .
para r las laborales. 2 profesionales
- de empleo . poblacion. .
fomentar la actividad Estancamiento del municipio
creacion de es econémico vy
empleo. profesion social debido a
ales que la falta de
lo desarrollo
requieren empresarial 'y
profesional.
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Falta de
interés
politico y Planificacion
carencia Hay POT urbana
de desactualizado deficiente y
. recursos , el cual deja a desordenada. Adelantar
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de para la los usos de Sobrecarga en Aumento acciones para
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s efectivos . . .
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n y analisis . . .
de  datos destinan adecuado para descontrolado. oportunida estudios
- ni medir que Deterioro  del des. técnicos para
turisticos . .
gestionan tanta cantidad entorno natural ello
recursos de turismo es y cultural por la
para adecuada. falta de
dicha regulacion.
actualiza
cién
Se promueve
T . un trabajo
Desperdicio de I
permanente
recursos
La causa . : entre los
. invertidos en .
es de tipo gobiernos
) proyectos
politico ; entrantes,
inconclusos.
en cuanto o cuando se
a que se ferdida de osesione el
Inestabilida q confianza de la P
s dan . nuevo
d politica y . comunidad en ~ .
cambios i Dafio a la mandatario se
falta de Falta de la gestion A .
N de nli e reputacion alinee su plan
continuidad . continuidad de gubernamental . .
gobierno y atractivo de  gobierno
en la los planes vy ) o
. se turistico del con el que
gestion proyectos Falta de B :
desconoc municipio. tiene el
gubername progreso y
en los Departamento
ntal. desarrollo en .
proyectos . o Municipio, se
la comunidad .
formulad ; vincule el
debido a la .
0os que sector privado
. falta de
estan en - y las
; .. continuidad en . .
ejecucion » universidades
las  politicas
bt para que
publicas. .
trabajen en pro
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La no
. Falta de
actualiza .
cion  de transparencia Proyectar
Los canales de en la gestion nuevos
formatos, L s .
- . . comunicacion publica. Deterioro enlaces,
Deficiencia profesion . e . .
S en ales son deficientes Dificultad para del medio profesionales,
) . Y para el acceso la participacion ambiente tendencia y
infraestruct sistemas . . . L
en tiempo real ciudadana vy el debido a la creacion de un
ura como la
. S de los acceso a falta de canal que sea
tecnolodgica inteligenc . L )
. g procesos y oportunidades. regulacion virtual que
y de ia artificial . ;
C oportunidades Riesgo de y enlace en
comunicaci que son oy . g .
X en la disinformation planificacio tiempo real los
on. acaparad . .
os administracion y n. procesos de la
. y publica malentendidos administracion
dejan de -
en la publica.
ser .
- comunidad.
publicas
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enlagran
mayoria
Falta
identificar -
) Pérdida de
oportunid oportunidades
ades de Falta de portuni
. e econdémicas vy
gestionar explotacion de
de empleo en
recursos recursos y .
Falta de . . el sector Identificar las
P propios, oportunidades -
planificacio ; turistico. amenazas Yy
ausencia en el sector Mayor -

n M- Subdesarrollo s debilidades del
- de plan econémico . polarizacio :
estratégica - del potencial sector turismo

estratégic basado en el . n y
y : turistico de la o y fortalecerlas
., o) para turismo, falta ) conflictivid .
promocion . - region. . mediante  un
- implemen vision . ad social.
del turismo . Dependencia plan
tar las empresarial - -
local. econdémica de estratégico
fortalezas por parte de la
- = otras fuentes
del Administracién
- - que no son
municipio Municipal :
. sostenibles a
relaciona e )
dos con gop :
el turismo
Riesgo para la
salud publica
debido a Ia
Desarroll falta de acceso Manejo de
o] a agua areas de
urbanistic potable. conservacion
Problemas o] que Limitaciones con
de gestién sobre Insuficiencia en el Pérdida de propietarios,
y pasa el del recurso desarrollo inversiones usos
conservaci limite hidrico para la economico y y desarrollo econoémicos
on de disponibl poblacion  del social debido a econoémico que aporten a
recursos e, falta de Departamento la escasez de sostenible. la
naturales. estudios agua. conservacion,
sobre el Conflicto social ejemplo
manejo y politico por el turismo y
hidrico acceso y naturaleza
control del
recurso
hidrico.
Dificulta
al o
~ Dificultad para Regular el
pequefio
mantener un costo de
empresar . .
. nivel de vida acuerdo al
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. digno para la manejo dado a
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o, Alto costo del poblacion. . nivel
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fiscales sostener . . crisis .
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. inversiéon y el apoyar a los
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municipio
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afectados
en su
economia
teniendo
que salir
del
municipio
para
hacer
mercado
Los
locales
no son
retribuido
s por los Ausencia de
beneficio reinversion en
S y la comunidad
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. - Crear lineas
Ausencia s beneficios
. ) de rentas
de adquirida las ganancias y generados por .
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. 4 . Pérdida de con el tributo al
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. ¢ A identidad sector turistico
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del turismo. nuestros recursos y
- Salento
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servicios
publicos y
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: conflictividad y
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