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PROCESO: TURISMO, INDUSTRIA Y COMERCIO 
QUE REQUIERE DE: PROCESO QUE OFRECE A: 

- Acompañamiento, liderazgo, 
interrelación con entes nacionales e 
internacionales, Alianzas regionales y 
nacionales 

- Gestión de Macroproyectos  

GESTION GERENCIAL 

- Promoción y Gestión del destino 
turístico en temas de Calidad y 
Competitividad 

- Proyectos para el desarrollo de la 
industria y el comercio, y estrategias 
para la disminución del desempleo 

- Asesoría, acompañamiento, 
capacitación, Viabilización de 
proyectos, certificados del banco de 
programas y proyectos, estadísticas, 
acompañamiento y asesoría en MIPG. 

- Apoyo en temas de promoción y 
relaciones públicas de Casa Delegada 
en Bogotá 

GESTION DE LA PLANIFICACION 

- Información para la elaboración y 
Viabilización de proyectos 

- Información para el seguimiento de los 
instrumentos de planificación, e 
información turística y económica 

- Actualización de documentos del 
Sistema de Gestión  

- Información, asesoría y 
acompañamiento en el manejo de 
temas ambientales: fauna y flora 
(biodiversidad) y conservación de 
ecosistemas y recursos naturales, que 
coadyuven al fomento del turismo 

- Información del sector agropecuario 
para el desarrollo de iniciativas 
productivas 

AGRICULTURA, DESARROLLO RURAL 
Y MEDIO AMBIENTE 

- Capacidad técnica en temas de 
comercialización, industria y turismo 

- Trabajo conjunto y recursos, en 
proyectos de interés común 

- Información de la población con 
enfoque diferencial del departamento, 
para el desarrollo de proyectos 
productivos 

FAMILIA 
- Vinculación de la población con 

enfoque diferencial en proyectos 
productivos 
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- Visitas a establecimiento de 

prestadores de servicios turísticos 
para los requisitos de Ley que 
apliquen. 

- Atención prioritaria a turistas 

SALUD Información del sector 

- Saneamiento básico, mejoramiento de 
vías y desarrollo de proyectos de 
infraestructura turística en los 
municipios con vocación turística 

AGUAS E INFRAESTRUCTURA 
- Gestión de proyecto de infraestructura 

turística 

- Programas de seguridad para el turista  INTERIOR 
- Inclusión social de población victima 

en proyectos productivos y laborales 

- Información del sector (arquitectura, 
patrimonio, arte, museos, gestores 
culturales, etc.) 

CULTURA 
- Inclusión en proyectos productivos y 

del sector turístico 

- Información sobre Instituciones 
Educativas donde se puedan 
desarrollar convenios para la 
formación turística. 

EDUCACION 
- Apoyo para educación, en el sector 

turístico. 

- Recursos económicos e información 
general. 

- Estadísticas sobre ejecuciones 
presupuestales, CDP - RP, 
información sobre adiciones 
presupuestales 

HACIENDA 
- Informes sobre ejecuciones 

presupuestales, e información sobre 
ejecuciones financieras en general 

- Personal idóneo, servicios 
administrativos, capacitación, 
bienestar social, salud ocupacional, 
suministro de bienes y elementos. 

GESTION ADMINISTRATIVA 

- Información sobre requerimientos  en 
recursos humanos, físicos y 
tecnológicos 
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- Asistencia y apoyo jurídico, conceptos, 

formatos, revisiones a procesos 
contractuales 

GESTION JURIDICA Y DE 
CONTRATACION 

- Apoyo técnico para elaboración de 
contratos e información 

- Representación jurídica en procesos 
judiciales 

REPRESENTACION JUDICIAL 

- Información requerida, ante una 
investigación de proceso relacionado 
con temas o funciones de la 
dependencia. 

- Asesoría, control y acompañamiento. CONTROL INTERNO DE GESTION 
- Información para el desarrollo de 

auditorías, planes de mejoramiento y 
otras actividades de control. 

- Adelantar el proceso disciplinario y la 
correspondiente sanción si es del caso 

- Cargue de antecedente en la página 
de la Procuraduría General de la 
Nación 

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 
- Informes o quejas en contra de los 

funcionarios adscritos a dicha 
dependencia. 
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