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Gobernacion del Quindio [Somes uindio)
Gabemaclon del Quindia

CIRCULAR No. S.A.60.07.01-01136

_— DE: Despacho del Gobernador

PARA; Secretaria de Planeacion
Secretaria de Educacion
Secretaria Juridica y.de Contratacion
Secretarfa de Hacienda y Finanzas Pablicas
Secretaria Administrativa
Secretaria de Agricultura Desarrollo Rural y Medio Ambiente
Secretaria de Cultura.
Secretaria de Turismo, Industria y Comercio
Secretaria de Aguas e Infraestructura.
Secretaria de Representacion Judicial y Defensa
Secretaria de Familia
Secretaria de Interior
Secretaria de Salud
Secretaria TIC
Jefe de Oficina de Control Interno y de Gestion
Jeie de Oficina de.Control interno Disciplinario
PROYECTA
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO QUINDIO
INDEPORTES
HOSPITALUNIVERSITARIC DEPARTAMENTAL DEL QUINDIC SAN
JUAN DE DIOS
HOSPITAL MENTAL DE FILANDIA
HOSPITAL LA MISERICORDIA

N LOTERIA DEL QUINDIO

ASUNTO: CITACION COMITE DEPARTAMENTAL DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y DE GESTION MIPG

FECHA: Diciembre 05 de 2023
Cordial saludo,

Con fundamento en los Decretos Ntimeros 379 y 663 de 2018, por medio de los
cuales se conformd el Comité Departamental de Gestion y Desempefio, como
instancia crientadora del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestién MIPG, a
fravés del cual se define el marco de referencia para dirigir, planear, hacer
seguimiento, evaluacién y conirol de la gestion departamental; nos permitimos
muy respetuosamente convocarlos a la reunion del Comité Deparlamental de
Gestion y Desempefio MIPG, con el propdsiio de informar los principales logros
obtenidos en el proceso de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
de Gestion vigencia 2022 por parte de las diferentes Instancias que integran el
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Comité, para el dia lunes 11 de diciembre de 2023 a las 03:00 PM, en el Salén
de exgobernadores del Despacho del Sefior Gobernador Doctor Roberto Jairo
Jaramillo Cardenas.

El orden del dia que se desarrollara, se deialla a continuacién.

No. ACTIVIDAD T DURACION

( Minutos)
1. | Saludo de Bienvenida a cargo del Gobernador del 5

Departamento Doctor Roberto Jairo Jaramillo Cardenas

2. | Verificacion del Quorum y Poder Votante a cargo del 5
Secretario Técnico del Comité Departamental Doctor Luis
Alberto Ringon Quintero

3. | Explicaciéon del Objetivo de la Reunién a cargo del 3
Secretario Técnico del Comité Departamental Doctor Luis
Alberto Rincén Quintero

4. |INFORME DE LOS PRINCIPALES LOGROS DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE .
PLANEACION Y GESTION VIGENCIA 2022

41 | Administracion Departamental a cérgo del Doctor Luis 10 };
Alberto Rincon Quintero, secretaric de Plafeacion '
Departamental
4.2 | PROYECTA a cargo del Doctor LLucas Jaramillo Cadavid 10
4.3 [INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE TRANSITO, Doctor 10
Jairo Alonsc Escanddn Gonzéléez
4.4 | INDEPORTES, a cargo del Doctor Fernando Panesso 10
Zuluaga
4.5 HO$P]TAL“UN1VERSITAR!O DEL QUINDIO SAN JUAN| 10
DE DICS, & cargo del Doctor Rubén Dario Londoifio
4.6 | HOSPITAL LA MISERICORDIA DE CALARCA, Gerente 10
interventor Doctor Jorge Ariuro Suarez Suarez
4.7 | HOSPITAL MENTAL DE FILANDIA, Doctor Jhon Carlos 10
Buitrago Moncaleano
4.8 | Loteria del Quindio, Doctora Rocio Acosta Jiménez 10 k
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Gobernaclan dal Quindic
5. | Proposicicnes y Varios 10
6. |Ciere de la reunion a cargo del Gobernador del 3
L Departamento Doctor Roberto Jaire-Jaramillo Cardenas
|

NOTA: El articulo segundo del Decreio NO.WSTQ de 2018 "POR EL CUAL SE
CONFORMA EL COMITE DEPARTAMENTAL DE GESTION Y DESEMPENQ"

establece en el PARAGRAFQ No, 4:

"La asistencia a las reuniones del Comité Departamental de gestion y
Desempefic por parte de sus integranies es de caracter obligatorio e

indelegable”.

Agradeciendo la puntual asistencia,

JORGE HERNAN ZAPATA BOTERO
Secretario Privado

Departamento del Quindio

Paisaje Cultural Cafetero
Patrimonio de la Humanidad
Declarado por la UNESCO
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DIRECCION Y/O SUBDIRECCION

ACTA NUMERO: L 001 | o
FECHA: | Diciembre 11 de HORA DE 03:00 |HORADE 05:00 PM

. 2023 __|INICIO: PM | FINALIZACION: .
LUGAR: I
ANEXA LISTADO DE ASISTENCIA | SI X | NO

OBJETIVO DE LA REUNION:

Primer Comité Departamental de Gestion y Desempefio del Modelo Integrado de Planeacién y de |

ASISTENTES A LA REUNION

'N° |77 "NOMBRE CARGO DEPENDENCIA QUE
N o REPRESENTA
] ] ROBERTO JAIRO Gobernador Departamento del | Gobernacion Departamento del
_ [JARAMILLO CARDENAS | Quindio Quindio L
JORGE HERNAN ZAPATA . . . .
2 BOTERO Secretario Privado Secretaria meivada
LUCAS JARAMILLO
H3 CADAVID - Gerente Proyecta PROYECT/i o
4 |LINA MARIA ROLDANP |Administrativa PROYECTA
JUANA CAMILA GOMEZ . . T
5“ ZAMORANO | Secretaria del Interior Secretaria del Int_c_anor
6 | DEBBIE DUQUE BURGOS Jt?fe.dele OffC[na Control Interno O_ﬂcx_ng de_ControI Interno
N Disciplinario Disciplinario
LUZ AMPARO VASQUEZ . . ) .
_z {BONILLA Secretaria de Turismo (E) Secretaria de ILTSTS o
ANA MARIA GIRALDO . . , .,
5.3“ M@_%TiNEZ’ Secretaria de Educacion | Secretaria de Efiu%afon B
9 JOSE DUVAN LIZARAZQO |Jefe Oficina Control Interno de | Oficina de Control Interno de
1CUBILLOS Gestion Gestion o
ROCIO ACOSTA . - , -
10 JIMENEZ o Gerente Loteria del Quindio Loteria del Qumfif_—”“ -
11 | DIANA MARCELA MINA B | Jefe de Control Interno Indepories
1 JOHN HAROLD T T
‘12_ VALENCIA Jefe de Control Interno Loteria del Qumdlo"“ W
: SADRA - Director
13 ISBELIA AGUDELG Administrativo de Secretaria de Agricultura
MARIN o
B Emprendimiento Rural o
14 |[INGRID LORENA NANEZ |[Directora Secretaria de*Cultura
15 |VALENTINA ALFARO C. ingeniera 'Hospital.San-Juan de Dios
16 |JORGE A. SUAREZ Interventor Hospital [a Misericordia
"|DEIVI ALFONSO . T
17 ORREGO SALAZAR Subgerente Hospital Mental de Fll_afl—d—lf‘ i
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"~ ]JHON CARLOS . B
18 BUITRAGO G';:rente Hospital Meﬁntgl de Fllandli
ANDRES FELIPE. . E.S.E Hospital Mental de
19 | AMOROGHO Control Interno Filandia o

20 BEATRIZ EUGENIA Secretaria de Haclenda y Secretaria de Hacienda y
LONDONO GIRALDO Finanzas Pubiicas Finanzas Publicas
RODRIGO SOTO o Ny Secretaria Juridica'y de

21 HERRERA o Dlre?tf)r de Cortratacion | Contratacion )
MARTHA ELENA o s o .

_ 22 GIRALDOR . Directora Técnica ) Secretaria de PIaneacuonw_ ]
JULIANA TREJOS e e . g

23 ARISMENDY Profgsional Unwe{s:tarlo Secretaria‘de Plane‘af:lon )
LUISA FERNANDO N i . . .

42_4_, LEYTON + | Diregtora Administrativa Secretaria dg Iiarml;a o
JOHAN SEBASTIAN . - ) N - .
_{%5__ C ﬁ_& ON SOSSA” Sepreiar?o ad_mm:;’rrapvo becret-am_a.qdml_n_lstiaﬁv?

e | RUBEN DARIO ' i ;s ,

426 'LQ.NDO.NQ L | ; Gerente . 1 . Hgspltal San “Jugn‘ de,';DES._ ‘

o [HECTOR FABID e naciony Comeadr
HINCAPIELOAIZA = |14 ilin Lol Fp my ¢
DIANA MARCELA [ ‘Direccion de Protocolo

28 | ARTINEZ CORREA | Directora de Protocole Secretaria Privada

29 BIBIANA MARCELA .Contrat'ista Secretaria Privada —
ARISMENDI BEDOYA ' PRESENCIAL

DESARROLLO TEMATICO
it oy

bt e G e T

| 1. Sa_;l“u'aa de bienvenida ‘
El Doctor Roberto Jairo Jaramiflo Cardenas, présidepte del Comité y el Secretario Privado dan la
bienverida a los asistentes. . v

1

¥

2. Verificacién del Quorum, a cargo de Secretario de Planeacion.

El Doctor, Luis Alberto Rincon Quintero, verifica la asistencia en sala en el salén de
exgobernadores; para |o cual se verifica que existe el quorum para deljberar y decidir.

3. Explicacién del Objetivo de la Reunién a cargo del Secretario Técnico del Comitée
Departamental Doctor Luis Albertg Rincon Quintero

i
El doctora Martha Elena Giraldo, Directora Técnica de la Secretaria de Planeacion, da la
bienvenida a todos los presentes en el Comité Departamental de Gestjon y Desempeno del Modelo
Integrado de Planeacion y de Gestion MIPG, manifestando que el objetivo de la reunion es la
socializacion de los principales logros de la implementacion del MIPG vigencia 2022, e igualmente §
menciona gue el buen desempefio’y trabajo articulado por parte de toda la administracion central
departamental permitio que el_departaﬁaepto quedaré’rtan el puesto numero 1 a nivel nacional.

%

1
S i . . -
En donde el Doctor Roberto Jairo Jaramillo Cérdenas interviene agradeciendo y felicita a todas las
secretarias participes por su apoyo en todo este procego.
i 1

. . e ke s o ’ - i
La doctora Martha Elena Giraldo, ipicia su presentacion con cada una de las dimensienes y con
las secretarias involucradas, haciendo la presentacion del ordendeidja: ;

L]
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Saludo de Bienvenida  a cargo del Gobernador del departamento del Quindio

Varificacién de los asistenies 4 1a reunian segsin convocatoria realizada

Explicacién objelo dela reunion a cargo de Secretario Privada Deoctor Jotge Heman Zapata Buiero

B Exposicidn dot Estado de Implomentacitn del Motislo, Integrado ce Plancacién y du Gosldn PG, do
conlormdad con los rosullados del FURAG Vigencia 2022, o cargo do cada una de las Instancas qog
conforma el Comile Departamental de Gestion y Desemperno:

Gobetnacidn dol Ouindlo

PROYECTA

1ID7Q /¥

INDEPORTES L2

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS P

HOSPITAL LA MISERICOROIA

HOQSPITAL MENTAL DE FILANDIA

LOTERIA DEL QUINDIO

Proposicionos ¥ varios

55 » Ciwerre do ja Reunibn
TLO TQ Wl: o

{ INCMCNGLIRIL
\_ e AT

A

s
55,

% ESTADO DE IMPLEMENTACIO|
VIODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION
MIPG FURAG VIGENCIA 2022

EX0 NGNS AT

T Y0 (Quwoo Y LIS

Presenta la diapositiva en donde se ven la posicion de todos los departamentos de Colombia.

-
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l.a metodologia cambio un poco en ta wgencza 20‘?.:2 caS| toda la nacion se le vio la disminucion
por gque se modificd el proceso, aumen‘faron ;:)reou;fm.st y sin embargo el departamento del Quindio
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Concluye que estamos muy proximos para lograr al 100% si se contintia haciendo un buen
trabajo para dar cumplimiento a cada una de las dimensiones, actuando con compromiso y
responsabilidad para alcanzar las metas.

PROYECTA

Inicia la presentacion la doctora Lina maria Roldan, mencionando que a la entidad le evaltan las |
dimensiones como cualqwer ente territorial, sablendo gue son dlmensmnes demasiadas algidas,
sin embargo se intenta establecer estrategias para fortalecer los procesos en muchos casos esto
puede ser una falencia.

Da paso a las diapositivas

X 1
INDICE DE DESEMPENO 4l - PROYECTA
INSTITUCIONAL 2022 ,
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DIMENSON DE TALENTO HUMANG

PROYECTA

C)} Fap—

+ Se dio cumplimiento al Plan de Formacion y Capacitacién en un 62,5%
. Se organizaron las historias laborales del personal activo de la empresa

Se realizd la caracterizacidn del personal de planta

+ Se cumplié con los procesos de induccidn y reinduccidn a todo el persenal en los meses

de mayo y noviembre de 2023

.

- Se dio cumplimiento al plan de bjenestar en un &3%
- Se elabord el Plan de incentivos para la vigencia 2023

Se actualizd la plataforma del SIGEP para el personal de planta 80% ‘
« Se llevd a cabo la campafia del Codigo de Integridad del Servidor Plblico 100% i

+ Se trabajé con la ARL los requisitos del sistema da seguridad y salud en el trabajo

THIO Qe

PROYECTA

R
Y
:::dlft’; [

DIMENSON GESTION CON WALORES PARA

RESULTADGOS

POLITICA GOBIERNO DIGITAL

« Actualmente se esta realizando la
transicion del protocolo IPV4 a
1PV6

. Se realizd ia actividad de hajas
de los equipos y (ispositivos
tecnoldgicos

- Se aprobaron las politicas de
seguridad de la informacién

o ’:“\‘j ]
L

I
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POLITICA GOBIERNO DIGITAL

- Actualizacion del PETI
« Matriz de cargue 2 la pagina web

At

LE

\_,,;

» Mantenimiento preventivo equipos
« Copias de seguridad de fa informacion
« Politica de datos abiertos

JpT—

Ty

AVANCES: (POLITICA DE GESTION
DOCUMENTAL)

« Cumplimiento del PINAR 85,53%

+ Planeacién documental

»  Produccidn documental

- Gesticn v tramite

. Organizadisn

- Trasferencia

- Disposicién de documentos
« Preservacion a largo plazo
» Valoracion documental

9 it o e s RS

"1’y PROYECTA

1}\; © (e

.« PROYECTA

25 P
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' PROYECTA

AVANCES: (POLITICA DE GESTION
DOCUMENTAL) :

» FElaboracion de las TRD 56%

- Mejoramiento de la custodia de [os archivos central
y de gestion 45%

« Mejoramiento condiciones de conservacion de los
documentos 81,75%

3

—

R

? PROYECTA

TR AW,

DIMENSION CONTROL INTERNO

* Se tiene adoptado el Estatuto
de Auditoria y el Codigo de -
Etica del Auditor - ' . .

» Se cuenta con la politica,
procedimiento y metodologia
para la administracién de los
riesgos y oportunidades

e Wl

o

g
[E——
1A
i3
S
i

H
Ly

INDEPORTES .
Intervienen mencionando que se cumplié con el objetive de incrementar 3 puntos, ascendiendo 6
en total, esto, quierc decir que se dic cumphm[ento a todas las actividades con un ejercicio de
constante trabajo y compromiso, inicia con la pl’E‘SE‘E]_tdCiOﬂ
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fTEMS
gg’ralemo Humano
\}3 Direcciopamiento Estratégico y Planeacion

Gestion para Resultados con Valores

Evaluacion de-Resiitados

" Hinformactin y Comumcacion
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SAN JUAN DE DIOS
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Valentina Alfaro, da pasoc a la presentacién de las diapositivas mostrando los avances y logros que

se obtuvieron:
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ISANgUAN Dimension de? Talento Humano

4

- Actualizacion det Plan estratégico def Talerdo Humano

- Puolitica de Integndad

- Actualizacién de los cédigos de buen goblome & integridad

- Actualizacién del plan de bienestar, plan de capacitacion, pian de meentivos, plan de segundad y salud en el
trabajo

» Seguimiento trimestral por medio del cormé de bienestar Aciuahizagion documenio programa de. humanizacion

- Actualizacidn de la politica de humanizacién,

» Acualizacion resolucién comité de humanizzaion 2447 def 13 de marzo 2023,

- Rutas de atenclén a victimas de violencias {intralamiliar, sexual y atague con agentes quimicos)

- Estrategia parto humanizado — AMOR BlA
- Escueld de lideres de forma mensual {lemas: ntefigencia émoctonal, resolucidn de coniliclos, comunicacidn

aseniva, enire olros} f

A 1T RITAL DE Pat T InE TR,
ik RETAa) B 5 s i3K3

« Plan anticorrupcion
+ Informe de seguimiento trimestral por parte de planeacion y control interno

- Desarrollo de las estrategias del programa de humanizacién e informe de seguimiento
trimestral socializado en el comité de humanizacion

- Informe de gestion de PQRSF mensual y presentacion ante fa junta
+ Informe de seguimiento TRIMESTRAL del MIPG i

J

. Se cuenta con indicador de infarmes de seguimiento del plan anticorrupcién donde cada
actividad es soportada con la respectiva evidencia

=
b

ar
i
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Qmmgmw Dimension Gestion de Valores
77k SAN JUAN
UG/DE DIOS para el Resultado

Actualizacién del Plan estratépico de tecnologias de 1a informacién, donde se establecieron 5 estratefilas y se¢
realiza seguimiento trimestral en ef comité de gobierno digital

Actualizacion del manual de datos ablertos

Depuracién de los tramites establecidos en la plataforma SUIT y se actuaiizaron dos tramites entre esos {historia
clinica y natldo vivo)

Se realizé plan de politica pliblica de participacién cludadana en donde se establecieron actividades a través de
los 5 efes

Se realiza seguimiento al 82% hasta la revision del njes de octubre en donde se le da cumplimiento a cada uno de
los gjes por medio de las actividades propuestas, se establecid la gestidn presupuestal en cumplimienio a las
actividades

At
se soclalizo en el comitéd det mes de octubre ef cufiipiimiente del plan en el comité de gestion y desempefio’y en
el camité sectorial en salud en 1a gobernacion del Quindio.

—~
m"% £ e PRESUPUESTO PLAN DE POLITICA PUBLICA
77 |SAN JUAN DE PARTICIPACION CIUDADANA EN SALUD

IDE PIGS

{2 informacidn que a continuacidn se va a compartir es e} presupuesio asociado 3 las actividades con corte a junio 2023 o
funciones que desarrolia el persond! on su pestidn y apoyoe a la politica publica sin embargo para la pelitica publica no so
cuenta con un rubro asignado exclusivo para su desarrollo,

EIE 17 PROGRAMADO: 51172500 EJECUTADO: 44008350 PORCENTAJE OE EJECUCION 86%

GIE 2: PROGRAMADO: 58300000 EIECUTADO: 46.640000 PORCENTAIE DL EIECUCION 80%

EIE 3r PHOGRAMADO: 103.080.000 EIECUTADO: 91,241,200 PORCENTAJE DE £IECUCION B9%

“tl’ .
EJE 2t PROGRM\;‘MDO:' T4.800.000  EIECUTADD: 12,728,000 PORCENTAIE DE RIECUCION 3}5%31

EJE5: PROGRAMADO: 7.000.060 EJECUTADO: 5.110.000 PORCENTAIE DE EIECUCION 73%

TOTAL 234,352,500 EJECUTADO: 200.227.550 PORCENTAIE DE EJECUCION 82.8 %
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gﬁ:ﬁrf»‘m’&‘ﬁf:*‘ PRESUPUESTO PLAN DE POLITICA PUBLICA
( SAN JUAN DE PARTICIPACION CIUDADANA EN SALUD

1{

La informacién que a continuacion se v & caompartir es el presupuesso asociado a las actividades can corte 3 jumio 2023 o
finciones que desarroffa el pecsonal en su gestdn ¥ apoye 8 {3 pelitica publlica sin embargo para la politica publica no se
cuenta con un rubro asignade exclusiva para su desarroiia,

FIE1: PROGRAMADO: S51.172.500 EJECUTADO, J3.008.350 PORCENTAIE DE EIECUCION 36%

&+

£IE2: PROGRAMADO: 58,300,000 EIECUTADD: 36640000 FORCENTAE DE EIECUCION 802

L3 PROGRAMADO: 103.080.000  EIECUFADO: 81.741.200 PORCENTAIE DE BIECUCIONTBSY

EJE 4! PROGRAMADO: 14800000 EIECUTARO: 12.728.000 PORCENTAIE DE EIECUCION 35%

EIES: PROGRAMADO: 7000000 EECUTADR: 5110000 PORCFNTAIE DE BJECUCION 73%

.

TOTAL 234.352.500 EJECUTADG: 200.227.550 PORCENTAJE DE EIECUCION B2.8 %

mmw Dimension Evaluacion para
pef SAN JUANM
'BE DIOS  Resultados

. Se reallz6 en el plan de abajo para i gastien de rendicion ge cusnlas en el cual se eslablecié 7 actwidades
- Se eslableté un equipo encargado mulleihstiilinario para la gesidn de fa rendicidn de cuentas

- sa asiablecid la caracierizacion de los aciores y grupos de inleras

- se realizo reunién previa con los glupss de interds con el fin de weptificar tlemas inporlantes a presentar

Se realizo informe de rendicién de la cuenta ¥ se midio la satisfacsion de los partlicipantes a la rendicion de la

cuenta

« Se documentd el padil de loa abogados seqip ia idongidad definaa en los contratos de Jos abogadas en
defensa

» se soclaliza ante el comité de delensa juridica ¥ se tiene como mid.pador del equipo jurfdico nimero de tallos en

contra

*
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L Dimension Informacion y
SAN JUAN . .
/DE DIOS  (Comupicacion

Se actualizaron [os 12 planes instituctonales los cuales se Te da cumplimiento a la norma y se suben a la pagina
web antes del 31 de enero def 2023 dande cada yno de estos planes fueron aprobados por su respectivo comite

Se realizo cronograma de gestion de [a ley de trasparencia y acceso a la informacidn para el conocimiento de
fechas establecida para el cargue y el responsable de la informacidn.

Se actualizo los procedimientos de gestién documental

Se actualizo ef plan institucionat de archivo y se realiza seguimiento de manera trimestral en el comité de gesudn
documental

Se actualizo el plan estratégico de la comunicaciones estableciendo las reglas de comunicaciones efectivas,

esquema de siakehalders, gestion de comunicacion interna, gestion de comunicacidn externa y marketing digital

- w3

mf,z{;;wgw Dimensidn Gestion del
~ISAN JUAN -
4DE DIOS  Conocimiento

« Actualizacion de la guia de elaboracion de documentos
« Formatos de Ia formalizacion de documentos

» Simposio de investigacion (asistencia de 109 personas, 10 ponencias de investigacion y 11
poster de investigacion

« Manual institucional de investigaciones

« Comité de hicética e investigacion

« Politica de docencia

* Politica de invegligjacion

« Informe de evaluacién de politica

« Metodologla de adopcién de politicas institucionales
+ Reconochmiento y categorizacion B en la convocatorio 894 por MINCIENCIAS
+ Documenlo HospHal Universitario 1D-DE-126.
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::‘:,ﬁz'a::;:zmzfﬂ" Dimension Gestidon de Control
g SANM JUAN ' v "
i DE DIOS Interno y

» Informe de seguimiento de gestiéri de riesgos trimestral

* Informe MECI

» Gestion y cronograma del plan de-auditorias basado en riesgos
» Seguimiento e informe trimestral del plan é}uicorrupcién

+ Actualizacién de la guia de gestién del riesgo

-

o ;—:‘i AR B
g SAN JUAN RESULTADOS FURAG
% DE DIOS

Reporte INSTITUCIONAL
67.35% ®
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Q CUMPLIM[ENTO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
06 vt paPAETAETA GESTION POR MEDIO DE OPORTUNIDADES DE MEJORA

i ENE arbe ESULTANTES DE LOS AUTODIAGNOSTICOS
=il ISAN JUAN R LOS A
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HOSPITAL LA MISERICORDIA

El doctor Jorge A. Suarez, interventor del Hospital inicia su intervencién mencionando que la
imagen institucional se modificd, que igualmente la entidad se encuentra en la media institucional
de las instituciones de salud.

Da paso a las diapositivas:
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HOSPITAL
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Resultados FURAG (20622) Presentado en el 2023
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HOSPITAL . %
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EeApa S Tel S
1. Dimension Talento Humano
La entidod ha avanzado en:
Disefio de un Plan Estratdgico da Talepte Humano {conformads por}
Plan Institucional de Capacitaclén; S¢ han realizade mas d2 120 actividades de capaciiacion
durante Ja vigencia 2023
Plan de Sequridad y Salud &n ¢l Trabajo: Se sjecuia un plan de accion para mejorar las
condiciones de trabajo v geslidn de riesgos laborales, articuiads con fa ARL
Plan de Blenestar soclal: Se realizan actividades de blenestar encaminadas en incrementar ia
molivacion deél perscnal.
Estudio de cargas laborales: Se (iselio estudlo de cargas laborales y documento téenico para el
disefio de planta temporal de contormidad con el plan di Jormalizacion laboral
Plan de vacantes: Reporta de las vazantes definltivas anie la Comisicn b
Macional del Sarvicio Civil .
o Ay . i ) ) -
by ‘;‘V ¥ oy Politica de Integrldad: Sooalizacidn penddica det Codigo de etlca y -
ﬁOSPFFAL Buen Goblerno, artculado cayt fas dispesicianes de fa Superiniendencia -
(A rSERICORDIA Nacional dg Safdd. g

PRIV SN

-

2. Dimension Direccionamiento estratégico y planeacion

e -
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De confarmidad con lo ordenado por la Superintendencia Nacional de Salud:
¥
La entidad ha avanzado en:

Disefio e implementacion de un plan de accien suscrito con la Superntendoncia Nacional de Salud,

estiuclurado en 6 dimensiones (admimstrativa, financiera, mercadeo, juridica, técnico clentilica,
sistemas de informacion) y 43 objetivos,

Actualizacion de la plataforma estratégica Institucional {Resol. 310 19 de octubre de 2023}
Misidn: Somos una Empiesa Soclal del Estado del orden departamental que presta servicios de
baja y mediana complejidad con calidad, sequtidad y calidez, medianto un equipo umano idéneo y

compromeldo para satistacer las neces:dades en salud de nuestros usuarios y sus familias.

Visién: Para ¢l afio 2028 seremos una Empresa Scciai del Estado reconocida en ¢l depariamento

del Quindio por prestar serviclos de salud de baja y medtana comple|idad humamzados, can (;_‘\;'
ESTapdares supenores de calidad, generando rentabilidad social y gcondmica T
iy . .,5
t.\“:;‘ 7 \‘ Valores: Honestidad, resﬁétoﬁ compromiso, diligencia, justicia o
E y - 3 E’
(ﬁOSPﬁﬁ Principlos: Soldaridad, oportunidad. rabajo en equipo, comunicacion 3
B Rcatoy asertiva, vocacidn de servicio g
ke, e R
De conformidad con lo ordenado por la Superintendencia Nacional de Salud:
La entidad ha avanzado en:
Disefio y ejecucion de planes instiucionales que articutan los objetivos estratégicos de la entidad:
v Plan Anual de Adquisiclones
< Plan Antleorrupclén y de Atencidn al Cludadano Ala {focha so han realizado 2 seguimientos
cralnmestrales.
v Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaclén y las Comuiicaciones PETI
< Plan de ordenes a la medida '
v _Plap_de depuracion contable fg_
~ Plan de'tig]oramlento a los hallazgos que dieron origen a la medida é
NENL * : ¥
¢ 3
152 - “A
HOSPITAL 2
tA MISERICORDIA L
b Seprertrs O A

3 Dimension Gestién con valores para los resultados

i
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De corformidad con las ordenes dela Sugerintendencia Nacional de Salud y del Sistema Obligatorio de
la Garantia de la Calidad en Salud (Deerete 1011 2006)

+

Procesos priofitarios: S¢ ha lograga un avance dai 78% en eldisenc de Jos procesos priofitanos de fa
entidad.

Majoramionto infraestructura parg la atencidn do los servicios: So ha iogrado un avance gof 76% on of
mojoranionio de Ix Infraostructum

‘t

MDY

1A P-'.KSE&!IC.‘;O&:!IJ[\j
Tkl s &v—i’ sl § *

Y

De conformidad con las erdenes de fz Superintendencis Nacional de Salud y del Sistema Obligatorio de
la Garantin de la Calidad en Salud (Degcreto 1011, 2006)

Politica de Goblerno Digital: Uso da as TIC{Rodes socjules, Pigina wob) para fentatocer [as relacidn con los
ciudadanos,

Gestién con valores — Relacion Estade Ciudadano?
+ %Sausfacedn el usuatio cnen 96,93% {suptiumbia)
*  Aperlura de somvicles do mediana cempiopdag

Politica de dafio antijuridica; Foralecimignio o las acciones de dafensa judicial

Provision contable do los procesgs judiciaips: Ajuste a lu zlas ficacion y valorneée de fos nosgos o Jos
procesos urfdicos ¥ conciliacion con ef 41ea contabla,

ACREDITACION €N SALUD

AL

in MlSERlC?RD!A
L R L i;:u;

ARSI ﬂ?

4.Dimension Evaluacion de resultados
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De conformidad con lo ordenado por la Superintendencia Nacional de Salud:
La entidad ha avanzado en:

lledicién ¥ seguimiento mensual al cumplimiento de las metas inshitucionales por medio de 43
indicadores

Scgulmiento trimestral plan de ordenes de la medida y planes de mejoramiento

Seguimiento mensual a fos rlesgos Administrativos v Financleros, por medio de metodologia
DAFP,

Seguimienie mensual a.los riesgos institucionales relacionados con la Prestacién de los Serviclos de
Salud a través de Metodologia AMFE {Analisis modat de fallos y efectos),

*
@Qjﬁ ’
3F t®

HOSPITAL
LA MISERICORDIA

Seguinuento timesiral al cumplimiento del Sistema de Adminisiracion de los
Riesgos de Lavado de Aclivos y Financlacidn del Terronsmo SARLAFT

Segulmicnto semestral al Subsistema de Administracion del Riesgo de
Corrupeidn, Opacidad y Fraude SICOF

R
v oabe Sunenn .;ifj}

5. Dimensién Informacién y la comunicacion ’

5. Dimension: Informacién y la
Comunicacion

£ ol

LA MISERICORDIA
e
T 1]

v ATo Supnrsat o 2
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13 entidad ha avanzado en:
Disefio de un programa antal pard fa implemeniacﬁc’:n del-Sistema de Informacién institucional. avance del

30% (Se ensuentra pendiente modulo de Zetvos):

Mejora def Indlce de Transparencid y agccse 2 la informacién piblica (Seportado en Auditona de [a
Procuraduria General de fa Nacion), .

Ahora = 82,81 /100
2023

At w704

f"?'r m&" R
dﬁ:wéﬁ

N, Cumplimiento con la ley de transparencia y acceso 3 la informacion publica y
%, de gobiarno digitel.

,“’ V,.‘ 4
poln%? )

-

o7 4
HOS;’ ITAL % implementacisn de up Plap de comunlcacion Institucional (Pagina web, redes ®
PO 1sociles, correos electrdnicos). <
6. Dimension Gestion del conocimiento y la innovacion
Desde e! inicio de In Medida de Interygncity Forzasa Administrativa
1,a entidad ha avanzado em:
Consolidacién del use de herramientas digitales:
Gestidn de Capacitaciones Gestion de informacion y Seguimiento y
trabajo colahorativo monitoreo
Gio gle Superscludf? :
- 4 , nt
% & ;
T i _ ;' '&};
v - -

& Q":
1%.3&) 7

HOSPITAL
LA i"ilsmic?.s‘e’l‘t\‘

7. Dimension Control Interno

p mreey

ADQ
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La entidad ha svanzado en:

Implementacién de los comporentes del Modelo Estandar de Control Interno:

Amblente de control; Compromiso de 1a Alta direccién reflefada en la de participacién activa en el $
camuté instiwcional de control Imiemo {3 reunlones a 1a fecha). Empoderamicnto, autocontrol.

Evaluaclén del rlesgo: Seguimiento y control a los 19 rlesgos adminstralivos y inancleros
gestionados (08 segulmlentes ala fecha)

Actividades de control: Se logro el clerre de 48 hallazgos (vIgencias anteriores) del plan de
mejoramiento suscito con la contraloria General cel Quindio

Calificacién rendicion de la cuenta Contraloria: Se logro una calificacion de 96.5 sobre 100
{opertunidad, suficlencia y ealldad)

Informacion y comunicaclén: Divulgaclén activa por medio de de los medios de
B, COMUMICACHiN Institucionales

¥y
Actlvidades de monitoreo: 7 auditorias realizadas a los procesos
institucionales

LA M5 [T\’ICOK’DE%
Lot S grrratian, Fa-y

v Ao Suprs L’I{?

H

Desde la alta direccion se ha empoderado, puesto que cuanto se llegé no se tenia liderazgo en la
entidad, la vision del hospital estd a muy corto plazo. Por lo tanto el agente interventor solicita al
gobernador Raberto Jairo Jaramillo Cardenas para gue con el nuevo gobierno se contintie con los

procesos de mejora y se pueda realizar el convenio, es decir que se le dé prioridad al tema.

También sugieren que el recaudo de la estampilla prohospital puedan ser distribuidos en los tres

hospitales.

HOSPITAL MENTAL DE FILANDIA

Resuliado Medicion FURAG Il
Vigencia 2021
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DIMENSION DE TALENTO HUMANO

Politica de Talento Humano.

y» Daescde el subprocseso de Talenio Humoro, se cuenia con iniormacion
actualizaaa vy detaliado del personal de plenta de la entided plshaa,

» Durante la vigencia 2023, la ES.E, en procura de maierdolizar acciones
iendienies o generar espacios de bienesicr instiiucionol para el talento
humane de la mismao, en consideracion a que el mismo se ho colegido
como el corazdn verde de las entidades, ha desplegado las siguienies
aclividades.
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TALENTO HUMANC \

4
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Politica Codigo de integridad

En la actualidad la ES.E cuenta con coédige de

integridad vigente y el cual es objeto de constanie B
socidlizacion. Coe
b
¥
1} Induccién a los nuevos colaboradores. ‘3% |
2) Reinduccion a los colaboradores de la institucion. ¥

Socializacion a los huevos colaboradores

PROGRAMA DE INDUCTION

B - v CODIGO DE INTEGRIDAD
~ Genetsl aw @ £y tat
hmf &y o SR
PROGRAMA DE
INDUCCION
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Reinduccién a fos colaberadores por
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56 ACCIONES PROGRAMADAS PARA EL PERIODO 2023 -
CUMPLIMIENTO EN MAS DE 50.

Gestién de Recursos

Adquisicion
Unidad Movil
Salud Mental
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BIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS -

Politica Goblerno Dlaital
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DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION - Gestiéh

Estadistica
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fas diferentes areas que
componen la E.S.E.
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Organizaclon e inveniario de hislotias clinicas: a_lg fecha se han inventariado 19.087 carpetas, fr-"
contenidas en 798 cajas. 3
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La§ condiclones amblentales conforme a las disposiclenes normalivas  vigenles, 4
establecen que debe lener un promedio de Temperatura de 15 8 20° C y Humedad relativa R
entre 45% y 60% ’
. il :

Inicialmente se recibié un cumulo de cajas, y en este momento se encuentra el archivo en juan
Bosco y en Filandia, se organizaron los expedientes en las cajas de acuerdo a la ley de archivo.
Se esta implementando la politica de cero papel y se esta avanzando notablemente.

Se menciona gue Las historias clinicas no se pueden eliminar, puesto que los temas pensionales
son muy delicados y de los juzgados solicitan constantemente informacion y por ende se deben de
mantener.

Las nuevas historias se estan llevando de forma digital, se tiene digitalizado donde se encuentran
los expedientes en que cajas, para un acceso agil a la informacion.

lLa Adquisicion del aplicativo sinapsis permitira una modernizacion importante.
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Adquisicion de aplicative web 3 travgs del fuat se reah‘.sg’ ol proceso de ventanila Onica

mstitucionat {modemizacién de la E.S.E.)

~ General
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{00 GOBIERNE
o BEEARTAMANEAL

Subconcapic

SUBTOTAL CONTRIBUTIVO

SUBTOTAL SUBSIDIADO
SUBTOTAL OTROS DEUDIORES

POR VENTA DE SERVICICS DE

SALUD
TOTAL

T!ig,vo @U‘-ﬁmp

LOTERIA DEL QUINDIO

La doctora Rocio Acosta Jiménez, inicia su intervencién mencionando que se implementé el
sistema de gestién de calidad desde hace 12 anos, en este momento la entidad se encuentra
certificada y se espera que el proximo jueves y viernes se tiene la visita de certificacion. También

Sin Facires: o con
Faclumacion Pendionte-de
Rodicor
409,303,494

2.497.742.906
1.058.249.414

165292818

ENTIDADES UQUIDADAS

CARTERA NETA

=l
{;xd* %@’,@ Bl

%
TR
Menon 0 Mayar 340

F2AE T3F.EF2.214
380 7,347,367 959

lé? 749
§eB.957.3
101941208 123.859.55]

1.120.648.384 B.20R.09%.734

TOTAL LARIERA

1.516.242.435
10.674.065.225

1,284.050,278

13.495.660.935
7.391.321.975

4.103.738.9463

DX WISV T
Y T TGRS

dice que la Loteria es una unidad atipica diferente a las entidades territoriales.

Da paso a la presentacion:
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Con esta presentacion se culminan los entes descentralizados.

5. Preposiciones y varios

No se presento nada.
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6. Cierre de la reunion "

El doctor Roberto Jairo Jaramillo Cardenas culmina la reunién agradeciendo a todos por el
compromiso y responsabilidad en cada uno de los procesos para que la entidad sobresalga a nivel
nacional, y menciona que sin el trabajo en equipo no hubiera sido posible haber tenido tantos
logros.

e e e e P - _—— e —

CONCLUSIONES DE LA REUNION

1. Se Socializan los logros obtenido en vigencia 2022 del Modelo Integrado de Planeacion y de
Gestién MIPG !
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:j. Registro de asistencia ]

"~ TAREASY FECHA DE RESPONSABLE
COMPROMISOS EJECUCION
i

FECHA Y LUGAR PROXIMA REUNION

+

 NOMBRE RESPONSABLE REUNION CARGO )
JORGE HERNAN ZAPATA BOTERO Secretarjo Privado /
ELABORACION REVISION APROBACION
!
José Duvan Lizarazo Cubillos | José Duvan Lizarazo José Duvan Lizarazo
Cubillos Cubillos o
Cargo: Jefe de Oficina OCIG | Cargo: Jefe de Oficina Cargo: Jefe de Oficina
OCIG OCIG )
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