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3.4 Control Interno Disciplinario

Propdsito Principal

Acompanar el desarrollo de los tramites de las investigaciones disciplinarias que se
adelanten contra los funcionarios publicos del orden Departamental en todos sus
niveles jerarquicos.

Grafica No. CID 001 Estructura Administrativa
Oficina de Control Interno Disciplinario

Gobernador

Cédigo 001 Grado 07

e N | 2
o 12 17,171,172,1.7.3,174,
2 Secretarios Fjecutivas | | | 1 Auxiiiar de Servicios 175 1.7.6 18,1.81,1.82183
_ de Despacho _ Generdles 7 Asesores de Despacho 4 és%s_ores] 8'53 ([;) 65508;‘0
\_ Codigo 430 Grado 09 ) \_Codigo 470 Grado 03 ) Caodigo 106 Grado 02 odigo rado )
f 13 Y1 ( 14 -
3 Auxiliares de Servicios " rrinictrat ! - - 1.10
Generales =1 ]Cﬁgi;g%r f(\grgr;ggg%v‘io D"GCT‘)’Cde Emﬂeygﬂdlrg\ento ~ Directorde Andlisis
Codige 470 Grado 06 y Competiivida Financiero y Adminisfrativo
. v, . J Codigo 009 Grado 04 Codigo 009 Grado 02
( 3\ ' ~
1.5 1.6 11 112
1 Conductor Mecanico | | 4 Conductores Mecdnicos 10 Profesioncies L I
Cddigo 482 Grade 06 Cédigo 482 Grado 04  Universitarios 5 ngg%cgsaggglgggg;os
\_ y, \ ) Cédigo 2019 Grado 03 g )

1Jefe de Oficina de Control
Interno Disciplinario
L Codigo 006 Grado 06 y,

115
1 Director de Oficina Privada
Cadigo 009 Grado 06

1.14
1Jefe de Oficina Asesora de
Contral Infemo de Gestion
Codigo 115 CGrado 06

1131
1 Profesional Universitario
Codigo 219 Grado 03

—

1.14.1
1 Profesional Universitario
Cédigo 219 Grado 03

1151
1 Auxiliar Administrativo
Codigo 407 Grado 08

1155
1 Director de Gestidn
Estratégica
Codigo 009 Grado 02

1.15.2

1153 1154
1 Director de Profocolo 1 Director de Logistica
Cédigo 009 Grado 04 Codigo 009 Grado 02

1 Director de Comunicaciones
Cédligo 009 Grado 04

J

1.153.1
1 Auxiliar Administrativo
Cadigo 407 Grado 05

Fuente: Secretaria Administrativa
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3.4.1 Estructura Administrativa Oficina de Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario cuenta con 2 cargos de planta dentro de
la estructura Administrativa aprobada mediante Decreto Nro. 374 del 21 de junio de
2019 "Por medio del cual se modifica y actualiza el Manual Especifico de Funciones
y de competencias laborales de la planta de empleos de la administracién central
departamental del Quindio "

Tabla No. CID 001 Estado de la Provision de Cargos en la Oficina de Control
Interno Disciplinario

NOMBRE DEL cODIGO < NOMBRE DEL p ANTIGUEDAD
| CARGO __ YGRADO ____ARFA  FUnciONARID  OBSERVACION Q

Jefe de Oficina | Caodigo: 006 Control Interno Liliana Palacio Naturaleza del cargo 3 afios
de Control Grado: 06 Disciplinario Alvarez Libre Nombramiento y
Interno Remocién
Disciplinario
Profesional Cddigo: 219 Control Interno Luz Aida Quintero Naturaleza del cargo 7 afos
Universitario Grado: 03 Disciplinario Jiménez Carrera

Administrativa,
funcionario vinculada
mediante
nombramiento
provisional

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario

Tabla No. CID 002 Relacién de personal asignado a la Oficina de Control Interno
Disciplinario cuya titularidad se encuentra en otras dependencias

NOMBRE DEL CODIGO < NOMBRE DEL . ANTIGUEDAD
CARGO Y GRADO AREA ‘ FUNCIONARIO SLRSSRa1I00 ‘ ‘

Auxiliar Cadigo: 407 | Secretaria Julieta Quinceno | Funcionaria adscrita a la | 22 afios

Administrativo Grado: 05 Administrativa Méndez OCID mediante Encargo | vinculada con el

concedido en Decreto | Departamento
0000798 del 14 de octubre | del Quindio y
de 2018 el cual fue | con la OCID 4
prorrogado por medio del | afios

Decreto 967 del 21 de
febrero de 2019. Su
titularidad se encuentra en

la Secretaria
Administrativa
Auxiliar Cadigo: 407 | Secretaria Nohora Inés | Funcionaria adscrita a la | 29 afios
Administrativo Grado: 05 Administrativa Gonzalez OCID mediante Encargo | vinculada con el
Ramirez concedido en Decreto | Departamento

0000092 del 16 de febrero | del Quindio y
de 2018 el cual fue | con la OCID 6
prorrogado por medio del | afios

Decreto 343 del 31 de
mayo de 2019. Su
titularidad se encuentra en
la Secretaria
Administrativa

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario
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3.4.2Temas Transversales Oficina de Control Interno Disciplinario

3.4.2.1 Fallos en primera instancia de procesos disciplinarios contra los
servidores y ex-servidores publicos de la Gobernacion del Quindio para
garantizar la aplicacién de la Ley Disciplinaria, sin perjuicio de la competencia
preferente de la Procuraduria General de la Nacion,

Desde la vigencia 2016 hasta la fecha se han proferido 69 fallos disciplinarios dentro
de los cuales 14 fueron absolutorios, 6 se encuentran en segunda instancia y 49
sancionatorios.

Anexo CID No.001 Fallos proferidas por la Oficina de Control Interno Disciplinario

Tabla No. CID 003 Relacion de Fallos en primera instancia proferidos por la
Oficina de Control Interno Disciplinario

FALLOS FALLOS 22
e DISEl ALY SANCIONATORIO ABSOLUTORIO INSTANCIA

AUSENCIAS A LABORAR 24 3 1
INCUMPLIMIENTO DE FUNCIONES 7 4 1
ACOSO O ABUSO SEXUAL 5 2 2
MALTRATO FISICO O PSICOLOGICO 1 1 0
INCUMPLIMIENTO ENTREGA DEL 1 0 0
CARGO
HURTO CHEQUES DE LA 1 0 0
INSTITUCION EDUCATIVA
MANEJO INADECUADO DE LOS 1 0 0
RECURSOS DE LA I.E.
PROCEDIMIENTO IRREGULAR EN 1 0 0
NOMBRAMIENTO DE ENCARGOS DE
EMPLEOS DE CARRERA
ADMINISTRATIVA
OTORGAMIENTO DE COMISION SIN 1 0 0
EL LLENO DE LOS REQUISITOS DE
LEY
INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DE 1 0 0
PENSIONES Y PARAFISCALES
NO RESPUESTA A DERECHO DE 1 0 0
PETICION
IRREGULARIDAD EN EL CONTROL 0 1 0
DE TABLETS
IRREGULARIDAD EN EL PROCESO 1 0 0
DE EVALUACION
EXTRALIMITACION DE FUNCIONES 0 1 1
ASISTIR A LABORAR BAJO LOS 1 0 0
EFECTOS DE LAS SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS
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FALLOS FALLOS 22

FALTA DISCIPLINARIA SANCIONATORIO ABSOLUTORIO INSTANCIA

IRREGULARIDAD EN POSESION DE 1 0 0
CARGO- PRESENTACION

DOCUMENTACION FALSA

PERCIBIR DOBLE EROGACION 1 0 0
INCONSISTENCIA EN EL 1 0 0
INVENTARIO

CONSIGNACION EXTEMPORANEA A 0 1 0

LA TESORERIA GENERAL DE LA
NACION DEL IMPUESTO NACIONAL
AL CONSUMO DE LA TELEFONIA
MOVIL ANOS 2013 Y 2016

PROCEDIMIENTO IRREGULAR 0 1 0
CIERRE CONSULTORIO MEDICO
IRREGULARIDAD EN LA PAGO DE 0 0 1

PARAFISCALES
Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario

3.4.2.2 Investigaciones disciplinarias que se realicen bajo los principios de
celeridad y economia procesal

Desde la vigencia 2016 hasta la fecha se han adelantado 477 investigaciones
disciplinarias dentro de los cuales se encuentran en etapa de Indagacion Preliminar,
Investigacion Disciplinaria, Archivo De Indagacién Preliminar o Investigacion
Disciplinaria, Cierre De Investigacion Disciplinaria, Pliego De Cargos, Alegatos De
Conclusion, Fallo De 12 Instancia y Fallo De 22 Instancia, asi como Traslados Por
Competencia ordenados dentro de los procesos disciplinarios.

Anexo CID No0.002 Investigaciones disciplinarias proferidas por la Oficina de
Control Interno Disciplinario

Tabla No. CID 004 Relacion Investigaciones disciplinarias proferidas por la Oficina
de Control Interno Disciplinario

ULTIMA ACTUACION DE LOS PROCESOS TOTAL

VIGENCIAS 2016-2019 ACTUACIONES
INDAGACION PRELIMINAR 37
INVESTIGACION DISCIPLINARIA 39
ARCHIVO DE INDAGACION PRELIMINAR O 322
INVESTIGACION DISCIPLINARIA
CIERRE DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA 2
PLIEGO DE CARGOS 1
FALLO SANCIONATORIO- ABSOLUTORIO 69
TRASLADOS POR COMPETENCIA I

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario
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3.4.2.3 Archivo documental que sea de su competencia conservando las
reglas y principios generales que regulan la funcion archivistica del estado.

Desde la vigencia 2016 la oficina ha implementado las Tablas de Retencion
Documental- TRD, por consiguiente, todo el archivo documental se encuentra
debidamente organizado conforme a la Ley de Archivo y documentado en el
Formato de Inventario Unico de Gestion Documental afio por afio. Es de precisar
que durante las vigencias 2016 a 2019 se realizaron cuatro (4) transferencias
documentales primarias al Archivo Central.

Anexo CID No0.003 Formato F-SAD-01 Inventario Documental
Anexo CID No.004 Transferencias documentales primarias

Anexo CID No.005 Tablas de Retencion Documental

3.4.2.4 Autos Inhibitorios

Desde la vigencia 2016 hasta la fecha se han proferido 39 Autos Inhibitorios por
considerar que los hechos denunciados no corresponden a la funcién del Despacho
o fueron presentados con hechos difusos, ambiguos, vagos, imprecisos e
inconcretos.

Anexo CID No.006 Autos Inhibitorios proferidos por la Oficina de Control Interno
Disciplinario

Tabla No. CID 005 Relacion Autos Inhibitorios proferidos por la Oficina de Control
Interno Disciplinario

VIGENCIAS AUTOS INHIBITORIOS

2016 10
2017 11
2018 10
2019 8

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario
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3.4.2.5 Traslados por competencias

Desde la vigencia 2016 hasta la fecha se han proferido 47 Autos de Traslado por
competencia la mayoria de ellos por ser el competente el Comité de convivencia
Laboral, la Procuraduria Regional del Quindio y la Fiscalia General de la Nacion.

Anexo CID No.007 Autos de Traslado por competencia proferidos por la Oficina de
Control Interno Disciplinario

Tabla No. CID 006 Relacion Autos Traslados por competencias proferidos por la
Oficina de Control Interno Disciplinario

TRASLADOS POR

HIEENEIAS COMPETENCIAS
2016 7
2017 23
2018 1
2019 16

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario

3.4.3 Juntas, Comités, Consejos y Comisiones de Responsabilidad Directa o
Indirecta de la Oficina de Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario no lidera ninguna Junta, Comité, Consejo
y Comision de acuerdo con las competencias asignadas en la Ley y al manual de
Funciones del Departamento del Quindio.

Juntas, Comités, Consejos y Comisiones de los cuales hace parte la Oficina
de Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario, participa activamente en los Consejos de
Gobierno cuando es citada por el Gobernador del Departamento del Quindio, el
soporte de asistencia reposa en las actas que se encuentran en la Oficina Privada.

3.4.4 Equipos, muebles y enseres a cargo de la Oficina de Control Interno

Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario cuenta con equipos muebles y enseres
gue se encuentra unos en buen estado y otros en regular estado.

Anexo CID No.008 Relacién de equipos, muebles y enseres a cargo de la Oficina
de Control Interno Disciplinario
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3.4.5 Aplicativos de Responsabilidad de la Oficina de Control Interno
Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 vy las competencias asignadas por la Ley , tiene bajo su responsabilidad la
Administracion, consulta y/o reporte de informacion de los aplicativos que se
relacionan a continuacion.

Se maneja la Herramienta Google Drive, la cual permite subir todas las piezas
procesales de cada expediente disciplinario. Esta herramienta puede ser consultada
permanentemente por el Jefe del area, permitiendo un mejor control sobre las
actividades desarrolladas por cada uno de los abogados sustanciadores, de esta
forma se genera mayor control en los términos procesales en las diferentes etapas
del proceso disciplinario.

Igualmente se manejan usuarios y claves para el ingreso a las plataformas de
SEVENET, PCT (almacén y contratacion), VENTANILLA UNICA VIRTUAL,
INTRANET, CORREO INSTITUCIONAL, las cuales son manejadas por el
profesional universitario y la auxiliar administrativa.

La oficina cuenta con una biblioteca de libros, cuyo temario proporciona mayores
luces en la aplicacién de la norma disciplinaria. Asi mismo, el archivo esta
organizado por afios y se constituye en soporte clave para la proyeccion de
decisiones disciplinarias cuyos temas sean simulares en cuanto a la conducta
desplegada.

Las Claves de acceso seran entregadas a la Administracion entrante en sobre
cerrado. Con relacién a las politicas digitales todo esta funcionando de acuerdo a
la Ley. A la fecha toda solicitud a la mesa de ayuda relacionada con revision o
mantenimiento de equipos se encuentra solucionada.
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Tabla No. CID 007 Relacion de aplicativos de competencia de la Oficina de Control Interno Disciplinario

NOMRE DEL
APLICATIVO
Google Drive

AREA DE COMPETENCIA

En esta herramienta se carga toda la
informacién realizada dentro de cada
proceso disciplinario por cada uno de
los abogados sustanciadores, asi
como la copia digital de cada
proceso evitando riesgo por perdida
de expedientes.

USUARIOS

0 @gmail.com

Disciplinarioquindi

LINK PAGINA WEB

disciplinarioquindio@gmail.com

OBSERVACIONES

No se cuenta con una memoria USB o un disco tera para
guardar toda la informacion de los expedientes. Por
consiguiente, se decidié acudir a dicha herramienta, pero la
misma solo cuenta con 15 Gigas de capacidad, hasta la fecha
se han usado 14 Gigas.

SEVENET

Aplicativo en el cual se carga la
correspondencia interna y externa,
que ingresa y sale por medio de la
Oficina de Gestién Documental.

http://172.16.1.19/docusevenet/inicio
/index.php

es de precisar que dicho aplicativo cuenta con términos
procesales conforme al derechos de peticion, por lo general
todo es cargado con vencimiento 10 dias, con el fin de emitir
la correspondiente respuesta. De otro lado, solo se puede
observar los oficios cargado en la plataforma, pero no se
cuenta con los permisos correspondientes para imprimirlos.

PCT almacén

Aplicativo en el cual se realiza el
pedido de elementos de consumo
para cada dependencia de la
Gobernacion del Quindio

Ofcontrold

jgmendez

(a cargo

de la auxiliar
administrativa
Julieta Quiceno
Méndez)

P:\Ejecutables\PCTalmacen.exe

es de precisar que dicho aplicativo cuenta con elementos que
no tienen codigo y la solicitud no se puede imprimir.

PCT
contratacion

Aplicativo el cual se realizan las
planeaciones precontractuales —
estudio Previo PCT

Ofcontrold

laquintero
(acargo de la
Profesional
universitario
Luz Aida
Quintero
Jiménez)

P:\Ejecutables\PCTContratacion.exe

VENTANILLA
UNICA VIRTUAL

Aplicativo en el cual se cargan los
derechos de peticién que ingresan
por medio de la Oficina de Gestion
Documental. Asi mismo se solicitan
los consecutivos de la
correspondencia interna

ofi.controldis

https://www.ventanillaunicavirtualqui
ndio.gov.co /index.php?
option=comformasonline
&formasonlineform
=Listado_consecutivos
_operador_sec

es de precisar que dicho aplicativo en la parte de generacion
de los consecutivos se observa que cuando se va a cargar el
funcionario responsable no se puede colocar contratistas,
debe ser personal de planta.

INTRANET

Aplicativo de consulta, por medio
del cual le es asignado a cada

Péagina Gobernacion del Quindio

En el aplicativo se puede descargar los formatos relacionados
con los procedimientos de cada oficina

12



http://172.16.1.19/docusevenet/inicio/index.php
http://172.16.1.19/docusevenet/inicio/index.php

NOMRE DEL
APLICATIVO

AREA DE COMPETENCIA

USUARIOS

LINK PAGINA WEB

OBSERVACIONES

funcionario un usuario y clave
personal con el fin de acceder al
sistema con el fin de acceder y
revisar los procesos y
procedimientos de todas las oficinas

CORREO Aplicativo por medio del cual se Controlinternodisci | controlinternodisciplinario@quindio.g
INSTITUCIONAL | recepciona o se envia desde la plinario ov.co
cuenta institucional a los demés @quindio.gov.co
usuarios dependiendo el dominio
gue manejen
MESA DE Aplicativo por medio del cual se Julietaqui http://172.16.1.8/mesadeayuda/inde
AYUDA solicita a la Secretaria Tic (a cargo X.php
mantenimiento o revision de los de la auxiliar
equipos de computo administrativa
Julieta Quiceno
Méndez)
EDL-APP Aplicativo de la Comisién Nacional Se ingresa con el https://edl.cnsc.gov.co/#/login Se ingresa con el nimero de cédula del jefe de Oficina,

del Servicio Civil mediante el cual se
realiza las Evaluaciones del
Desempefio Laboral EDL-APPdel
personal de carrera administrativa
adscrito a la oficina, asi como la
fijacién de compromisos y cargue de
evidencias

ndmero de cédula
del jefe de Oficina
y el personal de
carrera
administrativa

mediante el cual se realiza la fijacion de compromisos y la
Evaluaciones del Desempefio Laboral. El personal de
personal de carrera administrativa accede al aplicativo con el
fin de aceptar o rechazar la fijacioén de los compromisos,
cargar las evidencias y verificar la calificacion otorgada por el
jefe de oficina.

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario
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3.4.6 Relacion de Caracterizaciones, Procedimientos, Registros, Documentos
de Competencias de la Oficina de Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 vy las competencias asignadas por Ley , tiene bajo su responsabilidad
Registros y demas

aplicacion de Caracterizaciones,

Procedimientos

Documentos de Competencias de la Oficina.

Anexo No CID 009 Relacion de Caracterizaciones, Procedimientos, Registros y
demas Documentos de Competencias de la Oficina de Control Interno Disciplinario

3.4.7 Relacién de Informes a presentar a las diferentes instancias

La Oficina de Control Interno Disciplinario en cumplimiento de las metas
establecidas en el Plan de Desarrollo “ EN DEFENSA DEL BIEN COMUN “2016-
2019 y las disposiciones legales, tiene bajo su responsabilidad la coordinacion,

reporte y/o publicacién de informacion que se relaciona a continuacién

Tabla No. CID 008 Relacién de Informes a presentar a las diferentes instancias

NOMBRE - FECHA LIMITE AREA
DEL PREQENOTI,DL\I(E:IC')N P?{EQSUEE¥A DE ) PERIODICIDAD ENCARGADA-
INFORME PRESENTACION FUENTE
Seguimiento 10 dias héblleSI o :
‘i L siguiente a icina e
llézﬂiaeps)Zo o= lesg?énigggltal y g: r(wStreoSIti érl]nterno vencimiento de| Cada4 meses Control Interno
Anticorrupcion cada Disciplinario
cuatrimestre.
Seguimiento 10 .dllaS habiles 9
Mapa de | Fisica, digital y| Control Interno siguiente al OlicHge e
Riesgo electrénica de Gestién vencimiento de| Semestral C_ont_ro_l Int_erno
Institucional cada Disciplinario
cuatrimestre.
Seguimiento . . 10 dias habiles o
Indicadores Fisica, digital y| Control _ Interno | siguiente al Anual Oficina de
de Gestion electronica de Gestion vencimiento  de C_ont_ro_l Interno
cada semestre. Disciplinario
Informe de | Fisica, digital y| Secretaria de| Primeros 30 dias Anual Oficina de
Gestion Anual | electronica Planeacion del mes de enero Control Interno
Disciplinario
:Dnrfgcr:LnridSria:a N Proquradurl'a Cualquier periodo Oficina de
Regional del Fisica Regional del| ol afio Anual Control Interno
Quindio Quindio Disciplinario

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario
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3.4.8 Contratacion Directa de la Oficina de Control Interno Disciplinario

La Oficina de Control Interno Disciplinario, durante el cuatrienio 2016-2019 adelanto
contratos de prestacion de servicios por medio de la modalidad contratacion directa,
los cuales de conformidad con el Decreto No. 076 del 21 de enero de 2016,
modificado por el Decreto 106 del 28 de enero de 2016, y modificado finalmente por
el Decreto 1060 del 30 de diciembre de 2016, “Por Medio del cual se expide el
Manual de Contratacién del Departamento del Quindio”, el cual tiene establecidas
las minutas tipo, adoptadas a través del “Modelo Integrado de Planeacién y Gestién”
MIPG.

Es de precisar que la oficina de Control Interno Disciplinario no maneja presupuesto,
por consiguiente, depende de la Secretaria Administrativa en el de Rubro
Funcionamiento con el fin que autorice la contratacion respectivamente. De otro
lado, de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacion
Departamental la Oficina de Control Interno Disciplinario debe adelantar la etapa
precontractual (estudios previos, estudios del sector con los soportes
correspondientes).

Tabla No. CID 009 Contratistas Histoéricos de la Oficina de Control Interno

Disciplinario
NOMBRE VALOR
COMPLETO HONORARIOS
DEL ANTIGUEDAD ROLES PERFIL
CONTRATISTA
1 CARLOS 5 afios Abogado Abogado especialista| $3.583.000
ARTURO Sustanciador en Derecho
MARMOLEJO procesos Administrativo
DE LA TORRE disciplinarios
2 MARYORY 4 afios Abogado Abogado especialista| $2.798.000
LOPEZ Sustanciador en Derecho de Familia
ALZATE procesos
disciplinarios
3 ANGELA 2 afios Abogado Abogado especialista| $2.798.000
YANETH Sustanciador en Derecho de Familia
GARCIA procesos
disciplinarios
4 DIANA 2 afios Abogado Abogado especialista| $2.798.000
MARCELA Sustanciador en Derecho Penal y
ESCOBAR procesos Criminologia
POSADA disciplinarios
MARTHA 3 afios Abogado Abogado $2.798.000
CECILIA Sustanciador
5 NARANJO procesos
TEJADA disciplinarios

lo hicimos s
con Transparencia QUINDIOKT]




NOMBRE VALOR

COMPLETO HONORARIOS
DEL ANTIGUEDAD PERFIL
CONTRATISTA
6 BEATRIZ 2 afios Abogado Abogado especialista| $2.798.000
LORENA Sustanciador en Contratacion Estatal
RODRIGUEZ procesos
GARCIA disciplinarios
7 FABIO PELAEZ| 3 meses Abogado Abogado especialista| $3.000.000
PARDO Sustanciador en Derecho
procesos Disciplinario e
disciplinarios investigacion criminal

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario

3.4.9 Identificacion los retos a desarrollar a nivel estratégico y operativo.

Durante las vigencias 2016-2019 la Oficina de Control Interno Disciplinario identificd
los siguientes retos:

o Trabajar con carencia de equipos tecnolégicos como impresora, escaner,
equipos de computo y fotocopiadora.

o Retraso en algunas investigaciones disciplinarias debido a la falta de respuestas
oportunas y en tiempo por parte de las diferentes Secretarias de la gobernacion
del Quindio, las cuales debian remitir informacion indispensable en la toma de
las decisiones respectivas.

o Devolucion constante de los oficios y comunicaciones enviadas a los sujetos
procesales y declarantes por parte de la firma 472.

o Mejorar el proceso de capacitaciones en el tema disciplinario dictadas a los
miembros del equipo.

o No contar con sala de audiencias para realizar los procesos verbales
determinados por la Ley Disciplinaria.

3.4.10 Lecciones aprendidas que se podrian tener en cuenta en la proxima
gestion que redunden en el bienestar de la ciudadania

o En el transcurso de estos cuatro afos se recibieron diferentes procesos por
delitos sexuales contra menores de las instituciones educativas del
Departamento del Quindio se considero viable aperturarlos directamente en
Investigacion Disciplinaria, ya que se tenia plenamente identificado el presunto
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autor de la falta, esto puede ser aplicado en un futuro con el fin de evitar
demoras innecesarias en el tramite del proceso disciplinario.

o Asi mismo, durante la Ultima vigencia se evalué la posibilidad de hacer uso de
la suspension provisional en los casos de delitos sexuales contra menores de
las instituciones educativas del Departamento del Quindio, aplicandolo en 2
procesos disciplinarios, con el fin de salvaguardar los derechos y la integridad
fisica y psicolégica de los menores que presuntamente fueron victimas de
dichos.

o De otro lado, se observd malestar en algunos quejosos, declarantes, o
investigados, por la ausencia de un recinto cerrado o una oficina adecuada para
la recepcién de las diligencias de Ampliacion y Ratificacion de Queja o Informe,
Declaraciones o Versiones Libres, se consideré pertinente realizarlas en la
Oficina donde Reposa el Archivo de la Oficina, aunque dicho espacio es muy
reducido y cuenta con muy poca ventilacion. mientras se logra adecuar un
espacio apto para dicho cometido. Por lo que se enfatiza en la necesidad de
adecuar el espacio logistico de la OCID con el fin de realizar las audiencias
verbales que se susciten conforme a la Ley.

3.4.11 Temaéticas prioritarias a corto plazo para mitigar cualquier afectacion al
departamento en la operacion.

o Se debe dar prioridad al tramite de los procesos cuyas etapas preliminares o
investigativa estén proximos a vencer dentro de los 6 primeros meses del afio.

Tabla No. CID 010 Relacién Procesos en Tramite de la Oficina de Control
Interno Disciplinario

ESTADO ACTUAL DE LOS PROCESOS TOTAL PROCESOS

VIGENCIAS 2016-2019

INDAGACION PRELIMINAR 37
INVESTIGACION DISCIPLINARIA 39
CIERRE DE INVESTIGACION DISCIPLINARIA 2
PLIEGO DE CARGOS 1
NOTIFICACION DECISION (FALLO — 3
ARCHIVO)

22 INSTANCIA 7

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario

Anexo CID No0.010 Relacion procesos Disciplinarios en Tramite.
o Es prioritario realizar capacitacion al personal que ingresa con el fin de que den

aplicacién en debida forma a la Ley Disciplinaria y principalmente en la reforma
realizada a dicha Ley.
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