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f NOTIFICACION POR AVISO
ACTO QUE SE | Auto de Formulacion de Pliego de Cargos 0JS-045-2021
N¥OTIFICA

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se
expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, se
procede a realizar la NOTIFICACION POR AVISO del auto de Formulacién de Pliego de
Cargos identificado con nimero de radicado 0JS-045-2021, que reposa en esta unidad
administrativa, teniendo en cuenta que no se ha podido realizar la notificacion personal al
propietario del establecimiento de comercio denominado DROGUERIA DJ

Auto : Auto de Formulacion de Pliego de
Cargos 0JS-045-2021

Fecha del acto que se notifica 15 de agosto de 2023

Fecha del Aviso 30 de octubre de 2023

Autoridad que lo expide Secretaria de Salud Departamental

Recursos que proceden No proceden

Se informa, que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro
del aviso, el cual se publicara en la pagina electrénica de la Administracion
Departamental del Quindio, y cartelera ubicada en el pasillo de la Secretaria Juridica y de
Contratacién del Departamento del Quindio.

FlJACI()N:' 30 de octubre de 2023, a las 08:00 A.M.
} DESFIJACION: 03 de noviembre de 2023, a las 5:00 P.M.
Se publica con el presente AVISO, copia integra del acto administrativo del dia 15 de
agosto de 2023 Auto de Formulacién de Pliego de Cargos Pr sancionatorio OJS-
045-2021

Atentamente,

|

i %
Secr

Reviso: Carolina Salazar Arias- PU- Secretaria de Salud Departamental L
Proyecto: Angela Yaneth Garcla Osorio- Abogada Contratist
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AUTO N°107
DE FORMULACION DE PLIEGO DE CARGOS

Armenia Quindio, 15 de agosto de 2023

EXPEDIENTE NUMERO 0JS-045-2021

INVESTIGADO | | DROGUERIADJ -

NIT | 12.582.265-5

PROPIETARIO JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ =

biReccion | ggﬁgf N°33-0 LC T ANTES DEL TERMINAL
OBJETO

Procede el Secretario de, Salud Departamental_del Quindlo, nombrado a través del —
Decreto 00726 del 30 de septiembre del 2022 y acta-de: posesion N° 78 del 30 de
septiembre del 2022, en ejercicio de sus atribiiciones ,legales y en especial las
contenidas en la Ley 9 de 1979, el Decreto 677 de 1995; y Resolucién 1403 de 2007,
Ley 1437 de 2011, Decreto 780 de 2016, y demas normas concordantes, a formular
Pliego De Cargos en contra del sefior JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ en
calidad de propietario del denominado establecimiento DROGUERIA DJ, identificado con

el NIT. 12.582.265-5 ubicada en la Carrera 19 # 33-10LC 1 Antes del terminal piso 1
Armenia Q, de o quien haga sus veces'y teniendo como:

ANTECEDENTES

1. El dia siete (07) de septiembre de 2021 se realiz6 visita a las instalaciones de la
droguerija en referencia por parte del grupo de (IVC) drea medicamentos y afines, de
la Secretaria de Salud Departamental del Quindio la cual queda evidenciada
mediante acta de visita N°3444 debidamente firmada por el propietario del

establecimiento i N

2. Mediante oficio recibido el dia 29 de septiembre de 2021, el Director de prevencion
vigilancia y control de factores de riesgo (para la época de los hechos) el Dr. Luis
Alberto Castaiio Sanz, radica ante el Secretario de Salud Departamental informe de
visita del equipo de Inspeccién vigilancia y control del area de medicamentos y afines

‘ realizadas al establecimiento DROGUERIA DJ
. r !
3. El grupd técnico de (IVC) drea de medicamentos, de la Secretaria Departamental de
- Salud del Quindio define el*'resultado de la‘visita y considera que el establecimiento
farmacéutico presenta un incumplimiento legal evidente, lo que genera un riego alto
parala sialud publica.

4. Mediante auto por el cual se avoca conocimiento con radicado 0JS-045-2021, se da
inicio a la investigacién sancionatoria, se envia oficio SSD.130.141.01, citacion de
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gLIAS CAR pJ, cita®
notificacion al auto referenciado al sefior JOR Eir%ento D OGL.JEF};I;Z no existe:
en calidad de propietario del denominado establ?cstan oquela direc e logrard
que fue devuelta por la empresa de correos nife nte citacion quUER‘IA DJ,
5. El dia 25 de marzo del 2022 se envia MUETE o cimiento DRd apertura de
comparecencia del propietario del denominado & ersonal del auto €= L 2 no ser
todo lo anterior con el fin de realizar 1a notificacion po lo anterior ¥ ©2°"dja 20 de
Investigacion de fecha 14 de octubre del 2021, 9, sina web, fijada ©
posible esta notificacion se realiza notificacion por 2032
octubre del 2022 y/desfijada el dia 26 de octubre dé i
45-2021, € describieron
6. En el auto de apertura de investigacién con radicado 0SJ-0

los siguientes hallazgos

TIFIEICACION DE LA
~ NOEMA

SSERVACIONES

[

ITEM HALLAZGO T=ado .
- ENCONTRADO - - o s o 7. ‘|"No se avidencia. cartific Q
8 {...) “Condiciones de Reésalucion 1403 d0'2.00 - | G calibracion del L
temperatura y humedad. | del Manuel da condiciones | 92 €L e Jo cual
: Contar con mecanismos Esenciales y no permite 8segurar las
que garanticen las Procedimientos del iciones ambientales
| condicicnes de Servicio Fanqacéut:co. ;g;,’-ﬁcadas pore
temperatura y humedad |, Titulo I Capitulo Il, fabricante
relativa recomendadas por | numeral 3.2, Literali
'\ el fabricants, se llavaran
registros de control de »
estas variables con un UY GRAVE
termémetro adecuado y un RIESGO M
higrémetro calibrado”(...) I
*(.)™5. Dispensacion de
medicamentos es Ia
entrega de uno o mas . w personal
medicamontos 8 4 | pasoiucisn'1403 del 2007. | para e e del
pacienle y la informecién p para P o d
del servicio en ausencia del
sobre su usc adecuado, dicl > .
realizada por un quimico ganuql p ds  Conaid one; director técnico
10 farmacéutico, tecndlogo en Pf:é’ :é?n?iintos del .
regencia de farmacia, iy
director de drogueria, Servicio ) RIESGO MUY GRAVE
farmacéutico  licenciado, gnzsﬁxtl%zm eZtIuéo fh '
éxpendedor de drogas P ’
auxiliar en  servicios
farmacéuticos®(..:)
14 W(...)2. DROGUERIAS. Decreto.780 de 2016 No cuenta con proceso
Estos establecimientos de | ,Titulo 3, ¢capitulo 10, escrito de recepcién
someteran a los procesos articulo 2.5.3.10.11, .
de: a. Recepcién numeral 2, literal a
7 (o) N
> g B e EL % . - .
g — -
|
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NI Roihcidd Ob@f’ %ﬁéﬁﬂﬁﬁ’é@'zfdﬂ‘j‘y s permiteghbomocién ol Quin
me dol Idanl/fcar todos r/’o:
g’sposglvos médicos. Manual de condiclonos productoslngg:;rggcéu coa /
acta de recopeidn Esenciales que
15 se elsbora un acta que | Procedimientos del eslablocln;lento onugontiol
recoja detalladsmenta Ia | Servicio se veri c::ra ;ido o
informacién que arroje el | Farmacdulico, Titulo U, | medicamento PO%er L)
brocedimiento da | Capituke 1I, numeral 3.3, | acorde &l produ! foos
i recepcidn {...) Literalf y demds caraclerisiica
’ RIESGO_GRAVE
16 *{-..)2. DROGUERIAS Decreto 780 de 2016, No cuenfa con proceso
jento
Estos establecimientos de | Titulo 3,capilulo 10, escrito de almacenam
someleran a los procesos | arliculo 2,5.3.10.11; | RIESGO GRAVE
de; a. Almaconamlonto” numeral 2, literal a
“(---.)2.DROGUERIAS Decroto 780 de 2016,6itlo | o cuenta con proceso
l 18 sslos establecimientos_se | 3 capitulo 10, arliculo | oo rivs da dispensacion
-« someteran a los procesos | 2. ,7 .3, 1;)511 __ numeral RIESGC GRAVE
» 2.litera
:f)«da',spe"if:ﬁ';g J de El  establecimienlo  no
procadimientos cuenla coln Pla/; %aralla
/i ral de los
Deberén conter y cumpll | pocye  2.53.4021, | Seoien MO S n s
34 con nommas sobre limpieza decrelo 780 de 2016, G Srd
y desinfeccién de &reas, capitulo 10, numeral 3 atencion en e d
bioseguridad, mangjo de P o zgnr?::g;lepor autorida
residuos y manual de 3
procedimientos técnicos. RIESGO GRAVE -
"(..) Artlculo 77. De las
prohibicionss
Pardgrafo 1°. Se prohlbe
la tenencia o Ia venta de
productos  fanmacéulicos L
que presenten en envase Se epcuentran 'dlsposmvos
tipo hospitalario, que sean | Decreto 677/1995, Titulo | médicos vencidos en el
37 distribuldos por entidades | IV, Capilulo 1, Artlculo 77, | 8rea de almacenamiento.
. publicas de seguridad | pardgrafo 1.. _ -
social, de  muestras RIESGO MUY‘GRA VE.
médicas y de produclos .
farmacéuticas con Ia fecha -
3 de vigencia, expiracién ¢
: caducidad venclda o sin
registro sanitario...) *
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PRUEBAS
Las pruebas que se describen a continuacién, conforman el acervo ,probatorio que
. permite a la Secretaria deSalud Departamental del Quindio en el’marco de sus
competencias formular pliego de cargos a JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ en
* calidad de propietario del denominado establecimiento DROGUERIA DJ, identificado
con Ceédula de Ciudadanla N°12.582.265.de Armenia Q, y ubicado en la CARRERA. 19
33-10 LC 1 ANTES DEL TERMINAL PISO 1 Armenia Q, por sl presunto incurmplimiento
de las normas que serdn descritas en el acapite de las normas presuntamente violadas:

¢ DOCUMENTALES

1.Acta de visita original N°3444 de fecha 07 de septiembre de 2021(folio 1 al 5)

Gobernacion del Quindio
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Secretaria de Salud A [uindty
Gobernacion del Quindio  Bomacin el Quind

iembre
2, Acta de congelamiento, decomiso, desnaturalizacién # 55 de fecha 07 de septiem
de 2021(folio 6) '

3. Informe final de visita del equipo de Inspeccion de Vigilancia y Control de factores de
riesgo Area de Medicamentos y afines (folio 7 al 12) -

4. Copia de la Camara de Comercio de fecha 09 de febrero del 2021 del denominado
establecimiento DROGUERIA DJ. (folio 13 al 14)

5. Evidencia fotogréfica (folios 15 al 19)
7. 6. Evidencia digital (folio 20) i
8. Oficio con nimero de radicado S.5.P.V.C.R 132.98.01 de fecha 29 de septiembre de

2021, mediante el cual la directora de prevencion y control especial de factores de

riesgo de la Secretaria de Salud Departamental envia informe técnico de la visita de

. Inspeccién, Vigilancia y Control al 4rea jurldica de |a Secretaria de Salud para que €

adelanten los pro¢esos a los que den lugar (folio 21) ~ * R
8. Auto de apertura de investigacién sancionatorid-(folio 22 al 25) @
10. Citacién de notificacion de fecha 14 de octubre del 2021 (folio'26)
11. Devolucién de:correo (folio 27)
12. Citaci6n de notificacién de fecha 25 de marzo del 2021 (folio 29)
13. Notificacion por pagina web de la apertura de investigacion en con

JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ (folic 30 al 32)

INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA NATURAL O JURIDICA
INVESTIGADA

tra del sefor

En las actuaciones surtidas en ¢l presente proceso se establece que el sujeto pasivo de
la investigacién es el sefior JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ, identificado con el
NIT. 12.582.265-5, ubicado en la Carrera 19 No.33-10LC 1 Antes del terminal piso 1
Armenia, Quindio, en calidad de propietario del denominado establecimiento
DROGUERIA DJ

DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS

Con arreglo a 1o anteriommente expuesto, se determina que el establecimiento
DROGUERIA DJ identificado con el NlT. 12.582.265-5, ubicado en la Carrera 19 No0.33-
10LC 1 Antes del terminal piso 1 Afmenia, Quindio.de propiedad del sefior JORGE

ELIAS CARRASCAL SANCHEZ y/o quien haga sus veces, presuntamente vulnero las
siguientes normas

9

RESOLUCION 1403 DE 2007 MANUAL DE CONDICIONES ESENCIALES Y .
PROCEDIMIENTOS DEL SERVICIO FARMACEUTICO . TITULO [l CAPITULO Il
NUMERAL 3.2 Condiciones-de las édreas de almacenamiento ‘el procedimiento para el
almacenamiento de medicamentos y dispositivos médicos se adelantara basicamente de
osiciones: las dreas de almacenamiento deben

conformidad con las siguientes disp
tes especificaciones literal i) condiciones de

cumplir basicamente con las siguien
temperatura y humedad. Contar con mecanismos que garanticen las condiciones de ,

Gobernacion del Quindio Paisaje Cultural Cafetero PBX: 7 417700 EXT: 224
Calle 20 No. 13-22 Patrimonio de la Humanidad secretariasalud@quindio.gov.co
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tem ’
Contfoelrgiugasty hum?dad relativa recomendadas por el fabricante.se llevaran registros de
as variables con un termémetro adecuado y un higrémetro calibrado.

R
PE%%E%?&ON 1403 DE 2007 MANUAL DE CONDICIONES ESENCIALES Y
5. DISPE IENTOS DEL SERVICIO FARMACEUTICO TITULO Il CAPITULO Il

: NSACION DE MEDICAMENTOS es la entrega de uno o mas

me - . . . * * i
. dlgamentos a un paciente y la informacion sobre su uso adecuado, realizada por un
uimico Farmacéutico,

Fa c Tecnélogo en Regencia de Farmacia, Director; de Drogueria,
S fmac eutico Licenciado, Expendedor de Drogas y Auxiliar en

ervicios Farmacéuticos, en los términos establecidos en el numeral 6° del articulo 19y
articulo 3° del

D "' Decreto 2200 de 2005 modificado por el
ecreto 2330 de 2006, o/las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan.
I

Decreto 780 de 2016 Titulo 3, capitulo 10, articulo 2.5.3.10.11, numeral 2, literal"a Estos

establecimientos de someteran a los procesos de: a. Recepcion. Estos establecimientos
de someterén a los procesos de: a. Almacenamiento.

?

RESOLUCION 1403 DE 2007 MANUAL DE CONDICIONES ESENCIALES Y
PROCEDIMIENTOS DEL SERVICIO FARMACEUTICO TITULO I CAPITULO I
PROCEDIMIENTOS PARA LOS PROCESOS GENERALES NUMERAL 3.3)
Recepcion de medicamentos y dispositivos médicos. El director o la persona que se
delegue del servicio farmacéutico de las instituciones prestadoras del servicio de salud o
del establecimiento farmacéutico, recibiran los medicamentos y dispositivos médicos
adquiridos. La recepcién se adelantard basicamente -conforme al siguiente
procedimiento: cantidad de unidades, numero de lote, registro- sanitario -fechas de
vencimiento, condiciones de transporte, manipulacion, embalaje, material de empaque Yy
envase, condiciones administrativas y técnicas establecida en la negociacion y la que
permita; identificar en todo momento la muestra tomada. El acta sera firmada por la
persona que recibe y la que entrega y sera archivada en el sitio previamente designado
y orden sucesivo literal f) Acta de recepcién se elaborara acta que recoja

detalladamente la informacion que arroje el procedimiento de recepcion, especialmente
la fecha y hora de entrega.
%

DECRETO NUMERO 780 DE-2016 Por medio del cual se expide el Decreto Unico

f(’ Reglamentario del Sector Salud y.Proteccién Social. Titulo 3, capitulo 10 Articulo

¢ . 2.5.3.10.11, numeral 2. Droguerfas. La. direccién estard a cargo del Quimico

Farmacéutico, Tecndlogo en Regencia de Farmacia, Director de Drogueria,

i Farmalcéutico Licenciado, o el Expendedor de Drogas. Estos: establecimientos se
someteran.a los procesos.de: a) Recepcidn y almacenamiento; b) dispensacion.
¢ 4 ~ < "

Decreto 780 de 2016, titulo 3, capitulo 10, articulo 2:5.3.10.21, numeral 3. Normas de

procedimientos. Deberan,contar y cumplir con normas sobre limpieza y' desinfeccion de
. &reas! bioseguridad, manejo de residuos y manual de procedimientos tecnicos

&

Decreto 677/1995 Titulo IV Capitulo | Articulo 77 Paragrafo 1.

@4
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Paragrafo 1° Se prohibe la tenencia o la yenta de productos fa"gaCéué;;?;asqg:
presenten en envase tipo hospitalario, que sean distribuidos por ePUda es lp fecha de
seguridad social, de muestras médicas y de productos farma.céutlcos con g C efas
vigencia, expiracion o caducidad vencida o sin registro samtar}o. en las drog '
depésitos de drogas, farmaclas-droguerlas y establecimientos similares.

i

S e

COMPETENCIA Y SANGIONES O MEDIDAS QUE SERIAN PROCEDENTES

_ , ' iar y llevar
La Secretaria de Salud Departamental del Quindlo, es competente para lnlp .

hasta su culminacién y cumplimiento la presente investigacion administrativa de
conformidad con las siguientes disposiciones:

De conformidad con el contenido de la Ley 100 de 1993, articulo 176 rgumgral 4, es
competencia de la Secretaria de Salud Ya ir¥speccidn y vigilancla de la aplicacion de lgs
normas técnicas, cientificas, administrativas y financieras que expida el Mm/ste.;no ée
Salud, sin perjuicio de las funciones de Inspeccién Vigllancia glribuidos a las demas
autoridades compelentes.” é\

Que la Ley 715 de 2001, en su articulo 43, establece dentro de las 'compet.er_'nmas de los
departamentos: *...] cormesponde a los departamentos dirigir, chrdmar y vigilar el sector
salud en el territorio de su jurisdiccion, atendiende las disposiciones nacionales sobre la
materia”. Asl mismo se le asignan las funciones necesarias para cumplir qlcho fin en el
articulo 43.3.7 establece: “Vigilar y controlar, en coordinacion con el Instituto [\lacional
para la Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA) y el Fondp Nacnpnal de
Estupefacientes, la produccién, expendio, comercializacion Y dxstnbgcnén . de
medicamentos, incluyendo aquellos que causen dependencia o ef_ecto,s psicoactivos
potencialmente dafiinos para la salud y sustancias potencialmente toxicas.

Por ofro lado, la Ley 10 de 1990 en su articulo 49, consagra en las autoridades
competentes las funciones de inspeccién y vigilancia, que, segun el caso, podrén
imponer, segun la naturaleza y gravedad de Ia infraccion las correspondientes sanciones
consistentes en:

a. Multas en cuantias hasta de 200 salarios minimos legales mensuales;

b. Intervencitn de la gestion administrativa y/o técnica de las entidades que prestan
servicios de salud, por un término hasta de seis meses;

¢. Suspensidn o pérdida definitiva de la personeria juridica de las personas ﬁ
privadas que presten servicios de salud;

d. Suspension o pérdida,de |a autorizacion para prestar servicios de salud.

E
o W v

Por su parte el articulo 64 de la' Ley 9 de 1997 establece: “Corresponde al Estado como
regulador de las disposiciones de salud, dictar las disposiciones necesarias para
asegurar una adecuada situacion de higiene y seguridad en todas las actividades, asi
como vigilar su cumplimiento a través de las autoridades de salud (negrilla fuera de

texto)” :
Mientras el articulo 577 de la Ley 9 de 1997, y el articulo 49 de la Ley 10 de 1990, .
establecen que el incumplimiento .de las normas anteriormente citadas puede acarrear
las siguientes sanciones: Amonestacién; Multas sucesivas hasta por una suma N
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equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios minimos legales y Clerre temporal 0
definitivo de la institucién prestadora de servicios de salud o servicio respectivo.

La Ley 1437 de 2011 “Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Conlencioso
Administrativo” en el Titulo IIl desarrolla el procedimiento administrativo que debe .zer
tenido en cuenta por las autoridades publicas al momento de proferir cualquier decis| “«I
el cual debe estar articulado con el articulo 29 de la Constitucion Politica de C°'°"}b'a' el
cual dispone ‘que todas las actuaciones judiciales y qadmimstratwas deben ceilirse a
debido proceso. ‘

La norma en comento’en su Capltulo 11l Articulo 50. Establece: "Graduacién _de l:s

sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, 1a gravedad de las faltas y el ng_;ort e

las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes

criterios, en cuanto resultaren aplicables: -

i

1) Dafio o peligro generado a los intereses jurldicos tutelados.

2)) Beneﬁcig egongfnico obtenido por el infractor parasio a favor de un tercero.

3) Reincidencia en la comision de la infraccién. _ .

4) Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o dg supervision.

5) Utilizacién de” medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos. .

6) Grado de prudencia y diligencia con’que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes. . .

7) Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la

" autoridad competente .
8) Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de
; pruebas’.

I3
5
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
:;A A k]
Si bien es claro, el Estado tiene el deber constitucional de proteger el sistema nacional
de salud y seguridad social, garantizando el buen ‘uso y satisfaccion por parte de los

ciudadanos, para lograr esto tiene Ta*facultad de imiponer sanciones o medidas

preventivas, a quien en ejecucion de sus actividades generen un impacto negativo y
ponga en riesgo la salud publica.

Basado en este debericonstitucional la legislacién nacional creo y estableci6 un proceso
sancionatorio ‘coniel cual se busca sancionar al infractor, un proceso ‘que cumple con

. ad . N .- e .
principios y- derechos constitucionales como el debido proceso, derecho a la defensa,
presuncién de buena fe, entre otros. .

Lo que se pretende con la investigacién adelantada, es verificar la ocurrencia de los
heches dados a conocer con los-informes presentados por el equipo técnico de
inspeccion,vigilancia y control del area medicamentos y afines de la Secretaria de Salud
Departamental “del Quindio, para lo cual se’le 'ha dado y.dard al investigadoila
oportunidad procesal para ejercer su defensa y aportar o solicitar las pruebas que
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Secretaria de Salud
Gobernacion del QUIn tucion
‘59 de la Conslti
culo ngentarias para el
de fondo Ia cual
¢ el contrario €l

"""""

considere necesarias de la manera como se ordena en €l artl le
Politica de Colombia y dem&s normas concordantes Y °°"7"lén
esclarecimiento de los hechos. Posteriormente se tomaréa pna decis o
manifieste si la conducta es constitutiva de incumplimiento, cil'sdag
investigado actud en circunstancias de exoneracién de responsabilidad.
] . H 3 eCCiénv
Que, con fundamento en las pruebas aportadas por €l equipo técmcgtadr?amdg Salud
vigilancia y control del area medicamentos y afines, de la S;‘C" investigacién se
Departamental del Quindio, y las allegadas dentro del proceso ete incumpli6 las
consideré que el establecimiento DROGUERIA DJ, P"esuntamend 1995
condiciones establecidas en la Resolucién 1403 de 2007, Decreto 677 dé )

. ; al
Como punto de “partida se analiz6 los informes de las visitas P reil;z“a::;a y
establecimiento investigado, por parte del equipo técnico de inspecc n.rt h rgental ol
control del drea medicamentos y afines de la Secretarla de Salud ‘p_:ep ar e realizara
Quindio, los cuales fuéron entregados a la oficina jurldica conllevando a que se [
auto de apertura de investigacién bajo el radicado N° OJS-045-2021.

Esta Secretarfa tiene asignada la funcién de inspeccién, vigilancia y control con el
objetivo de asegurar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias pdarg
que los establecimientos que prestan servicio farmacéutico cumplan con la nqrmatlw a
vigente, esto en aras de proteger el derecho a la vida, a la salud de la poblacién usuaria
la cual es de nuestra proteccién.

Es de aclarar que el subsanar los hallazgos encontrados, no es causal dg exoneracion
de responsabilidad, debido a que a la fecha de la visita por parte del equipo teécnico de
inspeccién, vigilancia y“control del #rea’ medicamentos°y afines se”encontraron unos
presuntos hallazgos y/o incumplimientos a las obligaciones antes mencionadas y en su
momento eXistié un presunto riesgo a la salud de la poblacién usuaria.

Bajo las premisas anteriores se puede concluir que el establecimiento DROGUERIA DJ,
infringi6 presuntamente la norma detallada, por lo cual se hace necesario continuar con
el proceso sancionatorio de conformidad a Jo establecido en la Ley, 1437 de 2011, Ley 9
de 1979, y demas forinas concordantes, con el fin de verificar la ocurrencia o-no de los
hechos destiitospor el 4rea de medicamentos y afines, y.determinar si hay lugar a
imponer una sancién al establecimiento investigado o por el contrario ordenar la
cesacion del mismo y el archivo del expediente.

Por lo anterior esta §ecretaria dé Salud Departamental, en mérito de lo expuesto
S RESUELVE ° -

L

ARTICULO PRIMERO: FORMULAR FLIEGO&DE&CARGOS, contra del sefior JORGE

ELIAS CARRASCAL SANCHEZ -identificado con el'NIT, 12.582.265-5, ubicado en la
Carrera 19 No, 33-10 LC 1 Antes del terminal de Armenia, Quindio, por el PRESUNTO
INCUMPLIMIENTO a lo prescrito en:

Gobernacién del Quindio Paisaje Cultural Cafetero PBX: 7 417700 EXT: 224
Calle 20 No, 13-22 « Patrimonio de la Humanidad secretariasalud@quindio.gov. co
www.quindio.gov.co Declarado por la UNESO
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CARGO PRIMERO: p . « B dol Quindis *

2007 M ANU AL D-E RESUNTO INCUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 1403 DE

SERVICIO F ARMACEUCONDlCIONES ESENCIALES Y PROCEDIMIENTOS DEL

las  3reag de alma T CO‘T”QLO I CAPITULO 1l NUMERAL 3.2 Condiclones de

medicamentos y gis gce-Famlento' el procedimiento para, el*.almacenamiento de

as siguientes dispogc%_ VOS medicos se adelantara basicamente de conformidad con

con las siguientes eSPeSt?lz' Igs 'éfe§s de almacenamiento deben cumplir basicamente

Cont_ar con mecanismoe aciones literal i) condiciones de temperatura y humedad.

relativa rec

que garanticen las condiciones de temperatura y humedad
A omend
Variables con yp t:das oo o2

bricante.se llevaran registros de control de estas
rmometro adec :

la de Ia visi uado y un higrémetro calibrado. Incumplimiento: e/
higrf?metm I'g’t:’upmsuntamente‘ Nno se evidencia certificado

al no - de calibracién del termo
fabricante ptesﬁntte asegurar las condiciones ambientales nolificadas por el
CARGO SE

GUNDO: PRESUNTO INCUM DE *
2007 MANUAL DE CONDICIONES ESENGIALOS o oo OLUGION 1403 DE
SERVICIO FARMA, '

CEUTICO TITUL ESENCIALES Y PROCEDIMIENTOS DEL
D 5. DISPENSACION D O Il CAPITULO It

" E MEDICAMENTOS es la entre ; de uno &

me y : . g 0 mas

a ‘dlqamentos 8 Un paciente y la informacién sobre su uso adecuado, realizada por un
ulmico Farmacéutico, Tecnslo

Farmacéutico

! _ go en Regencia de Farmacia, Director de Drogueria,
Servicios Farmacs Licenciado, _Expendedor' de Drogas y Auxiliar  en
articulol3° ol aceuticos, en los términos establecidos en el numeral 6° del articulo 19 y

10157 de Decreto 2200 de 2005 modificado por
Decreto 2330 de 2008, o las normas que los

el
nou modifiquen, adicionen o sustituyan
t P fmlento: e.l .dia de la visita presuntamente no se evidencia personal para la
prestacion del servicio en ausencia de] director técnico

r

CARGP TERCERQ: PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DEL Decreto 780 de 2016 Titulo
3, capltg\o 10, articulo 2.5.3.10.11, numeral 2, literal a Estos establecimientos de
someteran a los procesos de: a. Recepcion. Estos establecimientos de someteran a los

procesos dg: a. Almacenamienta. Incuniplimiento: presuntamente el dia de la visita el
establecimiento no contaba con el proceso escrito de recepcion

CARGO CUARTO: PRESUNTO'INCUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 1403 DE

p 2007 ¢ MANUAL DE CONDICIONES ESENCIALES Y PROCEDIMIENTOS DEL

f SERVICIO FARMACEUTICO TITULO It CAPITULO Il PROCEDIMIENTOS PARA LOS

. PROCESOS GENERALES NUMERAL 3,3) Recepciénde medicamentos y

- dispositivos médicos. El director 4 la persona que se delegue del servicio farmacéutico

de la; instituciones prestadoras del servicio de salud o del establecimiento farmacéutico,

recibiran los medicamentos y dispositivos médicos adquiridos. La recepcién se

adelantara basicamente conforme al 'siguiefite procedimiento: cantidad de unidades,

numero de lote,-registro sanitario’ fechas de vencimiento, condiciones de transporte,

manipulacién, embalaje, material-de-empaque y envase, condiciones administrativas y

técnicas establecida en la negociacion ¥ la que permita identificar en todo momento la
muestra tomada. El acta sera firmada por la persona que recibe y la que entrega y sera

*

o

Gobernacion del Quindio Paisaje Cultural Cafetero PBX: 7 417700 EXT: 224
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i ivo literal f) Acta de
archivada en el sitio previamente designado y orden Sucesivo literal f)

. H l
recepcion se elaborara acta que recoja detaliadamente la inforn’ll1ac16n g:e Zz?:g:.
Procedimiento de recepcion, especialmente la fecha y Tor@ donde se
Incumplimiento:. No se encuentra elaborada acta de recepcion técnzljacimiento o
pemmite identificar todos los productos farmacéuticos que ingresan &l esta 'be' 4o v demas
donde se verificara que el medicamento pedido sea acorde al producto recibiao y
caracteristicas ;

CARGO QUINTO: PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DEL DECRETO NUI\_AERO 780 DE

2016 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector

Salud y Proteccién Social. Titulo 3, capitulo 10 Articulo 2.5.3.10.11, numeral 2.

Droguerias. La direccion estars a cargo del Quimico Farmacéutico, Tecndlogo en

Regencia de Farmacia, Director de Droguerfa, Farmacéutico Licenciado, o el

Expendedor de Drogas. Estos establecimientos se someterén a los procesos‘(i‘e.: a)

Recepcion y almacenamiento; b) dispensacion. Incumplimiento: el dia de la visita se

evidencia que presuntamente el establecimiento no contaba con proceso escrito de
almacenamientq

CARGO SEXTO: PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DEL DECRETO NUMERO 780 DE
2016 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sectpr
Salud y Proteccion Social. Titulo 3, capitulo 10 Articulo 2.5.3.10.11, numeral 2.
Droguerias. La direccion estara a cargo del Quimico Farmacéutico, Tecndlogo en
Regencia de Farmacia, Director de Drogueria, Farmacéutico Licenciado, o el
Expendedor de Drogas. Estos establecimientos se someteran a los procesos de: a)
Recepcidn y almacenamiento; b) dispensacion. Incumplimiento: se evidencia el dia de

la visita que presuntamente el establecimiento no contaba con el proceso escrito de
dispensacion.

CARGO SEPTIMO: PRESUNTO INCUMPLIMIENTO DEL Decreto 780 de 201 6, titulo
3, capitulo 10, articulo 2.5.3.10.21, numeral 3. Normas de procedimientos. Deberan
contar y cumplir con normas sobre limpieza y desinfeccién de &reas, bioseguridad,
manejo de residuos y manual de procedimientos técnicos Incumplimiento: El
establecimiento; no contaba con Plan para la Gestion Integral de los Residuos ;
Generados eni la atencion en Salud aprobado por autoridad competente. . @
Incumplimiento: el dfa de Ia visita se evidencio que el establecimiento no contaba con.
plan para la gestién integral de los residuos generados en la atencién en salud aprobado
por autoridad competente. 1 i -
¥ e " 3 K
CARGO OCTAVOQ: PRESUNTO INCUMPLIMIENTO Decreto 677/1995 Titulo IV
Capitulo | Articulo 77 Paragrafo 1. Paragrafo 1°. Se prohibe la tenencia o la venta de.
productos farmacéuticos que presenten en envase tipo hospitalario, que sean s
distribuidos- por entidades publicas de seguridad social, de muestras médicas y de
productos farmacéuticos con la fecha de vigencia, expiracion o caducidad vencida o sin
registro sanitario, en las droguerias, depésitos de drogas, farmacias-droguerias y

Gobernacién del Quindio Paisaje Cultural Cafetero PBX: 7 417700 EXT: 224
Calle 20 No. 13-22 Patrimonio de la*Humanidad secretariasalud@quindio.gov.co
www.quindlo.gov.co Declarado por la UNESO
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Secretaria de Salud !sgmlg!&ﬁ!@
Gobernacidn del Quindio o adelQuind
(;t::,‘;g?;n;?: Sir);ilares, ’"'_‘?Ump"mlento: el dia de la visita se evidencio que S8
POSitivos medicos vencidos en el rea de almacenamiento

ﬁ;&gﬁf SEGUNDO: Conceder al sefior JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ &0
e (1 p(rjopletano del denominado establecimiento DROGUERIA DJ un termino de
3 \ (15) dias héb_“es siguientes, contados a partir del dia siguiente de la notificacion
dZs‘;;?;(g:teya:?' r(tilrectamente 0 por intermedio de apoderado, para que presente {suss
orte o solici i i ertinentes,

conducentes e idéneas op\:nte 'a practica de pruebas que o et

. ra el esclarecimiento de los hechos investigados de
conformidad con el Articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, ejerclendo el derecho 2 la
defensa y contradiccion y

exbed. I‘debido praceso. Durante el mencionado término, este
d(gednente quedara en la oficina juridica de la Secretaria de Salud Departamental del
umiﬂo, § sul; c_ixjpogmén o del apoderado que llegare a designar.

-

ARTICULO TERCERO: Téngase como pruebas documentales las que re

. posan en el
expediente (1-32) folios, las cuales se hacen alusién en la parte considerativa del
presente auto.

l

ARTICULO | CUARTO: Notificar personalmente la determinacion contenida en el
presente auto al sefior JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ en calidad de propietario
del establecimiento y de no lograrse la notificacién personal realizarse en los términos
del articulo 69 del CPACA.

Dado en Armenia, Quindio el dfa (15) de agosto de 2023,

NOTIFIQUESE'Y CUMPLASE

/

AN FAJARDO SARMIENTO
Secig alud Departamentg( del Quindio
Reviso: Car'olina Salazar Arias- PU- Secretaria de Salud Depanarlr:al

Proyectd: l}ngela Yaneth Garcla Osorio, Abogada Contratista, Secretaria de Salu@/
)

Gobernacidn dél Quindio
Calle 20 No. 13-22
www.quindlo.govico

Patrimonio de la Humanidad
Armenia, Quindlo

PBX: 7 417700 EXT: 224
Declarado por la UNESO
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§') Secretaria de Salud
P/ Gobamacidn del Quindio

CONSTANCIA DE FIJACION

Siendo |as 8:00 a.m., del dia treinta (30) de octubre de 2023, se procede a fija'r en
cartelera de la Secretaria Juridica y de Contratacién del Departamento del
Quindio:, la cual se encuentra ubicada en la entrada del edificio de la Gobernacion
del Quindio, Calle 20 No. 13- 22, Armenia Quindio, la NOTIFICACION POR
AVISO y el acto administrativo del (15) de octubre del 2023 Auto de
Formulacién de Pliego de Cargos identificada con niimero de radicado OJS-
045-2021 en contra de! sefior JORGE ELIAS CARRASCAL SANCHEZ en

calidad (de propietario del denominado establecimiento DROGUERIA DJ

Para constancia firma,

. IYANFAARDO SARJNMIENTO
Secretarig/de Salud Depdrtamental del Quindio
Reviso: Carolina Salazar Arias- PU- Secretaria de Salud Departamental L

Proyecto: Alngela Yaneth Garcfa Osorio-Abogada Contratista-Secretaria de Salud Depal

sobernacion del Quindio
—alle20 No.13-22
www.quindio.gov.co
Armenia, QUINAIO |

i Paisaje Cultural Cafetero PBX: 74177 00 EXT. 224
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