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Denominacién
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Meta

1 1101 002 |Hallazgo (A) Planes Institucionales: 1. EIj Deficiencias en la planeacién No permite un seguimientojElaborar una lista de chequeo 3-Feb-11 31-Dec-11 47
Plan de Desarrollo 2008-2011 con 126 efectivo de las metasjcon base en las metas V|
metas, se agrup6 en”16, segun ordenanzal ejecutadas. .elzn qumplimiento productos propuestos en los| Hacer seguimien'to'alas metas Lista de chequeo _ Planeamiento
No. 002 de 2009, dejé por fuera metas no de la misién institucional,|Planes Institucionales, para el] Y productos definidos en los impl : Lista de chequeo 1 .

By < > e e L plementada y aplicada Educativo
contempladas como indicadores de las propicia confusion en la}diligenciamiento de los Jefes de Planes Institucionales
metas de producto, a 30 de julio de 2009 se verificaciéon de las|Areas responsables
efectuaron ajustes sin surtir el actividades
procedimiento establecido en la Ley 152 de Formular Indicadores de]Evaluar r y medir a través de|Construir una bateria de]Bateria de 1 3-Feb-11 31-Dec-11 a7 Planeamiento
1994.2. El Seguimiento al plan de accion, el Eficiencia, Eficacia y Efectividad Jindicadores los Planes]indicadores. Indicadores Educativo
Plan Operativo Anual de Inversiones, no se Operativo Anual de Inversion y
encuentra diligenciado en todos sus campos de Accion
y no se evidencian los indicadores de
eficiencia, eficacia y efectividad, que e — e e -
permitieran su evaluacion y medicion, a fin Hager;egwmentq .semestral alVerificar .eI. avance de las|Seguimiento efectuado Seguimiento 2 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Planeam!ento
de determinar el logro de los objetivos. 3. En los indicadores definidos met_as Qeflnldas en los Planes Educativo
el seguimiento al plan de accion se Institucionales
evidencié debilidades en el soporte de
cumplimiento de metas, y en la blsqueda]
de los elementos que justifiguen Ia]
ejecucion de su agrupacion.

2 1103 100 [Hallazgo (A) Areas de Uso Comun: Existen| Deficiencias en la Planeacion y Riesgos en la integridad |Realizar una reunidon conjuntajPlanificar y programar el|Reunién realizada Reunién 1 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Planeamiento
deficiencias en la infraestructura de las programacion para el fisica de la comunidad entre las Alcaldias, lajmantenimiento de las plantas Educativo
instituciones  educativas por falta de] mantenimiento de las plantas educativa asi como de los |Gobernacién del Quindio yffisicas y la infraestructura de
mantenimiento por parte de la SED que] fisicas y la infraestructura de las inventarios de las Rectores de las Institucionesflas Instituciones Educativas
afectan las condiciones de prestacion dell instituciones que permitan su instituciones educativas. JEducativas, para identificar losjpara lograr su conservacion
servicio. conservacion interna y externa. recursos disponibles por cadal

una para la ejecucion de obras|
de infraestructura y definir las|
prioridades de inversion de
acuerdo con el diagndstico de
necesidades de infraestructura
de las Instituciones Educativas
Hacer seguimiento a lajLograr consolidar avances en]Seguimiento realizado Seguimiento 1 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Planeamiento
programacion y asignacion dejla intervenciéon de las plantas Educativo
recursos establecidos porffisicas de las Instituciones
Alcaldes, Gobernador y Rectores]Educativas para el
para el mejoramiento de lajmejoramiento de su
infraestructura  fisica de las|infraestructura
Instituciones Educativas
3 1201 002 |Hallazgo (A) Inmuebles de las instituciones| Falta de articulacion entre el area Limita la gestion de los JRealizar una reuniéon conjuntajConcertar compromisos entrejReunién realizada Reunién 1 3-Feb-11 30-Apr-11 12 Secretario de

educativas: Los inmuebles de las
instituciones educativas del Departamento
del Quindio, no se encuentran legalizados,
situacion que se presenta por debilidades
en el area juridica y gestion administrativaj
conjunta con los municipios, lo que limita la]
gestion de los recursos de ley para procurar|
inversion nacional en las infraestructuras
gue lo necesitan. Ademas la informacién en
los estados financieros no reflejan g

juridica y de gestién administrativa
con los municipios.

recursos de ley para procurar
inversion nacional en las
infraestructuras que lo
necesitan. la informacion en
los estados financieros no
reflejan la realidad
econdmica, financieray
patrimonial.

entre las Alcaldias, laj
Gobernacién del Quindio,
oficinas  Juridicas de las
entidades participantes, para]
acordar las acciones adelantar|
para lograr la Legalizacion de la
titularidad de los bienes
inmuebles de las Instituciones|
Educativas del Departamento

las Alcaldias, Gobernacion
Oficinas Juridicas para lograr
avanzar en la legalizacion de
titularidad de los bienes
inmuebles

Educacién,
Planeamiento
Educativo
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Meta
realidad econdmica, financiera y patrimonial, Hacer seguimiento a los|Lograr ~ cumplimiento  de[Dos informes de seguimiento Jinformes 2 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Oficina de
generando incumplimiento del Plan General] acuerdos establecidos por lasjcompromisos que permita la| Planeamiento
de Contabilidad Publica entidades participantes en la}legalizacién de titularidad de
reunion programada sobrejlos bienes inmuebles de las IE
legalizaciéon de la titularidad de|
los bienes inmuebles de las|
Instituciones Educativas
4 1905001 [Hallazgo (A) Cumplimiento Ley de Archivos:JFalta de organizacion en laJPosible pérdida, extravio,JRealizar jornadas delDar  cumplimiento a  loJArchivos de gestionjJornadas de| 2 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Secretario de
En el andlisis de la informacién de lasjmemoria institucional. sustraccion y deterioro de lajcapacitacion y apoyo en sitiojdeterminado por la Ley 594 de]organizados de acuerdo a lasjcapacitacién y apoyo Educacién
carpetas contractuales y de gestion se memoria institucional. para la organizacion técnica def2000 y relacionadas de talldisposiciones legales en la organizacién de| Departamental
evidencié debilidad en la aplicaciéon de la] los archivos de gestion en lasjforma que permita la] archivos de gestién Directora, Técnica
Ley 594 de 2000, que tiene por objeto dependencias de la Secretariajorganizacion de la memoria Administrativa y
establecer las reglas y principios generales de Educacion Departamental Institucional Financiera Todas
que regula la funcién archivistica del| las Dependencias
Estado, teniendo en cuenta que el objetivo de la Secretaria de
esencial de los archivos es disponer de una Educacién
documentacion organizada y clasificada, Yj Departamental
dispuesta de tal forma que sirva como Aplicar una auditoria interna paraJEvaluar la  aplicacion  de]Auditoria aplicada Auditoria 1 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Gestion de calidad
fuente histdrica y facilite el trabajo de los verificar la aplicacién de normas|normas técnicas de archivo que|
organismos de control. técnicas en el flujo documentaljgaranticen la conservaciéon de
de los diferentes procedimientos jla memoria institucional
5 1102002 |Hallazgo (A) Comité Departamental dejlncumplimiento de los requisitos]Proceso incompletos que]Crear el reglamento del Comité]Definir las lineas de accionjComité Departamental dejReglamento 1 01-Jan-11 30-Apr-11 17 Director Técnico
Capacitacion Docente: La entidad nojestablecidos en la norma. contrarian la norma. Departamental de Capacitacionfdel Comité Departamental de|Capacitaciéon con reglamento de Calidad
cumplié con lo establecido en el articulo 2 Docente. Capacitacion Docente
numeral 8 y 4 del decreto 000380 del 18 de
mayo de 2005, no se cre6 el reglamento dell Realizar mensualmente  unaJComunicar y convocar a todos|Reuniones programadas,JReuniones 12 01-Jan-11 31-Dec-11 52 Director Técnico
comité, de 12 reuniones que debian reunion del comité como loflos miembros del CTFAD a unajreuniones ejecutadas dellmensuales de Calidad
realizarse se realizaron 3. El Plan no establece el articulo 4 delfreunib6n mensual para darfComité Departamental de
contiene un diagnéstico detallado de laj decreto 000380 de 18 de mayojcumplimiento a lo dispuesto en|Capacitacién Docentes
necesidad real de capacitacion a los de 2005. el Decreto 380 de 2005
docentes.
Formular el diagnéstico detalladojConsolidar el diagnostico de|Diagnéstico formulado de}Diagndstico 1 01-Jan-11 31-Dec-11 52 Director Técnico
de la necesidad real delnecesidades reales dejacuerdo a las necesidades de Calidad
capacitacion a docentes. Formacion y actualizaciénjde capacitacion de los
docente docentes
6 1502 001 |Hallazgo (A) Revisién hojas de vida: Las|falta de diligencia en materia de]Afectan el principio de]Revisar la liquidaciéon de costosjConstatar que los actos]Actos  Administrativos  yJActos Expedidos y 3-feb-11 31-dic-11 47 Juridica SED
fallas detectadas en la revision de las hojasjascensos en el escalafén y pagojeconomia acumulados por ascensos en eljadministrativos expedidos parajpagos de liquidaciones deJAdministrativos, cancelados en
de vida de los docentes, comunicadas a lajde costos acumulados escalafon reconocidos ajascensos y costos acumulados]ascensos y costos|néminas las vigencias
entidad en forma detallada como docentes de los afios 2005,|se encuentran conforme a lajacumulados de los afios 2005 al 2010
observacion, evidencian falta de diligencia] 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010 yjnorma y a los derechos de los|2005, 2006, 2007, 2008,
en materia de ascensos en el escalafén vy confrontar los actos|peticionarios 2009 y 2010 revisados V|
pago de costos acumulados que generg] administrativos de| ajustados entre las partes de
incumplimientos normativos que afectan el] reconocimiento con el valor| acuerdo a los resultados

principio de economia establecido en el Art.
8 de la Ley 42 de 1993.

cancelado, solicitar los reintegros|
correspondientes
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Corregir las inconsistencias quejSubsanar las inconsistencias|Actos administrativos]Actos Administrativos 3-feb-11 31-dic-11 47 Juridica SED
registran los actosjencontradas en los actosfmodificatorios
administrativos expedidos parajadministrativos expedidos paral
ascensos y costos acumulados.jascensos y costos de escalafon
Concertar con los docentes|
involucrados en las
inconsistencias para los
reintegros  y/o  ajustes  por|
diferencias en sus pagos VY|
expedir los actos administrativos|
modificatorios a que haya lugar
Definir un filtro de autocontroljEstablecer un mecanismo de]Autocontrol implementado Autocontrol 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Juridica SED
entre las  actividades  dejautocontrol que permita evitar
reconocimiento y elaboracion dejel riesgo de inconsistencias
los actos administrativos de
ascensos y  sus  costos
acumulados contra el paso en Ia|
némina.
Implementar el procedimiento dejRegular el procedimiento de]Procedimiento Procedimiento 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Departamento
reconocimiento 'y pago dejreconocimiento y pago dejreconocimiento y Administrativo  de
ascensos en el escalafon yjascensos en el escalaféon yjascensos en escalafon vy Planeacion
costos acumulados costos acumulados costos acumulados| Departamental
implementado y adoptado
7 14 02 003 |Hallazgo (A) Estudios previos En la revision] Debilidades en la elaboracion de Fallas en la planeacion Realizar capacitacion en la]jElaborar estudios previos que|Capacitacion en lajCapacitacion 1 3-feb-11 3-jul-11 21 Oficina Juridica de
de los estudios previos, se evidenciaron las los estudios previos. contractual elaboracion  de ESTUDIOS]permitan una adecuadajelaboracion  de la SED
siguientes deficiencias a) estudios previos PREVIOS a los funcionariosplaneacién precontractual previos
sin fecha, descripcién de la necesidad muy competentes de su elaboracién.
general, b) La justificacion del valor
estimado del contrato es un formato para]
todos los procesos que no evidencian el Establecer un filtro para lajGarantizar que los estudios|Estudios previos revisados [Revision 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Oficina Juridica de
mecanismo empleado en cada caso revision de estudios previos]previos estén bien elaborados la SED
concreto ni lo analiza. ¢) No se antes de iniciar la etapaj
establecieron las condiciones de idoneidad] precontractual, con el fin de
y experiencia que debe reunir el contratistal determinar que cumplan con los|
y tampoco se soportan documentalmente. requisitos legales y realizar las|
Art. 3, numerales 1y 4 del Decreto 2474 de correcciones pertinentes.
2008 y Art. 82 del decreto 2474/08.
8 1001 010 |Hallazgo (A) Aspectos juridicos Contratos|Deficiencias en la revision del]Debilidades en la seleccic’mlDesignar en el comité dejRealizar una seleccion objetiva]Comité de evaluacién|Comité de 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Gobernador
de obra: En los contrato de obra No. 73/31-Jcomité evaluador objetiva del contratista y eljevaluacién personal idéneo enjy transparente del oferente enjconformado con Evaluacion Departamento del
08-09 y 74/31-08-09: a) Principio de principio de trasparencia. aspectos técnicos, juridicos yjcumplimiento del art 5}idoneo Quindio
transparencia: las dos  propuestas administrativos, para lajParagrafo 1 numerales 5 de la|
presentan el mismo residente del proyecto, revision de las propuestasjley 1150 de 2007
de acuerdo a los pliegos de condiciones presentadas
numeral 4.1.3 (Personal minimo requerido — - — - — . e - - e - - —
punto 2), el residente para ambos proyectos Debilidades en la labor dellEl plazo para la ejecucion]Capacitar y socializar a losjAplicar el Manual de|Capacitacion a funcionarios|Capacitacion 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Secretaria Juridica
deberia tener una dedicacion del 100% . Jinterventor del objeto es superior aljfuncionarios asignados parajinterventorias de lajinterventores en la aplicacion] de la Gobernacién
Numeral 4.2.2 literal c) de los pliegos de programado interventorias de Contratos ofGobernacion del Quindio ajdel Manual de Interventoria del Quindio y
condiciones y el articulo 5 paragrafo 1 de la] Convenios de la Secretaria dejtravés de los Interventores Oficina Juridica de
Ley 1150/07. b) Actas de inicio: el acta de Educacién, en la aplicacion dellcapacitados para su aplicacion la Secretaria de
inicio se suscribié el 06-10-09 y no dentro Magual de Ir?ttlarvent(c;ria de la Educacion |
. . L. Gobernacion del Quindio Departamenta
de los 5 dias ss a la Ieglallzamon art. 74. del Realizar Auditorias parajEstablecer la eficiente labor dejAuditorias realizadas Auditoria 2 3-feb-11 31-dic-11 47 Control Interno
Manual de Contratacion de la entidad )
. L determinar por parte de los}los Interventores
adoptado mediante resolucion No. 913 del | licacion dell
23-09-09. Interventores la ap,
Manual de Interventoria
9 14 04 004 |Hallazgo (ADF) Cantidad y Calidad en obras] Fallas en la labor del interventor |Deficiencias en la cantidad yJCapacitar y socializar a losjAplicar el Manual de]Capacitacion a funcionariosjCapacitacion 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Secretaria Juridica
ejecutadas con recursos ley 21: De acuerdo calidad de las obras que]funcionarios asignados parajinterventorias de lajinterventores en la aplicacion] de la Gobernacién

con las visitas de obra, realizadas a la obra
ejecutada con los Contratos 073 de 2009:
construccion de un aula, una bateria
sanitaria y la reposicion de dos aulas en Ia]
institucién educativa La Popa del municipio
de La Tebaida y 074 de 2009, “construccion

generan posibles|
detrimentos patrimoniales

interventorias de Contratos o0
Convenios de la Secretaria de
Educacién, en la aplicacion del
Manual de Interventoria de Ia
Gobernacion del Quindio.

Gobernacién del Quindio a
través de los Interventores
|capacitados para su aplicacion

del Manual de Interventoria

del Quindio y
Oficina Juridica de
la Secretaria de
Educacién
Departamental
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de dos aulas y una bateria sanitaria en la| Realizar Auditorias para]Establecer la eficiente labor deJAuditorias realizadas Auditoria 2 3-feb-11 31-dic-11 47 Control Interno
institucion educativa Policarpa Salavarrieta determinar por parte de los}los Interventores
— Sede Antonia Santos, municipio de Interventores la aplicacion delf
Quimbaya”, se evidenci6: 1) La cantidad de Manual de Interventoria
obra de algunas actividades pagadas en el
acta final, no fueron ejecutadas en su
totalidad. 2) algunas obras deben ser
reparadas. 3) sobre costo en algunas
actividades.  Constituyendo un posible
incumplimiento del Art. 34 numeral 1 Leyj
734 de 2002

10 1404 004 |Hallazgo (A) - Interventoria: a) En ellDebilidades en la labor del El plazo para la ejecucion|Definir los perfiles requeridos]Establecer mediante un listado| Listado de perfiles de Listado 1 3-feb-11 31-dic-11 a7 Secretaria Juridica
contrato p s261/07-09-09 los registros delinterventor, falta de idoneidad del |del objeto es superior aljpara la asignacion de las}los perfiles de los Interventores interventorias de la Gobernacién
cumplimiento del objeto contractual estan enfinterventor, de aplicacion de las  |programado, debilidades enjdiferentes interventorias que selpara garantizar la idoneidad del Quindio y
poder del supervisor y no hacen parte]disposiciones sobre el manejo del el seguimiento y control de lajrequieran al interior de lajpara lograr el cumplimiento de Oficina Juridica de
integral del archivo del contrato. b) En eljarchivo, de evidencia documental Jcontratacién, la revision es|Secretaria de Educacion vy]los principios contractuales de la Secretaria de
contrato compraventa 43/05-11-09, la]de la vigilancia a ejecucién del dispendiosa. asignarlas de acuerdo con lajla administracién publica y el Educacién
legalizacion se surti6 el 13-11-2009 y solojobjeto contratado. idoneidad que registren losjcumplimiento del objeto Departamental
hasta el 11-12-09 se suscribié acta de inicio, funcionarios de la planta. contractual 'y los plazos
pese a que ya estaban dadas las estipulados a través del
condiciones para el inicio de la ejecucion desarrollo de interventorias
establecidas en el art. 74 del Manual de ajustadas a los parametros
Contratacion de la entidad. c¢) En el legales y al manual de
convenio convenio No. 261/01-07-08: El interventoria de la Gobernacién
interventor del convenio no tiene el perfil del Quindio
adecuado. - No hay informes de e - - _— . - - - —
Interventoria (documentos distintos a las Disefiar e |mp|emenFar una ||.s’ta Hacer segu.lfmento y control & Lista de chequeo Lista 1 3-feb-11 31-dic-11 a7 Secretaria Jur|d.|f:a
actas) que permitan guiar y observar el de chequeo con gstrlcta su1em0n||a contratacion de la Goperqauon
avance de los proyectos y determinar eI| del orden cronologlco.y natural ‘dgl Qum,dlloy
estado de satisfaccion de los clientes. d) En con que se expiden los Oficina Juridica de
el convenio de cooperacién No. 268/13-11- documentos ~ dentro de la la Secretaria de
09 - El acto administrativo que justifica la] ejecucion del contrato ni‘i‘ffj::ml
modalidad de contratacion, estudios previos Orientar mediante una Capacitar a los interventores en| Interventores capacitados |Capacitacion 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Directora Técnica

y evidencias del cumplimiento del
contractual, no hacen parte integral del
archivo del mismo. - no existen informes del
contratista ni del interventor, es decir no hay|
evidencia de la vigilancia a la correcta
ejecucién del objeto contratado. e) En el
contrato de suministro No. 15/18-03-09, el
acta de liquidacion se suscribié el 13-01-10
fecha en la cual no se habian suministrado
la totalidad de los tiquetes. f) En los
contratos de prestacion de servicio No.
124/18-05-09 y 246/24-08-09, el acta de
liquidacion, no hace parte integral del
archivo contractual. En los de prestacién de
servicio No. 261/07-09-09, 330/18-11-09, de
obra No. 73/31-08-09, 74/31-08-09 y compra|
venta No. 43/05-11-09, 65/18-12-09 no se
ha suscrito acta de liquidacion.

capacitacion a los Interventores
en las técnicas de archivo
requeridas para consolidar los
expedientes del Contrato
asignado como Interventor

técnicas de archivos requeridas
para la  estructurar los
expedientes de la Interventoria

Administrativa y
financiera
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11 1402 016 |Hallazgo (A) Documentos Soporte: En losjFalta de verificacién de requisitos |Elaborar y aplicar una lista de}Verificar el cumplimiento de los|Lista de chequeo requisitos |JLista de chequeo 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Direcciones de la
contratos de prestacion de servicios No.Jdel contratista principio de transparencia chequeo con los requisitosjrequisitos exigidos aljcontratista Secretaria de
330/18-11-09 y 246/24-08-09, no se exigidos para los contratistasjcontratista a través de una listal Educacion
incluyeron los soportes relacionados con g para su confrontaciéon del llenojde chequeo, aplicada por el Departamental y
ejecucién de contratos en actividades de requisitos funcionario responsable de la Oficina Juridica de
similares al objeto a contratar y experiencia| etapa precontractual la Secretaria de
laboral, documentos que si bien fueron] Educacion
suministrados posteriormente por la entidad, Departamental
son necesarios para corroborar antes de
suscribir el contrato, la idoneidad del
contratista, evidenciando falencias en g
exigencia del soporte documental y que
podrian generar eventuales omisiones al
deber de seleccién objetiva de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 1049 de 2001 art.
9y art. 82 del Decreto 2474 de 2008.

12 14 02 012 |Hallazgo (A) - Convenio de cooperacién No.JLa evaluaciéon de idoneidad nojincumplimiento de requisitos}incluir en los requisitos dejGarantizar la idoneidad deljPropuesta presentada por eljPropuesta 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Oficina Juridica
268: En el convenio de cooperacion No.Jconsta en escrito debidamente|legalmente establecidos fundamento de la propuesta unfcontratista en procura deljcontratista registrando de la Secretaria de
268/13-11-09 con wun aporte de lajmotivado campo sobre la idoneidad principio de transparencia yJrequisitos de idoneidad. Educacién
Gobernacion de $104 millones, paral seleccion objetiva Departamental
capacitacion de docentes del Departamento,
la evaluacion de idoneidad no se hizo
mediante escrito debidamente motivado
conforme a lo establecido en el inciso
segundo del Art. 1 del decreto 1403 de
1992, denotando debilidades en la etapa
precontractual que podrian  significar
eventuales omisiones al deber de seleccion|
objetiva.

13 1402 012 |Hallazgo (AD) Pago anticipado: a) En ellEstipulaciones contrarias a la]Deficiencias en el manejo dejverificar que las condiciones delfGarantizar el cumplimiento de]Pdlizas expedidas con eljPdliza 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Oficina Juridica

convenio No. 261/01-07-08 para la puesta]
en marcha del Proyecto Quindio Region
Digital con un aporte de la gobernacion de

$614.01 millones con cargo a recursos SGP|
Educacion, la entidad pacté y efectu6 el
pago en un 100% de forma anticipada. b) El
objeto del convenio de cooperaciéon con
entidad sin animo de lucro No. 268/13-11-09
para capacitar a docentes del Departamento
del Quindio, constituyé una contraprestacion
directa a favor de la entidad que podrial
celebrarse con personas naturales o
juridicas privadas con &animo de lucro
conforme al numeral 1 articulo 2 del Decreto
0777 de 1992 y el aporte de la entidad
(%104 millones) se hizo en su totalidad a la
legalizaciéon del convenio, la garantia de
manejo y correcta inversion del anticipo se
constituyé por el 50% del valor del mismo
contrariando el art. 7 numeral 7.3 del D-
4828 de 2008 y el articulo 40 de la ley 80 de
1993. Constituyendo un posible
incumplimiento del Art. 34 numeral 1 Leyj
734 de 2002.

normatividad

los recursos publicos

contrato a celebrar se ajusten a
lo determinado en el art 7
numeral 7.3 del Decreto 4828 de|
2008

las garantias exigidas en el
contrato en cumplimiento de las
normas legales vigentes

cumplimiento de
legales

requisitos

de la Secretaria de
Educacién
Departamental




Denominacion

Numero o L o . Unidad de Fecha Fecha Plazo en
. Codigo | Descripcion hallazgo (No mas de 50 - . . . Descripcién de las ]dela Unidad de . o . L Area
consecutivo Causa del hallazgo Efecto del hallazgo | Accién de mejoramiento Objetivo ) Medida de | iniciacion | terminacion |semanas de
hallazgo palabras) Metas medida de la Responsable
del hallazgo la Meta Metas Metas las Meta
Meta

14 14 04 100 |Hallazgo (ADPF) contrato de prestacion de]deficiente labor de Interventoria  [Violacion principio de|Capacitar y socializar a los)Aplicar el Manual de|Capacitacion a funcionarios|Capacitacion 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Oficina Juridica
servicios No. 246: En el contrato prestacion transparencia y economia funcionarios  asignados para]interventorias de lajinterventores en la aplicacion] SED
de servicios 246/24-08-09 por $12.5 interventorias de Contratos ofGobernacion del Quindio ajdel Manual de Interventoria
millones para prestar apoyo profesional en Convenios de la Secretaria dejtravés de los Interventores
las 55 instituciones educativas del Educacién, en la aplicacién deljcapacitados para su aplicacion
departamento, para disefiar implementar Y| Manual de Interventoria de la|
ejecutar un programa que garantice Ia| Gobernacion del Quindio
educacion de nifios, nifias y adolescentes...,
se observan informes mensuales de las
actividades desarrolladas por el contratista]
gue no muestran el real cumplimiento de las
obligaciones pactadas en la clausula
segunda del contrato literales a, b, d, e y, f,
situaciones que obedecen a deficiencias en]
el desarrollo de la funcién de control vy
seguimiento, que afectan el principio de
economia y pueden constituir un posible
detrimento patrimonial por incumplimiento
del objeto contractual de acuerdo a lo
establecido en el art. 8 de la Ley 42 de 1993]
y un posible incumplimiento del Art. 34 Realizar Auditorias para]Establecer la eficiente labor de]Auditorias realizadas Auditoria 2 3-feb-11 31-dic-11 47 Control Interno
numeral 1 Ley 734 de 2002 y el art. 410 de determinar por parte de los]los Interventores
la ley 599 de 2000. Interventores la aplicacién delf

Manual de Interventoria

15 14 04 100 |Hallazgo (AD) Contrato de prestacion deffallas en la administracion deljeventual detrimento]Pactar las garantias de acuerdojGarantizar el cumplimiento de|Pdlizas expedidas con eljPdliza 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Oficina Juridica
servicios No. 257: En el contrato dejrecurso patrimonial, se con la naturaleza del contrato las garantias exigidas en ellcumplimiento de requisitos de la Secretaria de
prestacion de servicios No. 257/enero de contrato en cumplimiento de las|legales Educacién
2010: a) La garantia de manejo y correctal normas legales vigentes Departamental
inversion del anticipo se pacté y otorgd por
el 50% y no por el 100%, b) Ni los estudios
previos, ni la propuesta de la fundacién ni el
texto del contrato, establecen nimero total
de docentes a capacitar, cantidad de
capacitaciones, programacioén, es decir, no
son claros las condiciones de cumplimiento
del objeto del contrato. c) Los estudios
previos no establecieron las condiciones de Falta de claridad en las|dificulta el control y|Elaboracion de estudios previosjcumplir con los parametros]Estudios previos elaborados]estudios previos | 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Direcciones de la
idoneidad y experiencia que debe reunir el condiciones de cumplimiento deljseguimiento a la ejecucion yjespecificando  fechas, valorjlegales  sobre la  etapajconforme a las disposiciones]expediente Secretaria de
contratista, las cuales tampoco fueronfobjeto del contrato y en las|posibles contrataciones conjestimado de la  cuantia]precontractual y contractually expediente contractual conjcontractual Educacion
suficientemente soportadas, evidenciando]requisitos a exigir al contratista. personas que no relnenjjustificando el mismo de acuerdojdeterminada en los art 3]los correspondientes| Departamental y
falta de verificacién por parte de la entidad requisitos a cada caso, determinar lasjnumerales 1 y 4 del Decreto]soportes Oficina Juridica de
que podria derivar en posibles condiciones de idoneidad delj2474 de 2008 y art 82 del la SED
contrataciones con personas sin Capacidad contratista a través dejdecreto 2474 de 2008
para ejecutar el objeto contractual de documentos soporte, justificacion
acuerdo al Art. 82 del decreto 2474/08, de la necesidad de I
constituyendo un posible incumplimiento dell contratacion
Art. 34 numeral 1 Ley 734 de 2002

16 14 04 004 ]Hallazgo (AD) Obras en el liceo Quindio de]El supervisor no midi6|Mala calidad y faltante de]Efectuar los ajustes técnicos dejGarantizar las correcciones|Recuperacién de acabados|Global del acabado] Pintura exterior 15-dic-10 20-ene-11 5 Contratista e
Salento: La obra ejecutada con el Contratojcorrectamente las  cantidadesjobra cantidades costos y calidad de lajnecesarias de calidad de obrasjen fachada vy carpinteriajde fachada exteriores muro y interventor
131 de 2008: adecuacion locativa del Liceojejecutadas ni realizé el acta de obra necesarios de acuerdo ajy cantidad metdlica de escaleras de]y carpinteria metélica] escaleras de
Quindio en el Municipio de Salento, no sejmodificaciones de cantidades visita técnica en compafiia del] acceso de escaleras acceso
realizé el debido control de las actividades]respectivas para realizar un contratista para realizar las|
de construccién, ocasionando que selbalance acertado del contrato. proyecciones presupuestales

presentara deterioro de la obra final]
construida. Deficientes acabados en 3]
construccién de la escalera metdlica, que
presenta corrosion en algunos elementos Y|
especificamente en las columnas de apoyo,
que no fueron protegidas. ElI muro
superboard presenta humedad en la base
en todo el perimetro de la construccion,
debido a que la junta entre el flanche y Ia|
pared no se sell6 y permite la filtracion del
agua lluvia; esta situacion también afecta el
cielo raso de la bateria sanitaria, donde se
nhserva 11na aran humedad aile ocasiona el

acorde con lo encontrado y en
concordancia con el costo Y|
objeto del contrato. Comprometer|
a la Rectoria de la Institucién
Educativa con el adecuado
mantenimiento de canales de
aguas lluvias para garantizar el
adecuado funcionamiento de la|
obra realizada ya que es el
detonante del prematuro
deterioro de la obra realizada.
FAL




Denominacién

Numero o C L . Unidad de Fecha Fecha Plazo en
. Cddigo |Descripcion hallazgo (No mas de 50 . . . . Descripcién de las |dela Unidad de . S S Area
consecutivo Causa del hallazgo Efecto del hallazgo | Accién de mejoramiento Objetivo ) Medida de | iniciacién | terminacion |semanas de
hallazgo palabras) Metas medida de la Responsable
del hallazgo la Meta Metas Metas las Meta
Meta
(—jégérehd_lm_le;t;)del_mc_)r_tt—e;o-ld-e_lz;—p_a—rédés-y Implementar formatos de controlfGarantizar el adecuado control[Formato de control de obrafFormato de  controlf 1 l-ene-11 28-feb-11 8 Secretaria de
del cielo raso. Constituyendo un posible de obra Qe callda_ld de obra porjimplementado de obra infraestructura
incumplimiento del Art. 34 numeral 1 Ley| interventoria 'y personal  de
734 de 2002. apoyo
17 17 04 005 |Hallazgo (A) Rendimientos financieros: Sejlncumplimiento al plan general de]Falta confiabilidad de lajRealizar ajustes a la contabilidadjGarantizar que la informacion]Contabilidad y presupuestojRegistro contables 2 1-Jan-11 30-Mar-11 13 Presupuesto,
evidenci6 que en los rendimientosjcontabilidad publica. informacion financiera y al presupuesto financiera refleje la realidad]ajustados Contabilidad
financieros generados por las cuentas de| econb6mica de la entidad
ahorros donde se manejan los recursos dell
Sistema General de Participaciones para]
Educacion, una diferencia de $ 6.034.274
entre lo registrado por la seccion de
Tesoreria y la seccion de presupuesto asi:
Total rendimientos financieros s/n Tesorera|
$ 103.796.271
Total rendimientos financieros s/n]
Presupuesto 97.761.997
18 17 02 011 |Hallazgo (A) Ascensos y reubicaciones]incumplimiento de los requisitos|Proceso incompletos que]l, Determinar los candidatos|Estimar el presupuesto]Posibles ascenso yJAscensos V| 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Directora Técnica
salariales establecidos en la norma. contrarian la norma. potenciales a ascender ofnecesario para la actualizacién|reubicaciones identificadas |Reubicaciones Administrativa y
reubicar mediante un filtro dejo reubicacién salarial de los planificados V| Financiera .
Para el pago de los ascensos Y| informacion  fundado en lajdocentes presupuestas Oficina Juridica
reubicaciones salariales de los docentes nomina de los docentes del 1278 SED
regidos por el Decreto 1278 de 2002, la] y su historia laboral a fin de
entidad no cumplié con Identificar a los establecer el cumplimiento de
potenciales candidatos a ser reubicados o requisitos para ascensos O
ascender mediante un analisis de la planta reubicaciones. como insumo
de docentes y directivos docentes, actividad para la planeacion de el]
establecida en el numeral 1 del Art. 7 del presupuesto y el proceso de
Decreto 2715 de 2009. Situacién que se ascenso o reubicacion.
origina en la falta de planeacion de Ia
entidad y que se refleja en la disposicion de
recursos, constituyendo  un  posible
incumplimiento del Art 7 numeral 1 del]
Decreto 2715 de 2009.
19 16 01 001 JHallazgo (A) Inventarios en Instituciones]Debilidades en planeacion y|Perdida de recursos. Coordinar con las Instituciones|jSanear los inventarios de|lnventarios de instituciones]inventarios 54 3-feb-11 31-dic-11 47 Secretario de
educativos: En visitas efectuadas a las]coordinacion con las IE y omisién . e bienes muebles de las|educativas del Departamento Educacion
L . . L o Educativas la cuantificacion de laj. ~. " . . L .
Instituciones educativas se evidencié quejen la aplicacion de| instituciones educativas del Quindio revisados Departamental
existe pérdida de elementos devolutivos porjprocedimientos administrativos. totalidad de faltantes por hurto Directora, Técnica
hurto por un valor total de $16.344 millones. . . Administrativa y
. S o de inventarios y presentar . :
Constituyendo un posible incumplimiento del Financiera
Art. 34 numeral 1 Ley 734 de 2002 informe  al  Secretario  de
Educacién y Rectores de las
Instituciones  Educativas para|
sus ajustes pertinentes
Elaborar un reglamento de]Estandarizar y unificar criterios|Reglamento de inventarios JReglamento 1 3-feb-11 31-dic-11 47 Secretario de

manejo, uso y custodia de bienes|
muebles para las Instituciones|

Educativas difundiendo V|

haciendo seguimiento anual a su

implementacién

en el manejo de inventarios de
las Instituciones Educativas

Educacién
Departamental
Directora, Técnica
Administrativa y
Financiera




Numero
consecutivo
del hallazgo

Codigo
hallazgo

Descripcién hallazgo (No mas de 50

Causa del hallazgo
palabras)

Efecto del hallazgo

Accién de mejoramiento

Objetivo

Descripcién de las
Metas

Denominacion
de la Unidad de
medida de la
Meta

Unidad de
Medida de
la Meta

Fecha
iniciacion
Metas

Fecha
terminacion
Metas

Plazo en
semanas de
las Meta

Area
Responsable

20

19 04 001

Hallazgo (A) - Control Interno: Las
inconsistencias detectadas en el desarrollo
de la Auditoria, indican que la entidad tiene
debilidades en la implementacion del
sistema de control interno. Lo anterior se
caus6 por las deficiencias en la articulacion|
de la informacién entre las diferentes areas,
expedientes y soportes de los procesos V|
carpetas de los contratos con informacion|
insuficiente y sin cumplir requisitos de
archivo, débil control y seguimiento por|
parte de interventores y supervisores, entre
otras, lo cual afecta la confiabilidad de Ia]
informacion y el cumplimiento de sus
objetivos y metas, segun lo establecido en
los articulos 1y 8 de la Ley 87 de 1993. Se
evidenciaron problemas en el manejo
integral de la informacién, que no le permite
emitir reportes a las entidades de control ni
realizar seguimiento propio. No existe un
mecanismo de verificacion o control de la
informacién reportada. La entidad no ha
disefiado e implementado mecanismos para|
gue la informacion fluya de manera clara,
ordenada, oportuna y con calidad. A pesar|
de evidenciarse esfuerzos en procura de
implementar el MECI y el sistema de
calidad, esto no ha sido posible reflejandose
falencias en la definicién de procesos, que|
soporten los flujos de informacién, lo que no
permite una estandarizacién y cultura
organizacional, problemas en laj
comunicacién e interrelacion entre las
distintas areas, generando retrasos tanto en
la entrega de informes como de
documentacién solicitada y ausencia de
control en el suministro de los mismos.

Debilidades en el soporte
organizacion documental de las
actividades ejecutas en las
diferentes areas.

Se genera riesgo en los
procesos y deficiente
autocontrol.

Realizar jornadas de
capacitacion y apoyo en sitio
para la organizacion técnica de
los archivos de gestion en las
dependencias de la Secretaria
de Educacién Departamental

Dar cumplimiento a lo
determinado por la Ley 594 de
2000 y relacionadas de tal
forma que permita la
organizacion de la memorial
Institucional

Jornadas de capacitacion |
apoyo en la organizacién de
archivos de gestiéon

Capacitacion

3-feb-11

31-dic-11

47

Secretario de
Educacién
Departamental
Directora, Técnica
Administrativa y
Financiera Todas
las Dependencias
de la Secretaria de
Educacién
Departamental

21

19 05 001

Hallazgo (A) Al confrontar la informacién]Rendicion de informes en
reportada a la Contraloria General de lajformatos no vigentes, informacion
Republica en virtud de las Resolucion 6113jincompleta.

de 2010, con la informacién suministradal
por el Departamento, en desarrollo de Ia]
auditoria correspondiente a la vigencia]
2009, se encontr6 que la informacion
rendida no se firmé por el representante
legal ni por el responsable. El formato 17
fue diligenciado parcialmente. La relacion
de contratos suministrada por la entidad
presento diferencia en 23 contratos, en
relacion con la con la reportada en el
formato 24 A.

Inobservancia de
dispuesto en la norma.

0

Presentar reportes de
informacion y diligenciamiento|
de formatos requeridos de
manera consistente, completa vy
verificable de acuerdo con los|
requerimientos de la rendicion de

cuentas.

Reportar informacion completa,
consistente 'y confiable por|
parte del Departamento dentro
del proceso de rendicion de
cuentas, con el fin de facilitar|
su andlisis y fenecimiento.

Rendicion de informes en
formatos vigentes

Informe

1l-ene-11

31-dic-11

47

Coordinadores de
Presupuesto,
Contabilidad,
Tesoreria de la
Secretaria de|
Educacién
Departamental,
Contador
Departamento.

del

22

2003 001

Hallazgo (A) - Sistema de Atencion allDebilidades de control en la
Ciudadano: La entidad no ingresajejecucion del rol del funcionario
debidamente el resumen de los tramitesjencargado de dar Tramite o
realizados en respuesta al requerimiento,Jrespuesta a los requerimientos
que puede ser quejas y reclamos, derechos]asignados.

de peticion, solicitud de ascensos en el

escalafén, no archivar la informacién

soporte, se finaliza el proceso cuando aun

Puede generar riesgo en la
transparencia en la relacion
con los ciudadanos y mayor
eficiencia en la gestion.

esta en tramite, se actualiza en una fecha]

Realizar reinduccion a todos los
funcionarios de la Secretaria de
Educacién Departamental sobre
el manejo operativo V|
funcionalidades del Sistema de
Atencién al Ciudadano

Lograr que todos los
funcionarios de la Secretaria de
Educacién tengan un manejo
adecuado de la herramiental
SAC para la prestacion del
buen servicio

Reinduccion a funcionarios
manejo SAC

Reinduccion

3-Feb-11

3-Jul-11

21

Lider SAC




Denominacién

Numero L L S . Unidad de Fecha Fecha Plazo en
. Codigo | Descripcion hallazgo (No mas de 50 ., . . _ Descripcién de las ]dela Unidad de . S . ., Area
consecutivo Causa del hallazgo Efecto del hallazgo | Accién de mejoramiento Objetivo . Medida de | iniciacién | terminacién |semanas de
hallazgo palabras) Metas medida de la Responsable
del hallazgo la Meta Metas Metas las Meta
Meta
gque no coincide con las actuaciones Comunicar mediante circular ajPromover las respuestas]informes semanales con los}informes Y| 44 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Lider SAC, Jefes
soportadas, no se tiene en cuenta la fecha| todos los funcionarios de la SEDJoportunas a los requerimientos,|consolidados dejconsolidados de Area V|
estimada de respuesta que reporta elf sobre el informe semanal al Jefe}lo cual redundara en la calidad]requerimientos vencidos | funcionarios
sistema para atenderlos. Se evidencié que de cada area y mensual aljdel servicio brindado a lajpendientes por resolver encargados de dar
los requerimientos se atendieron en formaj Secretario de Educacion sobre eljcomunidad educativa Y| tramite a los
extemporanea segun lo evidenciado en elf estado de respuesta de lasjcomunidad en general. requerimientos
eje tematico solicitudes radicadas en el
sistema.
En la concertacion de objetivos yJLograr concientizacion y nivel|Evaluaciones del desempefiojEvaluaciones del 1 3-Feb-11 31-Dec-11 47 Directores
en los objetos de los contratosjde responsabilidad en lajy contratos con compromiso jdesempefio Y| Técnicos
definir la obligatoriedad de darjrespuesta oportuna de los contratos

respuesta oportuna a los|
requerimientos que le sean
asignados de acuerdo con su
competencia

requerimientos

Armenia febrero 03 de 2011

Jefe Oficina Asesora de Control Interno Gobernacion del Quindio

JOSE J. DOMINGUEZ GIRALDO
Gobernador (E)

OLGA LUCIA ZULUAGA ALZATE

Vo Bo : Luis Janil Avendafio Hernandez, Secretario de Educaciéon Departamental

Reviso: Gloria Marin Montealegre, Directora Administracion Educativa

Proyectaron: Funcionarios Secretaria Educacion Departamental






























