


TABLERO DE CONTROL GERENCIAL 

Instrumento de trabajo que facilita al Gobernador del 

Departamento del Quindío el cumplimiento de los 

principales compromisos realizados con la ciudadanía 

durante la campaña electoral, expresados en el 

programa de gobierno, y por ende, en el Plan de 

Desarrollo, permitiendo hacer seguimiento y evaluación 

en línea y en tiempo real a la gestión. 



ENERO FEBRERO MARZO 

DILIGENCIAMIENTO  

FICHA  TÉCNICAS METAS ESTRATÉGICAS  

SECRETARÍAS Y ENTES  

DESCENTRALIZADOS   

 REPORTE DE LA FICHA DE 

CAPTURA DE LA 

INFORMACIÓN A LAS 

SECRETARIAS 

SECTORIALES Y ENTES 

DESCENTRALIZADOS  

 REVISIÓN FICHAS 

TÉCNICAS  Y     

REALIZACIÓN MESAS 

TÉCNICAS 

ABRIL 

CARGUE DE LA 

INFORMACIÓN EN LA 

PLATAFORMA  

TABLERO DE CONTROL  

DICIEMBRE 

  RUTA DE PLANIFICACIÓN METAS 

ESTRATÉGICAS TABLERO DE CONTROL 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN SEMANAL  METAS ESTRATÉGICAS A TRAVÉS DEL TABLERO DE CONTROL 



 ACTORES OPERATIVIDAD TABLERO DE CONTROL   

1. GOBERNADOR   

2. SECRETARIOS 

Y/O GERENTES 

CONSULTA DE METAS  ESTRATÉGICAS. 

CONSULTA ACTIVIDADES  DE LAS METAS ESTRATÉGICAS 

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O 

ALERTA A UNA META ESTRTÉGICA. 

CONSULTA DE METAS  ESTRATÉGICAS DE   COMPETENCIA 

DE LA DEPENDENCIA. 

CONSULTA ACTIVIDADES  DE LAS METAS ESTRATÉGICAS. 

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O 

ALERTA A UNA META ESTRTÉGICA. 

CONSULTA COMPROMISOS.  

CONSULTA COMPROMISOS.  



OPERATIVIDAD TABLERO DE CONTROL – ACTORES- 

4.  ADMINISTRADOR  
REGISTRA, ACTUALIZA Y/O INHABILITA  METAS 

ESTRATÉGICAS 

 REGISTRA, ACTUALIZA Y/O IHABILITA UN COMPROMISO 

REGISTRA Y ACTUALIZA  DATOS DE LOS  USUARIOS 

REGISTRA  Y ACTUALIZA LAS SECRETARIAS 

HABILITA Y/O INHABILITA LAS SECRETARIAS 

3. GESTOR, 

DIRECTOR Y/O JEFE   

CONSULTA DE ACTIVIDADES.  

REGISTRA AVANCE DE EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADADES 

DE UNA META. 

REGISTRA UNA RESTRICCIÓN, OPORTUNIDAD, MENSAJE O 

ALERTA A UNA META ESTRTÉGICA 



 SEMAFORIZACIÓN METAS ESTRATÉGICAS 

TABLERO DE CONTROL 

 CRÍTIICO 

 MEDIO 

SATISFACTORIO 



 

ROL GESTOR ( DIRECTORES Y JEFES)  

PASOS CARGUE INFORMACIÓN 
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2 CAMBIO DE CLAVE 



3 
RELACIÓN DE METAS ESTRATÉGICAS, PROGRAMAS, PRODUCTOS 

Y ACTIVIDADES (DIRECTAS E INDIRECTAS) 



4 
CARGUE  DE LA INFORMACIÓN  CORRESPONDIENTE AL DESARROLLO 

DE LAS ACTIVIDADES METAS ESTRATÉGICAS (DIRECTAS E 

INDIRECTAS) 



4.1 

Gilberto Gutierrez Caro 

DESCRIPCIÓN DE LA META, ACTIVIDADES Y COMUNICACIÓN CON EL 

SECRETARIO DE DESPACHO Y GESTORES (DIRECTORES Y JEFES) 



4.2 
 CARGUE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y EVIDENCIAS POR PARTE 

DE LOS GESTORES (DIRECTORES Y JEFES) 



VISUAL CARGUE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y EVIDENCIAS 

POR PARTE DE LOS GESTORES (DIRECTORES Y JEFES) 
4.3 



VISUAL CARGUE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y  EVIDENCIAS 

POR PARTE DE LOS GESTORES (DIRECTORES Y JEFES) 
4.4 



VISUAL CARGUE DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y  EVIDENCIAS 

POR PARTE DE LOS GESTORES (DIRECTORES Y JEFES) 
4.5 



 

ROL GERENTES Y/O SECRETARIOS  

PASOS APROBACIÓN  DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS 
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CAMBIO DE CLAVE 2 



3 RELACIÓN DE METAS ESTRATÉGICAS DE COMPETENCIA DE LA 

SECRETRÍA  



REVISIÓN NFORMACIÓN  DE LAS ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS QUE 

SOPORTAN LA EJECUCIÓN DE LAS METAS ESTRATEGICAS 4 



4.1 INFORMACIÓN GENERAL  



4.2 
COMUNICACIÓN GOBERNADOR–SECRETARIO DE DESPACHO 



4.3 
REVISIÓN DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS CARGADAS POR EL GESTOR  



4.3.1 
DESPLIEGUE DE INFORMACIÓN REVISIÓN DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS 

CARGADAS POR EL GESTOR ( DIRECTOR Y/0 JEFE) 



4.3.2 
DESPLIEGUE DE INFORMACIÓN REVISIÓN DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS 

CARGADAS POR EL GESTOR ( DIRECTOR Y/0 JEFE) 



4.3.2 
DESPLIEGUE DE INFORMACIÓN REVISIÓN DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS 

CARGADAS POR EL GESTOR ( DIRECTOR Y/O JEFE) 



APROBACIÓN Y/O RECHAZO DE ACTIVIDADES Y EVIDENCIAS CARGADAS 

POR EL GESTOR ( DIRECTOR Y/O JEFE) 5. 



VISUAL  METAS ESTRATÉGICAS  

GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO  
















