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NORMOGRAMA 

PROCESO: GESTION GERENCIAL CODIGO: C-GER-01 
 

Jerarquía de 
la norma 

Número /Fecha Nombre Articulo (s) Aplicación especifica 
Proceso/Procedimiento 

Código Nombre 

Constitución 
Política de 
Colombia 

1991 (Julio 6) 
Constitución Política de 
Colombia 1991 

297 a 310, 
334, 339 

Del régimen 
departamental y 
desarrollo económico 
y social 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Constitución 
Política de 
Colombia 

1991 (Julio 6) 
Constitución Política de 
Colombia 1991 

23 Derechos de Petición P-GER-07 Derechos de Petición 

Ley 1755 de 2015 

Por medio de la cual se 
regula el Derecho 
Fundamental de Petición y 
se sustituye un título del 
Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo 

Todo el 
articulado 

Derechos de petición P-GER-07 Derechos de petición 

Ley 

1712 de 2014 
(reglamentada 
por el Decreto 
103 de 2015) 

Por medio de la cual se 
crea la Ley de 
Transparencia y del 
Derecho de Acceso a la 
Información Pública 
Nacional y se dictan otras 
disposiciones 

Todo el 
articulado 

Ley de Transparencia 
y del Derecho de 
Acceso a la 
Información Pública 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 

1581 de 2012 
(reglamentada 
por el Decreto 
1377 de 2013) 

Ley de Protección de datos 
personales 

Todo el 
articulado 

Protección de datos 
personales 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 



 

 

NORMOGRAMA Código: N-GER-01 

Gestión Gerencial 

Versión: 04 

Fecha: 30/07/2018 

Página 2 de 5 

 

Ley 
872 de 2003 
(Diciembre 30) 

Por la cual se crea el 
sistema de gestión de la 
calidad en la Rama 
Ejecutiva del Poder Público 
y en otras entidades 
prestadoras de servicios 

Todo el 
articulado 

Sistema de Gestión de 
la Calidad 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 
617 de 2000 
(Octubre 6) 

Por la cual se reforma 
parcialmente la Ley 136 de 
1994, el Decreto 
Extraordinario 1222 de 
1986, se adiciona la Ley 
Orgánica de Presupuesto, 
el Decreto 1421 de 1993, 
se dictan otras normas 
tendientes a fortalecer la 
descentralización, y se 
dictan normas para la 
racionalización del gasto 
público nacional. 

Artículos 1 
a 14, 25 a 
36, 71 a 96 

Modificaciones Código 
de Régimen 
Departamental 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 594 de 2000 

Por medio del cual se dicta 
la Ley general de archivos 
y se dictan otras 
disposiciones 

Todo el 
articulado 

Ley General de 
Archivo 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 
388 de 1997 
(Julio 18) 

Por la cual se modifica la 
Ley 9 de 1989, y la Ley 2 
de 1991 y se dictan otras 
disposiciones 

Todo el 
articulado 

Ordenamiento del 
territorio 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 300 de 1996 
Por la cual se expide la Ley 
general de turismo y se 
dictan otras disposiciones 

Art 13 y 14 
Apoyo a la 
descentralización 
Armonía regional 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 
152 de 1994 
(Julio 15) 

Por la cual se establece la 
ley orgánica del plan de 

Todo el 
articulado 

Plan de Desarrollo 
Departamental 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0136_1994.html#1
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_1222_1986.html#1
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_1421_1993.html#1
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desarrollo 

Ley 

80 de 1993 
(modificada por 
la Ley 1150 de 
2007 y 
reglamentada 
por los Decretos 
679 de 1994, 
626 de 2001, 
2170 de 2002, 
3629 y 3740 de 
2004, 959, 2434 
y 4375 de 2006, 
2474 de 2008 y 
2473 de 2010) 

Por el cual se expide el 
Estatuto General de 
Contratación de la 
Administración Publica 

Todo el 
articulado 

Contratación Publica C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Ley 
2 de 1966 
(Enero 7) 

Por la cual se crea y 
organiza el Departamento 
del Quindío 

Todo el 
articulado 

Creación y 
organización 
Departamento del 
Quindío 

C-GER-01 
 
P-GER-01 
P-GER-02 
 
P-GER-03 
P-GER-04 
 
P-GER-05 
P-GER-06 
P-GER-08 
P-GER-10 

Proceso Gestión 
Gerencial 
Boletín Informativo 
Realización programa 
de televisión 
Ruedas de Prensa 
Diseño de Pauta 
publicitaria 
Archivo fotográfico 
Archivo periodístico 
Eventos 
Administración Salón 
de conferencias 

Decreto 
1499 de 2017 
(Septiembre 11) 

Por medio del cual se 
modifica el Decreto 1083 
de 2015, Decreto Único 
Reglamentario del Sector 

Todo el 
articulado 

Modelo integrado de 
planeación y gestión 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 



 

 

NORMOGRAMA Código: N-GER-01 

Gestión Gerencial 

Versión: 04 

Fecha: 30/07/2018 

Página 4 de 5 

 
Función Pública, en lo 
relacionado con el Sistema 
de Gestión establecido en 
el artículo 133 de la Ley 
1753 de 2015 

Decreto  

1069 de 2015 
(reglamentado 
el Decreto 1166 
de 2016) 

Presentación, tratamiento y 
radicación de peticiones 
presentadas verbalmente 

Todo el 
articulado 

peticiones 
presentadas 
verbalmente 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Decreto 
Nacional 

943 de 2014 
Por el cual se actualiza el 
Modelo Estándar de 
Control Interno (MECI) 

Todo el 
articulado 

MECI 1000 C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Decreto  

019 de 2012 y 
reglamentado 
por los Decretos 
Decreto 
Nacional 734 de 
2012 y 1450 de 
2012 

Por el cual se dictan 
normas para suprimir o 
reformar regulaciones, 
procedimientos y trámites 
innecesarios existentes en 
la Administración Pública 

Todo el 
articulado 

Ley anti trámites C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

Decreto 
1222 de 1986 
(Abril 18) 

Por el cual se expide el 
Código de Régimen 
Departamental 

Todo el 
articulado 

Código de Régimen 
Departamental 

C-GER-01 
 
 
P-GER-01 
 
P-GER-02 
 
 
P-GER-03 
 
P-GER-04 
 
 

Proceso Gestión 
Gerencial 
 
Boletín Informativo 
 
Realización programa 
de televisión 
 
Ruedas de Prensa 
 
Diseño de Pauta 
publicitaria 
 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=46940#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=46940#0
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=46940#0
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P-GER-05 
 
P-GER-06 
 
P-GER-08 
 
P-GER-10 

Archivo fotográfico 
 
Archivo periodístico 
 
Eventos  
 
Administración Salón 
de conferencias 

Ordenanza 
010 de 2005 
(Abril 22) 

Por medio de la cual se 
adopta en el departamento 
del Quindío el Sistema de 
Gestión de la Calidad 

Todo el 
articulado 

Sistema de Gestión de 
la Calidad 

C-GER-01 
Proceso Gestión 
Gerencial 

 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: JULIO 17 DE 2018         NOMBRE LIDER DEL PROCESO: JOSE JOAQUIN RINCON 
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