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1. INTRODUCGCION

Con |a finalidad de dar cumplimiento a ko establecido en la Ley ano de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 modificado por &l Decreto 884 de 2017 y por la ley 1960 de 2015, e
Decreto 1083 de 2015, la Ley 734 de 2002 articulo 33 numerales 4% y 5% al Sistema
de Gestion MIPG y la Guia de Estimulos para les Senvidares poblicos publicada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP, 1a Gobemacién del Quindio
desarollara el Plan de Bienestar Social e incentivos, &l cual busca facilitar el
cumplimiento efective de los objetivos institucionales, satisfacer las necesidades de
los servidores, su grupo familiar y centribuir al mejoramiento continug de su calidad de
vida a través del fortalecimiento del compromiso y el senlido de pertenancia de los
funcionarios de la Administracién Cenfral Departamental, mediante la implementacion
de estrategias gue Incentiven el Dienesiar colectvo, el desempeno laboral y la
optimizacion de resultados de la entidad

Teniendo en cuenta lo planteado en el Modelo Integrade de Planeacion y Sestion
MIPG, que concibe el talento humano comao al active mas imporanie con &l que
cuentan |as entidades y, por lo tanto como el gran factor critico de éxito que facilita |a
gestion y logro de sus objetivos ¥ resultados, s necesario que la Administracion
entral Departamental implemente actividades sncaminadas a forialecer la calidad de
vida de los funcionarios, mediante el reconocimiento de su labor, esfuerzo y
comproemiso con la entidad.

De igual forma, el programa permite el incremento en la generacion de una cultura
organizacional conformada per funcionanos vinculados a la Administracion Central
Departamental de Carrera Administrativa, Libre Mombramiento y Remocion y en
Provisionalidad, mediante el desarrolio de acciones basadas en la maotivacion y
falicidad tanto individual como colectiva, que impacten de manera positiva  al
cumplimiento de las metas establecidas dentro del Plan de Desarrollo Departamental
“Tu v Yo Somos Quindio” vigencia 2020-2023.

E| Plan estara enmarcado en programas de Bienestar, con sus comespon dientes areas
de intervencion denominadas asi: Area de Calidad de Vida laboral y Area de
Proteccién y Servicios Sociales, las cuales incluyen incentives pecuniarios y no
pecuniarios adecuados a las necesidades & intereses de los funcionarios, gue
propicien un ambiante laboral idoneo enca minado a la eficacia en la prestacion de los
seniclos gue ofrece el Departamento.

Docomedia confrsac por g SIslemas de Gesmn
Pralwlich su reproduccidn rafalo eI E5MA WETEIIT 85 WITLE 5 58 CIridule &0 fa irjrararl
da fa Goharnacisn del Qundio



PLAN Codigo: PL-SAD-04

Version. 42

PLAN DE BIENESTAR Fecha. Z8/01/2021
SOCIAL E INCENTIVOS Fétiha 4 de 50

2. NOMBRE DEL PROCESQ

GESTION ADMINISTRATIVA
3. NOMBRE DEL SUBPROCESO

TALENTO HUMANO
4. ALCANCE

El prasante Plan Institucional de Biznestar Social & Incentivos tiene como finalidad generar
estrategias y acciones integrales gue permitan incrementar la satisfacciin, el sentido de
perenencia y la motivacion de los empleados en relacian con las funciones y actividades

que desempeiian, mediante procesos que promuevan su bienestar psicoldgico, emocional,
fisice v colectiva

5, OBJETIVOS

5.1. Objetivo General

Implementar actividades de bienestar para el mejaramiente de la calidad de vida laboral
de los servidores publicos de la Administracion Central Departamental, generando
espacics de conocimiento, esparcimientn e integracion tamiliar, mediante el desarmrolo

integral de planes, programas y servicios, que fortalezcan el desempeno de sus labores ¥
2l cumplimiento efectivo de los objetives institucionales

5.2, Objetivos Especificos

* Elaborar un diagnéstico situacianal que permita identificar las necesdades a forlalecer
del personal de planta de la Administracion Central Departamental,

* Realizar el proceso de caracterizacian de los servidores publicos vinculados a la
Administracion Central Departarmental,

* Generarun Clima Organizacional que manifieste en los sa rvidores, motivacion y calidez
humana en la prestacion de los servicios al interior y exterior de la entidad,
contribuyendo a la productividad, innevacian y al iogro de valores Instilucionales.

* Facilitar v propender paor la ntegracion del talento humano de la Entidad, a traves de
actividades educativas, recreafivas, deportivas y culturales que redunden en beneficio
del ambiente crganizacional y 1a calidad de vida laberal
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« Flaborar y ejecutar las actividades del Flan de Accibn que permitan dar cumplimiento
al Plan de Bienestar Social & Incentivos,

6. DEFINICIONES

E| Plan de Bienestar Social e Incentivos, es un documenta estratégico que busca el
desamrollo integral permanente del Servidor Publico en el ambito laboral, familiar y sccial,
propendiendo su eatisfaccion individual v colectiva, en la busqueda del incremento de s
niveles de eficacia y efectividad en la prastacion de los sarvicios ofertados por la Entidad.

A continuacion, se presentan algunas definiciones gue sirven como marco de referencia
para gl presente Plan de Bienestar Social & Incentivos:

Bienestar: Conjunto de factores que paricipan en la calidad de la vida de los funcionarios
y que hacen gue su exislencia posea todos aquellos elemantos que de lugar a la
tranguilidad y satisfaccion humana.

Bienestar Laboral: Proceso permanenie enfocado a crear, mantener y fortalecer las
sondiciones qua favorezcan el desarrollo integral delempleado, el me oramiento de su nivel
de vida y el de su familia; buscando elevar loe niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia.
sfectividad e |dentificacién con el servicio gque ofrece ol talento humano a quienes lo
requieren.

Blenestar Social; Es una condicion lograda, que se expresa en varios aspectos a fraves
de la satisfaccion de las necesidades sociales fundamentales (salud, educacion, vivienda,
hienas de consumo, desarrolio urbano, seguridad y en todos los aspectos relacionados
con &l medio ambienta).

Calidad de vida laboral: Se refiere a la existencia de un ambiente que es percibido por el
servidor publico como satisfactorio y propicio para su Dienestar y desarrolle; esta
constituida por condiciones laborales relevantes para la satisfaccion de las necesidades
basicas de los servidores pdblicos, la metivacion y el rendimiento laboral, logrando asi
generar un impacto positivo en 1as entidades. tanto en términos de preductividad come de
relaciones interparsonales.

Clima Laboral: Percepciones e interprefaciones de los empleados de una organizacion
con relacién a diversos factores ambientales, laborales, inlerpersonales, motivacionales
que pueden influir en la conducta ¥ el desempefio del talento humano de una entidad,
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afectando positiva o negativamente los niveles de satisfaccion de los empleados de una
organizacion.

Desempefio Laboral: Es la manera an que las personas cumplen sus funciones.
actividades y obligaciones. El desempeno individual afecta el dal grupo y este condiciona
elde la organizacicn. Un desemperio excelente faciiita gl exito de la organizacion, mientras
que uno mediocre no agrega valor,

Desvinculacion Laboral Asistida: Es un proceso de asesoria, apoyo, arentacion y
capacitacion dirigido a la persana por egresar o ser fransfenda para la busgueda de un
nueva empleo o actividad de calidad, en &l menar tie mpo posible (Rebai, 2008),

Ergonomia: Es una disciplina cientifico-1écnica y de disefic que estudia la relacién entre
el entorna de trabajo (lugar de trabajo), y quienes realizan el tra bajo (los trabajadores).

Incentivas: Reconocimiento que recibe un empleado, por su dptimo desempefo laboral
([competencias y habilidades) motivando asi al talantos humane en cuanto al rendimiento,
la consecucion propia de determinados objativos v les estimula a ejercer una mayor
actividad, logrande la obtencion de mejores resuttados en su labor; asi como un mayor
sentido de pertenencia y compromiso hacia |a entidad.

Incentivo Pecuniario: Se asignaran al equipa de trabajo seleccionads en al primer lugar y
estaran canstituidos por reconocimientos economicos que seran hasia de cuarenta {40)
SMMLY

Incentive no pecuniario: Estaran conformados pPor un conjunlo de beneficios
establecidos cormo alternativas a escoger por quien sea elegido como el mejor empleado
de carrera de cada nivel jerarquico v de la entidad. como tambien por cada equipe que sea
seleccionado en el segunde o tercer lugar, Ios cuales estan representados por los
incentivos: Becas para aeducacidn formal, Participacion en proyectos especiales,
Reconocimientos publicos a la fabar meritoria, Financiacion de Turismo Social
Establecimienta de un dia compensatorio

Jubilacion: Es el retire de la actividad laboral por haber alcanzado la edad estipulada por
la ley. mas los afos efectvamente laborados cotizados en gl Sistema de Seguridad Social

Motivacion: Posee componentes cognitivas, afectivos v de conducta, Las preferencias,
persislencia y empefs o vigor son evidencias de los procesos motivacionales internos de
una persona que se taducen en la responsabilidad el cumplimiento, la dedicacian el
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esfuerzo, la productvidad personal frente a la realizacion de lag actividades laborales

Pre-pensionados: Servidor publico proximo & pensionarse al cual le falten tres (3) o
menas anos, que cumpla con los requisitas para acceder a la pensidn de jubilacion o vejez

Satiefaccion: Hace referencia al estado afectivo de agrado que una persona expermeanta
acerca de su realidad laboral. Representa el componente amocional de la percepcion y
tigne componentas cognitivos Y con ductuales

Sarvidor Pablico: Es aquel miembro de las corporaciongs publicas, empleado ¥
trabajador al servicio del Estado y de la comunidad y de sus entidades descentralizadas
territorialmente y por sernvicios, segun o consagrado por el articule 123 del Ordenamianto
Juridico Supenor, que a su letra reza.

‘Sor servidores publicos los miembros de las corporaciones plibhcas, 08
empleados y trabajgdores del Estado y de sus entidades desceniralizadss
territorialmente y por Servicios.

Los senvidores plblicos estdn al servicio del £ stado v de la comunidad, ejarceran
sus funciones en la forma prevista por la Constitucion, la lay y el reglamento

La ley determinard el régimen aplicable a los parficulares que lemporalmenie
desempefien funciones publicas y regularé su ejercicio”. (Art. 123

Talents Humano: Conjugacion de conocimientos, habilidades, capacidades
motivaciones y actitudes puestas en practica por una persona o grupos de personas
compromelidas que alcanzan resultados positivas en una Organizacion y 2ntomo
determinado.

7. MARCO NORMATIVO

Las normas vigentes para la implementacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos en
las entidades del seclor publico, son las siguientes:

Decreto Ley 1567 de 1998 “Por el cual se cred el Sistema Nacional de Capacitacion y &l
Sistema de Estimules para los empleados del Estada’, junto con las politicas de Bienestar
Sacial orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacion de pragramas y proyecios que
den respuesta a las necesidades de los funcionanos para su identificacion y compromiso
con la mision y la vision institucional
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Adicronalmente, el articulo 19 Ibidem ESUDUla. "Las Entdades Publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el presente Decrefo — Ley estdn en la cligacidn de
arganizar anvalments. para sus empieados programas de bienesiar social e incentivos "

Ley 734 de 2002 “Forla cual se expide el Cédigo Disciplinario Unica”, en los numerales 4% ¥
5 "del arlicule 33, establece:

(.. ) 4 Participar en fodos los programas de bienestar social que para los servidores
publicos y sus familiares estabiezea el Eslado, tales comao los de viviendsa, educacion,
recreacién, cultura, deporte v vacacionales

3. Disfritar de estimulos e incentivos conforme a las  disposicrones legales o
comvencionales viganles",

Ley 909 de 2004 “Par Ia cual se expiden normas que ragulan el empleo publico, la camrera
agministrativa, gerencia publica ¥ se diclan otras disposiciones™, en gl paragrafoc de|
articulo 36, precepiua

"Con el proposits de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccidn y desarolio de jos
empleéados en el desempefio de su jabor ¥ de contrbuir al cumplimiento efectivo de jos
resuffados mstitucionales, ias entidares deberan implementar programas de hierestar o
INCENtvVos. Ge aclerdo con las normas vigentes v las que desarrollan la presente Ley!

Decrato 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”, el Tituln 10 establece el “SISTEMA DE ESTIMULOS®,
regulado por los articulos 2.2.10.1 al 22 1017, alli se definen los lineamientos respecto a
programas de estimulos programas de bienestar ¥ planes de incentivos:

"ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberdn organizar
programas de esfimulos con el fin de motivar e desempeno eficaz y el compromise de sus
empleados. Los estimulos se implementarsn g fra vés de programas de bienestar social
{Decrate 1227 de 2005 ar 64"

"ARTICULD 2.2.10.3 Programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios
sociales. Los programas de tverestar onentacios a la protecoion p servicios sociales no
podran supliv las responsabilidades gsignadas por ja ley a las Cajas de Compensacicn
Faimiliar, las Empresas Promotoras de Salud los Fondos de Viviends ¥ Pensiongg y las
Administradoras de Riesgos Profesionalas

{Decreto 1227 de 2005, art 71 Var Concepto Sala De Consuita C. E 00096 de 2017)
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“ARTICULDO 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral. De
conformidad con el articulo 24 del Decrefo-ley 1567 de 1998 y can el fin da manlaner
niveles adecuados de calidad de vida faboral, las entidaces deberdn efectuar los siguientes
programas.

1. Medir el cima iaboral, por lo menos cada dos afos y delinr, g/ecuiar ¥ evaluar
asirategias de intervencicn.

2 Evaluar la adapfacién al cambio orgamzacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio ¥ de desvinculacion laboral asistida o readaplacion laboral cuando se den
procesos de reforma organizacional

3 Praparar a los pre pensionados para el relira del senvicio

4, Identificar la cultura organizacional y definir los procesos pars la consclidacién de la
cuifura deseads.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

& Adelantar programas de incenlivos,

PARAGRAFO, El Cepartamenio Administrative de la Funcién Publica desarrollara
metodoiogias gue faciliten la formuwlacion de programas de eneslar sooial para los
empleados v asesorara en su implantacion.

{Dracreto 1227 de 2005, art. 75)°

"ARTICULQ 2.2.10.8 Planes de incentivos. Los planes de incenfivos, enmarcados dentic
de lng planes de bienestar social. Kenen por objeto olorger reconocimientes par el buen
degsempedo. propiciando asl una culfure de kabajo orientada a la calidad y productividad
bajo un esguema de mayor compromiso con los objelivos de las entidades.

{Decrelo 1227 de 2005, art. 76)".

Ley 1811 de 2016 “Por medio de la cual se otorgan incentives para promover el uso de la
bicicleta en territorio nacional, el articulo 5° senala.

“Ariicilo 5° Incenfiva de uso para funcionarios pablicos. Los funcionarios publicos
recibirén medio dig laboral libre remunerado por cada 30 veces que cerfifiguen haber
legado & trabajar en Liciclels,

Paragrafo 1*. Cada entidad en un plazo no mayor a un (1) efie debera esfablecer 1as
condiciones en que las enlidades del sector publico validaran los dias en gue los
funcionarios pablicos llegan a trabajar en bicicleta y lag condiciones para recibir el dia libre
remunerada.

Paragrafo 2° Los funcionanos publicos beneficiados por la presente ley podran recibir
hasta 8 medios dias remunerados al afo .7
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Decreto 648 de 2017 "For el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica™

"Articulo 2.2.5.5.53. Horarfos flexibles para empleados pubtlicos, Jos organismos y
enfidades do la Rama Ejeculiva de los drdenes nacional y terriforial podran implementar
Mecanismos que. sin afactar fa jomads laboral y de acuerdo con las necesidades del
senicio, permitan establecer dishnies horarios de trabajo para sus servidores”

“Articulo 2.2.5.5.54. Fomento al teletrabajo para empleados piblicos. Los jefes de los
arganismos ¥ enlidades de la Rama Ejecutiva de los drdenes nacional v lteritertal podran
implemantar el telefrabajo a los empleados publicos. de conformidad con la Ley 1227 de
2008 y of Capifulo 5 del Titilo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decrato 1072 de 2015, Unico
Reglamentarios del Seclor Trabiajo, y demas normas que los modifiquen o complementen”

Ley 1960 de 2019 "Por la cual se modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto — Lay 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones”,

8. DESCRIPCION DEL PLAN

8.1. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan de Bienestar Social e Incentivos de la Gobernacion del Quindio para la vigencia
2021, se formula de conformidad a la identificacidn, consolidacion y analisis, producto de
la aplicacion de los instrumentos de mecolecodn de informacidn primaria “Fociaesta de
Necesidades de Bienesfar Social & Incentvos” (Ver anexo 1) la cual permitira identificar
las necesidades, expeciativas e inlereses de los funcionarios del Centro Administrativo
Departamental y su nucleo familiar; y la "Encuests de Clima Organizacional” {Ver Anexo
2} que permite realizar la medicién de clima laboral de los funcionarios del Nivel Central
Departamental, siendo estos los principales insumos para la elaboracién del Plan v el
correspandiente cronograma de actividades, enfocados en;

=  Cultura Organizacional

= |ncentivos

* Depaortes, recreacion y vacaciones,
= Arte y Cultura.

* Promocién y prevencion de la salud,

Fromocion de programas de vivienda ofenados por @ Fondo Nacional del Ahormro, los

Fondos de Cesantias. las Cajas de Compensacidn Familiar u otras entidades que hagan
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sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos
arganismos las necesidades de vivienda de los empleados.

8.4.1 Resultado de la encuesta de necesidades de Bienestar Social e Inc entivos

El diagnostico general de necesidades. tiene como proposito, establecer las actividades
gue se desarrollaran durante la wigencia 2021 con los funcionarios del Nivel Central
Departamental, enmarcadas dentro del Plan de Bienestar e Incentivos

Para la recoleccion de informacion se implementd una encuesta virtual, mediante la
Gircular No 00027 del 14 de enero de 2021, dirigida a los 352 funcionarios pertenacientas
a la planta de la Administracion Central Deparlamental, para lo cual se establecio coma
fecha limite el dia 19 de enero del presente ano para la entrega en medio magnetico al
correa alacirénico institueional o de manera fisica en la Direccion de Talento Humano de
la Secretaria Administrativa; para la consolidacion y analisis de este informe, se cuenta
con el diligenciamiento de 113 encuestas entregadas por los funcionarios que participaron
de manera activa del proceso.

A confinuacién se detalla el nivel de participacién por Secretaria/Dependencia de |a
Gobemacién del Departtaments del Quindio y el numero de encuestas diligenciadas.
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Pregunta 1. ; Sabe Usted que es Bieneslar Social?
sl NO NR
0 6 15
LN e 10
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EOH 24
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Pregunta 2. ;Canoce [0s programas de Bienestar Social Laboral de la entidad?

[ 8l NO NR J

L3¢ | &5 14
(£ 8 £3 fill
<} LE ! il
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Pregunta 3. , Considera que se realiza la difusion de informacion adecuada sobre los
programas de Bienesiar Social de la Entidad?

Sl [ NO | NR_ ‘
45 | 52 [ 14
il f = i
" 1 50
a1l
1]
W 1%
.
B AESPLIESTS

Analisis. Respecto a las respusstas de las preguntas 1, 2 ¥ 3, se puede evidenciar que
los funcionarios si lienen conocimienio sobre gl cancepto de Bienestar Social con un
porcentale de (81%). contrasiaco con un (14%) que expresa no lener conocimiento sobre
el terma: en cuanto la pregunta sobre el conocimiento de los programas de Bienestar Social
de la entidad el [48%) de los funcionarios expresa no conocerios. frente a un (40%) que
manifiesta si tener el conocimiento de les mismos, con relacian a la difusion de informacion
adecuada sobre los programas de Bienestar Social de la FEntidad los funcionaries
manifiestan que si se realiza la difusidn pertinente con (41%). contrastada cen un [(47%)
que considera gue no se realiza la difusidn adecuada de la infermacisn

Pregunta 4. ; A cudles de los siguientes beneficios ha tenido acceso?

Vivienda Educacion

| de salud _
r | 23 6|

HucreaciﬁnJErid'rtuﬁ Programas | Otro

| 4 | 21 | 18
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Andlisis, Segin la descripcian de la grafica 4, sobre los beneficios a los cuales han tenido
acceso los funcionarios publicos se logro identificar que el beneficio del cual mas han
participado son los programas de salud con un (21%) seguide de educacion con un {19%)
v el beneficio al que menos han tenido acceso ha sido el de vivienda con un (4%,

Pregunta 5. ;En cuales de las siguientes actividades ha participado, promaovidas por [a
entidad?

Torneos | Campanas | Capacitaciones | Jornadas | Jornadas | Otro
Deportivos | de Salud Recreativas | Culturales |
3 1 54 (] ! 20 | 21 5
i 10 20 o &0 ] B0 0 Hio
(o N b

rmamas Culinraks I L
Inrriadas Receativas  IRRE— ]
Cppaitacinnes — M
Campaiat de Sabhir I (1
prnecs Oepodtivos S |
{¥h 10K, R 30" fi Tt LH 24, 1

K EHESPLERTA

Analisis. Respecto a la pregunta 5, se evidencia que denlro de las actividades promovidas
por la entidad en las que mas han participado los funcionaries esta en primer lugar las
Capacitaciones con un (61%) seguide de |las campanas de Salud con un (49%) y las
actividades en las que menos han participado se encuentran las Jornadas Recreativas con
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un {18%;) seguido de Jornadas Culturakes y Jornadas Deportivas con un (19%).

Pregunta 6. ; Con que frecuencia le gustaria que se realizaran las actividades de
bienestar social laboral?

__Semanal | Mensual | Trimestral | Semestral | Anual Ootro |
18 By 10 3 0 0 '
LT -] i

Analisis. En cuanto a la frecuencia con la gue se dabe realizar las actividades de bienestar
social laboral, los funcionarios expresan que estas deberian de realizarse mensualmenie
con un (55%), semanalmente con un (17%), vimestral (9%) y semestral con un (3%)

Pregunta 7. ;For cual de estos metivos participaria en las actividades de Bienestar
Social da la enhdad?

| Ocupaclén | Desafioy Manejo | Ampliary | Compartir | Practica de Otro

del tiempo | Competencia | del Estris | fortalecer el | con la red | Actividad de scual?
libre circulo familiar ~ Autocuidado
1 social ! _
25 [ I3 62 29 B a7 1 [salud) |
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Pregunta B. /Por cual de estos motivos no participaria en las actividades de Bienestar

Social de la entidad?

Carga | Faltade | Las actividades El jofa inmediate | Limitaciones | Otro
Laboral | tiempo no son de su no le provee la de Salud £Cual?
L. gusto autorizacion |
31 59 10 _ 3 | 10 2
1] 10 i ] | 1 i}
Clero dCun? MWM2%
Limdtasiones o Salod S 10
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Andlisis. Respecto a las respuestas de las preguntas 7 y

8. se evidencia que los

principales motives por los cuales los funciomarios participarian en las actividades de
Bienestar Social de la enfidad estan relacionadeos con el mangjo del estres con un (58%),
practicas de actvidades de autocuidado con un (33%) y por dltimo, ampliar y fortalecer &l
circula social con un (26%), en contraste con (os motivos por los cuales los funcionarios
NO participarian en las actividades de Bienestar Social de ia entidad se encuentra &n
srimer lugar la falta de tiempo con un (53%) sequido de la carga laboral con un (28%;).

Rasumenio sortiraiant por & SéEfenid da Gaghan
Prohibids S PEEVTGRICETN el o pavrial E518 varsan 63 wigerte 5 e consuitd 60 W inransd

s Lp G phemserhn o T



PLAN Cadiga: PL-53AD-04

Yersion I}E-
PLAN DE EIENESTAR | Fecha, 28/01/2021
SOCIALEINCENTIVOS | oy e

F'ra-gunta 9. Actividades en las que le gustaria participar a Nivel Individual o Familiar

* Pregunta 9. 1 Actividades Deportivas

9.1 - Actividades Deportivas Individual | Familiar
9.1.1 - Flithol - Fiitbol de Salon 18 8
9.1.2- - Juegos mterda_pand&nmas 30 8
9.1.3 - Caminatas Ecclogicas 33 47
 9.1.4 - Natacion # [ 13
9.1.5 - Rumba terapia — Yoga -Pilates - Aerdbicos | 31 | 26 |
9.1.6 - Baloncesto 9 11
'_5 1.7 - Voleibol 2 12
8.1.8 - Tenis de mesa 8 T
9.1.9- Gimnasio. 36 25
9.1.10 - Otro 4 cual? — (Ciclopasea) 2 B

MNivel Individual

i v 1| i 1l 15 Af

[T R FINTY, - i
e e —_—__——= ] ]
lepus det sy I 5

Vellpiban| A — 24
Makareesia  — B
Rumba eer djid = Tilga ke Mght U R 1y Y e — ]
Hatacion AR e 21N
IRUNIIRIRCENEIT S Tat, AR
weges e e penednee s o
Furhal - Fuirlin] e Salon  — | )
i) o 1% [ " RS,
W IRONIEELAL

Documentn conimiaca aoy o Sirfema de Gazhids
Frfibics su sproduiccidn fatal o pantial Eald versdn Bs vigente 5 56 COAsuES Er ke inranet
e da- Gobermacion delQundo



PLAN

Codige: PL-SAD-04 |

PLAN DE BIENESTAR
SOCIAL E INCENTIVOS

Fecha

Versian: 02 4‘
- 2ERAT A0

| Pagina 19 de 50

Mivel Familiar
0 i 0

Lo el 1A

= B
e ———— 5

Tojily O pns Sl |
Voleibnl e— ]
Halonoemnn  oi— 1

fqie b Tewagiia ~ Yogn Ellabag - Berdboo: 6

Maracifen  mpiie—— ]

Cavinatas Froipics e ——

lusgos interdononifencias |
fuithal = Finbol de Sadhn e

0% 5N I0% 159 209 255 30 35 e 5%

8 mFanILLAR

Pregunta 9. 2 Actividades Culurales

9.2 . Actividades Culturales Individual | Familiar
9.2.1 - Danzas 22 17
9.2.2 - Teatro i 10
9.2.3 - Masica 17 16
(9.2.4 -Cine 18 a1
'9.2.5 - Talleres de manualidadges 28 24|
18.2.6 - Pintura_ 17 15
9.2.7 - Canto 4 B
9.2.8 - Fenias gastronomicas 12 21
8.2.9 - Clazes de culinaria 29 19
9,2.10 - Otro ;oual? 3 8]
{caricatura - conferencia - programas de lactura)
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» Pregunta 9. 3 Actividades Deporfivas — Deportes Autoctonos

9.1 - Deportes Autoctonos Individual | Familiar

9.1.1 - Rana : 22 10
§.1.2 — Mini Tejo _ 14 | 5
9.1.3 - Tejo 20 4
9.14-Bolrana I 4
9.1.5 = Otro joual? 4 I 0
(Billar — Domino- FParques- Balos) .

Mival Individal y Familiar
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Analisis, En las pregunias del item N° 9 sobre las aclividades en las que e gustaria
participar a los funcionanos a nivel Individual o Familiar, se puzde conciuir que dentrc de
las Actividades Depeortivas a nivel individual en las que les guslaria participar se
ancuentran: Gimnasio con un (32%), Caminatas Ecologicas con un (30%), Rumba terapia
- Yoga -Pilates — Aerbbicos (28%) y Juegos Interdependencias con un (27%). A nivel
familiar, Caminatas Ecolégicas con un [42%), Rumba terapia — Yoga -Pilates — Aerdbicos
{23%) y Gimnasio con un (23%),

En las Actividades Culturales a nivel individual en las que les gustaria participar se
encuentran; las Clases de Culinaria con un (26%), talleres de manualidades con un (25%)
y Danzas con un (20%), A nivel familiar, Cine con un (28%). Taller de Manualidades con
un {16%:), ferias gastrondmicas con un (19%) y Clases de Culinaria con un (17%;).
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En relacion a jos Deportas Autoctonos el juego de Rana es la actividad en |a que mas les
Guslaria participar tanto a nivel individual con un {20%) come familiar con un (8%): seguido
de Tejo con un (18%) a nivel individual v Mini Tejo con un {5%) a nivel familiar

Pregunta 10. ,Le gustaria paricipar an las siguientes jornadas de Promocian y
Frevencidon de la salud?

Jornadas de Promocién y Prevencidn de la -[_ RESHP{EI;
salud sl NO £
Jomadas de vacunacian 69 | 14 30
Jornadas de .tarnizajes 53 12 I 48
Semana de la salud &1 11 41
Higiene oral ' 51 g 53
Donacian de sangre 33 20 &0
Salud visual y auditiva | 71 7 a5
F‘rwerlm-:':fn de enfermedades cardiovasculares y &7 5 18
respiratorias ,
Apoyo psicasocial 45 15 _ 53
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Analisis. En la grafica 10 se pudo evidenciar que en las jomadas de Promacion y
Drevencion de la salud en las que le gustaria participar a los funcionanos, la de_ mayor
preferencia con un (63%) es salud visual y auditiva, seguida de jnrlnada_de vacunacion con
un {61%), Prevencion de enfermedades cardiovasculares y respiratorias con un (55%) v
semana de la salud con un (54%).

Pregunta 11. ;Que actividades consldera ceben tener priondad en el Programa de
Bienestar Social?
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_ ACTIVIDAD 1z|3]a[s5]6]7?
Actividades deportivas, recreativas, culturales W ' |
arTeiiaG 30 (1243 |93 | 12 | 1| 12
Actividades para el forialacimiento del ser, de clima
laberal. cultura organizacional. ¥ i s i 2
Programas de autocuidado, promocin y prevencién |
15 b st 22 (11 (14|12 |10 5 | 10
Conferencias y charias motivacionales 13|12 |12|18 21| 8| 8
Pre pensionado - preparacion para ia pansion. 16 | B | B |12 |15 |11 | 24
Farias de vivienda 28 | T |6 |5 |8 |18 |58
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Analisis Respacto a las respuesias de la pregunia 11 se evidencia que las actividades
que daban tener prioridad en el Programa de Bienestar Social son; Actividades para el
fortalecimiento del ser, de clima laboral y cultura organizacional con un {34%), nglrarnaﬁ
de autocuidado, promocidn y prevencitn de la salud con un (28%) v las Actividades

deporfivas, recreativas, culturales y artisticas {27%).
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Pregunta 12. Aclividades Recreativas o Familiares
| Actividades Recreativas o Familiares sl [NO
| Dia Internacional del Nifig (Mes de Abril) 67 8 |
| Vacaciones recreativas 70 3
Celebracion Dia de los nifios (Mes de Octubre) 65 2]
Hcrw:nas navidefias 65 | 7
__I:'.:I_Ia de la familia ' G8 g d
Escuela de padres 8 |2 |
Feslwal de cometas ag 25
' Festival de alumbrados 43 18
Sernlll-e_rns dagu_ruw_qnﬁ T *E:-.’_
Semilleros culturales 57 10
Integracion famikar B4 | 8§ I
| Encuentro de parejas 44 | 14 |
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Analisis. En cuanto a las Actividades Recreativas o Familiares de mayar priaridad para
‘oe funcionarios la de mayor preferencia con un (62%) son las vacaciones recreativas,
seguido del dia de la familia con un (B0%). dia internacional del nifio imes de abril) con un
{59%), celebracion dia de los nifos (mes de octubre) con un {5B%), navenas navidefas
con {38%) e intagracidn familiar con un (57%).

Pregunta 13. Estd de acuerdo con la celebracitn de Fechas Especiales como (Dia del
Trabajo, la Mujer. el Hombre, la Madre. 2| Padre el Servidor Fubiico, las Profesiones y
oficios, etc.)

C ] NO NO RESFONDE
Bd 1 - 48

L

Analisis. Respecto a las respuestas de la pregunta 13, sobre s esta de acuerds con la
celebracion de Fechas Especiales como (Dia del Trabajo, la Mujer, el Hombre, la Madre.
gl Padre, el Servidor Piblico. las Profesiones y oficios, ete.}, la mayaria de los funcionarios
expresaron estar de acuerdo con un (57%). contrastado a los funcionarios gue sa
encuentran en desacuerdo con (1%)
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8.2. BENEFICIARIOS

El presente Plan de Bienestar Social e Incentivos esta orientado los funcionarios de la
Aadministracion Central Departamental, incluidas sus farnilias.

8.3. RESPONSABLE

La Secretaria Administrativa a través de la Direccion de Talenio Humano, fiene la
responsabilidad de coordinar, ejecutar y evaluar el presente Plan de Bienestar Social e
Incentivos para la vigencia 2021.

2.4 AREAS DE INTERVENCION

El Plan de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2021, se elaborara a partir de la
propuesta de acciones fue fortalezcan el bienestar de los servidores de fa Administracian
Central Departamental y la mejora del clima laboral, con el fin de brindar una prestacian
de servicio efectiva y fomentar el éptimo desempeno en la entidad

El presente Plan de Bienestar Social, se enmarcara dentro del Area de Calidad de vida
laboral y. &l Area de Proteccion y Servicios Sociales:

8.4.1 Area de Calidad de Vida Laboral

La calidad de vida laboral como elemento de bienestar, pretende constituirse por acciones
tendientes a crear condiciones favorables para los funcionarios gue prestan sus SEMVICIOS
an la Administracion Central Departamental, gque pueden ser relevanies para su
satisfaccion, motivacion y rendimiento laboral, que repercuten tanto en la productividad de
la entidad como en el ambiente laboral de la institucidn

Este concepta gira en tormo a dos ejes: Clima laboral y Cultura organizacional, los cu ales
deben ser abordados por la Direccion de Talento Humano, enfocados en la mejora
continua de la caldad de vida laboral.

Los siguientes son algunos de los propositos de [os programas de Calidad de Vida Laboral:

= Lograr la participacion del servidor publico en el desarrolio organizacional.
= [Desarollar programas de readaptacion laboral.
» |ncorporar el tema de Bienestar Laboral en procesas de reesiruciu racian administrativa,

modificacion de espacios fisicos y ambientes de trabajo.
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* Realizar procesos que propicien autoncmia, parlicipacion. creatividad sentido de
pertenencia y satisfaccion

= Promover los equipos de trabaja. el liderazgo y el desarrallo de valores institucionales.

= Sensibihzar en los directivos el cornpromiso hacia la calidad de vida laberal, generando
condicones de equicad, respeto, soiidaridad, talerancia y pluralismo.

* Promover la institucionalizacion de valores que desarrellen una cultura carporativa y
propicien clima laboral favorable.

For tanto, para el presente plan esta area incluye

B4.4.4. Glima Laboral:

A partir de los resultades oblenidos de |a aplicacion del instrumento “Encuesis de Clima
Orgamizacional’, se plantean |as sigulenies esirategias de intervencion en aspectos que
presentan una oportunidad de mejora.

= Comunicacién oportuna de cambios y novedades que impaclen a la entidag
= Capacitacion periodica a Ios funcionanos publicos,

* Divulgacién clara de politicas de administracién del Talento Humano.

* Comunicacitn entre areas

= Comunicacien efectiva con lideres.

= Senvicio al cliente interno.

* Planeacion y erganizacion de trabajo en equipo

*  Remunaracion y Benaficios

8.4.1.2. Programa de Pre-pensionados

Este programa esta dirigido a los funcionarios piblicos de la Administracion Central
Departamental que estén préximos & cumplir los requisitos establecidos para ser
beneficiarios de la pensian. con el fin de prepararios para el cambio de esfilo de vida Wy asi
faciitar la adaptacidn a esta nueva etapa, promoviends la creacion da diferentes espacios
que les permita identificar o fortalecer diversas habilidades sociales. ocupar el tiempao libre,
ejercitarse y cuidar la salud, recibir capacitaciones pertinentes a las necesidades del cicls
vital, alternativas ocupacionales y de inversicn: con la finalidad de brindar las harramientas
esenciales para afrontar y reducir los posibles cambios negativos que puedan
axpenmentar con ia llegada de su jubilacion
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En tal sentido s& desarmollaran actividades enfocadas en los siguenles lemas.

= Aspectos Peicosociales

* Habitos de vida saludable.

« Régimen pensional

» Recreacion y Esparcimiento.

§.4.1.3. Estrategia Salario Emocional

& través de la mplemantacion de esta estrategia sa pretende fortalecer el balance y facilitar
la integracion arménica entre |as dimensiones personal y laboral de los servidores de la
administracion Central Departamental, en la busgueda de fortalecer el compromisa y
generar valor agregado para el logre de resultados, Teniendo en cuenta el alcance de esta
mstrategia. se determinaran las diferentes opciones y modalidades por las cuales los
funcionarias, sin importar su tipo de vinculacion podran oblener los beneficios del Salario
emaocional

8.4.1.4. Plan de Incentivos

E| Plan de Incentivos busca reconacer mediante diferentes estrategias el buen desempefio
de loe servidores poblicos tanto de forma individual y colectiva, como parie del
cumplimiento de las labores asignadas y la cbtencion de resultados efectivos para |a
entidad. De igual forma, busca incentivar |a autoestima de los funcionarios a través del
fortalecimients de habllidades y competencias por medio del incremento de su nivel de
formacion personal y profesional, el reconocimiento a sus logros y la exaltacion de las
metas cumplidas

Teniendo en cuenta lo anterior, las acciones de este procesco se enfocan en los siguenias
tarmas:

* Seguimiento a los estimulos pecuniarios aprobados para la formacion y educacion de
lns funcionarios de la Planta Central Departamental,

= Reconocimienio a los mejores empleados de carrera administrativa por nivel jerarguico,
una vez sea consolidada la calificacion obtenida en la evaluacion del desempefio del
pariodo anual 2021,

» Reconocimiento a los directivos sobresalientes por el cumplimiento de sus funciones
durante la vigencia 2021, de conformidad con jos compromisos gerenciales pactados
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en los acuerdos de gestion.

* Difusion de ofertas da formacién en diferentes niveles educativos para los funcionarios
de la Administracién Central Departamental,

8.4.2 Area de Proteccién y Servicios Seciales

A traves de esta area de intervencion se atenderan las necesidades de proteccian, ocio,
wentidad y aprendizaje de los funcionarios v su familia, con el fin de mejorar sus niveles
de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion,

Fara el desarrollo de algunas actividades de esta drea, ez necesario tener una
coordinacidn permanenta con la Caja de Compansacién Familiar v las instituciones a las
cuales estan afiliades los funcionarios de la Administracion Central Drepartamental

Las acciones que se promoveran a fravés de esfa area son las siguientes:

8.4.2.1 Programa de Seguridad Social In tegral

Este programa es ofertado por las diferentes Entidades Promotoras de Salud (EPE),
Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias, Administradoras de Riesgos
Laborales (ARL), Fondos de Vivienda y Cajas de Compensacién Familiar, a las cuales se
afilian los servidores de la Administracion Central Departameantal.

El area de Bienastar Social de la Entidad coordinara el uso de les programas de promocion
¥ prevencion para el desarrollo de las mismas, de la sigulente manera:;

Se establecera comunicacion permanente con EPS. ARL y Caja de Compensacién
Familiar, en el momento que se vincula al servidor a la Entidad.

Se onentara a los servidares del Administracién Central Departamental sobre los semvicios
prestados, al momento de su vinculacion a la Entidad.

Se atendera de manera personalizada a les servidores en temas relacionados con los
tramites de afiliacidn, actualizacién, traslados y refiros ante cada uno de los Organismos
prestadores de servicios.
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§.4.22 Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo

La salud laboral de los funcionarios, es uno de los componentes mas imporantes de
bienestar, por lo cual se trabajara de manera conjunta con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Gobernacion del Quindio.

Este programa consiste en el diagndstico, planeacidn, organizacion, ejecucion y
evaluacian de las distintas actividades tendientes a preservar, mantener y mejorar [a salud
individual y colectiva de los servidores en sus ocupaciones y que deben ser llevados a cabo
an los sitios de trabajo en forma interdisciplinana.

Este programa debera desarrollarse enfocado en las siguientes areas:

Seguridad Ccupacional,
Higiene Ccupacional.
Medicina del Trabajo.
Actividades Educativas

B.4.2.3 Programa de Recreacion y Deportes

Este programa contempla actividades lidicas, recreativas, artisticas, ecclégicas,
intelactuales. aresanales y deportivas, que estimulen el usa del tiempo libre de los
servideres de la Administracién Central Departamental y su nucieo familiar. con vanedad de
alternativas para lograr su integracion, su identidad cultural y sentido de pertenencia, en el
desarmollo de ambientes de esparcimiento, incentivando el deporte como mecanismo para
una mejor salud y calidad de vida, al igual gque, el mejoramiento del ambiente. el
fortalecimients del trabajo en aguipo y el logro de metas COMUNes,

8.5 EJECUCION

8.5.1 Indicadores Para Evaluar la Gestién del Plan de Bienestar Social e incentivos

A eanfinuacion se detallan los indicadores necesarios para evaluar la Gestian del Plan de
Bienestar Social e Incentives, y su impacto en la Administracion Central Departamental,
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8.5.1.1 Evaluacion de Eficacia:

Para la evaluacién de la eficacia se determinara el siguiente indicador:

INDICADOR :QUE EVALUAR? FORMULA DEL INDICADOR
Eficascia Implementacian del {Numero de actividades sjecutadas do
Flan de Bienesiar Bienastar Social
Social g Incentivos { Numero de actividades
programadas) ¥ 100

8.5.1.2 Evaluacion de Eficiencia-

Fara la evaluacion de la eficiencia se determinara el siguente indicador:

INDICADOR £QUE EVALUAR? |FORMULA DEL INDICADOR
Eficiencia Servidores Publicos (Nimero de Servidores Pablicos
Eeneficiados del baneficiados del Plan de Sienestar
Flan de Bienestar Social e Incertvos
Social e Incentvos ! Nimero total de Servidores
Fublicos) x 100

8.5.1.3 Ewvaluacion de Satisfaccion:

Fara la evaluacion de la Calidad se determinara el siguiente indicador:

INDICADOR LQUE EVALUAR? FORMULA DEL INDICADOR
Sabsiaccidn Satisfaccion delos  |[(No. De Servidores Plblicos satisfechos
Servidores Plubbcos con el cumplimiants del Plan de
sabre Ia Brenestar Soclal @ Incentivos
implementacian del I Mumer fotal de Servidores
Flan de Bienestar Pulblicos encuestados) x 100
social e Incantivos
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86 FINANCIACION

La financiacion del presente Plan de Bienestar Social & Incentivos, es asumida por la
Gobernacién del Quindio a través del rubro presupuestal 0304-2-1.2.2.2.9.6-20
denominado “Servicios de esparcimianto, culturaies y deportivos’ el cual 1a ajecucian
presupuestal esta bajo la responsabilidad de la Secretarfa Administrativa; siempre y
cuando las actividades a financiar con el presupuesto del ente tarritorial, tengan ralacion
diracta con el alcance de la cuenta programada para taifin, de ko contrario se deben realizar
los traslados presupusstales correspondientes,

De igual forma, se adelantaran las gestiones necesarias con las empresas publicas y
nrivadas del Departamento del Quindie, gue permitan el desarrolio de las actividades
inmersas en el presente Plan de Bienastar Soclal e Incentvos.

8.7 PLAZO DE EJECUCION

El presente Plan de Bienestar Social @ Incentivos sera desarrallado durante la vigencia
2021,

88 DIVULGACION

L as aclividades elaboradas en los estos planes, se informaran al parsonal de planta de la
Adminstracion Central Departamental a través de los siguientes canales de camu nicacion
interna

- Circulares: Son uno de las medios tradicionales escritos de comunicacian interna, alli
se informan las actividades de los planes que se realizaran para enviar a todas las
secrelarias y dependencias.

« Correo electronico institucional: Sera utilizade como el medio estrategico de
cofmunicacion mstitucional a traves del cual, s& envian los planes ¥ sus actividades.
Este medio no solo informa, sino que también puede generar una retroalimentacion,

» Reuniocnes: Este medio de comunicacién pemnite tener un contacto fisico entre
funcionarios, en el que se podran soclalizar los planes, aclarar dudas y escuchar
sugerancias, pueden ser de gran utiidad, ya que generan un Sspacio de
retroalimentacion
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* Garteleras; Las aclividades de los planes se publicaran en las carteleras existentes en
los diferentes pisos de la Gobernacion del Departamente del Quindio. en al cual e
ubicaran imagenes o textns

* Pagina web: Si bien este canal es externo. alli tambign se pueden y deben en este
caso, publicar los planes para conocimiente de la ciudadania y de los funcionarios.

* Plataforma WhatsApp: Es la aplicacion de men sajeria instantanea mas usada, porlo
que fa informacion de los planes enviada a través de esta plataforma, llega al pablico
objetive de manera inmediata, garantizando que los mensajes recibidos se revisen de
forma regular.

* Pantallas de los computadores (Wall paper): La mplementacion de los fondos de
pantalla es una estrategia gue ayudara a difundir las actividades de Ins planes. E|
objelive es conocer con anticipacion las fechas de las achvidades, y a través de
banners o imagenes, se publiquen en los computadares institucionales para informar a
los funcionarios

* Intranet: Este canal es une de los mas usados como repositorio de documentas o
programas para les funcionarios, sin embarge, aqui también se podria abrir una seccién
de noticias donde se generen contenidos de eventos v acontecimientos. en este caso
de las actividades de los planes que se vayan a realizar o que ya se hayan realizado
£8 necesano tener en cuanta gque no todos los funcionarios tienen accesc a internat
durante su jornada laboral, por lo que es necesario usar otros canales mas

8.9 SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION

De acuerdo con las perspectivas del presente Plan de Bienestar Social & incentivos se
evaluaran los resultados. para conocer el logro de los objetivos,

Para tal fin, se elabora el informe de impacto de los planes ¥ programas elaborados, para
evaluar y conocer los resultados de lo ejecutado y el valor generado en los servidores para
el afo en vigencia. Asi mismo. estos resultados obtenidos serviran coma ingumos para la
planeacian de la vigencia 2022 enmarcada en el Plan Estratégice de Talento Humano
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3. REGISTROS

Para el desarrolio del presente Plan de Bienestar Social ¢ Incentives, no se ulilizaron
farmatos ni documentos elaborados por otras Secretarias y/o Dependencias, por lo cual
nao s& presentan registros relacionados.
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[ FEcha | Dia Mes | Afo |
EMCUESTA DE NECESIDADES DE BIENESTAR SOCIAL
GOBERMACION DEL QUINDID
SECRETARIA ADMINISTRATIVA - DIRECCION DE TALENTO HUMAND

La Secretaria Administrativa 3 través de la Direceldn da Talento Humano de |a Gobernaclds del Departarments del Quindia Con el fin de
disefiar gl Plan de Berestar Sodal e incentivas gue tene come Objethva "Imalamentar oetlvidades de Blenedtor parg el mejorameila
de o colidod de wide feborol de fos senddares de e Goberneoidn ded Degartomento del Cindiéc, generands espacios oe conocimienta,
esparcimiento de infegracion familiar, mediante @ Desarraile ntegral ae Flianes, Programay ¢ Servicios, que fortokezcon el desempeifio
oz sus (mhaves y &l cumpimiento efectivo de fos resuitodos institucionoles”; de manera cordis! extiende |3 invitacidn a diligenciar la
sigulenie encuesta de acusrdo & lai actividades gue usted consdere gue deben ser meluidas:

L

| WORMERE C-DHF'LEI’D_J = _EDMEHIED_'.E IDENTIDAD [ e
SECHETA, EPENDENCIA | CARGO
Margue can una {X) |a opcidn que conslders mas scorde a su oplnlan
PREGLUMNTAS 5 KO
1, d5abe Usted que £5 Blenestar Social?
2 iConoce s de Biepester Sociol de o entidod?

A ¢ Considera gue se realiza fa difusida de informacion edecwodo
sobre los programas de Bienestar Sociol de lo Entidad?

d. A cudles de o siguientes benefictas ho tenido accezo

5. {En cwdles de los sigwientes actividodes ho participodo,
promovides poy la entided ?

4.1 Wivienda 5.1 Terneos deportivos
4.2 Educacidn || 52 Campafias de salud
4.3 Receacion l 5.3 Capacitacones

4.4 Créditos 5.4 larnadas recreativas

-'-i 5 Prngramas -GSE 53||JE|

5.5 lornadas Culturales

4.6 Otra [For faver Lspl.ﬂ:l figue cudl o cudles )

5.60tre |Por favor especfique cusl o cudles)

&, Con gue freciencio e gustormT que 52 realizoran ios
actividodes ge bisnsstar tocial laboral?

Sernanal Samastral Opbro

Aferrsual 1 Trimwstral

=

7. dPor cud! de estes motives participeria en las actlvidedes de.
Bienestar Soclol de lo entidad?

£ JPor cudl de estos moblves ne participaria en s actividedes de
Bienastar Soclel de lo entidad?

1 Decupacian del Tiempo Libre

£.1 Carga labaral

7.2 Desafie v Competencla

&2 Falta de Tlempo

7.3 Manejo del Estris

| £33 Las actlvidades no son de su gisto

24 Ampliar ¢ fortalecer gl Clrculo Sodal

| &4E| Jefe Inm::l;t!:m;\ no le provee la sutorizacian

25 Compartir con la Red Familiar

| &5 Limitaciones de Salud

7.6 Préctice de sctividad de Autocuidado | B6 Dt deudl?
7.7 Diee feudl?
| 5. Actividades en las que e gustoris participar a Nivel individval o Familior
| .1 Actividodes Deportfvas individug! | Fomilior | 9.2 Actividodes Culturoles fndividue! | Familior
5.1.1 Fitbol - Fitbol de Salén __|;9:2.1 Danzas B
[ 5.1.7 Juegas interdependencias - 9.2 2 Teatro '
5.1.3 Caminatas Ecobdpicas 4.2.3 Musica
5. 1.4 Natacidn 3,24 Cine !
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5.1.5 Rumiza terapsa — Yoga -Pilates -
Aeribicos

525 Talleres e manuaidades

U 1.& Haloncesto 8.2 5 Pintura

8.2.7 Voleibel 5.7 Canta

2. 1.8 Tenii de mesa 9 2.8 Ferigs gastrondmicas

5.0.9 Girmnigio | 8. 2.9 Clases de culinaria
8 1300w fcual Y 52,10 Otroy Aewal?

5.3 Actividades Deportivas - Deportes Avtdctonos

2.3.1 Rana 9.2.4 Balirana

8.3.2 Minl tajo 9.3.50tro Jeudl?
8.2.3 Tejo

10. {Le gustaria porticlper en las sigufentes jornadas de Promocidn y Prevencidn de lo salud?

|

NO

101 Jernedas de wacunacidn

102 lornadas de tamizajes

103 Semana de la safud

104 Higiene aral

0.5 Donacidn die sangre

106 Salud wiswal v suditiva

10.7 Prevencidn de enfermedades cardiovaculares y reipiratorias

108 Apovo psloosocial

11. i0ué pctividades considers deben tener prioridod en el Progroma de Rlensstar Social?

Clasifique en orden de iImportanclza de 1 a3 7, siende 1 la primara AL IO

:l:!:r.lld:.d [0 pn-u-rld:d'g,r 7 haditima ak . E | | 4

I 7 Actividades doportivas, rerreativas, culturales v articticas

112 Actwidades para el fartalecimiento del ser, do clima labaoral
culturs argan|zaciana| -

| 413 Programat de auletiidade, E|n|:|rnu-|:|-£|r\- ¥ prcur:rhl:lﬁn da la sEiwd.

I I Confereaciis v charlas mot |l.l=-|:|una|n=

.!I 5 Pre pensonaco - preparacion para I:- pr:nm:!r'-

!.E & Fenas de wilenda | | | |

11 7 Actividade: de |nt=grm:i1':hn tamikiar. | |

12, Actividodes Recreativas o Fomiliares

‘Margue can una (X} =5 oociones que considere relevantas desarrallar en el Plan de Blenestar Saclal

121 Dfa Internacional del r-.hﬁa--}l'.'ies de .I'n.brl'l
12.2 Vacaciones recreativas

12.3 Calabracidn Dva de las nifios [Mes oa Cctubre)
12.4 Mavenas nu\lldqna*:
125 Dia de la Famika

125 Excuela de |::a-:|rJ.5'L

f _J_E‘ _:'-" '_=u stival ge cometas

12,8 Festhead de alumbrados
J.Ef..'!‘ F:ppji_llrrns_-:_l!?pq_r_ti'.'gi
1210 Semilieros culturabs !

12,11 mtegracidn familiar

12.12 Ereuentra de parejas

13, Estg de eowerdo con ko celebracidn de Fechos Especiales camo (g del Trabajo, o Mujer, & Hombre, I
o Madre, ef Padre, el Servidor Publice, los Profesiones v oficios, etc.) 1

Ogwmano cathmlags par ol SEheng fe Faaian
Frompis Su nenmsTpCeinn HEa 0 DGRl EXE vivRin 85 wgeme SEE consula e A Mirame
@\ SGobemecan ded Snio
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Anexo 2. Encuesta de Clima Organizacional

ENCUESTA DE CLIMA ORGANIZACIONAL |
Obfetive: Determinar el estado de sotisfaccién laboral de las Funeionarios Piblicos del Centro Administrativo
Departamental del Quindie, con el fin de implementar acciones que permitan el buen desarrolle del clima laboral
en lo entidod,

| FECHA DE DILIGENCIAMIENTD | pia | | MES | | afo |
NOMBRE COMPLETO b o
CARGO | | SECRETARIA/DEPENDENCIA | | EDAD | | GENERO |

Para cada enunclado, margue con una [X) la casilla correspendiente al numero que mejor identifica su posician.
(1] - NLIRCA | (2] = Casl MLINCA L [3) - ALGUNAS [ (4) — CA5 ' {5) - SIEMPRE
. VECES SEMPRE |

PREGUNTAS S T HIERE
| Considera gue la asignacion de sus funciones son acordes con los
objetivos de la Secretaria/Dependencia ala que pertencce?
| 2 | ;Cuando Ingresd a la entidad recibid induccion por parte de la Direccion
de Talento Humano?
3 | JPuede comunicarse de manera facil con su jefe inmediato, nivel
directivo y demas compafieros de trabajo? N
4 | jConsidera que su jefe inmediato ejerce un tipo de liderazgo pasitive?
5 | /Las relaciones interpersonales entre el lefe inmediato con los demas
funcionarios del nivel directivo de la Secretaria/Dependencia sen
|| cordiales? )
| & | fLas relaciones interpersenales entre el Jafe inmediate con los demas
funclonarios de la Secretaria/Dependencia son cordiales?
7 | iEncuentra apoyo y confianza por parie de su jefe inmediato para el
cumplimiento de sus funciones? i
8 | JLos funcionarios del nivel directivo muestran Intergs en Usted como
empleado?
| 8 | i5e siente integrado en la Secretaria/Dependentia a fa cual pertenece?
| 10 | ;L3 Entidad se preocupa por el desarrolle de valores, actitudes y
relaciones de |as personas dentro de [a organizacion? ,
11 | :Se siente en confianza con los compafieros de trabajo?
12 | ;Tiene buena relacidn con sus compadfieros de trabajo?
13 | ¢ Ha presentado diferencias con sus companercs de trabajo?
14 | 4Los probiemas se discuten de una manera constructiva
15 | /5e estimula la participacion de las funcionarios para encontrar
cedLICiOn s _r_reati'n.ras a los prahlen].la_s? : —— : _ |
16 | JEn |a entidad existen espacios en los cuales e< posible compartir temas
de interés con los compafieres de trabajo?
17 | ¢5e slente a gusto con las funciones que le han sido asignadas?

1

Decunanta canfrofaca oov o Siskats de Geshian
Froiiids S0 renoduccdn (Gl 0 FRial E 56 versian B5 igEns 81 S0 COERATE e a inlenel
da fa Gebamackan deleinmo
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18 | ¢Las funciones que cumple satisfacen sus necesida des de ascensos y de i
aprondizaje’
12 | {Recibe capacitacion adecuada v oportuna para desarrollar fas
| funciones asignadas & su cargo?
20 | JObtiene reconocimiento par el buen trabajo que realiza en la
Secretaria/Dependencia a la cual pertenece’
21

dParticipa en las decisiones que se torman a nivel iInterna v que afectan
sus funciones laborales?

dbos eriterios de los funclonarios son fuente de informacion para definir
las transformaciones necesarias en la entidad?

¢ExiSte prepcupacion por mantener actualizado técricamente al
persondlcon 2 fin de mejorar la calidad del trabajo?

¢Laentidad apoya al empleado otorgando permisos para cumpli con
sus responsabilidades educativas, con el fin de contribuir 2 su desarrollo
profesional?

25

dRecibe informacion oportuna sobre los acontecimientas que se
presentan enla entidad?

26

27

ila entidad realiza actividades dEpﬂr‘.t.i.ﬁas, culturales y recreativas gue

_permiten la integracion de los funcionarios?

éDispone de las herramientas necesarias para dexmpcﬁar su trabajo?

28

| 23

¢5e siente satisfecho con el ambiente fisico en el que trabaja?

¢Las condiciones amtmen tales [iluminacion, climatizacidn, ruide, efc.] de

| 30

-1L1:|5 espacios fisicos del Iuga; |:IE trabaje son accesibles segun sus

_neces idades?

ET

¢Las aplicaciones informaticas que utilizs extan adaptadasa las
necesidades de su puesto y facilitan su trabajo?

Docurnenta canienait oo of Siaferm de Geshan
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