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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL

TRANSICION DE GOBIERNO
DEPARTAMENTAL

SEGUNDA REUNION
MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION
MIPG
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TRANSICIG ML AGENDA REUNION DE EMPALME

HORA ACTIVIDAD

2:00 PM Saludo de Bienvenida Coordinador de La Transicion de Gobierno Departamental
Administracion Actual

2:05 PM Explicacion objeto de la reunion a cargo de Secretario Técnico del proceso de Transicion del
Gobierno Departamental.

2:10 PM Estado de implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion MIPG

Gobernacion del Quindio, a cargo de la Secretaria de Planeacion Departamental.

Operacion del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion Mipg a cargo de las Secretarias

Sectoriales a cargo de su implemetacion, asi:

= Dimension de Talento Humano: Politicas: Gestion Estratégica de Talento Humano —
Integridad a cargo de la Secretaria Administrativa

= Dimension Direccionamiento Estratégico y de Planeacion: Politica Planeacion

Institucional a cargo de la Secretaria de Planeacion Institucional a cargo de la Secretaria
de Planeacion Departamental
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DEL GOBIERND AGENDA REUNION DE EMPALME
DEPARTAMENTAL

3.00 PM = Dimension Direccionamiento Estrategico y de Planeacion, Politica de Compras vy

- Contratacion a cargo de la Secretaria Juridica y de Contratacion

3:15 PM = Dimension de Direccionamiento Estrategico y de Planeacion, Politica de Gestion

- Eficiencia del Gasto Publico a cargo de la Secretaria de Hacienda.

3:30 PM = Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Fortalecimiento

- Institucional y Simplificacion de Tramites a cargo de la Secretaria Administrativa ( 10
minutos) y Planeacion ( 10 minutos ).

= Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Gobierno Digital a
cargo de la Secretaria Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

« Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Seguridad Digital a
cargo de la Secretaria Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

= Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Defensa Judicial a
cargo de la Secretaria de Representacion Judicial.
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DEL GOBIERND AGENDA REUNION DE EMPALME
DEPARTAMENTAL

HORA ACTIVIDAD

4:15 PM = Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica Mejora Regulatoria a
cargo de la Secretarias Juridica y de Contratacion- Representacion Judicial

4:30 PM = Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Racionalizacion de
Tramites a cargo de la Secretaria de Planeacion.

4.45 PM = Dimension de Gestion con Valores para Resultados, Politica de Participacion
Ciudadana a cargo de las secretarias de Planeacion e Interior.

SHU N Y = Dimension de Evaluacion de Resultados, Politica Evaluacion de Resultados, Secretaria

de Planeacion.

« Dimension de Informacion y Comunicacion, Politica de Gestion Documental, a cargo de
Secretaria Administrativa.

= Dimension de Informacion y Comunicacion, Politica Informacion y Comunicacion, a
cargo de Secretaria de Planeacion.
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DEL GOBIERND AGENDA REUNION DE EMPALME
DEPARTAMENTAL

HORA ACTIVIDAD

6:00 PM g
6:15 PM i

TO\'{'O @Ulnpig

Dimension de Informacion y Comunicacion, Politica Gestion Estadistica cargo de
Secretaria Planeacion

Dimension Gestion del Conocimiento, Politica Gestion del Conocimiento a cargo de la
Secretaria Administrativa

Dimension de Control Interno, Politica de Control Interno a cargo de La Oficina de
Control Interno de Gestion.

Cierre de la Reunidén
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL
MODELO INTEGRADO

DE PLANEACION Y DE GESTION MIPG VIGENCIA 2020-2023

ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL
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DEL GOBIERND TITULO | ESTADO DE IMPLEMENTACION DEL MODELO
DEPARTAMENTAL INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION MIPG
GOBERNACION DEL QUINDIO

7

CAPITULO Il MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y DE
GESTION MIPG

2.1.1 Normatividad Nacional y Departamental que regulan el
Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion MIPG (Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, Comité Territorial de
Gestion y Desempefio, Comité Institucional de Coordinacién
Control Interno y Comité de Auditoria)
Entregar el historico de las actas de las reuniones en carpeta
fisica o digital.

2.1.2 Descripcion cuantitativa y cualitativa Dimensiones vy
Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y de Gestion
MIPG

2.1.3 Resultados del indice de Desempefio Institucional
obtenidos por la entidad territorial en ultima evaluacion.
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL

INTEGR JC
DEMANE
JTo:///

TITULO Il OPERACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
DE GESTION MIPG

2.2.1 Dimension de Talento Humano- Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano

2.2.2 Dimensién de Talento Humano- Politica de Integridad

2.2.3 Dimension de Direccionamiento Estratégico y de Planeacion- Politica de
Planeacion Institucional Planes de Desarrollo Territorial

2.2.4 Dimensién de Direccionamiento Estratégico y de Planeacién- Politica de
Gestion y Eficiencia de Gasto Publico

2.2.5 Dimensiéon de Direccionamiento Estratégico y de Planeacién- Politica de
Compras y Contratacion

2.2.6 Dimension de Valores para Resultados- Politica de Fortalecimiento
Institucional y Simplificacién de Procesos

2.2.7 Dimensién de Valores para Resultados- Politica de Gobierno Digital

2.2.8 Dimensién de Valores para Resultados- Politica de Seguridad Digital

2.2.9 Dimension de Valores para Resultados- Politica de Defensa Judicial
2.2.10 Dimensién de Valores para Resultados- Politica de Mejora Regulatoria
2.2.11 Dimension de Valores para Resultados- Politica de Servicio al Ciudadano

2.2.12 Dimension de Valores para Resultados- Politica de Racionalizacion de
Tramites

2.2.13 Dimension de Valores para Resultados- Politica de Participacion Ciudadanal
en la Gestién Publica

2.2.14 Dimension evaluacion de Resultados- Politica Evaluacion de Resultados
2.2.15 Dimension Informacion y Comunicaciéon- Politica Gestion Documental

2.2.16 Dimension Informacion y Comunicacion- Politica de Acceso a la
Informacion Publica

2.2.17 Dimensién Gestion del Conocimiento- Politica Gestién del Conocimiento
2.2.18 Dimension Informacion y Comunicacion- Politica Gestion Estadistica
2.2.19 Dimension de Control Interno- Politica de Control Interno
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL
ESTADO DE IMPLEMENTACION

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION
MIPG
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL

https://quindio.gov.co/generalidades-planeacion

x | B® Cémo iniciar sesién en Hotmail X # quindio.gov.co/generalidades-planeacion
& quindio.gov.co/generalidades-planeacion #® Inicio Transparencia Atencion ala Ciudadania ~  Participa v
#® Inicio Transparencia Atencién ala Ciudadani SISBEN >
Desarrollo Territorial »
Sistema Integrado de Georeferenciacion »
SECRETARIA DE PLANEACION

Consejo Territorial de Planeacion

Departamental

Modelo Integrado De Planeacion y Gestion Plan de Accion MIPG

MIPG

Replamentacion MIPG
Observatorio Departamental del Quindio
Actas MIPG

Empalme 2016 - 2019 »

Informacion General y
Covid 19 EIEEEE
Instrumentos para la Competitividad » e R
Tablero de Control Caracterizacion De Usuarios

Transicion Gobierno Departamental 2020 - Encoesta De Satisfaccion

2023

Normogramas

Luis Alberto Rincén Quintero Informes FURAG

Secretario

Informes MIPG
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i DEL GOBIERNO
RANS'C DEPARTAMENTAL

SISTEMA DE DESARROLLO ADMINISTRATVO

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL

DECRETO 1499 DE 2017
“ POR MEDIO DEL CUAL
SE MODIFICA EL
DECRETO 1083 DE 2015,
DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL
SECTOR FUNCION

PUBLICA, EN LO
RELACIONADO CON EL
SISTEMA DE GESTION
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 133 DE LA
LEY 1753 DE 2015”

TO'YO CQunoic

GEFINE EL SISTEMA DE GESTION, como un conjunto politicas, normas ,

recursos e informacidon cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor
desempeiio institucional y a la consecucién de resultado para la satisfaccion
Ge necesidades. )

[ )
ESTABLECE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL, antes

Politicas de Desarrollo Administrativo contempladas en la Ley 489 de 1998.

N J

/DEFINE LOS OBJETIVOS DE MODELO DE PLANEACION Y GESTION: \
v’ Fortalecer el liderazgo y el talento humano como motores de la
generacion de resultados.
v’ Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades.
v’ La cultura organizacional basada en la informacion, el control y la

evaluacion.
v Facilitar y promover la efectiva participacion. /

ESTABLECE LA MEDICION DEL MODELO, a través de la oficinas de Control
Interno y el Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestidn - FURAG.

JUNTOS MARGAMIOS LA DIFERENCI
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DEL GOBIERND DECRETO No. 612 DE 2018 “POR EL CUAL SE FIJAN DIRECTRICES
DEPARTAMENTAL PARA LA INTEGRACION DE LOS PLANES INSTITUCIONALES Y
ESTRATEGICOS AL PLAN DE ACCION POR PARTE DE LAS ENTIDADES

DEL ESTADO.”
PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS

1.Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Previsidon de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

PUBLICAR, EN LA 6.Plan Institucional de Capacitacién

RESPECTIVA PAGINA 7. Plan de Incentivos Institucionales

WEB, A MAS TARDAR EL 8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
31 DE ENERO DE CADA 9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

ANO 10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad
de la Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

INTEGRACION DE LOS
PLANES
INSTITUCIONALES Y

ESTRATEGICOS AL
PLAN DE ACCION
MIPG
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EEEIQAE%EM? MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

MIPG

DIRIGIR PLANEAR EJECUTAR HACER SEGUIMIENTO EVALUAR CONTROLAR
LA GESTION DE LAS ENTIDADES Y ORGANISMOS PUBLICOS

GENERAR RESULTADOS RESOLVER LAS NECESIDADES Y PROBLEMAS DE LOS
EN LOS PLANES DE DESARROLLO. CIUDADANOS, CON INTEGRIDAD Y CALIDAD EN EL
SERVICIO.
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e FUNDAMENTO LEGAL SISTEMA INTEGRADO DE
IZHIe GESTION MIPG ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

DECRETO 377 DE 2018 “Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion en la Administracion Departamental y sus Entes
Descentralizados y se derogan unas disposiciones”

DECRETO 378 DE 2018 "Por el cual se conforma el Comité y equipo técnico
institucional de gestion y desempeno en la administracion departamental del
Quindio y se derogan unas disposiciones"

DECRETO 634 DE 2018 "Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto
No. 378 de 2018 "Por el cual se conforma el Comité y equipo técnico institucional
de gestion y desempefio en la administracion departamental del Quindio y se
derogan unas disposiciones”

. JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
TUWYO CQunoic TUY YO L0 LOGRAMOS




FUNDAMENTO LEGAL SISTEMA INTEGRADO DE

TRANSICIAN [k , ,
HARLELIZ TN GESTION MIPG ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

DECRETO 388 DE 2019 "Por medio del cual se compilan los Decretos 378 de
2018 y 634 de 2018 que conforman el Comité y el Equipo Técnico Institucional
de Gestion y Desempeno en la Administracion Departamental del Quindio y se
dictan otras disposiciones"

DECRETO 379 DE 2018 "Por el cual se conforma el Comité Departamental de
Gestion y Desempeno"”

DECRETO 387 DE 26 2019 "Por medio del cual se compilan los Decretos 379 de
2018 y 663 de 2018 que conforman el Comité Departamental de Gestion vy
Desempeno y se dictan otras disposiciones”
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FUNDAMENTO LEGAL SISTEMA INTEGRADO DE

TRANSICIAN e , ,
HERLER et GESTION MIPG ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

DECRETO 663 DE 2018 "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto No.
379 de 2018 "Por el cual se conforma el Comité Departamental de Gestion y
Desempeno”

RESOLUCION 3100 DE 2018 "Por la cual se conforma el Comité Técnico
para la Racionalizacion de Tramites de la Administracion
Departamental del Quindio"

DECRETO 644 DE 2018 "Por medio del cual se actualiza y reglamenta el
Modelo de Operacion por procesos de la Administracion Central del
Departamento del Quindio"
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FUNDAMENTO LEGAL SISTEMA INTEGRADO DE

IRANSICION %t G ESTION MIPG ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

DECRETO 700 DE 2021"Por medio del cual se conforma el Equipo Técnico para
la Mejora Normativa en el Marco del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion MIPG de la Administracion Departamental del Quindio”

ORDENANZA 015 DE 2022 “Por Medio de la Cual se Modifica |Estructura
Organizacional de la Administracion Central del Departamento del Quindio”
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DEL COBIERND INSTANCIAS DEL MODELO INTEGRO DE
IR PLANEACION Y DE GESTION MIPG

/

COMITE DEPARTAMENTAL DE GESTION Y DESEMPENO. Integrado por el Gobernador,
quién lo presidird, miembros del Consejo de Gobierno y Gerentes y/o directores de las
entidades descentralizadas adscritas a la Administracion Departamental del Quindio.

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO. Integrado por los Secretarios
de Despacho de la Administracion Departamental, con la participacion del Jefe
oficina Asesora de Control Interno de Gestion, este ultimo, con voz, pero sin voto.

EQUIPO INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO. Integrado por representantes de

las diferentes Secretarias de Despacho de la Administracion Departamental

N\
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Dimension de
Talento Humano

v

B Tdento Humano es el activo
mas importante con el que
cauentan ks enfidades. Ayuda al
cumplimiento de la mision, a
garantizar los derechos y
responder ks demandas de los
cudadanos

® Gestion Estratégica del
Talento Humano

@ |ntegridad

Direccionamiento Dimension Gestion
: e estrategico 9 con Valores
[ y planeacion : para Resultados
v

Las entidades deben
establecer un horizonte o
cofo y mediono plczo que
les penmita priorizar sus recursos
y focaizar sus procesos de
geslion en la consecucion de
estos resulfados

1

1

1

1

1

1

]

1

1

]

]

| Politicas | :
- 1
@ Planeacion Institucional :
1

]

1

1

1

]

® Gestion Presupuestal y Eficiencia
del Gasto Piblico

@ Compras y Coniratacion P(Jblical

Faciita que la gestion de las
entidades esté orentada hacia
resultados en el marco de la
intfegridad. Para esto pone en
macha ks planes de accidn e
implementacion  definidos en la
dimension de Direccionamiento

Ventanilla hacia adentro

- Fortalecimiento Organizacional
y Simplificacion de Procesos

- Gobierno Digiiol

- Seguridad Dilglial
- Defensa .Iuri|dica
= Mejora Nonnloﬁvo

- Servicio al Civdadano

L Racionalizacion de framites

- Parficipacion Civdadana en la
Gestion Piblica

Dimension
Evaluacion
de Resultados

v

Permite el flujo de
infornacion intema y extema,
ademds ayuda a que la
institucion se conecte con su
entorno y se facilite la
ejecucidén de las
operaciones durante fodo el
ciclo de gestion.

® Seguimiento y Evaluacion
institucional

MIPG es un marco de referencia para diigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la
gestion de las entidades y organismos publicos, con el
fin de generar resultados que atiendan los planes de
desanollo y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio,
segun dispone el Decreto 1499de 2017.

imensjon
informacion y

comunicacion

v

Es importante que las
entidades conozcan de
manera permanente los
avances en su gestion y los
logros dlcanzados con |os
recursos dsponibles y en los
fiempos previstos, para generar

) m:nsparep}:iu, Acceso a
Informacion y lucha confra

la Comrupcion

|
@ Gestion documental

® Gestion de la informacion
estadistica

Dimension Gestion
del conocimiento y
la innovacion

\d

Fortalece de fransversal
a las demads dimensiones
recopikando los saberes que se
producen para el
conocimiento 'y evolucidn de
SU organizacion.

® Gestion del conocimiento
y la innovacion

(Somos

TU\" YO

—

Oul <>
pe gl
k=

Dimension
control interno

v

Promueve el mejoramiento
continuo de las entidades,
estableciendo acciones,
métodos y procedimientos de
confrol y de gestidn del riesgo,
as como meconsmos para ko
prevencion y evaluacion de
éste.

® Control Ini'emo

uindio)




DEL COBIERND EVOLUCION DEL ESTADO DE I!VIPLEMENTACI()N DEL MODELO
DEPARTAMENTAL INTEGRADO DE PLANEACION Y DE GESTION MIPG
ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL DEL QUINDIO 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
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LB ESTADO DE EVOLUCION DE LA DIMENSION
LA TALENTO HUMANO GOBERNACION DEL QUINDIO
2018 - 2022

95.1

2018 2019 2020 2021 2022
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B RESULTADOS DEL FURAG DIMENSION DEL TALENTO
I HUMANO VIGENCIA 2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

Indices detallados

POlitica o Calidad de la planeacion 90,6

estratégica del talento humanao

Desarrollo del Talento Humano
2 € 88,9

fa'j J Gestion Estratégica del Talento en la entidad
g Humano

Desvincutac:on asistida y

& 35, retencién del conocimiento 85,7
K\ . 84,2 generado por el talento hurmano

Eficiencia y eficaciade la
selece:Gn mentocratica de 56,7
o talento humano

@ Integridad q Cambio cultural basado en la
implementacion del codigo de 87,0

integridad del sarvicio publico

preventivas en conflictos de 93, 1
interés

. JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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DEL GOBIERND
DEPARTAMENTAL

vy £\

2018

ESTADO DE EVOLUCION DEL INDICE DE CALIFICACION DE

LA DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
PLANEACION GOBERNACION DEL QUINDIO 2018 - 2022

2019 2020 2021 2022

Y

JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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DEL GOBIERND RESULTADOS DEL FURAG VIGENCIA 2022 DIMENSION DE
DEPARTAMENTAL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y DE PLANEACION

GOBERNACION DEL QUINDIO

Indices detallados

Dimension

o, B n
POIltlcu Aplicacién de lineamientos

normativos, documentos 100 o
estandar e instrumentos !

Compras y contratacion
publica | Planeacion efectiva y 36.7
técnica de la contratacion ’

publica
@D 784

Registro y publicacion 77 8
contractual en las plataformas

Al 7
o= Planeacion Institucional

@D 984

. JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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ESTADO DE EVOLUC’I()N DEL INDICE DE CALIFICACION DE LA
DEL GOBIERND DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS
DEPARTAMENTAL GOBERNAION DEL QUINDIO 2018 - 2022

2018 2019 2020 2021 2022

. JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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RESULTADOS DEL FURAG DIMENSION GESTION CON VALORES PARA

HEALIL S RESULTADOS VIGENCIA 2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

. .. Indices detallados
Dimension e e e e

Politica

o (W Fortalecimiento Orgdnizacional
y Simplificacién de Procesos

o Arquitectura 94,7

Cultura y apropiacion 100

Decisiones basadas en datos 94,3
94,2

Estado abierto

@ 86,2 | covernams 83,3

Innovacién puablica digital 72,2
Proyectos de Transformacidn
digital 100

Seguridad vy privacidad de la
informacion 84!?

Servicios Ciudadanos Digitales 0,0

Servicios y procesos
(o) inteligentes 30,8

. JUNTOS MARGABIOS LA DIFERENCI
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DEL COBIERNO ESTADO DE EVOLUCION DEL INDICE DE CALIFICACION DIMENSION
DEPARTAMENTAL DE EVALUACION DE RESULTADOS GOBERNACION DEL QUINDIO

2018 - 2022

85,8
2018 2019 2020 2021 2022
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DEL GOBIERND RESULTADOS DEL FURAG DIMENSION EVALUACION DE
DEPARTAMENTAL RESULTADOS VIGENCIA 2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

Dimension

Politica

Seguimiento y Evaluacion del
Desemperio Institucional

TUW'YO CRunoio

JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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RS ESTADO DE EVOLUCION DEL INDICE DE CALIFICACION DIMENSION
TG INFORMACION Y COMUNICACION GOBERNACION DEL QUINDIO 2018
- 2022

2018 2019 2020 2021 2022
JUNTOS MARCAMOS LA DIFERENCIA
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e RESULTADOS DEL FURAG DIMENSION ’INFORMACI()N Y
LIS COMUNICACION VIGENCIA 2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

-
. .. Indices detallados
Dimension
o
POIltlca @ Calidad del Componente 90,0
estratégico
Calidad del Componente
aih. i administracién de archivos 87'5
o Gestion Documental
~ Calidad del Componente 60.1
documental !
63,8 Calidad del Componente
" © 40,0
tecnolégico
Calidad del Componente 50,0
Cultural

Gestion de la Infoermacion
Estadistica

— 87 4 indice de Calidad estadistica 87,0
indice Fortalecimiento de los
.[ registros administrativos 83r9
indice Planeacion estadistica 90,7
(o)
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DEL GOBIERND ESTADO DE EVOLUCION DEL INDICE DE CALIFICACION
IZHTEIEE DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
GOBERNACION DEL QUINDIO 2018 - 2022

2018 2019 2020 2021 2022
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R (B RESULTADOS DEL FURAG DIMENSION GESTION DEL
[T CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION VIGENCIA
2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

Indices detallados

Dimension

Politica

@ Gestion del Conocimiento

@D 981

I Generacion y produccién del 100

conocimiento

Planeacion de la gestidn del
Q conocimiento Ig' i 100
vy la innovacién

Generacion de herramientas
de uso y apropiacién del 100
conocimiento

Generacion de una cultura
propicia para la gestion del 100
O conocimiento y la innovacién
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DEL COBIERND ESTADO DE EVOLUCION DEL INDICE DE CALIFICACION DE
LA DIMENSION DE CONTROL INTERNO 2018 - 2022

DEPARTAMENTAL

2018 2019 2020 2021 2022
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IIKEN B RESULTADOS DEL FURAG ,DIMENSI(')N CONTROL INTERNO
LIS VIGENCIA 2022 GOBERNACION DEL QUINDIO

Indices detallados

- - -
Dimension
[ B
Politica
o

Ambiente propicio para el

@ ejercicio del control 95,6

Control Interno
Evaluacion estratégica del 989
riesgo ’
_ 96 9 Actividades de control
r
efectivas 98,0
Asignacidn de responsabilidades
para el ejercicio del contro
| ejercicio del [ 100

interno

Actividades de monitoreo 98 2
sistematicas y orientadas a la ¥
mejora

Evaluacién independiente al 939
sistema de control interno .

Informacion y comunicacian 100
relevante y oportuna para el
control
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MIPG
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TRANSICION Bt

TUYO CQunoio

2% Talento humano

DIMENSION 1

Para MIPG los servidores plablicos somos
lo mas importante

MIFG conoibe al taberho humano como ef activo mads importante con el que cuentan las entidades
¥ por ko tanio, coma el gran factor onitico de éwto que kes faclita la gestion y el logro de sus abjetives
y resulitadas. Todas s penonas que laboran en la administaodn padblica, contnbuyen con su trabajo,
dedicacion y esfuerzp al cumplimiento de la misain estatal, a garantizar los derechos y a responder

las demandas de bos cwdadanos.

A conbnuacion se presentan ks politcas y prindpales acoones para desamoliar esta demenssan:

Politica de Gestion Estratégica _':_, Ciclo de gestion del
. de Talento Humano =| Talento Humano

i

Conjunto de busmnas
practicas y acciones
criticas

Debemos alinear
las practicas de talento
humana en nuestra entidad

Politica
de integridad

Trabajamos por
ura cultura de la

legalidad y la integridad

Moterializar los objetivos de lss Entidedes, por msdio
de el lomtalecimiente de las copocidodes y wal

: Sigue los posos paro of busn desarrolio de lo politica
! de Gestitn Estrotbgicodel Talenio Hy

- o E
+ PFlarsacion

l‘%’l.hmhrﬁmum gmhllrrphrr-nhlphn*m:n
.& T Ingrens
ﬂ.a. Lragreatiar L GETH & Bvabsar la gt i * Dwnarulla
T : " Astim
Campramin
3. Blaborir plan de acoiin uﬁ

Cicladha vicda
dal wnvider puibilica

ii={p civenn

>
8

Forg proamossr Una gestidn trans pansnte

¥ do cara a los cludodanos

H

Ciacfngy chir imbingrichisdd

« Horsriticed
» Dompromisa
& i

+ [abgmreia

+ Rerigatis

-
—ry i
e
g
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DEPARTAMENTAL

DIMENSION 2

Direccionamiento

estratégico y planeacion

MIPG me ayuda a dirigir y planear

MIPG sugiere a L ertidades tener clara un hanzonte a corto y mediano plazo que les permits pricnizar sus
recursos y talento humanc. Asi comao focalizar sus procesas de gesticn en la corsecucidn de resultados con
Ios que garantiza los derechos, satisface s recesidades y atiende bos problemas de los ciudadanas.

M comtinuaddn se presentan las politicas y principales acciones para desamollar esta dimssnsidn:

Politica de planeacién
=) jnstitucional

~

'
o

<>

e

Politica de gestion
presupuestal

Politica de Compras
=y Contratacion Plblica

ELEe SEeD

Ermpaar con ung
reflexién inicial [

el gy

BEE
Fardurnemsl

o s smtckes?
(Parn cuinT
Farn s

HOCEr wn
dingndsticn de
copacidodes

¥ GFLOFTLD
LEN]
]  denidficm puniza
E ity noren
39 dns
- m ideraific s
E s 2R3
&l TESATTIRE
¥ ETadgiEL

;| dervilioar risgan
8 carir ol s

Formular planes

Conimr oo o ke
o direa reLpcrashis
de plarasciia

Cwbrir maaiisdod. mata
Stk dey, weapoa bl
EHATIEIL R LITCH 85
s  DEragan

L1 KL s i o
e v palifics

de geibdn p dmenpaic

CroosmierTie

_— In i raariin

Foarnular
indicadares [F)

r— Terarcio
]
T
Fagau
P

Dt mimas punira
critiera [ Dntshiscer
i L R Tkt

i PR TR
o e B o M
e Infogralla shrs

=
B

Formulor
linemmilgrtos pora
la drninisErmciin
del rlasgo

LR

Dwfirir Ls polftics
o dcbrdn T aeS

derisgon

- oo r i agon
: g altrwi
i SN

Tadalaxs B
Lo i

Consoldar o Flan
Anticomupcién

Frogramar ¢

presupussto ¥

¥ Atancidn sjecucién del gasto
all Cludadang
EE
aaw
PRAG Frogums
H Sirassl
FRAC : marauslzia
Hrtirude 11 5 da T
Ly 1474
de 2011
FRAG i Pl Pl Anasl de
m Mg e

5]

G Lo Rl

adecusdarente Sus

COiipros

contratscionas oo

EE .
Fremovr L pamsipacin -
FENT R P
B il prresis de
COMTIIAN P COnbTILEc B
paiblics
Lrrpdesr Ls plabsrbsran
tarasscckanal SO OF B 5

SEEOP e de b Thrads

wirtuml ded [rimdc.
Colombisne.
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DIHEWSIOM 3

‘/V/’ - &
1] Gestién con valores
para el resultado

MIPG Ayuda a lograr resultados y garantizar derechos

Lo tereera Dimensitn de MIPG, ogrupa once (11) polticas, procticas & instrumentos que tienen coms propoeito
anentar la realiracion de las actividades pana lograr les resuliodos propuestos y materializar su planeacidn
institucional en e manco de los valones del servicio pablica.

A continuacdn se presentan ks politicas y principoles acciones para desarollor esta dimension:

DCesde esta primona perspectiva o revisonan los slemantos que deloe tener an cuenta
una entidod, para op-anar inteenoments, tales coma:
& £l

£ =l =l 7l

Estado - Culdadano

Dasde @sio segunda parspectiva se desorrollonin los politicas gue penmiten o los entidodes
monbanar una constante y fiuido interaccidn con o cludodanio e mone ronsparente §

Redacion
Ixioda - Cuidodana
asa

participotiva, a troviés da b entrega efectiva oo productos, serdckos & informsac &n:

%

%l

e

Politico de Palitica de Faolicas ce FPolitico da Politico Polilico Palitico S Folitico G Falitica da Palitica de
leri o msnio guation To-ber e digilo saguridod S dilania [l = i Cio al racrsnol [= Ceaibrim e
argurids prEaupuErabal T pam el kg I Jardica oL Seceso ala cludodors da Bl bisk clsdadana @n la digital
¥ abrrp il Inforrmacian pubileo gustban pliik o
i proe ¥ lucha centira

| cer napoian
-wa e - Cema - -

Do . |'r|:|l-'nnu ol ocla

S pussana E ¥ de gobermanca :
E reguleria :
- P E

Akin it de E AL g

I plirsaceEn E EI —

T T T B Araera m ———

-
T A

2 e PR

P

ImpieTmuadn
o o LinrRaaT
e caldind del BAIPC

™y DComchode
H acrw sl
I bt i i

IngrumeTi
de Searida

o inbzrmiscda

L
i e e il
Tralar e el
e
g e P
by
i L v L

Fardes =

W rcwen de o
s dEnen § LA
Feveihd ihitd

B A i o
& #rnicsd

£ Eramadier bs gerdn
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: chaiadare caTe.

aruk bt negra
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DIMENSION 4

Saber como va mi entidad me ayuda a tomar
decisiones para una mejora continua

Para MIPG es imporlanle que las enlidades conoscan permanentemente los gvances en su geslion y los logros de sus
resultados y metas. Se debe verificar qua todo lo anterior se haya logrado en los tiempos previstos, con los recursos

disponibles y los efectos deseados en la sociedad. Si la entidad lo esté lograndc va por un buen camino, de lo
contrario deben realizar mejoras en la gestién.

A conlinuacion se preserlan las paoliticas y principales acdanes para desarrollar esla dimensién:

AI2,

Politica de seguimiento y evaluacion
| de desempeiio institucional

Evaluacion de resultados

Definir reeponeables
: del seguimiento
: ¥ la evaluacién

leve
Areasde planesciéa

lideran & sequimlento
y cvaluzdén

i

/"'\ Jlefes y Ideres
{ﬂh de procesas
s0n rasponsab es
der auta-evaluar
S gestidn

Reviear

y actualizar

indicadores y demas
mecanismos de sequimliento

Validar gue

Ins Indiradanes
brinden sufklents
Informacién

Evaluar:
Logro de resultados
Gestidn de riesgo en la entidad

Parcepcién de grupos de valor

Tlempas
v irecuendas

Propdsito 32 mediclén
y evaluaxcian Jf Escalis
e valares

Ustarks de
lainformescian

Adslantar
un ejercicio
de autediagnéstico

T
S| realzarejerciclosce
<=1 ] autadiagnistico para

conpoer avances de
las dimersiones d2
MIFG

Documentar

resultados

D

0
)

) g e

Cortar con Informacién
béskca para mejorr
oreorkentar la gestlén

Implemenar estratzglas
[para fortalacer
debilidades

Identificar posibles cousas

de fallas

Cisponer de insumaos
pan chbarar Infomes
de gestidnintemos y
2xternos y a orqanlsmas
de control

Evaluar indicadoree
de metas de Gobierno
eon entidades naclonales

Evaluar y hacer :
seguimiento de los Planes -
de Desarrollo Territorlal

PDT Planes POT
DNP sinergla

mipy [z
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DINENSION 5

Informacion )
y comunicacion

MIPG me permite interacturar con mi entorno
y los diferentes grupos de valor

Para MIPG contar con servidoras publicos bien infermados, sobre cémo opara Iz entidad, y con ciudadanos bien
informados sobre como hacer efectivos sus derechos, fomenta la eficiencia, la eficacia, la calidad y la trarsparencia en
la yeslion publicg, la rendicion de coenlas por parte dela adiministracion y el control sodial ciudadano. A continuacion
se presentan las politicas y principales acciones:

. Politica de gestién
= | documental

* Mayor eficlencla adminlstrativa

P d.

_\,\7‘\, Politica de transparencia
| =| y acceso a la informacion

* Plvulgar Informacién

* Promocion de trangparencla
* Acceso y seguridad de la
informacion

oport

* Defenza de los derechos

Recomendaciones : Revisar los lineamientos y herramientas : A
S . de la politica de gestién documental a la infermacién
. sas
. san ?:
. [
o A Publicary divukgar
Identicar z 3 5 = documentaos y 4
Informackin 2 q :Tg‘b Estratégica == archivos devaor ) =
externa . — osse
: = £3
Identificar ,tz; Dacumental W'_, \?ﬂ‘ B. Realizar pjercicios e
fuentes / Al participacléncudadana
de infornacicn
externa Pa—
= Administracién -
d =
ZZi dearchivos . Punier aisposidon enrd
2 an laweb L infarmacian ﬁ
Identtficary » R : ° tdsica de la entldad =
gefs“o"a:é X B JT£‘.~| Cultural
Informacksn - [ 2
interns % e F‘!ﬂ‘ ]
: — ‘m 0. Actualizar informacian 2 é’é\»
: Temolégico e tramites SUI 57 {

E.Actualizar hojas
devida en SIGE?

F.Publicarinst-umentos
para la gestian
e informasc an poblics

3. Cresr canales e
LU e B il
las ciferentes
audiznclas deintaés

H kbntifirar rondicianac
de grupos de valor para
llevar la Informadién

las solicitudes

Aplicar la politica de lucha contra la corrupcién y acceso

&uo 1. Utllzar un kenguaje
claro
(z 1 J. Capaxitar los
servicdores sobire

elaccesoa b
Infarmackin

K Caldad en
. la Informacién

‘ Politica de Gestién de la
Informacion Estadistica

O

*Generar y disponer
informacion estadistica :
para mejorar la efectividad :
de su gestlén y planeacién
basada en evidencias

PETT » SR

Gestionar lo informacion
estadistica

aae

Flariear, ceganizar y fortalecer
la Informaclén estadistica -

Fortalecer tocks los

recanismos medlantz los
- © ouales la entidad recopila
= nformazion sobve una acoan
G sujetas aregulacion o contred

ragkitros administrativas

Trabajar por contar ccn
informazion re evante,
accesible, prec <a, opartuna y
comparable - calidad

estad btica

mipy ==
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DIMENSIDN 6

y la innovacion

MIPG me ayuda a gestionar el conocimiento
de mi entidad

Para MIPG la gestion del conocimiento y la innovacion fortalece de forma transversal a las demas dimensiones, ya que

el conocimiento que se genera en una entidad es clave para su funcionamiento. También dinamiza el ciclo de politica piblica,
facilita la adaptacion a las nuevas tecnologias (analogas y digitales), conecta el conacimiento entre los servidores y promueve
buenas practicas de gestion.,

A continuacion se presentan los cuatro ejes bajo los cuales se propone desarrollar esta dimension:

Politica de gestion del conocimiento

Gestion del conocimiento

Herramientas de uso y apropiacion
Ap dela logf gay digital pama la dén, i y del i

Generacién y produccidn de conocimiento

Investigar, idear, Innovar y experimentar para la mejora en la gesti

yenla

delos
productos y servicios.

Banca de datos:
Fepasitorios salidos

y corfables de los datos
einfoemocicn de la
entidad

/7 Tableros ce contok:
’H’/ Tableros ce indiadores
par el sequimiento de

la gestién de |3 entklad

=1 Gestor

Li- documental:

TT sistema para
guardsr decumen tas
de archivo fivce

o

Retas ke conocim enta.

Plantear ratos a los servidores
para solucicnar dificul txdes

/ == Investigedon:
—~  LAGESTION —
DEL CONOCIMIENTO Fomento a kos procesos

=
7

Mapa e conacimienta:
HeTtamilenta pars la entficackin

leZz | deicsconocimientos tacito ¥ axplicio

clelos seridores de la entidad

Portales Virtsales

Espados virtuales con
informacian de interés

o elecronico

Y LA INNOVACION

\ FORTALECE LAS
_ DIMENSIONES DE MIPG

delz entidad

Innevascion:

saguimients

Famento a a innoacicn v
laideacién para la mejeca

de Investigacisn en temas
de Interés v competancia
=ntidad

-

SN Convenios
% T inter-institucionales:
R g

Famentar conv=nios con

delos arispcs deyalor, delz gesticn etidades, Instihicionss
Fadémicas, cetros dz
S, SR " Bitliatees virtual o fisica de Publcadones: . panRamientn, antre Stros,
4 4 Herramientas de re aclonamiento pualicacianes pars cansults Planzar e identificar ks publ kac ones 2313 promover
: = con las grupos de valor 5 anuakes de macda una de Ls areas de la actividades de generacion
: entiday sarmollarlas y Facerles dal cancelmients

Cultura de compartir y difundir

F por medio de disti d el dela y de sus col e
< (43 ] Memoria de la entidad ‘.&g‘—] Com partir conacimiento:
lejemplos): g Lo i Rona s

| Partivipation eney
- Lineade iempo dela entidad & Intemacionales medios de comunicacksn v cartaleras

: « Entrevistas a servidzees que

servidores que tienz=n amplia
experiensia > conodimisnte
chire la entidad

Banco de buenas pdcticas
e la entidad

Takieos de hdlcadores:

Com partic las experiencias pasitizs y aprende- de
las crares con b Intenckén de cvitarios e procezas,
a travis e d ndmicas de socializacicn

V‘m

uindio

UINDIO

Grupes transversales:

Grupos conde se tomenta
I3 coaversacion y trarsferencia

del corocimianto antra antidadas

Café de producdian de conaci
miento - Flka
Cafés del munclo doncle s2

compartan laexpeariencla en los

eventos asisticos

fortalecer el

desu

Analitica institucional
Profundizaren los andlisis de la informacién y las datos que genera la entidad para -

Diagnéstico de clates:
Identricaclon. organizadén

Aandlsls de datos:

Profundizar «n kos analisis de dates
internas y externcs, haciende cruces que
parmitan extrasr NUAs perspectivas de
kos datos y de la Informacion

ydesu

Tableros de Indicadores:
Generaclén de Indicadoras

<2 ratiran Laberatorio pedagagico: Qa y actualizaclén de ks datos ¥ monitoeo de a gestisn
« Entrevistas a ex-directoreso Expuc o2 de enzefiarca sprendizaje con ba Cafés délconacimieta: producidos por L entidad de s entidad
intonddn de fortalecar las saberes da b entidad =2

Visual zaclones:

Visualizacion de datos pars
farmular pregu ntas d ferentes
v contar historlas a trawes

cle kos clatos

mp)
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IRANSICION Fetrvity

Control interno

MIPG me ayuda a controlar mi entidad

Para MIPG es importante establecer acciones, métodos y procedimientos de control interno y gestion del
riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de este,

A cantinuacian se presentan las politicas y principales acciones para desarrollar esta dimension:

Ambient o Evaluacién o Actividades o Informacién y o Monitoreo y !
de control © del riesgo de control Y comunicacion T supervision 1
V) : H i, :

= D Laslineas de defenss

‘g O = Q;_ ?: : funcionan de manera

— trasversal para los cines
componentes
A
soe

Asegurar Fortalecer Gestidn del Asegurar la gestion del | Disefary Fortalecer : utilizar la informacién : Implementar

z LINEA
un a nte ente alento humano : riesgoen laen 2 var a cabo a gestién : de manera adecuada : activida :
mbient ambient: talento h il n tidad ¢ lle cab | tié : de manera ad d H tividades ESTRATEBICA
égica, : : ivil i : ini : i :
de control de control estratégica actividades delriesgo comunicarla por de monitoreo
alineada con C ees : de control : los medios y en 1y supervision z =
see see los objetivos : ;. delriesgo los tiempos oportunos : : %
D de la entidad %5y Establecer la politica 2 ieee : 2
i e g 2 institucional de rissgos : eee e : : I LINEA
g 5 he " : Monitorear k : Aplicar : OE DEFENSA
Damostrar S j sequrar z : : A : iy > . :
%3 compromiso con PlgTa | estructurs : Establecer mecanisrios : DAY Implementa controles implemzntacion D Tawe] Ohteneey penemr evaluaciares : {Barantes Pibicas)
5 5 : ivaci 2 s Z : ditar la de linearnient: P =0 informacicn relevarte toevalusciones
I d I = oecpnimaciona =ntificar y analizar : TE> para evitar la ines o : =7 e calidiad auf e ’
! : nificativas del i e materializacién che de riesge T Y =0
servicio poblice : : > interno y external : 4 tiesgos : —adalaiitar T
: : 4 | I Ewaluar la gestion : _:)' auditorfas 6=
P GETH Asegurar 3 Analiz riesgos significati- CoTIe '“P”'_'"“f"““""“’ del esgo en 2 : Comunicar H 2, intemas : 22 LiNEA
Al Direwciin H V} adecuada : vou que pueden afectar el : paty "'I“' > entidad @ Informar - L Internamente i ﬂ_'_i de gestién : OE DEFENSA
estanlres nivekesde GETH : logra de los cbjetivas : prsterializazion alaaltadireccion - la infomacian 3 2 {lefos do Planaacién)
autericad H : : de riesgos : bl :
y responsshilidad : : : : it T :
% saldael i Implementar ! . b I Velararla 3
” ¥ V. =] H
pasa 3 corsecudin ;":f,‘,’,jl ':if,?c' politicas de : @ﬂ ar) :"";”"'“"’“ Dol electividod del : 2 Eo)
dee los chjetivas p oparaciSn : 1..3 E] ;‘9“_ CI'SS‘“‘F‘” o fase cantred interno : i Y
Articulo 72 Ley ¥ pracedimisntos p. < |5y pamgenear : 32 LINEA
1474 d= 2011 recomenchdones OF DEFENSA
¥ aclonesde © (Dficinas da cantral ntemo’

i,

medn iriepen
4e plamecciin
yeeeitn

riipg
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